BaxxnuBo mpoBeCTH 4ITKE PO3MEXKYBaHHS c(hep KOMIETEHTHOCTI MpalliB-
HUKIB BIJJALTY KOHTPOJIHTY Ta MPAaliBHUKIB MapKETUHIOBUX MiAPO3ILIIB ITiJI-
npueMcTB. Tak, ydacTb KOHTpOJEPIB B mpouect GOpMyBaHHS MapKETHHTOBUX
IIJIeH U1l MPOAYKINi Oy/e 4acTKOBOIO; IMiJ 4Yac IJIaHyBaHHS MapKETHMHTOBHUX
3aXOJIB Ta MAPKETUHTOBOTO OIO/PKETY — 3HAYHOIO; TIPU BCTAHOBJICHHI TT1JIKOHT-
POJIbHUX BEJIMYMH Ta PO3POOII METOIB KOHTPOJIIO — MOBHOM. [IpoTe rooBHUM
3aBJAHHSIM KOHTPOJEpiB Mae OyTH po3poOKa KOPEKTUB ISl TIO/I0JIaHHS HETaTH -
BHHX TIPOIIECIB Ta SBUIIl 3 METOIO M1JBUIIEHHS €KOHOMIYHOI €()eKTUBHOCTI pH-
HKOBOI JISUILHOCTI.
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CUHEPTTYHUM E®EKT B3AEMO/III ®YHKIIINA YIIPABJIIHHA B
CUCTEMI CTPATEI'TYHHOI'O KOHTPOJIIHI'Y

Cy4dacHi €eKOHOMIYHI YMOBH XapaKTE€PU3YIOThCA JAWHAMIYHICTIO Ta CKJIaJ-
HICTIO KOH FOHKTYPU PUHKY, TOCHJICHHSM KOHKYPEHTHOI 00pOTHOU, IIBUIKUMHU
Ta HenepeAdauyBaHUMHM 3MiHAMHM 3akoHOAaBCTBA. Lle 3yMOBHIIO PO3BUTOK
CTpAaTErivyHoOro MiAXOAy 10 MPOLIeCy YIPABIIHHS, KU Ja€ 3MOTy MiANPUEMCT-
BaM CBOE€YACHO Ta aJICKBaTHO pearyBaTd Ha MIHJIMBICTh CepeAOBHILA iX (PYyHK-
I[IOHYBAHHS Ta JIOCSATaTH CTPATETIYHUX I PO3BUTKY.

EdektuBHICT (QYHKIIIOHYBAHHS MIANPUEMCTB Yy HECTAOUILHOMY 30BHIII-
HbOMY CEpPEJIOBUIIl BUMAarae KapJAMHaAJIbHOI 3MIHU MPOIIECIB YIPaBIIHHSA Ha OC-
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HOBI BUKOPUCTAHHSI CUCTEMH KOHTPOJIHTY, sIKa MOBHHHA 3a0€3ME€YUTH OTpH-
MaHHA JaHuX, iX 0OpoOKy 1 TpaHchoOpMalliio A NPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX
pIlICHbD.

CucreMa CTpaTeriyHoro KOHTPOJIIHTY 30plEHTOBAHA HAa MallOyTHIN po3BU-
TOK mianpueMcrna. L{e cucrema crioctepexxeHHsl Ta BABUYCHHS TOBEAIHKU BHYT-
PIIIHHOTO €KOHOMIYHOTO MEXaH13MYy KOHKPETHOTO MIJIPHEMCTBA 1 pO3pOOKH
IUISXIB JJIs TOCSATHEHHS METH, SIKY BOHO CTaBUTh mepej codoro [6, ¢.119].

[{i;11 KOHTPOJIIHTY HEPO3PUBHO IOB’sI3aH1 3 METOIO MISUTBHOCTI MiAIPUEMC-
TBa, @ TOMY (PYHKLI{ yIpaBlliHHA MOBUHHI OyTH CIIPSIMOBaH1 Ha ii JOCATHEHHSI.
VY cucreMi KOHTPOJIIHTY KOKHa 3 (DYHKIIIHM yIpaBIiHHS BiIrpa€ BIacTUBY TUIb-
KU il posb. 30KkpeMa, (PyHKIIOHAIbHA pOJib O0JIIKY MOJIsirae y 30MpaHHi Ta Ha-
IpOMaPKeHHI HEOOXIAHOI ISl MPUUHSATTS CTpAaTETiyHUX pillieHb 1H(opmarlii,
pOJIb €KOHOMIYHOTO aHali3y — y BUKOPUCTaHHI BHYTPILIHBOI Ta 30BHILIHBOI
iH(opmMarii 1 BUSBJIEHHI Ha 11 OCHOBI ,,CTA0KUX’ MICIIb, TIOPIBHSHHI (PaKTHY-
HUX 1 3aIUIAHOBAaHUX MOKA3HUKIB, BU3HAYCHHI BIIXWJICHb Ta YNHHUKIB BILIMBY
Ha KIHIEBUN Pe3yNbTaT AISUIBHOCTI MIMPUEMCTBA, POJIb KOHTPOJIO — y MEPEBI-
pIIi TOTO, HACKUIBKHU YCHIIIHO MAMPUEMCTBO POCYBAETHCS 10 HAMIYEHOI METH,
a poJib IUIaHYBAaHHSA — Yy BHECEHHI 3MiH Yy CTpaTeriuHi LU MiaIpueMcTBa. Yci
(GyHKIIT yrpaBIiHHSA MiX COOOI0 TICHO MOB’s3aH1 1 YTBOPIOIOTH YIOPSIAKOBAHY
CUCTEMY.

JlocnipkeHHAMH (PYHKIIIM KOHTPOJIHTY 3alMaloThCs TakKi HAayKOBILI: AK-
ceutiok M.M., T'iteneman JI.JI., Kapmincekuit A.M., Kipaskina H.B., Mo-
3u1b O.1., Onenes H.I., Ilerpenko C. H., ITpumax A.T"., ITymkap M.C., Cynape-
Ba JI. A., ®anpko C.I'., Hurumuk L1. Ta iami. Cepen HayKOBIIIB HEMAE €TUHOTO
M1IX01y 11010 BU3HAYEHHS Koja QyHKIIIH, K1 BUKOHY€E KOHTPOJIHT. OKpiM 3a-
3HAYEHUX, 10 PYHKI1A KOHTPOIIHTY AEsIKI aBTOPH BIJHOCATH 1€ CTUMYJIIOI0UY,
CEPBICHY, KOMEHTYIOUY, KOOPAUHYIOUY, KOHCAJITUHTOBY, IPOTHO3HY Ta 1HIIII.

[Tornsam HaykoBLIB 10AO0 (YHKIIM KOHTPOIIHTY OCTaHHIM YacoM 3MiHH-
JIUCS Ta 30CEPeAMINCS HE Ha BIJOKPEMJICHUX €JIEMEHTaX, a Ha iX B3aeMOJil B
€IMHIN CUCTEM1, 30p1EHTOBAHIN Ha CTPAaTEriYHUIA PO3BUTOK MiANPHUEMCTBA.

3a3Ha4yMMo, 1110 MPOIIEC PO3BUTKY OY/b-sKOi (QYHKIIT YIIpaBIiHHS Ma€ IH-
KJIIYHUN XapakTep. /o meBHOI Mexi OKpeMi (PYHKIIIT pO3BUBAIOTHCS K CaMo-
CTiiHI JIOKaJIbHI CUCTEMH, a MOTIM BUHUKAE TOTpeda B iX 1HTErpallii Ta BIOCKO-
HaJieHH1. BUXoas4u 3 X mo3ulliid, KOHTPOJIHT CII1JT PO3TJISIAATH K KOMIIJIEKC-
HUHN 1HTETpaJIbHUM MEXaHI13M YIPaBJiHHS, B OCHOBY SIKOI'O MOKJIaJIE€HO LIbOBY
CHPSIMOBAHICTb JJIs1 IOCSITHEHHSI CHHEPTIYHOTO €(PEeKTy BiJ B3a€EMO/IIi BCIX MO0
CKJIaJIOBHX eneMeHTiB [1, ¢.187-191].

Cunepriunuii epekT 3akiajlecHui B OCHOBY 1CHYBaHHSI CaMOi CUCTEMH KOH-
TPOJIIHTY, OCKIJIbKY BiH J1a€ 3MOTY JIOCSITaTH 1HTETPALiiHOI B3aeMOIii MK QyH-
KI[ISIMU YTIPaBIIiHHSA 1 3a0€3MeuyBaTy Ha 11 OCHOBI HEMEPEPBHE I'€HEPYBAHHS
171eil Ta BUINEepeKaIbHE YIPaBIiHHS CTPATErTYHUM PO3BUTKOM MIAIPUEMCTBA.
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BBakaeMo, 1110 BpaxyBaHHsI CHHEPIiuHOTro edeKTy BiA B3aeMomli QyHKIIIH
yIpaBIliHHS, 00’ €JHAHUX Yy CUCTEMI KOHTPOJIIHTY, Ma€ CTpaTeriyHe 3HaYeHHS.

Cunepriunuii epeKT BUHHKA€E TOMAl, KOJU (YHKIIi YIpaBiIiHHS JOMOBHIO-
I0Th OJIHA OJIHY, Y PE3YJIbTaTl YOT0 JOCSATAIOTh 3HAYHO KpaIuX pe3yJbTaTiB Ji-
SITBHOCT1 MIJIPUEMCTBA, HIXK MPH iX BIAOKPEMJICHOCTI. J{isi CHCTEMH KOHTPOJIi-
HTY TIPU LIbOMY TMPOSIBIISIETCS YePe3 KOOPAHMHALIII0 1ICHYIOUMX (PYHKI[IN yrpas-
JIHHS Ta KEPYBAHHS iX MIATOPSIKOBAHICTIO Y CTPYKTYPHIN 3aJI€KHOCTI.

3a paxyHOK CHHEPri4HOro e€(peKkTy OTpUMYIOTh MEBHY pPe3yJIbTaTUBHICThH
CUCTEMU KOHTPOJIIHTY, sIKa 3aJIeKUTh B1J B3a€MOIIi BCIX (DYHKIIIH yrnpaBIiHHSL.
Bona mMoxe OyTH BijoOpakeHa y BUTIISII MaTeMaTHdHOi Mojael (auB. Gpopmy-
am (1),(2)).

Sk cBimuuth popmyna (1), 3araJbHUN MOKA3HUK Pe3yJIbTaTUBHOCTI € Oi-
JBIIMM, aHIK CyMa YaCTKOBUX NMOKA3HUKIB.

Po+Pa+Px+Pn < Pck, (1)
ae
Pck — noKka3HUK pe3ybTaTUBHOCTI CUCTEMH KOHTPOJIIHTY;
Po, Pa, Pk, Pn — noka3HHMKHU pe3ylIbTaTUBHOCTI (DYHKIIIA OOJIIKY, aHAII3Y,
KOHTPOJTIO Ta TUIAHYBAaHHS BIIMOBITHO.

BpaxoByroun HasiBHICTb BIJIXHJICHHS MiX MOKa3HUKOM pE3yJIbTaTUBHOCTI
CUCTEMH KOHTPOJIIHTY Ta CyMOIO TTOKa3HUKIB pe3yIbTaTUBHOCTI (PYyHKILIIH 00Ti-
Ky, aHaJi3y, KOHTPOJIIO Ta IJIaHYBaHHS, MO>KHA BU3HAYUTHU CUHEPriyHUMN eheKT
BiJI IX IHTerpallii, BAKOPHCTABIIH MPH oMY (hopmyiry (2).

CE = Pck—(Po+Pa+Px+Pn), (2)
I(SH
CE — cunepriunuii edexT BiJ iHTerpauii GyHKUiA 00Ky, aHami3y, KOHT-
POJIIO Ta MJIaHyBaHHS.

Cunepriunuii eeKT KOHTPOJIHTY MOKHA pO3MJIsiAaTh K (YHKIIO, 3aje-
KHY Bl MHOKMHHU 3MIHHHUX, K1 3aKJIaJIHI B TIOHSTTS MOTO €JIEMEHTIB Ta ixX-
HBOTO B3aeM03B’s13ky. Dopmyna (2) BimoOpaXkae MOXIJIHMBICTb JTOCSITHEHHS CH-
HEPrivyHOro €(PeKTy Ta XapaKTepusye AKICHI 3MIHU 3arajibHOrO pe3yibTarTy, 110
CTaJIM HACJ1IKOM B3a€MOJ1i (DyHKIIIH YIPaBIIHHS B CUCTEM1 KOHTPOIIHTY.

3a3HaunMo, 110 B3a€MO/Is (PYHKIIIN yIPaBIIHHSA MOXKE CIPUYUHHUTH SIK T10-
3UTUBHMM, Tak 1 HeTaTUBHUU pe3yibTaT. [lo3uTuBHUII pe3ynbTaT MOxe OyTH
JTOCSTHYTHN JIUIIE TO/I, KOJIM KOXKEH 13 CKJIAJIOBUX €JIEMEHTIB Oy/1e IMiICHIIIOBa-
TUCA IHIIKUM. Y pasi, Ko Xo4ya O OJMH MOKa3HUK IMO3HUIIOHYE 13 BiJ EMHUM
3HAKOM, CUHEPriuHUN ePeKT (PYHKIIOHYBaHHS CUCTEMHU KOHTPOIIHTY MOXe Oy-
TH HETaTUBHUM.
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JIOCSITHEHHS TTO3UTUBHOTO CUHEPTIYHOrO e(heKTY MOKJIMBE 32 YMOBU Hajaro-
JDKEHHSI OpraHi3alliiHol 1HTerpallii eKOHOMIYHHUX CITyO MiANPUEMCTBA Ta il OpieH-
TaIli Ha MaiiOyTHE, 1O JACTh 3MOTY CIPSIMYyBaTH B3a€EMOIIIO CKJIAIOBUX €JIEMEHTIB
CHCTEMHU KOHTPOJIIHTY Ha peali3allito CTpaTerii pO3BUTKY MiIPHEMCTBA.
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KOHTPOJITHI' Y CUCTEMI IPUHHATTSA
YIIPABJIIHCBKUX PIIIIEHDb

JiATbHICTh MIATIPUEMCTB 1 OpTraHi3allii B yMOBaxX PHHKOBOI €KOHOMIKH
BUMAara€ HOBHX ITIJIXOJIIB JO yIPABIIHHSA. HA MEPIINH TJIaH BUCYBAIOTHCS €KO-
HOMIYH1, pUHKOB1 KpUTepii €()eKTUBHOCTI, TiABUIIYIOTHCS BUMOTH JI0 THYYKOC-
Ti ynpaBiiHHa. EkoHOMIUHE cepeoBuIle 3apa3 BKpail HectaOuibHe. HaykoBo-
TEXHIYHUN MpOorpec 1 JUHAMIKa 30BHIIIHBOTO CEPEOBUINA 3MYIITYIOTh Cy4acHI
T1MPUEMCTBA TIEPETBOPIOBATHUCH Y BCe OUIBIN CKiIaaHi cucteMu. Jlist 3abesrie-
YeHHsI KEPOBAHOCTI TaKUX CHUCTEM HEOOXigHI HOBI METOJH, SKi BIAIOBIAAIOTH
CKJIAJTHOCTI BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIIIHBOTO CEPEJIOBUIIL IMiAPUEMCTB Ta OpraHi-
3aIli.
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