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ranuna 3ASIYKOBCbKA

Po3ansaHymo cymHicmb iMidXy ma mypucmu4Ho20 iMidxy KpaiHu, 8u3Ha4yeHo lio2o
ckr1adosi, Mpobriemu ghopmMy8aHHs1 MypUCMUYHOZ0 iMIOXKY YKpaiHu ma wirisixu ix po3e 's3aHHs.

KntodoBi cnoBa: iMiOx KpaiHu, mypucmuyHUU iMiOX KpaiHu, yrpaesiHHS iMioxem,
gpopMyB8aHHSI MypuUCMUYHOZ0 iMIOXKY KpaiHU.

CborogHi 6araTo KpaiH 3anmatoTbCs LinecnpsaMoBaHUmM (GOpMyBaHHSIM MO3UTMBHOMO
iMiZKy, PO3YMito4K, LLO BiH € HAVBaXKITUBILLWUM iHCTPYMEHTOM 3aXMUCTY TXHIX HaLioHanbHUX
iHTepeciB, 3any4eHHs! iIHBECTULLIA, PO3LUMPEHHSA TYPUCTUYHOTO Bi3HECY.

Po3ssuTtok cchepu Typusmy BU3HaAHUIA ypsa0M YKpaiHU SIK OVH 3 MPIOPUTETHUX HAaNPsIMKIB
PO3BUTKY €KOHOMIiKM KpaiHu. [1py LbOMY He4OCTaTHI TeMMNM PO3BUTKY Typu3My OinbLUOoo
MipOIo MOB’A3aHi 3 BIACYTHICTIO LlinecnpsiMoBaHoi cTpaterii opMyBaHHS i NPOCYyBaHHS
NoO3nTMBHOIrO 06pasy kpaiHW. IMigx kpaiHy 3aBXxam OyB OOHWMM 3 NPIOPUTETHUX HAMPSAMKIB
KOMYHiKaTMBHOI NONITUKN Oyab-sIKOT JEPXKaBW i CbOroAHi 3aBA4aHHsS CTBOPEHHSI NMO3UTUIBHOTO
iMigxy YkpaiHu 36epirae ocobriugy akmyarnbHicmb.

Mpobnema popMyBaHHs iMiZPKy | PO3BUTKY TypPU3MY BXOOWTb Y KOMO iHTepeciB 6aratbox
3apybiKHUX | BITYM3HAHUX HAyKOBLiB. [ocniaXeHH0 Teopii hopMyBaHHSA MiXKHapO4HOro
iMiZpKy KpaiH npucesaveHo npaui [. Aakepa, C. AHxonbta, K. BongiHra, J1. BpayHa,
®. Kotnepa, k. MerikeHsa, M. OknaHgepa, Y. OnniHca, A. lNMaHkpyxiHa, I. MNoyenyosa,
A. PomaHoBa, |. PoxxkoBa, A. CannisaHa, A. CtapocTiHoi, T. LiuraHkosoi Ta iH. IxHi npaui
NMPUCBSAYEHI TEOPETUYHOMY OOIPYHTYBAHHIO HEODXILHOCTI CTBOPEHHS Ta MIgATPUMKM iMipKy
OepkaB 3 METOH NMOLUMPEHHS iHdhopMaLlii Tpo NprBabnmBiCTb, NPECTVX KpaiHm ToLwLo. [NpoTe
HeMae €QUHOro TeopeTMYHOro nigxoAy A0 TPaKTyBaHHA €KOHOMIYHOT NpUMpoan SK
3ararbHoro, Tak i TYpUCTUYHOrO iMiZIXY KpaiHW.

Memotro cmammi € OOCNIAXXEHHS iIMIOXY KpaiHK, Y T. 4. TYPUCTUYHOIO, Ta BU3HAYEHHS
npoGnem oro opmyBaHHsI.

B YkpaiHi npobnematuka “imigKy” kpaiHu crana npeaMmeToM HayKoBOrO aHarisy fviie B
OCTaHHE JecaTuniTTs. Typmnam — ranysb eKOHOMIKU, sika NobygoBaHa Ha NPoAaxi iMigKy
OepaB Ta IXHiX 4eCTUHaUin. IMigX € OCHOBO A4S OLiHKW | BUOOPY iHAMBIAYYMOM MicList
NpU3HaYeHHs.

IMifk KpaiHu, 3a Bu3HaveHHsim KOHBTO, — ue cykynHicTb eMOLINHKX | pauioHanbHNX
ysiBNeHb, sKi BUNIMBaloTh i3 3iCTaBMNEHHS BCiX O3HaK KpaiHW, BNAcHOro A40CBiay i YyTOK,
LLIO BMMBAaKOTb HA CTBOPEHHA NeBHOro obpasy [1]. Ak 3azHavae k. @. [KoyHC, iMigx €
Habopom acoujiauiri Ta oTpMMaHoi iHdhopMalLlii, sika NoB’A3aHa 3 NEBHUM MicueMm [2]. Y umx
BM3HAYEHHSIX HArornoc pobutbCH Ha EMOLLINHMX XapaKTepuUCcTUKax, NpoTe He 6epyTbcs Ao
yBarv npyvHUMNM Ta 3aKOHOMIPHOCTI Moro copmyBaHHA. Ha Hawy Aymky, HanbinbLu
BCEOXOMI1I0KYE TPaKTYBaHHSA MidKHApO4HOro iMixXy KpaiHm 3anpornoHyBarna A. CtapocTiHa:
“0bpa3, L0 BUHMKAE y CyO’eKTIB CNPUMHATTSA BpeHay KpaiHy Ha PiBHI CMOXXMBYOTO CMPUNHATTS,
PiBHi CMPUNHATTA Cy0’eKTiB MiANPUEMHULLKOT AiSNBHOCTI, PiBHI CMIPUAHATTS OpraHaMu
JepXaBHOI Brnaau Ta CNpUAHATTA Ha piBHI HagHaUiOHanbHUX iIHCTUTYTIB 9K HacnigokK
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YCBIQOMMEHHS 1T KNIOYOBUX KOMMETEHLLiN, CChOPMOBaHUX Nifl BMIMBOM CUCTEMU (haKTOPIB
PUHKOBOIO cepeaoBuLLa, | POpMYE iX CTaBMNEHHA 40 KpaiHW Ik HeraTUBHE, HENTparibHe Yn
nosntmeHe” [3].

3 ornsigy Ha BKa3aHi BYLLLe BUBHAYEHHS cepe eNeMeHTiB MiXKHapO4HOrO iMifpKy KpaiHu
NOTPiOHO BUOKPEMUTM 06’ EKTUBHY Ta Cy6H’€EKTUBHY CKINaaoBi.

HavisaxnmBiLLolo 06’ EKTVBHOIO CKNaA0BO0 iMIfPKY € CyKYMHICTb KOHKYPEHTHMX nepesar
i HeponikiB, 0GYMOBMEHNX OCOBNMBOCTAMMU rary3eBoi crieLlianisallii, HasiBHICTIO EKCNOPTHOIO
noTeHujany, TeputopiansHO BiAAANEHICTIO | TPAHCMOPTHO IHGDPACTPYKTYPOHO, iHHOBALLINHUM
MoTeHLianoMm, piBHEM iHBECTULLIMHOT akTUBHOCTI i T. . O4EBMAHO, L0 KOHKYPEHTHI NepeBaru
CrpUsAITb MNiABULLLEHHIO MDKHAPOAHOT KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI KpaiHW, a KOHKYPEHTHI
HeoNiKN YCKIaaHIoTb MPOLEC 1T BKIIOYEHHS Y CBITOBUI PUHKOBUWI NPOCTIp.

Cy6’eKTMBHUI XapaKTep iMigyKy BU3HAYaeTbCA Ai€t0 TPbOX OCHOBHUX YMHHUKIB:

o OLiHKOI TepUTOPIT BITYN3HAHMMW Ta iIHO3EMHMMW NOAITUKaMM, NigNPUEMLSIMN,
TypUCTaMu Ha OCHOBI BfacHUX CMOCTEPEXeHb i AOCBIAQY; eMOoUinHe CNPUAHATTS
KOHKYPEHTHMX NepeBar i HegonikiB MOXe 3Ha4YHO 3MiHUTK 06pa3 KpaiHu, Wo hOpPMYETLCS;

*  [OiaMM perioHarnbHUX i MicLLeBMX OpraHiB Bnaau, ki MOXyTb peanidyBaTu “iKOHHUN
MapKeTUHI”, MOB’A3aHN 3 06pa30M KOHKPETHUX OCiO;

*  04HOBIYHOI XapaKTEPUCTUKO y MacMmesia.

Kpim TOro, y CydacHUX TUMOSIOrisiX eNeMeHTIB iMiZIXKy KpalHU BUOKPEMIIOKOTh TakKi, SK:
icTOpis KpaiHK; 1T KynbTypa i MUCTELTBO; NponaraHaa, peknama, 38’s13kv 3 r[poMafCbKiCTIO;
MeHTaniTeT, HauioHanbHi 0COBNMBOCTI; HaLUioHanbHa ifed; Typu3M; HayKOBO-TEXHIYHUIA
noTeHuian, iHHOBaLjiHWIA KNiMaT; pecypCHUI NoTeHLian, iHBeCTULINHWIA KNiMaT; Mirpadis
pOOOYOI CUNK; 30BHILLHIN iMiZX KpaiHW; cTpaTerisa po3BUTKY KpaiHW; 30BHILLIHSA NONITUKA;
onybnikoBaHi CTaTUCTUYHI MOKA3HUKW; MiXKHApOOHi pevTUHM ToLwo [4]. IMigK KpaiHm TicHO
NOB’sI3aHUI 3 iMig)KaMy HaLlioHaNbHNX KOMMaHi, TOProBenbHNUX MapokK, NPOBIgHWX ranysen;
i 3 iMigKem nigepa KpaiHu, npaensa4voi enity Ta imigxkem cronudi [5]. 3 ornsaagy Ha ue
MDDKHapOOHUI iMigXX KpaTHU MOXHa po3rnsagaTi 9K CyKynHICTb iMiZXKy MiCLSA NPOXMBaHHS,
TYPUCTUYHOrO Ta iHBEeCTULNHOrO iMiaxiB (puc. 5.1.)

VYsaBneHHs npo VYaBrnenns npo
MEHTAJlTET 1 |4 »|  KIIMaTU4HI
CII0Ci0 XKUTTS v v 0COOIMBOCTI Ta

HaceJIeHHA o . . MPUPOTHI
3araJpHUH IMIITK
. . pecypcu
KpaiHU SIK CYKYITHICTh
IMIJDKY MicCIIst
MTPOXKUBAHHS,
TYPUCTUYHOTO Ta
: iHBecTULIIIHOrO )

Imimx mpoaykry: iMiKiB Imimx
TOBapH, iei, - - KOMITaHIH
BiZIOMI 0coOU KpaiHu

al »

Puc. 1. Cknadoei MixxHapOOHO20 iMiOXy KpaiHu
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KoxHa i3 cknagoBux 3ararnbHOro iMigxxy MatepianisyeTbCsl Y KOHKPETHI AiT LinboBux
ayguTopin. BignosigHo, y XXUTENIB iHLWMX KpaiH MOBUHHO BUHUKHYTW BaxkaHHs BigBigaTu
KpaiHy, Lo BOrogie CNpUATIIMBUM iMiZ)KEM, 3 MPUBATHOO NOi3akoo abo AinoBuM BisUTOM,
LLOD 3anuULLIXTL CBOT KOLUTW y BUIMSAI CMIOXKUBYMX BUTPAT abo iHBeCTULiA. BriagHi iHCTUTY LT
Ta Mi>)KHapOLHi opraHisaLii NOBMHHI CpUSiTU AOTPUMAaHHIO NpaB Ta iHTepeciB KpaiHn. Omxe,
nNabniuuTHUIA Kanitan gep>xasu BTINIOETLCSA B pearibHi EKOHOMIYHI | MONITUYHI BUrogu.

YacTo TepuTopianbHUN iMigK y Cnoxusadia TYPUCTUHHKX MOCITYT CKNagaeTbCa BHACiAOK
BiZJCYTHOCTI JOCTaTHLOI iHhopMaLiii Npo KpaiHy i BNacHOro A0CBioYy NOAOPOXYBaHHA. Y
LibOMY BMNaaKy OCHOBOK 00Opasy KpaiHu € CTEPEOTUNHI ysIBNEHHS, iIHGbopMaLlis 3 MacMmeaia,
niTepaTypHUX, KiHemMaTorpadgiuyHNX Ta iHWKWX gxepen.

BuaHaueHHsA TyprCTUYHOrO iMiKy KpalHM CXOXKe i3 BU3HAYEHHAM 3araribHOro iMiaxy,
ane Oo0aeTbCs NeBHa KOHKpeTu3aLlis, nos’da3aHa 3 BUAINEHHAM UinboBOI ayauTopil i
aKLUEeHTYBaHHAM yBaru Ha BaXXnuBUX ANS HET NEBHUX IMiXKEBUX XapaKTepuUCcTnkax KpaiHu.

TypPUCTUYHUIA IMIOXK KpaiHU — CYKYMHICTb CUMBOJTIYHO BUPaXKEHUX €MOLINHUX i
paLioHanbHUX ysBeHb Npo CBOEPIAHICTL | cneumdiky KpaiHu, chopMOBaHNX Y CBIZOMOCTI
pearibHUX i NoTeHUinHKMX TypucTiB. Lle acouiauif, ska BUHUKaE y CBIJOMOCTi CNoXWBaYiB
TYPNPOAYKTY NPy po3rnsifi KOHKPETHOI KpaiHU SIK HanpsiMKy MogopoXi, MPOBeAeHHS 03BN
i BiANOYUHKY.

TypUCTUYHWR iMIK KpaiHM CNPSMOBaHUI Ha:

o hopMyBaHHS Y NOTEHLIMHUX TYPUCTIB acoujiauin KpaiHu 3 AKICHUM BigNOYNHKOM;

. 3aMiHy HeraTMBHNX ySIBNEHb NPO KpaiHy NO3UTUBHUM TYPUCTUHHUM iMiJXKEM;

. nocuneHHs 6axkaHHs: MOBTOPHOTO BifBiAyBaHHs KpaiHu.

TypuCTUYHWIA iMiZXK KpaiHW 6a3yeTbes, NepLU 3a BCe, Ha TEpUTOpIarbHiIl iHOMBIAYanbHOCTI,
siKa, 3 0AHOro BOKY, BKIHOYAE OILiNHI XapaKTEPUCTUKN TEPUTOPIT — KOMIMIIEKC BidyarbHWX,
BepOanbHUX i iHLLIWX 03HAK, 33 SKMMW NOAM iDeHTUIKytoTb TepUTopIto (Ha3ea, repd, npanop
i T. 4.). OdiLinHi Bi3yanbHi cCMBONM TepUTOPIi BiAirpalTb AyXe BaXKNMBY KOMYHIKaTUBHY
ponb, Hanpuknag, lcnanis Budpana iHdhopMaTUBHWI | BNi3HAHWI NTOrOTUN — CTUMi30BaHe
COHUe 3 HanmcoMm Espana, cTtBopeHui Bigomum ctoppeanictom XyaHoM Mipo. 3 iHworo
BoKy, TepuTopianbHa iHAMBIAYarNbHICTb TaKOX BKIHOYAE XapaKTEePUCTUKY CYKYMHOCTI
0cobnMBOCTEN | pecypciB TepuTopii, a came: 1) NpupogHi, AemorpadiyHi, icTOpWYHI, coLlianbHi
1 KynbTYpHi 0cOBNMBOCTI | pecypcu; 2) eKOHOMIYHI 0coBnmMBOCTi | pecypcy; 3) opraHisauiiHo-
NpaBoBi Ta iHbopMaLiiiHi 0COBNMBOCTI | pecypcu.

Pocincekun B4eHuin A. ®. FTopoxoB Noainsie pecypcu Ha OCHOBHI, siki OpMYyOTb NONUT
TYpUCTIB, Ta ApYropsaHi, Lo 3abe3nevyroTb AKiCTb Typy: 3acOo0M pO3MILLEHHS, TPAHCMOPT,
cepsic Ta iH. [IpyropsgHi pecypcu BiH noginsie Ha iHbpacTpyKTypy (komnriekc 6as3oBux
3acobiB, HEOOXiAHWX ANs XUTTE3abe3NeYeHHs MiCLIEBOIO HACENEHHS | TYPUCTIB: BOOOMNPOBIA,
KaHarnisauis, enekTpuka, 4oporu, 38’'30K i T. N.) | CynepcTpyKTypy (CYKYMHICTb BTOPUHHUX
pecypciB TYpPMCTUYHOIO CEKTOPE: roTeni, NMsxi, NignpuemMcTBa cepsicy Ta iH.) [6].

OTxe, Npuisgy TYPUCTIB Y KpaiHy CNpuUsAOTb PiBEHb iHPPACTPYKTYPKU, AKICTb
obcnyroByBaHHs, a 3anyyaroTb TYPUCTIB y KpaiHy yHikanbHi 0COBnMBOCTI TepuTopii:

' icCTOpWYHa | KynbTypHa cnafLiuHa, nam’aTkn apxiTekTypu;

. npupoaHo-reorpadivHi 0codNMBOCTi TEPUTOPI;

*  MOXIMBOCTI 4151 NOSOBaHHS, pubarnku, ekcTpemarbHOro Typuamy;

o KapHaBanu, dectuBani, CBaTa, CNOPTUBHI 3aX04u 1 iHLWI noAil, AKi acoujooTbes 3
Liieto TepUTOopI€Eto;

' cneuundivHi ocobrnmMBOCTI TEPUTOPIT 3aNEXHO Bif iHTEPECIB Ta LiNien KOHKPETHNX
TYpUCTIB.
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BapTo 3ayBaxuTu, L0 NO3UTUBHWUIA IMIJXK KPATHW € OAHUM 3 HAUBaXXNMBILLMX YUHHWKIB,
AKMA hopmye baxkaHHS BiaBigaTty kpaiHy. OCHOBHY yBary Npv BU3Ha4YeHHi MicLisi NogopoXi
NpUAINSAITb 5K 3aranbHOMY iMIIKY KpaiHW (KynsTYPHUIA piBEHb, EKONOriYHa cUTyaLis, KpuMmi-
HOreHHa 0bCTaHOBKa, HaLlioHarnbHa Ta peririiHa TONePaHTHICTb, NOMITUYHA Ta EKOHOMIYHA
CTabinbHICTb), TaK | TYPUCTUYHOMY (HasIBHICTb peKpeaLiiH1X pecypciB Ta KOMOPTHICTb
BiAMOYMHKY, CMiBBiAHOLLEHHS PiBHSA CEPBICY PiBHIO LiH, 6e3neka Nogopoxi, Linicte 6araxy
TaiHWwe). 3aranom, NPUAHSTTS PiLLEHHS 3aNeXUTb Bif ChOpMOBaHMX CTEPEOTUNIB NPO KpaiHy,
BIAMYKiB iHLLUMX TYPUCTIB, a He Bi BONOAiIHHSA iHpopmaLlieto Npo KpaiHy. MNoranni imigx abo
MOro BiACYTHICTb HEraTUBHO BMNNBAKOTL Ha PO3BUTOK B'I3HOMO TYPU3MY.

MpuBabnunBMiA iMioXk BUMarae i BignoBigHOro siKicHOro HaNOBHEHHS!, OCKINIbKWN SIKICHI
napameTpy BU3Ha4aTb penyTalito KOXXHOI KpaiHu. 3axoam woao dhopMyBaHHS iMigxKy
KpaiHu Ha CBITOBOMY TYPUCTUHHOMY PUHKY, CTBOPEHHSI 00’ €KTIB 415 3ay4eHHS TypUCTiB
OyayTb 6e3pesynbTaTMBHNMM 6€3 CTBOPEHHS MaTepianbHO-TEXHIYHOT 6a3u, BUPOBHMYOI,
(hiHaHCOBOI, coLlianbHO-NMOBYTOBOI i coLianbHO-KYNBTYPHOT iHpacTpykTypy. bes Lijei ocHoBM
iMipK Oyae WTYyYHUM | HexunTTesgaTHuM. Tak, O6’egHaHi Apadcbki EmipaTty, Wwo paHiwe
acoujitoBanmcs BUHATKOBO 3 BUO00OyTKoM HadpTu, cborogHi HabyBatoTb penyTaLii OgHoro 3
HanBiNbLIMX CBITOBUX TYPUCTUYHMX LIEHTPIiB. KpaiHa po3noyana CTBOPEHHsI HOBOTO iMiKY,
0OQHOYaCHO MiHsIHO4YM CBIl peanbHuUii 0bpas. Po3pobrieHo gepxaBHi nporpamu, siki MaloTb
3a METY NPULLBUALLEHUA PO3BUTOK TYPUCTUYHOIO Bi3HECY, MOHMHA04YM 3 aKTUBI3aLlii poboTK
3i CTBOPEHHSI TYPUCTUYHOI iHPPACTPYKTYpU i 3akKiH4ytoun OyaiBHULUTBOM YHiKarbHMX
apXiTeKTypHMX OO’EKTIB. YXBaneHun crnewianbHUA 3aKOH, Lo 3abopoHsie OyaiBHULTBO
ofHakoBuX ByaiBenb, — KoXXeH 00’ekT Mae OyTu LjikaBuii CBOELD iHAMBIAYaNbHICTHO.

OmKe, TYPUCTUYHUI iIMiPK KpaiHM HEODXiAHO po3rnaaaTtu Ak ii cTpaTteriyHe Hag0aHHs.
Came TOMy OCTaHHIM 4Yacom AN BUBYEHHS NpoOnem iMigKy KpaiH Ta npakTUYHOro
3aCTOCYyBaHHSl OTPUMaHMNX pe3yrbTaTiB BUKOPUCTOBYHOTLCA MapKETUHIOBI TEXHOIOTT.

3anexHo Bif AiarHOCTUKM BUAY iMigKy BUOMPaOTb 3aX04M LLOAO0 NOro NoninweHHs,
AKi NOBUMHHI MPOBOAUTUCHA KOMIMMEKCHO i MPOTAroM TPUBAnoro 4acy, a came: CnoraHu,
Bi3yanbHi CUMBONW, Pi3Hi akLii, iMig)KeBe No3nLitoBaHHS.

HeobxigH1m BMOaeTbCA ynpaBniHHA iMig)keM, OCKiNbK/ Lie fae 3Mory nosuuitoBaTtu
KpaiHy 3 ypaxyBaHHAM iHTEPECiB Pi3HMX LinbOBUX rpyn cnoxmneadis. KoxHa gectuHauiqa
BONOAi€ NEBHUMW XapakTepUCTUKaMM, SKi OpMYHOTb ii 0Opa3 y CBIZOMOCTI cnoxusaya.
[oMiHaHTaMu MOXyYTb BUCTYNAaTU YHIKanbHi NaM’aTKW, KyNbTYPHO-iICTOPUYHI NaM ATHUKA 1
apxiTeKTypHi cnopyau, MPUPOLHI 3aMnoBiAHUKW, BXKITMBI iCTOPWUYHI NOAIT, siKi BigOyBanmcb
Ha TepuTopiT KpaiHM TOLLO. BOHM MOXYTb MaTu K HEraTUBHUI, TaK i MO3UTUBHWUIA XapakTep,
OyTV CXMnbHUMKM A0 3MiHU Y 4aci. KpiMm uboro, y pesynbraTi BUKOPUCTaHHS 3axofis
MapKETUHIY iXHill BNVB HA CMIPUAHSITTS CNIOKMBaYaMm 0Opasy KpaiHn MOXHa KOPeKTYBaTy.

CurcTeMHWI | KOMNNEKCHUIA NigXig 40 dopMyBaHHS! | NpOCyBaHHS iMiZpKy TepuTopii fae
3MOry, CIMpPaYnCh Ha NEBHI JOMIHAHTK, YNPaBASTY LIMM MPOLLECOM 3 METOH (DOPMYBaHHS
CTpaTeriyHnX nporpam po3BUTKY | KOPEKTYBaHHS iMiJXKy KpaiHX Ha CBITOBOMY TYPUCTUHHOMY
PUHKY.

Mpu cbopmyBaHHi imMigxy KpaiHM HEODXiLHO BpaxoByBaTW CBIiTOBWI JOCBIS | OCHOBHI
npuHuunu. OgHMM 3 Takux NPUHLUMMIB € “NPUHLMN BIANOBIAHOCTI", IKU € 3acagHUYMM NMpu
dopMyBaHHI iMiKy | BKa3ye Ha 3BOPOTHUIA 3B’A30K i3 CNoXunBavamm TYPUCTUHHUX NOCNYT
Ha neBHin TepuTtopii [7]. IMiX y UbOMY BMNAAKy pPO3rNAAacTbCs SK 3aNeXHICTb MiX
BPaXKEHHSIM, SKe Xo4ue CTBOPUTY TEPUTOPIA B 04aX NOTEHLINHOIO TYPUCTA, | yIBNEHHAM Npo
TEPUTOPItD, SIKE B HbOTO iCHYE. 3 Ornsay Ha Lie Npy KoHLEenNLii dopMyBaHHS iMiZXy HeobxigHO
OOTPUMYBaTUCh TaKUX YMOB:
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. iMigK AeCTuHaLLiT NOBMHEH BiAnoBigaTy cTpaTerii po3BUTKY KpaiHW 3aranom;

. iMiZK Ma€e BigNoOBIAAaTV NOYaTKOBOMY PIBHIO PO3BUTKY KpaiHu;

. BHYTPILLHIM iIMiJ>K NOBMHEH BiANOBIAATN 30BHILLHEOMY;

*  Ha nepBWHHIN cTagil PopMyBaHHS iMIOX, SIKUA NPONOHYETLCH HA 30BHILLHLOMY
PUHKY 3 METOK HeaomnyLUEeHHs HEBIANOBIAHOCTI haKTUYHOMY PIBHIO PO3BUTKY KpaiHu,
NMOBUWHEH BiANOBIAaTU JaHOMY eTany pO3BUTKY CyCNinbCTBa,.

dopmyroum iMigXK KpaiHKu, NOTPiIOHO GpaTtn OO yBary Ton dakT, Wo Habip iMigkeBmx
CKIagioBuX, SKi Aa0TbCH Y NOBIAOMMNEHHI, afpecoBaHOMY LiNbOoBiN ayauTopil, i kKaHanu
MOro po3noBCIOAXEHHSI HE OAHAKOBI ANS Pi3HUX rpyn rpoMaacbKOCTi, a BPaxoBYyOTb
crieuunaiky, iHTepecu, nepesaru, LifiboBi YCTAHOBKU i KyNbTYPHUN piBEHb KOXHOT LIiNbOBOT
rpynu [8]. Ha Hawy aymky, bopMyBaHHSt TYPUCTUYHOTO iMiZPKY KpaiHWM MOXHA NpencTaBuTy
SIK KOMMMEKCHUI npouec iHPOpMyBaHHS LiNbOBOI ayauTopil Npo HasiBHi TYPUCTUYHO-
peKpeaLiHi pecypcu abo Moro KopekLito.

CborogHi yHacnigok cknagHoCTi HOBU3HM 06’ekTa i npegMeTa AOCNiAXEHHS LiicHa
KoHUenuisa hopMyBaHHs MO3UTUBHOIO iMiZXY YKpaiHW MOKW WO He cKnanacb i ToMy
HeobXigHO onpauoBaTV AesiKi MUTaHHS.

TypuCTUYHUI iMipK YKpaiHM — Lie 0bpas HaLLIol AepxaBy Ta NOro CKIagoBUX B YSBMEHHSIX
Pi3HUX LiNbOBKX rpyn Ha MidKHapoAHOMY piBHi. [locnigyKeHHst MiXkHapoaHoro iMiaxxy YkpaiHum,
npoBeAeHe Ha OCHOBI aHanidy nybnikauin Ta noBiAoOMIeHb BNNMBOBMX iHO3eMHUX 3MI
cneujanictamy LieHTpy PasymkoBa nokasye, L0 CbOrOAHILLHE YABNEHHS NPO KpaiHy 40BOni
HernoBHe, ypuBYacCTe i NepeBaXHO HeraTuBHE.

MpuymMHaMm TakMx iMigXKEBMX OLIHOK € 30BHILLHI Ta BHYTPiLUHI hakTopu. 30BHiLLHI
nonsaratoTb Yy TOMY, LLO MPOTArOM OCTaHHIX POKIB Yy NPOBIgHMX CBITOBUX Mefdia pi3ko
3MeHLmMnacs i 4o TOro HeBernuka KinbKicTb NoBigoMIieHb Npo YkpaiHy; o 70% 3 HUX Mae
HeraTuBHUM xapakTep; y 2008 p. 44% nosigomMreHb Npo HaLly AepKaBy Y €EBPONENCHKUX
Megja cTocyBanucs ii NomniTM4HOro XxuTtTd, 19% — GisHecy, Ha BCIO iHLLIY TeMaTUKy Npunagano
nvwe 37%.

CborogHi Bce b6inbLuy pornb y hopMyBaHHi Ta NiATPUML MiXKHApOOHOTO iMifpKy YKpaiHu
BifirpatoTb Pi3HOMaHITHI HeypsaoBi opraHisauii Ta pyxu, OiSnbHICTb SKUX € O0BOMI
NPOAYKTUBHOLO. SK NpaBunno, 4518 AOCATHEHHS! CBOIX Liinen BOHN e(peKTUBHO BUKOPUCTOBYOTh
npunomm PR Ta noGiamy ansa npuBepHeHHS 0o cebe yBarv rpomMagcbKoCTi M MOMITUYHMX
Kin, MOLIMPEHHS NOTpibHOT iHbopMmaLlii, NPOHUKHEHHS Y NpoLiec BUpObeHHs Ta peanisauii
YPSO0BMX | MibKypsfoBUX pilleHb. Tak, Hanpuknagd, HenpubyTkoBa rPOMaACchka OpraHisaulis
“€Bponencbka Acodljauist YKpaiHLiB” oqHUM 3 OCHOBHUX 3aBAaHb CBOET AisiNbHOCTI 6aunTb
y nonynsipuaawii YkpaiHu, CTBOPEHHi Ta nigTpyMui 1i MO3UTUBHOTO iMigpKy B €BPOri, CNPUSIHHI
NOCTiMHOMY Ta edeKTMBHOMY Aianory yKpaiHCbKOi rpomMagcbKoCTi 3 iHCTUTYLISIMUA i
rpoMagsHCbKUM CycninbcTBoM €Bponericbkoro Cotody. OcHoBHa MeTa MixHapogHoro
GnaroginiHoro doHgy “Open Ukraine” — nigHeceHHs1 MiXKHapO4HOro aBTOpUTETY Ta
nonynsipusadia YkpaiHu 3a KopgoHOM, CPUAHHSA PO3BUTKY MidKHApOAHOT chiBnpaLli HaLol
KpaiHm Ta nyonivyHoi gunnomartii. YvcneHHi npeseHTauinHi matepianu npo YkpaiHy Ta pekramMHi
dinbMM pisHMMN MOBaMK BUTOTOBMITA HEYPS40Ba opraHisadis “YkpaiHa Bigoma” (Ukraine
Cognita).

Kpim HasBaHuX BuLLle opraHisauin, y CBiTi (PYHKLIOHYE TakoX cTapa TpaguuinHa
eMirpaHTCbKo-iacrnopHa iHppacTpyKTypa — COTHI HANPI3HOMAaHITHILLKX CNifoK Ta YCTaHoB,
HanbinbLL BigOMi 3 sIKMX Taki: YkpaiHcbka BeecBiTHs KoopanHauiiHa Paga, CeitoBuin KoHrpec
YKpaiHuis, €Bponericbknii KoHrpec YkpaiHuis, Cninka YkpaiHcbkoi Monogi, Opranisadis
“YKpaiHCcbKui Nnact” Ta iH. Y Garatbox MicTax CBiTy NpedcTaBHUKWN YKpaiHCBKOI Aiacnopu
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BiAKpMBalOTb HaLiOHanbHI BUCTaBKM, KpaMHULj ToLLo. Lli opraHisauii Ta 3axoau nokasyoTb
He nuLe akTUBHY [iSNbHICTb YKpaiHLiB 3a KOPAOHOM LLoAo nonynapusadii YkpaiHu, ane v
HECKOOPAMHOBAHICTb iIXHiX 3ycurb. 3a3HaqunMo, Lo JOCBIA AiSNbHOCTI TaKMX BNAIMBOBUX
ETHIYHUX NTOBICTCLKUX rPy, sIK EBPENCHKA, KYOUHCBKA, TypeLbKa, BIPMEHCbKA, KUTanchKa,
Kopemncbka HesanepeyHo rnokasye, Lo 3akKopAoHHa diacrnopa Moxe cTaTh e(pekTUBHUM
IHCTPYMEHTOM NPOCYBaHHSA iHTepeciB Ta opMyBaHHS MiXKHAPOAHOrO iMigXy kpaiHu. [Ang
OTPUMaHHS Takoro pesynbsraTy Aep)aBa NnoBMHHA BUCTYNUTU B pOfi KoopauHatopa Ta 'y
neBHUX BuUNagkax i piHaHCOBOro rapaHTa.

IMiK YKpaiHM 9K TYPUCTUYHOI AepKaBn € NPaKTUYHO HECHOPMOBAHMM Ta OLLIHIOETHCS
3a pearlbHUM CTaHOM peyent, a He 3a ii 6aratm noTeHuianom. B Hawwil kpaiHi NpURHATO
“[epaBHy nporpamMy po3BuUTKy Typusmy B YkpaiHi Ha 2002—2010 poku”, “[epxaBHy LinsoBy
nporpamy oopMyBaHHS MO3UTUBHOIO MidKHApPOAHOro iMiagxXy YkpaiHu Ha nepioa fo 2011
POKY”, siKi He NepeabajvaloTe BUKOPUCTAHHS 3 i€t METOK KOMIMIIEKCHOIO Miaxoay. BiacyTHs
YiTKa gepxaBHa nporpama niaTPUMKN PO3BUTKY TypuU3My Yy cdepi KOMYHikauii Ha
Mi>XHapogHOMY PUHKY, sika 61 nepegbavana aritauiviHy Ta peknamHy poboTy B Macmegia,
Ha Mi>XKHApOAHMX TYPUCTUYHKX dOpyMax Ta BUCTaBKax, y Mepexi IHTepHeT. Lia cutyauia
noTpedye BUBYEHHSI MOXIMBOCTEN BUKOPUCTAHHS NOMITUKN MAPKETUHIOBMX KOMYHIiKaLiv
O5S1 CTBOPEHHA TYPUCTUYHOIO iMiZXy KpaiHW. [lepxaBHi opraHu Bnagu, Xxoya i npoBoasiThL
iHdbopMaLLiHO-PO3’ICHIOBasbHY pOBOTY Y CBITOBOMY iHCbOpMaLiHOMY NPOCTOPI, MPOTE BOHA
3BOAMTBCSA 0O Pa30BUX aKLil, SIKi € HECKOOPAWHOBaHNMU | CIOHTaHHUMU. BiacyTHICTb JOKO-
PiHHUX 3MiH Y MPOCYBaHHI HaLiOHaNbHOro TYPUCTUYHOMO NPOAYKTY 3yMOBEHa HOBU3HO
Ta CKNagHiCTio CaMoro 3aBaHHs, a TaKOX 3MiICTOBHUMW Ta METOANYHUMU HEL,OriKaMu.

[HWKM Hegonikom TpaguuinHMx opM iHPOPMaLINHO-PO3’ ACHIOBaNbHOI poboTn €
nNpuaineHHs HegoCTaTHLOI yBarM NMUTaHHIO BU3HAYEHHS LiNbOBOI ayaAnTOpIl, Ha Ky Mae
OyTn cnpsimoBaHa iHopmauisa. Lle HeobxigHO Ansa BpaxyBaHHA COLOKYNbTYPHUX
ocobnunsocTer BiANOBIAHOI KpaiHW, cneumdiku JOMiIHYOUMX Y Hill yaBNeHb Npo YkpaiHy, a
TaKOX OCOBNMBOCTEN CIPUMHATTS iHOPMAaLlii NEBHO CoLianbHO rpynoto. bes Lboro Baxko
BMOpaTun ageKkBaTHi METOAMKM | TeXHONOrii BeaeHHA PR-kamnaHin, 3acobun CTBOPEHHS Ta
KaHanm noLnpeHHs iMi)keBoro NpoaykTy i 3abe3neuntu edpeKTUBHICTb iHhopMaLiiHO-
PO3'AICHIOBarbHOI poboTU.

LLloao amicToBHMX HeQomMiKiB iH(OPMaLLMHO-PO3'ICHIOBaITbHOT POBOTU, TO HAMBAXKIMBILLIOKO
cepeq H1X € CnNpobu pyiHYBaHHS HASIBHMX HEraTUBHMX CTEPEOTUMIB LLOAO “00pa3sy” YkpaiHu
LINAXOM iXHBOro CMpPOCTYBaHHA. FAK Nokasye CBiTOBUM OOCBif, HEraTMBHI CTepeoTunm
PYMHYHOTLCS BUHSITKOBO MOCHIA0BHOK, CUCTEMATMYHOLO 11 LIiNECNPSIMOBaHO POOOTOHO LLIOAO
TXHBOro NOCTYMNOBOrO 3aMilLleHHsI HOBUM iMifiXKeM.

MpnBabneHHs iHO3EMHUX TYPUCTIB — Lie CTPATETiYHNUI KypPC BXOMXKEHHS Y rmobansHuin
CBITOBMI PUHOK 3 AOro cneundiYHUMy 3akoHamu i ymoBamm, ToMy HeobXiaHO NpoBOAUTM
KOMYHiKaLinHy NomniTuky, sika 6 BigpisHANacs CUCTEMHICTIO Ta B3aEMOMOB'si3aHicTio. BoHa
Mae nepenbayaTu noeTanHe Ta y3rofkeHe BMKOPUCTAHHSI Pi3HOMAaHITHUX KaHanis
KOMYHiKaLlji, 30aTHWX Y CBOIN CYKYMHOCTi AOCAITM METU (hOPMYBaHHS Y LIiNbOBOI ayanTopii
HeoOXigHWX YsIBINEHb Ta CTEPEOTUNIB NP0 YkpaiHy. [Mpw it npoBeaeHHi HeobXiaHO BpaxoByBaTh
0COBNMBOCTI HaLioHaNbHOI KyrbTypK, Habip KynbTYpPHUX LIIHHOCTEN KpaiHW ANS YCMiLLHOMo
NpOoCyBaHHA 1T iMiDKY.

OCHOBHI HaNpPAMKKM Wwoao hopMyBaHHS TyPUCTUHHOTO iMiZKy YKpaiHuW y CBITi Taki:

i po3pobKa i pearnisauis nporpam doopMyBaHHS i NiABULLEHHS iMIPKy KpaiHW 3aranom;

o KOMyHiKaLiiHa QisinbHICTb, Sika Cnpysie NigBULLEHHIO TYPUCTUYHOI MPUBabNMBOCTI
KpaiHu 3a KOPOOHOM;
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cnisnpaws 3 perioHanbHUMM Ta MKHAPOLHUMW TYPUCTUHHUMU OpraHi3aLiaMmu.

Onxe, NO3NTUBHWIA TYPUCTUHHUA iIMiDK MOXXHa CCOOpMYBaTU FMLLIE LLUFISIXOM MOMIMLLIEHHS
3aranbHOro iMigKy aepxasu. [Ans Lpboro HeOOXiAHO 3a4iATM BEC iMiI)KEBUIA NOTEHLian
YKpaiHu i npoBecTu npoayMaHy epxaBHy iHpopMaLlinHy noniTuky. Baxnueoto € 4iTko
cnnaHoBaHa GpeHAMHroBa KaMnaHisi, ane Hacamnepen HeoOXiAHO CTBOPUTU pearibHi
nigcrasy Anst po3pobneHHs HaLioHaNbHOIrO TYPUCTUYHOIO BpeHay LWNSAXOM 3MiLHEHHS
peKpeaLinHOo-pecypCHOro NoTeHLiany Ta MaTtepianbHO-TEXHIYHOI 6a3n iHayCTpIT Typu3my,
noninLweHHs TYPUCTUYHOT iIHPPaCTPYKTYpU Ta POPMYBaHHA BUCOKOSAKICHOTO KOHKYPEHTO-
CMPOMOXXHOIO TYPrpOaYKTY.
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