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Äîñë³äæåííÿ ïèòàíü êðåàòèâíîñò³ º íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíèì äëÿ óñ³õ ñôåð æèòòºàêòèâíîñò³ ñóñï³ëüñòâà – â³ä
ô³ëîñîô³¿, ïñèõîëîã³¿, ìèñòåöòâà, äî ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â òåõí³÷íîãî âèðîáíèöòâà, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç íàóêîâî-
òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì ³ íàóêîâî-òåõí³÷íîþ ðåâîëþö³ºþ. Îñîáëèâî âàæëèâèìè òàê³ íàóêîâ³ ïîøóêóâàííÿ º äëÿ
ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó îñâ³òè, ùî ñïðè÷èíåíî ïîòðåáîþ ðîçâèòêó íåïåðåñ³÷íî¿, òâîð÷î¿ é êðåàòèâíî¿ îñîáèñòîñò³.
Íåçâàæàþ÷è íà âàæëèâ³ñòü ï³äíÿòî¿ ïðîáëåìàòèêè, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â
íåìàº ºäèíîãî ïîãëÿäó íà ïðèðîäó ³ øëÿõè ï³çíàííÿ öüîãî ñêëàäíîãî ôåíîìåíó.

Àíàë³ç ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè ñâ³ä÷èòü, ùî ³ñíóþòü ð³çí³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ êðåàòèâíîñò³.
Òàê, Å. Ôðîìì òëóìà÷èâ êðåàòèâí³ñòü ÿê “çäàòí³ñòü äèâóâàòè, çíàõîäèòè ð³øåííÿ â íåñòàíäàðòí³é ñèòóàö³¿,
ñïðÿìîâàí³ñòü íà íîâå ³ âì³ííÿ ãëèáîêî óñâ³äîìëþâàòè âëàñíèé äîñâ³ä”. Ñâîºþ ÷åðãîþ, Äæ. Ãàóåí ââàæàâ
êðåàòèâí³ñòü îäí³ºþ ³ç ñôåð îáäàðîâàíîñò³, áî òàêà îñîáèñò³ñòü äåìîíñòðóº âèñîêèé åíåðãåòè÷íèé ð³âåíü, ÷àñòî
ä³º ïî-ñâîìó, âèíàõ³äëèâà â óñüîìó, çäàòíà ïî-ð³çíîìó îö³íèòè ñèòóàö³þ òîùî. Ç³ ñâîãî áîêó, Ä.  Áîãîÿâëåíñüêà
ðîçóì³º êðåàòèâí³ñòü ÿê “³íòåëåêòóàëüíó àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³”, Â. Øàäð³êîâ ÿê “äóõîâíó ÿê³ñòü ëþäèíè”, à
ïðîôåñîð ². Ìèëîñëàâñüêèé ââàæàº, ùî òåðì³í “êðåàòèâíèé” ïîçíà÷àº òâîð÷³ñòü, ÿêà “íå ò³ëüêè âèñëóõîâóº
³äå¿, àëå é äîâîäèòü ¿õ äî êîíêðåòíîãî ïðàêòè÷íîãî ðåçóëüòàòó” [çà 3].

Êðåàòèâí³ñòü (àíãë. creativity), çà Á. Ã. Ìåùåðÿêîâèì, – öå òâîð÷³ ìîæëèâîñò³ (çä³áíîñò³) ëþäèíè, êîòð³
ïîòåíö³éíî ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ìèñëåíí³, â³ä÷óòòÿõ, ñï³ëêóâàíí³, îêðåìèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³ é õàðàêòåðèçóþòü
îñîáèñò³ñòü â ö³ëîìó ³/àáî ¿¿ îêðåì³ àñïåêòè, ïðîäóêòè ä³ÿëüíîñò³ ÷è ïðîöåñ ¿õ ñòâîðåííÿ. Â³í ðîçãëÿäàº
êðåàòèâí³ñòü ÿê âàæëèâèé ³ â³äíîñíî íåçàëåæíèé ôàêòîð îáäàðîâàíîñò³, êîòðèé ð³äêî â³äîáðàæàºòüñÿ â òåñòàõ
³íòåëåêòó ³ àêàäåì³÷íèõ äîñÿãíåíü, à, íàâïàêè, çóìîâëþºòüñÿ íå ñò³ëüêè êðèòè÷íèì ñòàâëåííÿì äî íîâîãî ç
òî÷êè çîðó íàÿâíîãî äîñâ³äó, ñê³ëüêè çäàòí³ñòþ ëåãêî ïðèéìàòè/ïðîäóêóâàòè íîâ³ ³äå¿ [2, ñ. 247].

Ö³êàâèìè òàêîæ º ïîãëÿäè Î. Ì. Ìàòþøê³íà ùîäî íèçêè ïàðàìåòðè÷íèõ îçíàê êðåàòèâíèõ çä³áíîñòåé, ùî
ÿñêðàâî ïðîÿâëÿþòüñÿ ñàìå ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³: “ïðàãíåííÿ äî ñòâîðåííÿ íîâîãî; ñõèëüí³ñòü äî ïîøóêó ³
âèð³øåííÿ ïðîáëåì; øâèäê³ñòü îâîëîä³ííÿ íîâîþ ³íôîðìàö³ºþ; íàïîëåãëèâ³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ð³øó÷³ñòü,
ïðàöåëþáí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü ó ðîáîò³, ñì³ëèâ³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü; âì³ííÿ êîìá³íóâàòè, çíàõîäèòè àíàëîã³¿;
³íòó¿òèâ³çì; çäàòí³ñòü äî ñòâîðåííÿ íîâèõ, îðèã³íàëüíèõ ñòðàòåã³é âèð³øåííÿ ïðîáëåì” [1, c. 2-3].

Ñïèðàþ÷èñü íà äóìêó á³ëüøîñò³ äîñë³äíèê³â, º çìîãà âèîêðåìèòè òðè îñíîâí³ ïîêàçíèêè, ÿê³ ïðèòàìàíí³
êðåàòèâíîñò³ ó áóäü-ÿêîìó êîíòåêñò³: øâèäê³ñòü, îðèã³íàëüí³ñòü ³ ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ. Øâèäê³ñòü ìîæíà îõàðàê-
òåðèçóâàòè ÿê ê³ëüê³ñòü ³äåé, ùî âèíèêëè çà ïåâíèé ïðîì³æîê ÷àñó. Îðèã³íàëüí³ñòü – ÿê çäàòí³ñòü ïðîäóêóâàòè
³äå¿, ùî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä çàãàëüíîïðèéíÿòèõ. Ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü ðîçðîáëÿòè
ð³çíîìàí³òí³ ³äå¿, âèêîðèñòîâóþ÷è íåñòàíäàðòí³ ñòðàòåã³¿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì [3, ñ. 353-361]. Îòæå, ï³ä
êðåàòèâí³ñòþ ðîçóì³ºìî ³íòåãðàòèâíó ³íòåëåêòóàëüíî-îñîáèñò³ñíó ðèñó ³íäèâ³äà, ÿêà âèðàæàºòüñÿ â éîãî çäàòíîñò³
äî ñàìîñò³éíîãî âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìè òà ãåíåðóâàííÿ íîâèõ îðèã³íàëüíèõ ³äåé ùîäî ¿¿ âèð³øåííÿ.

Îòîæ óìîâàìè ðîçâèòêó êðåàòèâíî¿ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ º îðãàí³çàö³ÿ êðåàòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó ÂÍÇ,
ÿêèé áè çàáåçïå÷óâàâ îâîëîä³ííÿ þííþ îö³íî÷íèìè çíàííÿìè, ðîçâèâàâ ïðîôåñ³éíå êðåàòèâíå ìèñëåííÿ;
ñòèìóëþâàâ äî àêòèâíî¿ òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â (ó ò.÷. é ïîçààóäèòîðíî¿), àêòèâ³çóâàâ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíó âçà-
ºìîä³þ íàñòàâíèêà ³ íàòóïíèê³â, à òàêîæ ñïðèÿâ çðåàë³çóâàííþ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ âèêëàäà÷à.
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Àêòóàëüí³ñòü òåìè: Ç äàâí³õ äàâåí ëþäè äîïîìàãàëè îäèí îäíîìó, ÷àñòî ïîðèâè ãóìàí³çìó ìàëè âèïàäêîâèé
íåâðåãóëüîâàíèé õàðàêòåð. Â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïðîáëåìè îï³êè, äîïîìîãè, âçàºìîï³äòðèìêè, ñòâîðåííÿ
óìîâ ñîö³àëüíî¿ ð³âíîñò³ çàáåçïå÷óþòüñÿ ñèñòåìîþ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè. Îñê³ëüêè â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ôàõ³âöÿ
ñîö³àëüíî¿ ñôåðè áóâàº áàãàòî íåñòàíäàðòíèõ ñèòóàö³é âàæëèâîþ óìîâîþ º ïðîôåñ³éíà êðåàòèâí³ñòü.
Êðåàòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ – öå çäàòí³ñòü äî òâîð÷îãî íåñòàíäàðòíîãî ìèñëåííÿ. Îäíîçíà÷íîãî òðàêòóâàííÿ
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öüîãî òåðì³íó â ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ íå ³ñíóº, îäí³ íàóêîâö³ ïîâ’ÿçóþòü ³ç ³íòåëåêòóàëüíèìè çä³áíîñòÿìè,
³íø³ ³ç çäàòí³ñòþ äî ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³é. Ïðîôåñ³ÿ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà íà òåðåíàõ Óêðà¿íè º íîâîþ,
îñòàòî÷íî ùå íå ñôîðìîâàíà ìîäåëü ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, àäàïòàö³¿, ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìàéñòåðíîñò³
ôàõ³âö³â âêàçàíîãî ñïðÿìóâàííÿ. Àêòóàëüíîñò³ òàêîæ íàáóâàº ïèòàííÿ äîðå÷íîñò³ òà ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ
êðåàòèâíîñò³ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè öå ñôåðà áåçïîñåðåäíüî¿ ðîáîòè ç ëþäüìè, äå âèêîðèñòàííÿ
³ííîâàö³é ìàº áóòè îáåðåæíèì. Ìè áóäåìî íàìàãàòèñü âèçíà÷èòè âèäè êðåàòèâíîñò³ òà âèÿâèòè ¿¿ äîðå÷í³ñòü òà
åôåêòèâí³ñòü â ðîáîò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: ïðîàíàë³çóâàòè òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî òðàêòóâàííÿ êðåàòèâíîñò³ òà ìîæëèâîñò³ ¿¿
âèêîðèñòàííÿ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Êðåàòèâí³ñòü – òâîð÷à, íîâàòîðñüêà ä³ÿëüí³ñòü. Öå íîâèé òåðì³í, ÿêèì ïîçíà÷àþòüñÿ
“òâîð÷³ çä³áíîñò³ ³íäèâ³äà, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ çäàòí³ñòþ äî ïðîäóêóâàííÿ ïðèíöèïîâî íîâèõ ³äåé ³ ùî âõîäÿòü
â ñòðóêòóðó îáäàðîâàíîñò³ â ÿêîñò³ íåçàëåæíîãî ÷èííèêà” [7]. Ðàí³øå ó ë³òåðàòóð³ âèêîðèñòîâóâàâñÿ òåðì³í “òâîð÷³
çä³áíîñò³”, îäíàê ï³çí³øå ïî÷àâ âèò³ñíÿòèñÿ ìîâíèì çàïîçè÷åííÿì ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè (creativity, creative). Íà äóìêó
Ìèëîñëàâñüêîãî ²., òåðì³íîì “êðåàòèâíèé” ïîçíà÷àºòüñÿ òâîð÷³ñòü, ùî “íå ò³ëüêè âèñóâàº ³äå¿, àëå é äîâîäèòü ¿õ
äî êîíêðåòíîãî ïðàêòè÷íîãî ðåçóëüòàòó [8]. Â ñó÷àñí³é ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ îäíîçíà÷íîãî òðàêòóâàííÿ òåðì³íà
íå ³ñíóº òàê ß.Î. Ïîíîìàðüîâ âèçíà÷àº òâîð÷³ñòü ÿê âçàºìîä³þ, ðåçóëüòàòîì ÿêî¿ º ðîçâèòîê [5], Î.Ã. Ñï³ðê³í
âêàçóº, ùî öå äóõîâíà ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà ñòâîðþº îðèã³íàëüí³ ö³ííîñò³ [6], Â.Î. Ìîëÿêî çàçíà÷àº, ùî öå ïðîöåñ ñòâîðåííÿ,
â³äêðèòòÿ íîâîãî, ùî ðàí³øå äëÿ ïåâíîãî êîíêðåòíîãî ñóá’ºêòà áóëî íåâ³äîìèì [1].

Äî òâîð÷îñò³ ³ êðåàòèâíîñò³ â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóº äâà ï³äõîäè. Çã³äíî ïåðøîãî çäàòí³ñòü äî êðåàòèâíîñò³
âëàñòèâà êîæí³é ëþäèí³, ¿¿ íàÿâí³ñòü ðîáèòü îñîáó ïñèõ³÷íî ïîâíîö³ííîþ. Öå ïðîöåñ ñòâîðåííÿ ÷îãîñü íîâîãî,
íåçàïðîãðàìîâàíîãî, íåïåðåäáà÷óâàíîãî ³ ðàïòîâîãî. Äî óâàãè íå áåðåòüñÿ ö³íí³ñòü ðåçóëüòàòó òâîð÷îãî àêòó ³ éîãî
íîâèçíà äëÿ ñóñï³ëüñòâà. Ãîëîâíå, ùîá öå áóëî íîâèì ³ çíà÷óùèì äëÿ “òâîðöÿ”. Çã³äíî ç äðóãèì ï³äõîäîì, íå êîæíó
îñîáèñò³ñòü âàðòî ââàæàòè òâîð÷îþ. Òóò ïî ³íøîìó ðîçóì³ºòüñÿ ïðèðîäà òâîð÷îñò³. Îêð³ì íåçàïðîãðàìîâàíîãî
ïðîöåñó ñòâîðåííÿ íîâîãî, áåðóòü äî óâàãè ö³íí³ñòü íîâîãî ðåçóëüòàòó. Â³í ïîâèíåí áóòè çàãàëüíîçíà÷óùèì, õî÷à
éîãî ìàñøòàá ìîæå áóòè ð³çíèì. Âàæëèâîþ ðèñîþ òâîðöÿ º ñèëüíà ³ ñò³éêà ïîòðåáà ó òâîð÷îñò³. Òâîð÷à îñîáèñò³ñòü
íå ìîæå æèòè áåç òâîð÷îñò³, âîíà áà÷èòü ó í³é ãîëîâíó ìåòó ³ îñíîâíèé çì³ñò ñâîãî æèòòÿ [4].

Ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà äëÿ íàñ º ïðèéíÿòíèì äðóãèé ï³äõ³ä òðàêòóâàííÿ òà ðîçóì³ííÿ
êðåàòèâíîñò³, îñê³ëüêè ïðè öüîìó çáåð³ãàºòüñÿ ãóìàí³çì ³ ôàõîâà ðîáîòà íå âòðà÷àº äîö³ëüíîñò³ òà çíà÷óùîñò³.
Îñîáëèâ³ñòþ ñó÷àñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè º òå, ùî âîíà ìàº íà ìåò³ íå ëèøå ï³äòðèìêó ëþäèíè, àëå
é ¿¿ ïîâåðíåííÿ äî ïîâíîö³ííîãî ñàìîñò³éíîãî àêòèâíîãî æèòòÿ. Òîìó ñüîãîäí³ ñîö³àëüíà ðîáîòà âèìàãàº â³ä
òèõ, õòî ¿¿ âèêîíóº, îâîëîä³ííÿ íàéñó÷àñí³øèìè ìåòîäàìè ðîáîòè ç ëþäèíîþ òà âïëèâó íà ñóñï³ëüí³ ïðîöåñè.
Ñîö³àëüíà ðîáîòà çîð³ºíòîâàíà íàñàìïåðåä íà ëþäèíó, òîìó ìîæëèâà êîìóí³êàö³ÿ ò³ëüêè íà ïàðòíåðñüêîìó
ð³âí³, ïðè öüîìó îêð³ì çíàíü ïîòð³áíî ùå íàáóòè ³ ïåâíèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé òà âì³ëî ¿õ âèêîðèñòîâóâàòè ó
ñèòóàö³¿. Òàêà îáñòàâèíà âèìàãàº íàÿâíîñò³ êðåàòèâíîñò³. Ôîðìóâàííÿ êðåàòèâíîñò³ ó ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³
ìàéáóòí³õ ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â ìîæëèâå ïðè ìàêñèìàëüí³é îð³ºíòàö³¿ íà òâîð÷å íà÷àëî â îñâ³òí³é ä³ÿëüíîñò³.
Éäåòüñÿ íå ïðî ïðîñòå “âèäóìóâàííÿ” çàâäàíü çà àíàëîã³ºþ, à ïåðåäóñ³ì ìàºòüñÿ íà óâàç³ ôîðìóâàííÿ â ñòóäåíò³â
çäàòíîñò³ ñàìîñò³éíî çíàõîäèòè ð³øåííÿ çàâäàíü, ÿê³ íå òðàïëÿëèñü ðàí³øå, “â³äêðèòòÿ” íîâèõ ñïîñîá³â ä³é.

Ê. Ðîäæåðñ âèçíà÷èâ çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³ óìîâè òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³. Çîâí³øí³ – ïñèõîëîã³÷í³ áåçïåêà ³
çàõèùåí³ñòü (âèçíàííÿ ö³ííîñò³ îñîáèñòîñò³, ñòâîðåííÿ óìîâ, â ÿêèõ â³äñóòíº çîâí³øíº îö³íþâàííÿ), ïñèõîëîã³÷íà
ñâîáîäà ñàìîâèðàæåííÿ, âíóòð³øí³ – åêñòåíñ³éí³ñòü (â³äêðèò³ñòü íîâîìó äîñâ³äó), âíóòð³øí³é ëîêóñ îö³íþâàííÿ,
çäàòí³ñòü äî íåçâè÷íèõ ïîºäíàíü [2, c. 18]. Ë.À. Êèòàºâ-Ñìèê âèçíà÷àº òðè âèäè òâîð÷îñò³: êîìï³ëÿö³éíà (çá³ð,
êëàñèô³êàö³ÿ, ðàíæóâàííÿ, ðóáðèêàö³ÿ âæå â³äîìèõ çíàíü òà ôàêò³â), ïðîåêòíà (ñòâîðåííÿ íîâèõ ñóäæåíü íà
îñíîâ³ ç³áðàíèõ çíàíü), ³íñàéòíî-êðåàòèâíà (ïîâ’ÿçàíà ç îñÿÿííÿì, êîëè òâîðåöü íåî÷³êóâàíî òâîðèòü ùîñü
íîâå, âîíî º ïîá³÷íèì ïðîäóêòîì ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³) [3]. Äëÿ óñï³øíîãî ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ â
ñîö³àëüí³é ñôåð³, íåîáõ³äíî âîëîä³òè âñ³ì ìàéáóòí³ì ôàõ³âöÿì êîìï³ëÿö³éíîþ òâîð÷³ñòþ, òîìó ùî ñàìå âîíà
çàáåçïå÷óº êîìóí³êàòèâíó êðåàòèâí³ñòü, åìïàò³éí³ñòü, íàÿâí³ñòü çä³áíîñòåé îðãàí³çàö³¿ òà óïðàâë³ííÿ.

Âèñíîâêè. Ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ìè ñïîñòåð³ãàºìî âåëüìè íåïðèºìí³ òåíäåíö³¿. Öå çìåíøåííÿ ÷èñåëüíîñò³
íàñåëåííÿ, çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ðîçëó÷åíü, à îòæå ³ ïðîáëåìíèõ ñ³ìåé, ñèð³ò, â³äáóâàºòüñÿ ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ,
çóáîæ³ííÿ, à òîìó ïîøèðþºòüñÿ æåáðàöòâî, ÷åðåç íåÿê³ñíå ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ çðîñòàº ê³ëüê³ñòü
íåïîâíîö³ííèõ ä³òåé, ³íâàë³ä³â, øèðîêî ðîçïîâñþäæåí³ çàõâîðþâàííÿ íà âåíåðè÷í³ õâîðîáè, ó òîìó ÷èñë³ íà
ÑÍ²Ä, ùî çàçâè÷àé òðàïëÿºòüñÿ ï³ä ÷àñ ñóñï³ëüíèõ íåãàðàçä³â, çðîñòàº çàõâîðþâàí³ñòü íà íàðêîìàí³þ ³
òîêñèêîìàí³þ, çðîñòàº çëî÷èíí³ñòü. Ïðè öüîìó îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ñîö³àëüíà ðîáîòà, çàâäàííÿ ÿêî¿
âðÿòóâàòè ³ çö³ëèòè “õâîðîáëèâå” ñóñï³ëüñòâî. Îáñÿã ðîáîòè ³ çàâäàííÿ íàñò³ëüêè ìàñøòàáí³ ³ ñêëàäí³, ùî
âèìàãàþòü â³ä ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ïðîÿâó êðåàòèâíèõ çä³áíîñòåé.
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