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Àêòóàëüí³ñòü òåìè. Ñó÷àñí³ îðãàí³çàö³¿ ³ óñòàíîâè, ùî çä³éñíþþòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó ñîö³àëüí³é ñôåð³,ïîâèíí³
àäàïòóâàòèñÿ äî ì³íëèâèõ ðåàë³é íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, ïåðåäáà÷àòè òåíäåíö³¿ ïðèéäåøí³õ çì³í. Ó õîä³ âèð³øåííÿ
öüîãî çàâäàííÿ ðîçðîáëÿþòüñÿ ³ âïðîâàäæóþòüñÿ ð³çí³ íîâîââåäåííÿ ó ñîö³àëüí³é ñôåð³ íàøîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ñàìå âîíè âñå ÷àñò³øå âèçíà÷àþòüñÿ â÷åíèìè ÿê ñîö³àëüí³ ³ííîâàö³¿. Ñëîâî ““³ííîâàö³ÿ” (ëàò. innovatio) ïîçíà÷àº
ââåäåííÿ ó ïðàêòèêó íîâîãî. Ïîíÿòòÿ “ñîö³àëüíà ³ííîâàö³ÿ” ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ñâ³äîìî îðãàí³çîâóâàíå
íîâîââåäåííÿ àáî íîâå ÿâèùå â ïðàêòèö³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, ùî ôîðìóºòüñÿ íà ïåâíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà
ó â³äïîâ³äíîñò³ ç óìîâàìè,ùî çì³íþþòüñÿ, ³ ìàº çà ìåòó åôåêòèâí³ ïîçèòèâí³ ïåðåòâîðåííÿ ó ñîö³àëüí³é ñôåð³.
Ñîö³àëüí³ ³ííîâàö³¿ ìàþòü ðÿä îñîáëèâîñòåé ó ïîð³âíÿíí³ ç ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèìè. ßêùî ïåðø³ º, ÿê
ïðàâèëî,ðåçóëüòàòîì êîëåêòèâíî¿ òâîð÷îñò³, òî â ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ ïåðåâàæàº ³íäèâ³äóàëüíå àâòîðñòâî.
Îêð³ì òîãî, çàâäàííÿ ñîö³àëüíèõ ³ííîâàö³é äåùî â³ääàëåí³ â ÷àñ³, åôåêò íå âèÿâëÿºòüñÿ òàê øâèäêî ³ íå íîñèòü
òàêîãî êîíêðåòíîãî õàðàêòåðó, ÿê öå áóâàº ó âèïàäêó ç ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèìè íîâîââåäåííÿìè. Ñïåöèô³êà
ñîö³àëüíèõ ³ííîâàö³é ïîëÿãàº òàêîæ ó ¿õ á³ëüø ÷³òê³é çóìîâëåíîñò³ çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì,á³ëüø øèðîê³é ñôåð³
çàñòîñóâàíü,çàëåæíîñò³ â³ä ãðóïîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ëþäåé, çàä³ÿíèõ äî çä³éñíåííÿ äàíî¿ ³ííîâàö³¿ [1; 2].

Ïðîáëåìà ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³  â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³ºòàëüíèõ ñèñòåì â ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó
ñóñï³ëüñòâ³ ùå íå îòðèìàëà äîñòàòíüîãî ðîçãëÿäó. Ãðóïó ðîçðîáîê, ÿê³ ìàþòü â³äíîøåííÿ äî äîñë³äæåííÿ
ïîñòàâëåíî¿ ïðîáëåìè, ñêëàëè ïðàö³ ñòîñîâíî ñóòíîñò³ ³ííîâàòèêè. ²ç ñîö³îëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó ³ííîâàö³éí³ñòü â
äæåðåëüí³é áàç³ íå ïðåäñòàâëåíà, âîíà ïåðåâàæíî ðîçãëÿäàëàñü â ïðàöÿõ åêîíîì³ñò³â ³ ïåäàãîã³â. Íåçâàæàþ÷è
íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ðîá³ò, ïðèñâÿ÷åíèõ ö³é ïðîáëåìàòèö³, ìåòîäîëîã³÷íà áàçà ³ ïîíÿò³éíèé àïàðàò òåîð³é
ñîö³àëüíèõ ³ííîâàö³é âèÿâèëèñÿ íåäîñòàòí³ìè äëÿ òîãî, ùîá ïîÿñíèòè, à òèì á³ëüøå ïåðåäáà÷èòè ìåõàí³çì
ïðàêòè÷íîãî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàòèêè â ñîö³óì³ [4]. Ïîòðåáà â òåîðåòè÷íèõ ðîçðîáêàõ, ÿê³ á äîçâîëÿëè
àíàë³çóâàòè äèíàì³êó âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíîãî ñóá’ºêòà òà åëåìåíò³â ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, îñîáëèâî â³ä÷óòíîþ
ñòàº â íàø³ äí³ â óìîâàõ ïîøóêó ïðè÷èí íååôåêòèâíîñò³ ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî
ðåôîðìóâàííÿ, ðóéíóâàííÿ òðàäèö³éíî ñòàëèõ îðãàí³çàö³éíèõ óòâîðåíü, ñèñòåì.

Õî÷à âèçíà÷àºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòü ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê ñîö³àëüíèõ ³ííîâàö³é, îäíàê àíàë³ç
îáìåæåíèé ùîäî ¿õ ÿê³ñíèõ ³ ê³ëüê³ñíèõ ðèñ. ßê íàñë³äîê, ç’ÿâèëàñÿ âåëèêà ê³ëüê³ñòü ï³äõîä³â äî âèâ÷åííÿ
ñîö³àëüíèõ ³ííîâàö³é; ïîãëèáëþþòüñÿ â³äì³ííîñò³ â ðîçóì³íí³ ìåõàí³çì³â ¿õ âèêîðèñòàííÿ, ùî äîçâîëÿº ôàõ³âöÿì
çðîáèòè íåâò³øíèé âèñíîâîê: ³ñíóþ÷³ ï³äõîäè íå ìîæóòü âèñòóïàòè áàçîþ òåîðåòè÷íèõ ïîÿñíåíü ïðîöåñ³â, ÿê³
â³äáóâàþòüñÿ â ³ííîâàòèö³ ñîö³àëüíèõ ãðóï; ðîçðîáëåí³ ìîäåë³, íàâ³òü äîñòàòíüî òåõíîëîã³÷í³, íå ñïðèÿþòü
åôåêòèâíîìó ðåôîðìóâàííþ [3].

Çàïðîâàäæåííÿ ó ïîíÿò³éíèé àïàðàò ñîö³àëüíèõ íàóê ïîíÿòü “³ííîâàòèêà”, “³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü”,
“³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ìîëîä³” ñòâîðþº ïåðåäóìîâè äëÿ ñèñòåìàòè÷íîãî âèâ÷åííÿ ì³ñöÿ òà ðîë³ öèõ ÿâèù â
äîñë³äíèöüêîìó ïðîñòîð³ ÿê ç áîêó ôàõ³âö³â â ãàëóç³ òåîð³¿, ³ñòîð³¿ òà ìåòîäîëîã³¿ íàóêè, òàê ³ ç áîêó øèðîêîãî
êîëà ïðàêòèê³â.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ êîíöåïö³¿ âèâ÷åííÿ ñóòíîñò³, ñòðóêòóðè òà ôóíêö³é ³ííîâàö³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà ìîæëèâîñòåé ¿¿ âèêîðèñòàííÿ ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º  ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü òà îñîáëèâîñò³ ¿¿ çàñòîñóâàííÿ ó ñîö³àëüí³é ðîáîò³.
Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – óìîâè,ìåòîäè,ôîðìè³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Ó ï³äñóìêó íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ðîáîòè áóëî çðîáëåíî íàñòóïí³ âèñíîâêè.
1. ßê îñîáëèâèé ïðîöåñ ñîö³àëüíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ ÷è ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ñîö³àëüíà ³ííîâàö³ÿ ìîæå

ìàòè ñêëàäíèé òà äèíàì³÷íèé õàðàêòåð. Âîíà çàâæäè âèñòóïàº â ÿêîñò³ êîìïëåêñíî¿ âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíîãî ñóá’ºêòà
òà åëåìåíò³â ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, â ðåçóëüòàò³ ÿêî¿ â³äáóâàºòüñÿ âñòàíîâëåííÿ äåÿêî¿ ºäíîñò³ ñåðåäîâèùà ³ç
ñòðóêòóðîþ ñâ³äîìîñò³ òà ïîâåä³íêè öüîãî ñóá’ºêòà. Ëèøå îðãàí³÷íà, ä³àëåêòè÷íà ºäí³ñòü ñò³éêîñò³ òà çì³ííîñò³
ó âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà òà ñîö³àëüíîþ ñåðåäîâèùà çàáåçïå÷óº ðåçóëüòàò ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â. ²ííîâàö³éí³ çä³áíîñò³
ñîö³àëüíîãî ñóá’ºêòà âèðàæàþòü òàêó ºäí³ñòü. Ïðè öüîìó, ðåàëüíîþ ìåæåþ çì³ííîñò³ òà ñò³éêîñò³ âèñòóïàþòü
îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³ ñóá’ºêòà, éîãî ïîòðåáè, íàñòàíîâè, ïåðåêîíàííÿ.

2. ²ííîâàö³¿ ó ñîö³àëüíèõ ñëóæáàõ äëÿ ìîëîä³ ÿâëÿþòü ñîáîþ òàê³ ìåòîäè, ïðèéîìè ³ííîâàö³éíî¿ä³ÿëüíîñò³,
ùî ñïðÿìîâàí³ íà îñâ³òó ³ ìàòåð³àë³çàö³þ íîâîââåäåííÿ â ãðîìàä³, ðåàë³çàö³þ òàêèõ ³í³ö³àòèâ, ÿê³ âèêëèêàþòü
ñàìå ÿê³ñí³ çì³íè ó ñîö³àëüíîìó ñòàíîâèù³ ä³òåé òà ìîëîä³, ïðèçâîäÿòü äî îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â
³ ôîðìóâàííÿ íîâî¿ íîðìè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè â ñëóæá³. Ñîö³àëüí³ ³ííîâàö³¿ ³ñíóþòü ó äâîõ ôîðìàõ: ÿê ïðîãðàìà
ñîö³àëüíî¿ ñëóæáè (ïîëîæåííÿ ïðî ïðîãðàìó, êàëåíäàðíèé ïëàí ðåàë³çàö³¿ ïðîãðàìè, êîøòîðèñ âèòðàò íà
ðåàë³çàö³þ ñîö³àëüíî¿ ïðîãðàìè) ³ ÿê ñèñòåìàòè÷íèé ïðîöåñ ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ ñëóæáè.

3.Ñîö³àëüí³ ³ííîâàö³¿ äîñèòü ð³çíîïëàíîâ³, ùî îáóìîâëþºòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ñòþ ñîö³àëüíîãî æèòòÿ ä³òåé, ìîëîä³,
¿õ áàòüê³â, ãðîìàäñüêîñò³ ì³ñòà. Âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ìåòîä³â ³ òåõíîëîã³é ïðè âèð³øåíí³ êîíêðåòíèõ ïðîáëåì
âèìàãàº ¿õ ìîäèô³êàö³¿ òà àäàïòàö³¿ äî ñïåöèô³êè ðåã³îíó,íàñåëåíîãî ïóíêòó, óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíèìè ñëóæáàìè
äëÿ ìîëîä³, ðåñóðñ³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç ä³òüìè òà ìîëîääþ, ùî â ñâîþ ÷åðãó çóìîâèëî âèêîðèñòàííÿ òà ðîçâèòîê
³ííîâàö³éíîãî ìåòîäó, ÿêèé ãðóíòóºòüñÿ íà íîâèõ ³äåÿõ ³ çàñàäàõ âèð³øåííÿ ñêëàäíèõ êîìïëåêñíèõ çàâäàíü. Ó
ñîö³àëüí³é ñëóæá³ äëÿ ìîëîä³ ³ííîâàö³éíèé ìåòîä ðîçâèâàºòüñÿ ÷åðåç ð³çí³ ôîðìè: ³ííîâàö³éíà ãðà ÿê ìåòîä
äîñë³äæåííÿ ³ ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ ñëóæáè çîêðåìà ³ ñîö³àëüíèõ ñëóæá â ñèñòåì³ ì³ñòà; ñîö³îòåõí³÷íà ãðà, ùî
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áàçóºòüñÿ íà ïðèíöèïàõ ðîáîòè ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³â àáî ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³é; ³ìïåðàòèâíà ôîðìà, ÿêà
âèíèêàº ïðè ðîçïîä³ë³ ³ííîâàö³éíî¿ ãðè íà ìåòîä ³ ôîðìó ðåàë³çàö³¿; ìàòðè÷íà, ìîäåëüíà ôîðìà, ÿê³ äîçâîëÿþòü
ïîºäíàòè ïðàâèëà ³ííîâàö³éíîãî ìåòîäó é áàçîâèõ òåõíîëîã³é äîñë³äæåííÿ òà ïðàêòè÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ íà
âèð³øåííÿ ñîö³àëüíî¿ ïðîáëåìè,êîðèãóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ñèòóàö³¿ [3; 4].

4. Âèõ³ä ³ç êðèçîâèõ ñèòóàö³é â æèòòºä³ÿëüíîñò³ ä³òåé òà ìîëîä³ ðåàë³çóþòüñÿ ñîö³àëüíèìè ñëóæáàìè äëÿ ìîëîä³
ñïîñîáàìè, ÿê³ â ðàìêàõ ³ííîâàö³éíî¿ ìåòîäîëîã³¿ îð³ºíòóþòüñÿ íà çíàõîäæåííÿ çàñîá³â ïîøóêó ³ ðåàë³çàö³¿
ïðèíöèïîâî íîâèõ ñîö³àëüíèõ ì³ñöåâèõ òåõíîëîã³é. Êð³ì öüîãî, ñîö³àëüí³ ³ííîâàö³¿ äîçâîëÿþòü ñîö³àëüíèì
ñëóæáàì äëÿ ìîëîä³ âèð³øóâàòè íàñòóïí³ çàâäàííÿ: à) çàáåçïå÷èòè ðîçâèòîê ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ìîëîä³ â
óìîâàõ âíóòð³øíüî¿ ðåñóðñíî¿ îáìåæåíîñò³ ³ ñï³ëüíî¿ çîâí³øíüî¿ êîíêóðåíö³¿; á) ðîçðîáèòè òà ïîñë³äîâíî
ðåàë³çîâóâàòè ïðîãðàìè íàäàííÿ ëåãêîäîñòóïíèõ, áåçêîøòîâíèõ, ïðîôåñ³éíèõ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã çà ì³ñöåì
ïðîæèâàííÿ, ó â³äêðèòîìó ñåðåäîâèù³ äëÿ ä³òåé, ìîëîä³, ¿õ áàòüê³â òà çà ¿õ ó÷àñòþ; â) ñèñòåìàòè÷íî ðåàë³çîâóâàòè
çàâäàííÿ ðîçâèòêó áàçîâî¿ òà òâîð÷îãî ð³âí³â ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â ñëóæá äëÿ ìîëîä³ â óìîâàõ êîíêðåòíèõ
ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì òåðèòîð³¿, ðàéîíó ì³ñòà; ã) óäîñêîíàëþâàòè âì³ííÿ ìåíåäæåðñüêîãî ðèçèêó ³ çäàòíîñò³
í³âåëþâàòè âïëèâ ðèçèêîâàíèõ ñèòóàö³é íà ðîçâèòîê ðåñóðñ³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç ä³òüìè òà ìîëîääþ.
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