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РОЗВИТОК МIЖНАРОДНОГО БIЗНЕСУ В УМОВАХ ГЛОБАЛIЗАЦIЇ 

Наприкiнцi ХХ столiття феномен глобалiзацiї здiйснив значний вплив як 
на розвиток свiтової економiки в цiлому, так i на сферу мiжнародного бiзнесу 
зокрема. Українськi вченi зазначають, що типовою тенденцiєю розвитку 
мiжнародних економiчних вiдносин на початку XXI ст. є глобалiзацiя усiх сторiн 
свiтової економiки [3]. Тому глобалiзацiя економiчного середовища України 
стала нагальним завданням на перспективу в контекстi дотримання 
нацiональних iнтересiв.   

Теоретичнi аспекти питання мiжнародного бiзнесу  розглядало багато 
провiдних вчених-економiстiв, серед яких, зокрема, Булоньков В.В., Єранкiн 
О.О., Контурова С.М., Старостiна А., Канiщенко О. та iншi звертали свою увагу  
на передумови появи глобалiзацiї та її прямий зв’язок з мiжнародним бiзнесом 
на теренах нашої держави. Разом з тим, специфiчнi прояви розвитку 
мiжнародного бiзнесу на сучасних етапах глобалiзацiї потребують бiльш 
глибокого дослiдження.  

В сучаснiй економiчнiй лiтературi бракує ґрунтовних теоретико-
методологiчних дослiджень, що висвiтлювали б управлiнсько-органiзацiйнi та 
функцiональнi аспекти економiчної глобалiзацiї, якi проявляються в процесi 
пiдприємницької дiяльностi економiчних суб’єктiв. Виникає цiлий ряд 
суперечностей, пов’язаних з реалiзацiєю завдань органiзацiї мiжнародного 
бiзнесу, якi проявляються через протистояння стандартизованих пiдходiв 
глобалiзацiйного характеру й етноцентричних проявiв у виробничо-комерцiйнiй 
дiяльностi та управлiннi. Це неоднозначно вiдображається на якостi та 
результативностi пiдприємництва на мiкрорiвнi i вiдповiдно впливає на 
iнтенсивнiсть трансформацiйних зрушень i темпи iнтеграцiї країни до свiтового 
економiчного простору, а також не дає можливостi реально оцiнити сучасний 
потенцiал українського сектору свiтової економiки та сформувати адекватну 
ефективну стратегiю мiжнародного спiвробiтництва в сферi бiзнесу на основi 
урахування впливу доцентрових i вiдцентрових факторiв глобалiзацiї. 

Разом з тим, на переконання Старостiна А., на фонi активної свiтової 
глобалiзацiї розвиток економiки України пiсля здобуття нею незалежностi 
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вiдбувається в умовах трансформацiйних перетворень, формування та 
вдосконалення ринкових вiдносин. Водночас, нацiональна економiчна система 
досi зберiгає специфiчнi риси транзитивного перiоду як наслiдок вiдносної 
закритостi економiки i вiдсутностi досвiду самостiйної iнтеграцiї до свiтового 
економiчного простору [4]. Така ситуацiя вимагає глибокого розумiння змiн у 
мiжнародному бiзнес-середовищi та адекватного реагування на 
вдосконалення управлiнських механiзмiв. Та все ж, українська економiка 
досить швидко адаптує результати свiтового глобалiзацiйного досвiду, 
опановуючи новi шляхи iнтенсифiкацiї економiчних процесiв. 

Таким чином, розглянувши сутнiснi характеристики свiтової економiчної 
глобалiзацiї, можна зробити висновок про її об’єктивний характер i неминучiсть 
її прямого зв’язку з мiжнародним бiзнесом. 

Резюмуючи вищесказане зазначимо, що процес глобалiзацiї, який 
проявляється все активнiше, змушує учасникiв мiжнародних економiчних 
вiдносин пiдкорятися єдиним стандартам поведiнки, формувати новi 
iнновацiйнi стратегiї розвитку та є найважливiшою передумовою прискореного 
розвитку теорiї i практики мiжнародного бiзнесу. 

То ж на нашу думку, залежно вiд того, що поставлено за мету розвитку 
мiжнародних корпорацiй, передумовами успiху їх дiяльностi умовах глобалiзацiї 
є: розумiння й прийняття необхiдних змiн, потреба пiдвищення гнучкостi i 
адаптивностi органiзацiйних структур, спроможнiсть змiнювати культуру. 
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На сьогодні, важливими складовими, що впливає на 
конкурентоспроможність закладу готельно-ресторанного господарства є рівень 
сервісу, індивідуальний підхід до клієнта, максимальний комфорт і зручність 
гостя, прискорення процесу роботи з гостями: check-in і check-out. Швидке 
управління цими складовими можна забезпечити за допомогою електронних 


