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POJIb KOHTPOJIIO B YITPABJITHHI NI AITPUEMCTBAMMA
TI'OTEJBHO-PECTOPAHHOI'O BIBHECY

Y PUHKOBUX yMOBax TOCIOJApIOBAHHS BUHUKJIA HEOOXITHICTH YIPaBIiHHS
HiIMPUEMCTBAMH  TOTEJILHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY Ha OCHOBI BHUKOPUCTAHHS
Cy4aCHHUX METO/JIIB KOHTPOJIIO.

[TutanHs 3A1CHEHHS KOHTPOJO Yy cdepl roTeIbHO-PECTOPAHHOTO 0i13HECY Ha
JaHUM 4Yac € HaJI3BUYaHO aKTyaJlbHUM, 10 OOYMOBJIEHO BaXKJIMBICTIO TOTEIHHO-
PECTOPAHHOTO OOCIYrOBYBAaHHS JUIsl BITYM3HSHUX CIIOKHBAayiB Ta BHUXOASYU 3
MOJKJIUBOCTEN JOCATHEHHS BHCOKOi MPUOYTKOBOCTI MIANPUEMCTB JaHOi cdepu
TISUTBHOCTI.

3MiiCHEHHS KOHTPOJIIO JIa€ 3MOTY ITATBEPAUTH KEPIBHHUIITBY TOTEIHHO-
PECTOpaHHUX 3aKJaiB MPO MPABWIBHICTh NMPUHHATHX YIPaBIIHCHKHX PIIICHb, a
TaKOX 3JIIMCHUTH IMOTOYHI KOPUTYBAHHS SIKOCTI Ta €(PEKTUBHOCTI HAAaHUX TIOCIIYT.

Opranizaifiss KOHTPOJIO MiANMPUEMCTB TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY B
VYkpaiHi MOBUHHA BpaxOBYBAaTH OCOOJIMBOCTI, SIKi 3yMOBJICHI pUHKOBUMH YMOBaMH
iX TocrmomaproBaHHS, po3MipaMH Ta KATETOPISIMA IHMX MiJNPUEMCTB, CTaHOM iX
MaTepialbHO-TEXHIYHOTO OCHAIIECHHSI, MEPETIKOM IOCIYT, 10 HUMH HAJal0ThCA,
KBamiiKaiiero TMepcoHany, piBHEM OOCIYrOBYBaHHS Ta pI3HUM MAailHOBUM
crarycom [1].

[Ipu 3miliCHEHHI KOHTPOIIO 3a PHUHKOM TOTEIHHO-PECTOPAHHUX MOCITYT
OCHOBHAa YyBara T[IOBUHHA TPUIUIATUCS YOPABIIHCHKOMY TIPOIECY, a OTKe
JOMIHYIOUMM CEpeJl YHUCJICHHUX BHUJAIB KOHTPOII Ma€ OyTH YHpaBIIHCHKHI

KOHTPOJIb.



@DYHKI[IOHYBAaHHS CHUCTEMHU YIPABIIHCHKOIO KOHTPOJIIO Ha MIAIPUEMCTBAX
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO  OI3HECY TMOBHMHHA 3a0e3me4yuTH  e(EeKTUBHICTh  iX
JISUTbHOCTI HAa OCHOB1 TOMNEPEHKEHHS! HACTaHHS KPU30BUX SIBUIL Ta MOXJIIUBICTb
KEpyBaHHS JOCATHCHHSAM MOTOYHUX Ta MEPCIEKTHBHHUX IIJICH MiIIpUEMCTB Ha
OCHOBI1 MOCTIITHOTO CIIOCTEPEKEHHsI, 30MpaHHd Ta 0O0poOKH 1HPoOpMaIlil PO CTaH
roCrnoAapchbkuX CyO’€KTIB JJii CBOEYACHOIO BHSIBICHHS 3arpo3 iX pO3BUTKY W
JMHAMIKW HETaTUBHUX 3MiH. TOMY Takuil KOHTPOJIb CJIiI BBAKATH OJIHUM 13 IIEBUX
IHCTPYMEHTIB YIIPABIIHHS TOTEIbHO-PECTOPAHHUMH IIANPUEMCTBAMH, SIKUU aa€
3MOTy HIBHUJKO pearyBaTh Ha BHYTPIIIHI 3MIHU Ta TYpOYJEHTHICTh 30BHIIIHBOTO
cepenosuia [2].

[locuneHHss yBarm 10 YHPABIiHCHKOTO KOHTPOJIO Ha IIMPHEMCTBAX, SKi
HAJAalOTh  TOTEJIbHO-PECTOpPaHHl  TOCIAYTdM, T[OBMHHA CHOPHUSITH  TJIMOWHHIN
TpaHchopMmallii caMoro KOHTPOJIO Ta 3MIIICHHIO aKIEHTY Ha HOro KOOPAMHYIOUY
ta perymorouy ¢yukiii. Koopaunyroda i perymoroda ¢GyHKINT YIpaBIiHCHKOTO
KOHTPOJIIO MAaroTh OyTH chOpsMoBaHI Ha pPO3pPOOKy peKOMEHIAIlid 100
noTnepeKeHHS] KPU30BUX SBUII] TOCIOJAPCHKUX CYO’ €KTIB.

3niiCHeHHSI YNPaBIiHCHKOTO KOHTPOJIIO TOBUHHO CUTHAJII3YyBaTH KEPIBHUIITBY
HiAIPUEMCTBA TIPO MOTEHIIINHI PU3UKH, SIKI MOKYTh BUHUKATH 3 OOKY 30BHIITHBOTO
Ta BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBHINA. TaKMM YHHOM, MPOBEACHHS TAaKOrO0 KOHTPOJIO Y
HiAMPUEMCTBAX, SIKI HAJIal0Th TOTEIHLHO-PECTOPAHHI TOCIYTH, TO3BOJUTH BHUSBUTU
AMOBIPHICTh HACTaHHS KPU30BHX CHUTyaIliil 1€ 10 TMOYaTKy  BUHUKHCHHS,
PO3POOUTH MOKJIMBI METOAM ISl X YHUKHEHHS Ta MIHIMI3yBaTH HETaTUBHUU
BIUIMB Ha IMIPHEMCTBO B Iiomy [2].

CTBOpEeHHSI CHUCTEMHU YIMPABIIHCHKOTO KOHTPOJIIO € BKpaid HEOOXITHUM s
BITUYM3HSHUX IIANPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY, OCKUIBKH IIe
CHOpUSITUME OTPUMAHHIO HUMHU BHCOKHUX MPUOYTKIB, 3MIIHEHHIO €KOHOMIYHOT
Oe3reKkn, 3HU3UTHh PIBEHh HEBHU3HAYCHOCTI B PUHKOBOMY CEPEOBUIINI W 3arajbHy

MIpy PU3UKOBAHOCTI OI3HECY.



VY ciepi rorenpHO-pecTOpaHHOrO Oi3HECY HEOOXITHO HPHUAUIATH YBary sk
oprasizauii peTPOCHEKTUBHHX TMEPEBIPOK, TaK 1 KOHTPOJBHUX JIOCIIIKEHb
cTpareriunoro xapakrepy [3].

3MIACHEHHST CTPATETIYHOTO KOHTPONIO Y cdepl ToTeIbHO-PECTOPAHHOIO
013Hecy OOYMOBIICHO HEOOXIIHICTIO OTpUMaHHsS iHOpMaIlii, 10 XapaKTepusye
TISTTBHICTh TOTENIBHO-PECTOPAHHUX MIAMPUEMCTB, @ TaKOX CKJIAJIOBUX €JIEMEHTIB
cCepeZIoBHINA, SIKE iX OTOUy€e Ta KOOpAWHALI Ha 11 OCHOBI JISJILHOCTI CHCTEMU
YIIPABIIiHHS 3 METOKO JIOCATHEHHS IMOCTaBJICHUX ITLICH.

Mera CTpaTeriyHOro KOHTPOJIIO TIOBMHHA TMIOJSTaTH Y BHSBJICHHI THX
HanpsIMKIB JISUIBHOCTI, J€ ICHYIOTh MpoOJeMHu, Ta BUAA4l pPEKOMEHJAlId M10/10
pPO3pOOKK MIIAXIB TMIABUINCHHS €(EeKTUBHOCTI TISTTBHOCTI  TOCTIOJIAPCHKUX
cy0’€KTIB JaHOTO BUY Oi3HECY.

Y mporieci cTpaTeriyHOTO KOHTPOJIIO TOBHHHI JTOCHIJDKYBATUCS YWHHHUKHU
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA, IO BIUIMBAIOTH Ha IMOKAa3HUKU MAISNIBHOCTI TOTEIHHO-
PECTOpPAaHHUX MIANPUEMCTB, a TaKOX BHUABIATHCA TNPOOJIEeMH 1 NPUXOBaAHUMN
NOTEHIIIaJ, 5Kl TMePeIKOKAIOTh JOCITHEHHIO CTPATEeT1YHUX IUIeH Ta OTpUMaHHIO
OakaHUX pe3yJIbTATIB.

[lepcriekTuBHI JOCHIIKEHHS TOBHHHI CTOCYBAaTHCS HE JIMIIE 30BHIMIHIX
YUHHUKIB, $KI BIUIMBAlOTh Ha JISJIBHICTh CYO’€KTIB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO
Oi3Hecy, ajie 1 BHYTpIMHIX 4YHHHUKIB. [IpoBeneHHS TakuX KOHTPOJIBHUX
JOCIIPKeHb CTBOPUTH MOKJIMBOCTI JIJIi BHUBYCHHS TEHJCHIIA PUHKY, BUSBICHHS
3MiHM (aKTOpPiB Makpo- Ta MIKPOCEPEJOBHINA, CIOPUATAME  3a0e3MeYeHHIO
IHTEpECiB YIpaBIiHHS FOTEIBHO-PECTOPAHHUMU MiATPUEMCTBAMH.

Jlireparypa:

1. Tanma H. OcobmmBocTi BpaxyBaHHS SKOCTI TMOCIAYT y MIKHAPOITHHUX
cucreMax kmacudikamii rorenis/H.I'annd//Bicauk JIbBIBCHKOTO yHIBEPCHTETY.
Cepia mixHapoaai BigHocuan.2008. — Bum.24. — C.49-53

2. lossiin 1.JI. HeoOXiHICTh CTBOPEHHSI CUCTEMH OTIEPATUBHOI'O MOHITOPUHTY

JUTS1 TIOTIEPEIPKEHHSI KPU30BUX SIBUI Ha BITUM3HAHUX Tignpuemctsax /1. J0. T"onsm//



CraH 1 mepcrneKTUBU PO3BUTKY O0IIKOBO-iH(pOpMaIiiiHOI cucTeMu B YKpaiHi. —
Tepuonins, 2014. — C. 199-200

3. Heuark JILI. TortenbHO-pecTopaHHuil Oi3Hec: MeHemMXKMeHT: Hapu.
nocionuk/ JI.I.Heuarok, H.O.Tenem. - K.: llentp HaBuanwHOi mitepatypu, 2003. -

346 c.






