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ПЕРЕДМОВА
Необхідність адаптації до ринкових умов господарювання вимагає перегляду ряду теоретичних положень, які складалися десятиріччями, щодо ролі та організації економічного аналізу. Чіткі знання теоретичних основ економічного аналізу – це справа вмілого і досконалого використання його методів в інтересах зростання виробництва.

Створення основ ринкової економіки в Україні докорінно змінює виробничі і фінансові відносини підприємств всіх форм власності, оскільки всі вони починають працювати за вимогами і законами ринкової економіки. Серед сукупності причин, що призвели до зниження ефективності виробництва, слід відзначити знецінення ролі економічного аналізу як функції управління і ос​новного знаряддя в пошуку шляхів виходу з кризи, підвищення ефектив​ності господарювання.

Економічний аналіз є наукою з досить складною структурою, що пояснюється особливостями об’єкта дослідження – господарсько-фінансової діяльності підприємств.

Щоб грамотно керувати виробництвом, активно впливати на формування показників господарської і фінансової діяльності, необхідно постійно мати дані про його стан, а також зміни, що в ньому проходять. 

Ця книжка є підручником, що розрахований на студентів вузів, а також керівників економічних служб всіх рівнів, які займаються організацією і проведенням економічного аналізу.

Особлива увага приділена методам визначення ефективності фінансово-господарської діяльності на підприємстві, які умовно поділені на три групи: традиційні, математико-статистичні та евристичні. До першої групи відносяться такі способи і прийоми, які використовуються майже з моменту виникнення економічного аналізу як відок​ремленої галузі спеціальних знань, як самостійного навчального курсу. До другої – математико-статистичні методи, які ввійшли в коло економічних розробок значно пізніше, коли було налагоджено випуск і використання засобів обчислювальної техніки, та виникла необхідність прийняття рішень в умовах невизначеності, конфліктності, багатокритерійності та ризику. До третьої групи – евристичні методи, тобто методи генерації варіантів рішень проблеми на основі притаманних людині здібностей до творчої діяльності. 

Колектив авторів, який підготував дану працю, вважає, що вона допоможе у формуванні економічного мислення, організації і проведенні економічного аналізу діяльності підприємств різних форм власності.

Ілюстративний матеріал і цифрові дані, наведені в книзі, є умовними, посилання на офіційні джерела інформації орієнтовані на форми обліку і звітності, чинні на момент написання підручника.

Частина I. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ
ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ
 1.1.  Аналіз як метод пізнання і його роль в системі управління виробництвом
 1.1.1. Аналіз як важлива складова теорії пізнання

Процес пізнання об’єктивної дійсності є діалектичним процесом, у ході якого усі явища розглядаються у взаємозв’язку і взаємозалежності, русі, зміні і розвитку, в єдності і боротьбі протилежностей. У процесі пізнання використовують чимало методів: спостереження, абстрагування, моделювання, аналіз, синтез, індукція, дедукція і т.д. Суть їх відображена в таблиці 1.1.
Таблиця 1.1
 Загальна характеристика методів пізнання реальної дійсності

	№ з/п
	Методи
дослідження
	Зміст


	1
	2
	3

	1.
	Спостереження
	Систематичне цілеспрямоване сприйняття об’єкта

	2.
	Порівняння
	Встановлення (виявлення) подібності і відмінності предметів і явищ

	3.
	Моделювання
	Процес пізнання із застосуванням моделей, тобто таких об’єктів, які замінюють оригінал і служать джерелом інформації про нього

	4.
	Системний підхід
	Розгляд об’єкта як цілісного утворення, який складається із багатьох взаємопов’язаних елементів, які перебувають у внутрішніх причинно-наслідкових зв’язках

	5.
	Аналіз
	Сукупність прийомів і закономірностей розчленування предмета дослідження на складові частини


	6.
	Синтез
	Сукупність прийомів і закономірностей поєднання окремих частин предмета в єдине ціле

	7.
	Індукція
	Сукупність пізнавальних операцій, у результаті яких здійснюється рух думки від часткових положень до загальних 

	8.
	Дедукція
	Застосування загальних наукових положень про явище під час дослідження його конкретних проявів

	9.
	Абстрагування
	Відволікання від несуттєвих властивостей, зв’язків предмета і одночасне виділення, фіксування однієї або декількох сторін цього предмета, які цікавлять дослідника

	10.
	Формалізація
	Вивчення об’єктів і процесів шляхом відображення їх змісту і структури із застосуванням спеціальної символіки

	11.
	Історичний підхід
	Відтворення історії об’єкта, що вивчається у всій її багатогранності з врахуванням всіх випадковостей

	12.
	Логічний метод
	Уявне відтворення складного динамічного явища у формі історичної теорії із відволіканням від випадковостей і окремих несуттєвих факторів

	13.
	Експеримент
	Свідома зміна природних процесів шляхом створення штучних умов, необхідних для виявлення відповідних властивостей

	14.
	Вимірювання
	Процес визначення числового значення деякої величини за допомогою одиниць вимірювання


Теорія пізнання, що є методологічною основою всіх галузей знань, визначає суть, необхідність і послідовність вивчення об’єктивної дійснос​ті.

Розпочинають процес пізнання із спостереження, під час якого пред​мети і явища сприймаються людиною як щось ціле, єдине, без розмежування його окремих частин і властивостей. Але загальна картина сприйняття ще не достатня для того, щоб пізнати цей предмет чи явище. Для того, щоб його вивчити, треба розчленувати його на складові частини, виділити окремі оз​наки, тобто провести аналіз. Отже, усвідомлення наукових фактів почи​нається з аналізу. Таким чином, аналіз – це метод пізнання, який викорис​товують при вивченні явищ, предметів і процесів природи та суспільства. Суть його полягає в уявному або практичному розчленуванні чогось цілого на складові і виділення окремих частин і зв’язків. Таке розчлену​вання дає змогу з’ясувати внутрішню суть і природу процесу, який вивчається, його залежність від факторів формування.

Аналітичне розчленування не може бути довільним. Будь-який предмет має безліч елементів, зв’язків, які повністю вивчити неможливо. Тому ви​діляють найбільш суттєві, на яких і концентрують основну увагу, абстрагу​ючись від інших, несуттєвих або випадкових. Це досягається тим, що останні сприймаються як постійні і незмінні. Таким чином, їх дія елімінується (усувається) або значно послаблюється.

Аналіз, даючи можливість пізнати окремі сторони явища, порушує його цілісність, приводить до абстракцій. Тому, розчленувавши об’єкт дослід​ження, вивчивши його складові частини, необхідно знову відтворити його цілісність, тобто здійснити синтез. Таким чином, аналіз передбачає синтез. Тільки в такій єдності можна пізнати предмети і явища. Перехід від аналі​зу фактів до їх синтезу здійснюється за допомогою таких методів, як індукція і дедукція, що взаємно доповнюють один одного. Якщо користуватися методом індукції, то дослідження явищ і про​цесів починають з малого, з одиничного, з окремого факту, ситуації, які в сукупності являють собою об’єктивну реальність. Однак, метод індукції повинен використовуватися в єдності з методом дедукції. Це означає, що, аналізуючи одиничне, треба враховувати і загальне.

Процес пізнання об’єктивної дійсності передбачає кількісну оцінку явищ і процесів шляхом їх вимірювання. Це дозволяє забезпечити йому достовірність та істинність.

Вивчаючи певні явища, слід пам’ятати важливу тезу – все пізнається в порівнянні, у виявленні подібності і відмінності предметів і явищ дійсності.

Одним із важливих методів пізнання є моделювання. Воно дає можливість отримати чітке уявлення про об’єкт, що досліджується, дати йому характеристику і кількісно описати його внутрішню структуру і зовніш​ні зв’язки шляхом створення його абстрактного образу – моделі.

Наукове дослідження неможливо уявити собі без формалізації, саме вона дозволяє вивчати об’єкти шляхом відображення їх змісту і структури із застосуванням спеціальної символіки.

Між предметами і явищами існує тісний зв’язок і взаємна обумовле​ність. У таких умовах виникає необхідність розглядати об’єкт досліджен​ня як цілісне утворення, що складається із багатьох взаємопов’язаних елементів, як сукупності внутрішніх причинно-наслідкових зв’язків.

Процес пізнання передбачає також вивчення історії об’єкта, що досліджу​ється у всій її багатогранності з врахуванням всіх випадковостей. Це дає знання про формування явищ і процесів, закономірностей і тен​денцій їх розвитку в часі, що сприяє об’єктивній їх оцінці.

Узагальнюючи методи і прийоми сучасних наук, процес пізнання широко використовує експеримент, у результаті якого здійснюється сві​дома зміна природи процесів шляхом створення штучних умов для виявлення відповідних властивостей об’єкта дослідження.

Розглянуті загальні методи пізнання є основою методу пізнання економічних процесів і явищ – економічного аналізу, що є самостійною прикладною економічною наукою, певною системою знань для дослідження господарської діяльності окремих об’єктів господарювання.

1.1.2. Економічний аналіз як важлива функція управління
Становлення ринкових відносин – одна із найважливіших і найскладніших проблем економіки незалежної України. Вона тісно пов’язана з недостатніми знаннями ринкових відносин, методів управління з метою забезпечення виживання і успішного функціонування підприємств в умовах господарського ризику, мінливого і часто невизначеного зовнішнього середовища. За цих умов зростає роль економічного аналізу як спеціального виду економічних досліджень, спрямованих на виявлення причинно-наслідкових зв’язків в економічних процесах з метою обґрунтування оптимальних управлінських рішень, пов’язаних з режимом стійкого функціонування підприємства. Його практичне значення визначається тим, що суб’єкти господарської діяльності мусять вписатися в ринкову систему, де важливу роль відіграють ціни, затрати, попит і пропозиція, конкуренція та ін. Тому вони повинні по-новому підходити до управління своєю діяльністю, адже дані економічного аналізу є визначальною інформацією для управління підприємством і прийняття оптимальних управлінських рішень.

Управління – це особливий вид людської діяльності, орієнтований на свідому організацію виробництва на всіх стадіях розширеного відтворення.

Управління як система складається з двох підсистем: керуючої (суб’єкт управління – керівні органи) і керованої (об’єкт управління – вироб​ництво).

Керуюча підсистема виробляє мету і програму функціонування керо​ваної підсистеми, контролює і регулює виробничі процеси. Це обумовлює її активну роль у системі управління. Вона виконує певний набір функ​цій. Єдиної класифікації функцій управління немає, однак найбільш розповсюдженими вважають: планування, облік, контроль, аналіз і регулювання.

За допомогою планування складається програма ефективного функціонування об’єкта управління по досягненню ним поставленої мети; облік відображає фактичний стан об’єкта на певний момент часу; контроль спостереження за керованим об’єктом; аналіз дає кількісну і якісну оцінку змінам, що проходять у керованому об’єкті відносно заданої програми. З його допомогою вибираються варіанти управлінських рішень, спрямовані на усунення причин негативних відхилень і створен​ня сприятливих умов для розвитку прогресивних явищ, розкриваються не​використані чи додатково виявлені резерви, залучення яких дозволить або прискорити розвиток керованого об’єкта, або перевести його на більш ефективний режим функціонування. Регулювання полягає у видачі керуючих дій, тобто в підтриманні об’єк​тів аналізу в необхідному стані на основі використання результатів аналізу.

Отже, прийняте управлінське рішення визначатиметься глибиною, якістю і своєчасністю проведеного аналізу, тобто чим він детальніший, тим раціональніше управлінське рішення. Цим визначається суть аналізу як функції управління, як одного із видів управлінської діяльності.

Необхідно розрізняти «економічний аналіз» як функцію управління і «економічний аналіз» як науку. Ця відмінність полягає в тому, що завдан​ня функції управління – організація і використання такої системи еконо​мічного аналізу, яка б забезпечувала наукове управління виробництвом, а завдання науки – розробка методології і методики його проведення.

Економічний аналіз тісно пов’язаний зі всіма функціями управління і забезпечує їх виконання, а тому є всезагальною функцією управління. Так, реалізація функції планування неможлива без економічного аналізу. Кожне підприємство в умовах ринкових відносин повинно починати свого діяльність з науково обґрунтованого бізнес-плану. Без нього неможливо привернути акціонерів, інвесторів, нереальним є отримання кредитів. Тому виконання функції планування вимагає вивчення ринку, оцінки незадоволених потреб споживачів, виявлення їх смаків і вподобань, отри​мання відомостей про головних конкурентів, про якісну характеристику запропонованої ними продукції, вивчення каналів збуту продукції і т.д. На основі цих даних планують обсяг продукції, розраховують її орієн​товну ціну, очікувану величину прибутку, а відтак і всі основні показ​ники діяльності.

Здійснення функції обліку передбачає застосування економічного аналізу з метою його вдосконалення, підвищення аналітичності. Вимоги аналізу враховуються при розробці плану рахунків, форм звітності, доз​воляють раціоналізувати схеми документообігу. З допомогою аналізу реалізується контрольна функція обліку.

У процесі здійснення аудиторської перевірки використовуються методи і прийоми економічного аналізу.

Функція регулювання в керуючій підсистемі сприяє прийняттю оптимального управлінського рішення на основі результатів аналізу.

Прийняття оптимальних управлінських рішень перетворилося зараз у дуже важливу проблему. Економістами розробляється теорія управлінських рішень, що є одним із розділів науки управління.

Порівняння ролі теорії прийняття рішень і економічного аналізу в процесі управління дає можливість зробити висновок про їх подібність. Однак розвиток теорії прийняття рішень і економічного аналізу є підхо​дом до одного і того ж аспекту управління – обґрунтування управлінських рішень – з двох сторін – абстрактної і конкретної.

Економічний аналіз бере участь у всіх етапах процесу прийняття управлінського рішення і сприяє покращенню управлінської діяльності.

Теорія ж прийняття управлінських рішень розвивається в основному в абстрактно-теоретичній (математичній) формі. А це перешкоджає її широкому використанню в практиці управління.

Проблема поєднання теорії прийняття управлінських рішень з економіч​ним аналізом розглядається з точки зору необхідності застосування математичних методів з аналітичною метою. Вже існує галузь науки, яка претендує на подібний синтез, – це дослідження операцій.

Вищевикладений підхід виключає трактування процесу управління як вольового акту керівників. Звичайно, велике значення має досвід практичної роботи і ерудиція керівників, що дозволяє їм прийняти грамотне управлінське рішення. Але це швидше окремі випадки, аніж законо​мірності. Для прийняття правильного управлінського рішення необхідне його аналітичне обґрунтування.

Підводячи підсумки вищевикладеного, можна стверджу​вати, що економічний аналіз – це вид управлінської діяльності, всеза​гальна функція управління, що передує прийняттю управлінських рішень і зводиться до їх обґрунтування на основі наявної інформації.
1.1.3. Предмет, завдання та об’єкти економічного аналізу

Економічний аналіз як самостійна наукова дисципліна має свій предмет дослідження. Якщо розглядати в історичному аспекті визначення предмета економічного аналізу, то можна зробити висновок, що єдина точка зору відсутня. Всі визначення предмета економічного аналізу, які містяться в роботах вчених-економістів, можна розмежувати на декілька характерних груп (таблиця 1.2): господарська діяльність; господарські процеси; економіка підприємств; інформаційний потік; причинно-наслідкові зв’язки; відхилення показників господарської діяльності від базового рівня.

Таблиця 1.2

Визначення предмета економічного аналізу 
в роботах вчених-економістів

	 Визначення предмета економічного аналізу
	 Автори


	1
	2

	Предметом економічного аналізу є господарська діяльність підприємств і їх структурних підрозділів, направлена на виконання плану і відображена в системі показників плану, обліку і звітності
	Г.М.Тацій (1986), 

С.Б.Барнгольц (1986), В.А.Козубенко (1962), А.С.Маргуліс (1960),

Н.В.Дембінський (1965), І.І.Каракоз (1965), С.К.Татур (1968)

	Предметом економічного аналізу є економіка підприємств і об’єднань, що розглядається як сукупність виробничих відносин, які складаються в процесі виробництва і розподілу створеного продукту, використання виробничих ресурсів
	Є.В.Довгополов (1978),

А.Д.Шеремет (1979)



	Предметом економічного аналізу є інформаційний потік про планомірну господарську діяльність підприємств, який досліджується з метою прийняття обґрунтованих управлінських рішень
	 М.Г.Чумаченко (1969)

	Предметом економічного аналізу є господарські процеси підприємств, соціально-економічна ефективність і кінцеві результати їх діяльності, що складаються під дією об’єктивних і суб’єктивних факторів і відображаються через систему економічної інформації
	М.І.Баканов (1995),

П.І.Савичев (1968),

М.Ф.Дячков (1977)

	Предметом економічного аналізу є причинно-наслідкові зв’язки господарської діяльності
	В.В.Осмоловський (1989), 

Г.В.Савицька (1981)

	Предметом економічного аналізу є відхилення показників господарської діяльності будь-якої ланки економіки від базового рівня, що розглядаються в статиці і в динаміці як наслідок впливу загальних і специфічних факторів, які використовуються для побудови оцінок і виявлення резервів збільшення економічної ефективності виробництва і обігу, кращого використання ресурсів на базі інтенсифікації
	 А.І.Муравйов (1988)


Якщо узагальнити характерні риси визначень, то стануть очевидними наступні намагання авторів: визначити суть галузі науки; дати характеристику її мети; обмежити об’єкт дослідження (за рівнем господарювання); здійснити перехід від терміну «аналіз господарської діяльності» до терміну «економічний аналіз».

Заслуговує на увагу експеримент, запропонований Муравйовим А.І. [8, с. 21], який полягає в заміні у визначеннях предмета різних авторів слова «економічний аналіз» на «планування», «управління» і т.д. і перевірці отриманих замін. Абсурдних визначень не отримано. Це свідчить про те, що деякі визначення не містять того специфічного, що дозволяє відрізнити економічний аналіз серед інших наук. А предмет будь-якої науки, в тому числі і економічного аналізу, – це те специфічне, що вивчається тільки даною наукою, дає їй право на існування. Один і той самий об’єкт може вивчатися багатьма науками, кожна з них знаходить у ньому специфічні сторони.

Критична оцінка різних визначень предмета економічного аналізу, дослідження їх переваг і недоліків згідно сучасної теорії управління дають можливість зробити висновок, що в умовах ринкового реформування економіки України вичерпали себе визначення предмету аналізу, пов’язані з його об’єктами за рівнем господарювання, джерелами інформації, процесами виконання плану та ін. Визначення потребують певного уточ​нення, зокрема викликає сумнів визначення предмета економічного аналізу як інформаційного потока, оскільки він є об’єктом вивчення економічної кібернетики, інформатики, статистики.

Найбільш розповсюдженим є визначення предмета економічного аналізу як господарської діяльності.

Однак, господарська діяльність є також складним об’єктом, який вивчається багатьма економічними науками: бухгалтерським обліком, статистикою, фінансами, економікою галузей народного господарства і т.п. Кожна з цих наук досліджує ту чи іншу сторону діяльності з метою вдосконалення управління об’єктом, підвищення його ефективності. Тому необхідно виділити ту частину в даному об’єкті, яка відноситься до економічного аналізу. При цьому необхідно, перш за все, керуватися вимогами, яким повинно відповідати визначення предмета будь-якої науки взагалі: 1) в галузях наук предмет співпадати не може, можуть бути спільними лише об’єкти вивчення; 2) визначення повинно містити мету галузі науки і відображати її основний зміст; 3) визначення повинно містити основні специфічні принципи пізнання предмета науки з врахуванням особливостей об’єкта.

Як відомо, господарська діяльність є сукупністю послідовних дій чи послідовною зміною процесів у вигляді причинно-наслідкових зв’яз​ків. Результати процесів, як наслідок, плануються у відповідних показ​никах, обліковуються в момент їх фактичного утворення, а потім аналі​зуються. Але аналізуються не тільки самі результати як наслідок процесів, а причини їх утворення чи зміни.

Господарська діяльність характеризується великою кількістю причинно-наслідкових зв’язків. Поділ явищ на причину і наслідок умовний, бо в одному випадку причина породжує певний наслідок, а в іншому наслі​док вже виступає більш загальною причиною утворення нового наслідку. Наприклад, обсяг продукції – причина такого наслідку, як реалізація про​дукції, а вона в свою чергу є причиною іншого наслідку – отримання прибутку.

Одна причина може породжувати кілька наслідків безпосередньо, або через інші причини, які впливають на них. У наведеному прикладі обсяг продукції впливає не тільки на прибуток, але і безпосередньо на величину власних засобів, необхідних для фінансування діяльності підприємства, та на показники його фінансової незалежності, і опосередковано – на зміни строків надання товарного кредиту покупцям.

Один і той самий наслідок може породжуватися кількома причинами. Наприклад, обсяг реалізації продукції залежатиме від фінансового становища споживачів, зміни попиту і пропозиції, якості продук​ції, цінової політики і т.д.

Крім того, обсяг продукції одночасно є причиною і наслідком, бо так само формується під впливом різних причин (факторів). Щоб знай​ти можливості росту обсягу продукції, а відтак вплинути на інші показники ефективності, необхідно проаналізувати причини (фактори) його зміни.

Тому, розглядаючи господарську діяльність як систему і вихо​дячи з суті аналізу як методу пізнання, як функції управління, можна стверджувати, що предметом економічного аналізу є причини формування і зміни результатів господарської діяльності як наслідок впливу об’єктивних і суб’єктивних факторів, що досліджуються з метою виявлення резервів підвищення ефективності виробництва і прийняття обґрунто​ваних управлінських рішень.

За допомогою аналізу встановлюють суть і зміст причин, їх позитивний і негативний вплив на результати господарювання, оціню​ють силу їх дії, а також умови, які сприяють їх дії.

Предмет економічного аналізу конкретизується в його об’єктах. Фінансово-господарська діяльність, як об’єкт аналізу, деталізується за такими основними напрямками:
· ресурси (матеріальні, нематеріальні, трудові, фінансові);

· господарські процеси (постачання, виробництво, збут);

· різні види діяльності (звичайна, надзвичайна, основна, операційна, фінансова, інвестиційна);

· економічні результати (прибуток, собівартість, тощо);

· організаційно-технічний рівень розвитку виробництва;

· структурний підрозділ, робоче місце, вибір;

· соціальна інфраструктура, соціальний захист;

· екологічне середовище.

Кожен об’єкт економічного аналізу має свої особливості і відоб​ражається системою показників, які мають числове значення і характе​ризують обсяг, рівень, економічну ефективність та зміну об’єкта ана​лізу.

Значенням, предметом економічного аналізу визначаються і завдання, які стоять перед ним. До найбільш загальних належать:

1) Оцінка ефективності функціонування об’єкта через систему економічних показників. 

Дане завдання передбачає оцінку ситуації, яка склалася, а саме: вивчення рівня показників і їх динаміки, порівняння з показниками аналогічних підприємств, визначення місця, яке займає підприємство на ринку, рівня використання ресурсів і виробничого потенціалу і т.п.

2) Вивчення причинно-наслідкових зв’язків об’єкта і побудо​ва його факторної моделі.

3) Дослідження характеру причинно-наслідкових зв’язків і вибір методів їх кількісного виміру.

У сучасних умовах економічний аналіз володіє багатим арсеналом методів кількісного виміру причинно-наслідкових зав’язків, а саме: традиційними, математико-статистичними і евристичними. Про них піде мова в наступних главах роботи.

4) Виявлення умов, що позитивно чи негативно впли​вають на результати діяльності об’єкта.

5) Пошук варіантів рішень, які б сприяли покращенню діяльності об’єкта аналізу.

6) Порівняння варіантів рішень.

7) Підготовка одного або кількох варіантів рішень для керівництва.

Завдання економічного аналізу не вичерпуються цим переліком. Багатогранність господарських ситуацій, специфічність окремих видів аналізу ставлять перед ним завдання автономного характеру.

Досвід господарського розвитку свідчить, що перед економічним аналізом на різних етапах розвитку висувались різні завдання, підсилювались деякі, інші відходили на задній план, по-іншому розставлялися відповідні акценти. Цей процес буде відбуватися, звичайно, і надалі.

1.1.4. Історія становлення та перспективи розвитку економічного аналізу

Становлення економічного аналізу як науки обумовлювалось загальними об’єктивними вимогами і умовами, властивими появі кожної нової галузі наукових знань. Перша з цих вимог – практич​на потреба. Розвиток промисловості і інших галузей економіки, технічний прогрес – все це практично визначило умови виникнення економічного аналізу. Друга вимога пов’язана з розвитком самої науки в цілому і її окремих галузей. З розвитком науки проходила досить активна диференціація галузей. У резуль​таті диференціації суспільних наук сформувався економічний аналіз, окремі форми якого були притаманні в основному обліковим наукам, зокрема: балансознавству, бухгалтерському обліку, статис​тиці. З розширенням запитів практики, поглибленням економічної роботи на підприємствах виникла необхідність аналізу як відособленої системи знань, поскільки облікові дисципліни вже нездатні були відповісти на всі вимоги практики.

Економічний аналіз виділився в самостійну науку порівняно недавно і тому в історичному аспекті досліджений поки що недос​татньо. Перша спроба дослідити історію розвитку економічного аналізу була зроблена проф. П.І.Савичевим у роботі «Экономический анализ – орудие выявления внутрихозяйственных резервов», що вийшла в Москві у видавництві «Финансы» 1968 року. Однак, автор не дотримувався строгої історичної періодизації, за що і був кри​тикований М.І.Бакановим, А.М.Кашаєвим і А.Д.Шереметом у книзі «Экономический анализ» (Теория, история, современное состояние, перспективы). – М.: Финансы, 1976 р. Якщо професор П.І.Савичев розглядає розвиток економічного аналізу з 1917 року, то М.І.Баканов і А.Д.Шеремет у своїх працях висвітлюють його розвиток у дореволюційний період.

У розвитку економічного аналізу можна виділити наступні періоди І-й – з моменту становлення (90-ті роки XIX ст.) до початку 40-х років XX ст. 

Його особливостями є:

а) значний розвиток методики аналізу балансу;

б) основним джерелом аналізу виступає бухгалтерський баланс;

в) відсутність теоретичних розробок проблем економічного аналізу.

Певний вклад у розвиток економічного аналізу в цей період внесли роботи А.П.Рудановського, А.Я.Усачова, Б.К.Мокшанцв, О.О.Афанасьєва, Н.Р.Вейцмана, С.К.Татура, В.І.Отецького, П.М.Есманського, А.П.Алексан-
дровича і ін.

У книзі «Анализ баланса», виданій у 1925 р., А.П.Рудановський виклав свій бухгалтерсько-аналітичний досвід як працівника обліку і зробив спробу теоретично узагальнити і формалізувати основні співвідношення балансу. 

Зміст економічного аналізу був висвітлений А.Я.Усачовим у книзі «Экономический анализ баланса», що вийшла з друку в 1926 році. 
Н.Р.Вейцман у роботі «Анализ хозяйственной деятельности предприятий по данным учета (счетный анализ)» (1938 р.) виклав своє трактування наукових передбачень аналізу, суть основних при​йомів аналізу і його організації. Він розглядає собівартість, фонд заробітної плати, складові витрат як об’єкти аналізу.

Книга В.І.Стоцького «Анализ хозяйственной деятельности промышленных предприятий» (1938 р.) – одна з перших робіт, де зазначаються недоліки теоретичних розробок основних принципів і методики аналізу господарської діяльності промислових підприємств. У ній викладені основи аналізу господарської діяльності, тобто його завдання, етапи аналітичної роботи, об’єкт і функції, взаємозв’язок аналізованих явищ тощо.

Підводячи підсумки довоєнного розвитку економічного аналізу, можна сказати, що він, в основному, був спрямований на розробку практичних рекомендацій, як провести аналіз і, в першу чергу, аналіз балансу. 

ІІ-й – з початку 40-х років до початку 60-х років ХХ ст.
Його особливостями є: 

а) в якості джерел інформації використовуються дані не тільки балансу, але й іншої бухгалтерської і статистичної звітності;

б) провідну роль відіграє аналіз виробничої діяльності підприємств, тоді як аналіз балансу набуває другорядного значення;

в) теоретична розробка методики економічного аналізу отри​мує чіткий галузевий напрямок: промисловість, сільське госпо​дарство, транспорт, торгівля і т.д.

Диференціація економічного аналізу по галузях народного господарства, що спостерігалася ще в довоєнні роки, одержала в післявоєнний період свій подальший розвиток. Але слід відзначи​ти, що процес диференціації міг розвиватись тільки на основі глибокої розробки загальнометодологічних проблем економічного аналізу, на основі фундаментальних робіт у провідних галузях економіки.

У цей період розпочалася більш активна розробка теоретичних питань економічного аналізу, зокрема такими авторами, як М.С.Рубінов, Д.П.Ра-
ковський, Н.Р.Вейцман, С.К.Татур, І.А.Баканов, Л.Я.Розенберг та ін.

Особливе місце серед робіт цього періоду відводиться працям І.І.Поклада. Поряд з методикою загального аналізу автор наводить окремі розробки по оперативному еко​номічному аналізу, викладає його особливості і методи проведення.

Процес диференціації зачепив економічний аналіз у сільсько​му господарстві і торгівлі. Найбільш активно велась розробка ме​тодів економічного аналізу в радгоспному виробництві. Значна увага приділялась економічному аналізу в сфері товарного обігу і, зокрема, аналізу власне торгових підприємств, що реалізують това​ри народного споживання і аналізу підприємств і організацій ма​теріально-технічного постачання, які реалізують засоби виробницт​ва.

ІІІ-й – з початку 60-х років – до другої половини 80-х років ХХ ст.
Його особливостями є:

а) аналіз проводиться не лише по даних бухгалтерського ба​лансу і офіційної звітності, що було характерно для І і ІІ-го періодів. Відбулося його поглиблення в бік оперативності, ширше стала використовуватися обчислювальна техніка;
б) закінчилося формування внутрігалузевих методик еко​номічного аналізу, відбувається розширення об’єктів і функцій аналізу.

У сучасних умовах прискорився розви​ток економічного аналізу, як у теоретичному, так і в практичному напрямках. Видають монографії, навчальні посібники, підручники, захищають кандидатські та докторські дисертації з проблем еко​номічного аналізу. Проводять ряд наукових конференцій, які присвячені методиці і організації економічного аналізу та питанням його вдосконалення. Посилюється роль економічного аналізу в гос​подарській діяльності підприємств. Суттєво доповнюються методи аналізу, розробляються методики про​ведення оперативного, статегічного, порівняльного, функціонально-вартісного аналізу, і все це з використанням обчис​лювальної техніки. Формується самостійна навчальна дисципліна «Те​орія економічного аналізу», де висвітлюються філософські і політекономічні основи аналізу, зміст, предмет, метод, способи і прийоми економічного аналізу, система економічних показників, інформаційне забезпечення аналізу і організація аналітичної ро​боти.

Певне значення для розвитку економічного аналізу цього періоду мають роботи А.Ф.Аксененка, В.І.Валуєва, С.Б.Барнгольц, А.М.Кузьмін-
ського, Б.І.Майданчика, В.Д.Пантелєєва, А.Й.Ромакова, А.П.Сабуроба, В.І.Самборського, В.В.Сопка, В.І.Стражева, М.Г.Чумаченка, А.Д.Шере-
мета, С.І.Шкарабана та ін.

ІV-й – з другої половини 80-х років ХХ ст.  по сьогоднішній час.

Особливістю є:

а) зміна методики аналізу фінансового стану підприємства;

б) використання в економічному аналізі останніх досягнень світової науки і практики;

в) збагачення методичних арсеналів економічного аналізу, ши​роке використання евристичних методів;

г) розширення об’єктів аналізу.

У вісімдесяті-дев’яності роки активно продовжується розробка методологічних питань організації економічного аналізу в окремих галузях промисловості, намітились тенденції переходу до аналізу на основі інтегрованої машинної обробки інформації, про​довжується процес дальшого вдосконалення інформаційної бази, по​силюється зв’язок аналізу з процесом прийняття управлінських рішень.

Становлення України як самостійної європейської держави ви​магає глибокого і копіткого дослідження її історії, становлення нації і національної свідомості. Необхідною складовою частиною такого дослідження повинно стати вивчення історії економічної думки. 

Становлення економічної науки в Україні відбувалося пара​лельно з аналогічним процесом в інших країнах світу. У вищих навчальних закладах працювали вчені-професіонали, які не тільки навчали студентів основ економіки, але й займалися науковими дослідженнями та публікацією їх резуль​татів.

Українських вчених-економістів було дуже багато, їх діяльність становить значний інтерес і вимагає спеціального дослідження. Найвидатнішими в цій когорті по праву є М.Туган-Барановський, Є.Слуцький, К.Воблий та ін. 

М.Туган-Барановський досліджував майже всі проблеми того​часної економічної теорії. Результатом цієї величезної роботи стала праця «Основи політичної економії», в якій він відстоює необхідність застосування діалектичного підходу до вивчення еко​номічних явищ і процесів; розробляє методичні основи побудови системи економічних понять. Застосовуючи прийоми порівняння, групування, графічний, розк​ладання цілого на складові частини і узагальнення, автор глибоко прони​кає в суть, процесів і явищ, що відбуваються в господарстві країн Західної Європи, Сходу, а також Сполучених Штатів Америки.

Вклад Михайла Туган-Барановського є досить показовим з ог​ляду на досконалість методики, завершеність і актуальність нау​кових досліджень.

Подальший розвиток економічних наук відбувався під егідою будівництва соціалізму, комунізму з яскраво вираженим догматич​ним ухилом. Економічні науки змушені були спрямовувати свої зу​силля на оправдання життєвості догматів марксизму-ленінізму, во​люнтаристських рішень правлячої партії. Звідси стагнація, однобокість і закомплексованість наукової тематики, її відірваність від життя. Дальший розвиток економічного аналізу здійснювався переважно російськими авторами російською мовою, в тому числі і для українських вузів. Цього принципу дотримувалися і деякі національні автори та видавництва України, оскільки склад​но, а деколи і неможливо було подолати монополію мови, що пре​тендувала на міжнаціональну.

Однак і за цих умов виходили спеціальні видання з еко​номічного аналізу українською мовою, зокрема: Г.Т.Лещенко, Г.В.Постнікової, О.А.Богу-
цького та ін.

Виділення економічного аналізу в єдину систему наукових знань продиктоване його функціональною роллю і цільовою спрямо​ваністю в управлінні. Значення аналізу не тільки не зменшується в умовах становлення ринкового середовища, а, навпаки, зростає у зв’язку з чітким розмежуванням відповідальності за прийняті уп​равлінські рішення, посиленням мотивації вибору найбільш ефек​тивних варіантів управління в умовах конкуренції. Посилюється роль стратегічних аналітичних досліджень як з боку багатоваріантного пошуку для оперативної адаптації до змін ринкової кон’юнктури, так і з боку підвищення достовірності прогнозу з метою мінімізації ризику підприємства. В той же час, в оперативному аналізі не лише виділяється пошук варіантів приведення еко​номічної системи у регламентований вид, а й аналіз та оцінка можливого ресурсного маневрування для мінімізації втрат і упуще​ної вигоди.

Таким чином, наука «економічний аналіз» не тільки має перспективу, а і є більш пріоритетною в складі національної системи економічних наук. Наведений короткий історичний нарис становлення і розвитку економічного аналізу дозволяє зробити висновок про те, що не дивлячись на наявні теоретичні розробки, більшість питань методики та організації економічного аналізу ще не повною мірою відповідають зростаючим вимогам управління в умовах розвитку ринкової економіки.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ
1. Визначте поняття економічного аналізу.

2. Охарактеризуйте загальнонаукові методи, якими користується економічний аналіз.

3. Перерахуйте основні функції управління виробництвом, дайте їх характеристику.

4. Визначте роль і значення економічного аналізу в підготовці і прийнятті управлінських рішень.

5. Яких Ви знаєте українських вчених-економістів? Назвіть їх вклад у розвиток економічного аналізу.
6. Розкрийте зміст економічного аналізу.

7. У чому полягає співвідношення понять об’єкта і предмета вивчення в економічному аналізі? Назвіть об’єкти, через які розкривається предмет аналізу як науки.

8. Користуючись визначеннями предмета економічного аналізу, приведеними в економічній літературі, поясніть відмінності у формулюваннях і обґрунтуйте свою точку зору щодо визначення предмета економічного аналізу.

9. Яке місце займає економічний аналіз у системі наук?

10. Які завдання стоять перед економічним аналізом?

1.2.  Види економічного аналізу і їх роль в управлінні виробництвом

1.2.1. Класифікація видів економічного аналізу

Економічний аналіз є єдиною наукою, яка має свій предмет і метод. Однак, реалізація багатьох функцій і конкретних завдань економічного аналізу в системі управління виробництвом породжує різноманітність організаційних форм проведення аналізу. Це приводить до виділення окремих видів економічного аналізу.

Вид економічного аналізу є теоретичним і практичним відособленням окремих ланок аналітичної роботи, яка здійснюється в процесі управління виробництвом. Всі види аналізу взаємопов’я​зані і мають загальну або єдину мету, хоч різняться методикою і організацією проведення, інформаційним забезпеченням.

Процес виділення нових видів економічного аналізу є закономірним, бо пов’язаний з вдосконаленням процесу управ​ління виробництвом, корінною зміною економіки на сучасному етапі.

В основу класифікації видів економічного аналізу можуть бути покладені різні ознаки. В економічній літературі немає єди​ної точки зору з цього приводу. Для класифікації видів економіч​ного аналізу економісти використовують різні ознаки, при цьому кількість видів економічного аналізу також неоднакова. В таблиці 1.3 показано основні класифікаційні ознаки видів економічного аналізу. 

Класифікаційні ознаки видів економічного аналізу надзвичайно різноманітні, часом несуттєві, а інколи дублюють одна одну. Тому виникає необхідність виділити ті ознаки і, відповідно, ті види аналізу, які суттєво різняться між собою. На рис. 1.1 зроблена спроба такої класифікації. 

Ринкова економіка породжує необхідність диференціа​ції аналізу на внутрішній і зовнішній.

Зовнішній аналіз базується на обмеженій інформації про діяль​ність підприємства, яка може стати відомою широкому загалу. Він здій​снюється сторонніми особами (акціонерами, кредиторами, податковими орга​нами, статистичними управліннями і т.п.) і пов’язаний з питаннями оцінки фінансового стану підприємства. Результати зовнішнього аналізу формують імідж підприємства в діловому світі.

Внутрішній аналіз використовує всю інформацію про стан підприємства, яка доступна лише обмеженому колу людей, що займаються керівницт​вом. За обсягом аналітичного дослідження він є повним комплексним аналізом, що може дати керівникам необхідний матеріал для прийняття управлінських рішень. Результати внутрішнього аналізу використовуються для вдосконалення організації виробництва і тому є важливим засобом конкурентної боротьби і комерційною таємницею.
Таблиця 1.3
Сукупність класифікаційних ознак видів економічного аналізу
представлених у роботах різних авторів

	№ з/п
	Класифікаційні ознаки
	Автори

	
	
	Шеремет А.Д. 
	Барнгольц С.Б.
	Каракоз І.І. Самборський В.І.
	Осмоловський В.В. Стражев В.І. Кравченко Л.І.
	Боронєнкова С.А.  Бондарь Ю.Г.

	1.
	Зміст процесу управління
	+
	
	+
	+
	+

	2.
	Характеристика об’єктів управління
	+
	
	
	+
	+

	3.
	Рівні виробництва і управління
	+
	
	+
	+
	+

	4.
	Стадії процесу розширеного відтворення
	+
	
	
	
	+

	5.
	Складові елементи виробництва
	+
	
	
	
	

	6.
	Суб’єкти аналізу
	+
	+
	
	
	+

	7.
	Періодичність
	+
	+
	
	
	+

	8.
	За змістом і повнотою питань, що вивчаються
	+
	+
	+
	
	

	9.
	Методи вивчення об’єктів
	+
	
	
	+
	

	10.
	Мета дослідження
	
	+
	
	
	

	11.
	Аспекти дослідження
	
	+
	
	
	+

	12.
	Об’єкти вивчення
	
	+
	
	
	+

	13.
	Широта питань, що вивчаються
	
	+
	
	
	+

	14.
	Характер рішень, що приймаються
	
	+
	
	
	

	15.
	Характер дослідження
	
	
	+
	
	

	16.
	Характер розрахунково-аналітичних операцій
	
	
	
	
	+

	17.
	Засоби і прийоми реалізації аналізу
	
	
	
	
	+

	18.
	Стадії створення продукції
	
	
	
	
	+

	19.
	Характер явищ і процесів
	
	
	
	
	+


Операційний аналіз дає можливість виявити вплив техніки, технології, організації виробництва і управління на ефективність гос​подарювання, на формування результативних показників господарської діяльності. 

До основних завдань цього виду аналізу можна віднести: оцінку досягнутого організаційно-технічного рівня виробництва; виз​начення темпів його зміни і впливу на ефективність господарювання; виявлення можливостей і шляхів його вдосконалення.
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Рис. 1.1. Класифікація видів економічного аналізу

Своєрідність цього виду аналізу полягає в тому, що він ба​зується на використанні не тільки економічної, але і технічної інформації; ґрунтується на складній системі техніко-економічних по​казників, які характеризують організаційно-технічний рівень вироб​ничого процесу (рівень техніки і технології, організації виробництва і праці, рівень управління).

Оцінка рівня техніки і технології виробництва здійснюється на основі показників, які характеризують рівень їх зносу, придатності, довговічності, безвідмовності, ремонтопридатності, ресурсозабезпечення, екологічності, безпеки, естетичності, ергономічності тощо.

Оцінка рівня управління дозволяє дослідити прогресивність існуючих форм управління, виявити і обґрунтувати необхідність підвищення ефективності управлінської праці.

Вивчення рівня організації виробництва і праці пов’язане з вибором раціональних форм організації виробництва, їх оптимальним поєднанням, покращенням організації обслуговування робочих місць, вдосконаленням технічного нормування праці і т.н.

Складні завдання, багато різних чинників, які впливають на техніко-економічні показники діяльності промислового підприємства, необхідність виявлення цих чинників, визначення їх кількісного виміру потребують використання в операційному аналізі сучасних методів статистичного і економіко-математичного моделю​вання, сучасної обчислювальної техніки. 

Операційний аналіз має внутрішній характер, його проводять працівники технічних і економічних служб підприємства. Він є внутрішньогосподарським і проводиться в розрізі окремих структурних підрозділів підприємств.

Соціально-економічний та еколого-економічний – нові види економічного аналізу, методика яких знаходиться на стадії формування.

Соціально-економічний аналіз проводять соціологічні і ста​тистичні органи, економічні служби підприємства з метою вияв​лення соціально-економічного рівня розвитку трудового колективу, а також впливу цього рівня на ефективність господарювання.

Його об’єктами є соціальні процеси господарської діяльності підприємств (покращення умов праці, відпочинок, побут працівників, за​безпечення техніки безпеки і т.п.).

При проведенні цього виду аналізу соціальні і економічні процеси вивчаються у взаємозв’язку. Підвищення фінансових результатів діяльності підприємства дозволяє збільшити витрати на соціальну сферу, а покращення показників соціальної сфери дозволяє отримати високі економічні результати.

Це порівняно новий вид економічного аналізу. Методика його недостатньо розроблена. Складність полягає в тому, що більшість соціальних факторів не мають кількісного виміру, а їх дія на ре​зультати господарювання проявляється через інші фактори.

Соціально-економічний аналіз може бути ретроспективнимим і прогноз​ним. Його інформаційною базою слугують дані бухгалтерського обліку і звіт​ності, дані соціологічних обстежень.

Еколого-економічний аналіз здійснюють органи охорони навколишнього середовища і економічні служби підприємства. Його об’єктами є взаємопов’язані економічні і екологічні процеси та їх вплив на результати господарської діяль​ності. В ході аналізу виявляють наявність очисних споруд у підприємства, їх стан і використання; порушення екологічних стандартів, вимог екологічної безпеки; здійснюють зіставлення розмірів штрафних санкцій за порушення з платою за викиди і скиди забруднюючих речовин, що здійснюється в гранично допустимих межах, тощо.

Проектний аналіз займається передінвестиційними дослідженнями, техніко-економічним обґрунтуванням інвестиційних проектів, тобто є методом обґрунтування управлінських рішень про доцільність реалізації реальних інвестиційних проектів. Основне завдання цього виду аналізу – встановити цінність проекту, яка визначається як різниця його позитивних результатів та негативних наслідків, як порівняння вигід та витрат, пов’язаних з реалізацією проекту.

Експертиза проекту здійснюється, виходячи з інтересів акціонерів (або інших власників), економіки в цілому, організацій, які беруть участь у здійсненні проекту, з врахуванням оцінки природного і соціального середовища, в якому здійснюється проект. Аналіз інвестиційних проектів здійснюється за такими аспектами:

· маркетинговим, який дозволяє обґрунтувати комерційну спроможність проекту, оцінити можливість реалізації майбутнього проекту на ринку з позиції покриття витрат за проектом і задоволення інтересів інвесторів;

· технічним, який дозволяє оцінити технічне здійснення проекту (вибір технології виробництва, розробка проектної документації, підготовка графіка здійснення проекту, визначення витрат на його здійснення та експлуатацію проектування матеріально-технічного постачання проекту і т. ін.);

· інституційним, який дозволяє визначити рівень впливу зовнішніх (політичних, економічних, соціальних, культурних, правових та ін.) і внутрішніх (рівня кваліфікації персоналу, залученого для здійснення проекту, менеджменту організації, яка його здійснює, та ін.) факторів на можливість успішної реалізації проекту;

· екологічним, який дозволяє встановити вплив проекту на навколишнє середовище, оцінити всі вигоди та понесені витрати, отримані внаслідок цього впливу, та розробити заходи, необхідні для пом’якшення або запобігання шкоди довкіллю під час здійснення проекту;

· соціальним, що дозволяє оцінити соціальне середовище, в якому проходить реалізація проекту (рівень адекватності проекту культурним, демографічним особливостям регіону, вплив проекту на кількість робочих місць, на поліпшення житлових та комунально-побутових умов працівників, стан їх здоров’я та ін.);

· фінансовим, що дозволяє оцінити та зіставити витрати на проект з очікуваною віддачею за допомогою системи фінансових показників (чиста теперішня вартість, внутрішня норма окупності, період окупності) і оцінити фінансову життєдіяльність проекту;

· макроекономічним, що дозволяє оцінити значення проекту для суспільства в цілому, встановити його національну привабливість, можливість сприяння національному добробуту країни.

До особливостей проектного аналізу можна віднести використання методів дисконтування грошових потоків, які враховують зміну цінності грошей у часі. 
Макроекономічний та регіональний види економічного аналізу проводяться на рівні національної економіки в цілому, окремих економічних регіонів з метою виявлення основних закономір​ностей їх розвитку, знання яких потрібне для визначення цілей і концепції економічної політи​ки держави. Це аналіз, який оперує показниками, що характеризують рівень розвитку суспільства в цілому та окремих його регіонів, а саме: сукуп​ний суспільний продукт, валовий внутрішній продукт, національний дохід, загальний обсяг фінансових ресурсів, доходів і видатків бюджету, грошових нагромаджень в еконо​міці держави, показник фінансової віддачі матеріального виробництва, показники, які характеризують фінансове забезпечення соціального розвитку, і т.п.

Галузевий аналіз дає можливість оцінити ефективність функціонування окремих галузей національної економіки. Його проводять на рівні галузевих об’єднань, концернів і т. п. за консолідованою звітністю. Методика галузевого виду аналізу дозволяє зіставити показ​ники діяльності окремих підприємств галузі з середньогалузевим рів​нем, рівнем передових підприємств, оцінити вклад кожного з них в підсумок роботи галузі. 

Призначення міжгосподарського (порівняльного) аналізу полягає в зіставленні досягнутих результатів господарської діяльності підприємства з результатами інших підприємств, у вивченні причин відмінностей у використанні виробничих ресурсів, у виявленні резервів дальшого підвищення ефективності виробництва і т.д.

Зміст порівняльного аналізу визначається метою і об’єктами дос​лідження. Його об’єктами можуть бути підприємства, що випускають одно​типну продукцію; однотипні цехи, дільниці різних підприємств; однотипні агрегати; однакові види продукції, що випускаються на різних підпри​ємствах.

Важливою умовою проведення цього виду аналізу є зіставність підприємств і показників їх роботи. Зіставність підприємств досягається науково обґрунтованим їх групуванням, яке здійснюється за розмірами підприємств (часто по показнику обсягу виробництва) і типами виробництв (масове, серійне, одиничне).

Зіставність показників досягається різними методами: виключенням не порівнюваних показників, коригуванням показників з допомогою різних коефіцієнтів, перерахунком показників за методологією їх розрахунку на інших підприємствах, використанням питомих показників (матеріаломісткості, фондовіддачі) і т.п. 

У підвищенні ефективності виробництва підприємств і об’єднань важливе значення має вдосконалення управління первинними ланками, тобто цехами, дільницями, бригадами, робочими місцями. З цього випливає необхідність проведення внутрігосподарського аналізу. Тому суть цього виду аналізу полягає в об’єктивній і всесторонній оцінці виконання планових завдань підрозділами підприємства, в оцінці їх вкладу в досягнення всього колективу; у виявленні і вимірі факторів і причин, що зумовили резуль​тати їх діяльності; виявленні внутрігосподарських резервів; вивченні економічних особливостей функціонування і розвитку того чи іншого підрозділу.

Основними особливостями цього виду аналізу є:

· специфічний набір показників, за якими проводиться аналіз. Основними показниками ефективності роботи цехів є не прибуток чи рен​табельність, бо цехи випускають продукцію, що не пройшла всіх стадій технологічної обробки, а витрати на виробництво продукції чи виконання робіт;

· широкі можливості використання натуральних показників для оцінки обсягу виробництва, продуктивності праці, якості продукції;

· даний вид аналізу проводять лише спе​ціалісти підприємства і відповідні служби цехів;

· відіграє значну роль у встановленні обґрунтованих нормативних завдань для цехів, дільниць, бригад;

· інформаційною базою є не тільки дані звітності, а також первинні облікові документи.

На практиці окремі види економічного аналізу в чистому виді трапляються досить рідко. На кожному рівні управління щоденно приймається багато рішень, для обґрунтування яких використовуються різні види економічного аналізу.

1.2.2. Суть стратегічного аналізу, завдання і основні етапи його проведення
У минулому більшість суб’єктів господарювання могли успішно функціонувати, звертаючи увагу в основному на по​всякденні внутрішні проблеми. Однак, прискорення змін у на​вколишньому середовищі, поява нових запитів та зміна по​зицій споживача, посилення конкуренції, інтернаціоналізація бізнесу, розвиток інформаційних мереж, які роблять можли​вим дуже швидке розповсюдження та отримання інформації, широкий доступ до сучасних технологій призвели до різкого зростання значення стратегічного аналізу.

Практичне застосування цього виду аналізу зумовлене та​кож підвищенням рівня ризику в підприємницькій діяльності, ве​ликим числом факторів, які визначають її успіх або невдачу, про​цесами диференціації і диверсифікації товарного асортименту, ус​кладненням організаційної структури управління і необхідністю зосередження зусиль на вирішенні перспективних завдань.

Стратегічний аналіз призначений для розгляду явищ і про​цесів діяльності підприємства з позицій майбутнього, тобто пер​спективи розвитку, він тісно пов’язаний з прогнозуванням, стра​тегічним управлінням. Раніше цей вид аналізу базувався, в ос​новному, на оцінці подій, що відбулися, та виявленні їх тенденцій, які, як передбачалось, будуть мати місце і в майбутньому.

В умовах ринкової економіки необхідно відмовитися від концепції управління підприємством, виходячи із екстраполяції минулих і теперішніх тенденцій розвитку, а слід розробити не тільки стратегію, пристосовану до змін ринку і зовнішнього середовища, а й заходи, здатні активно впливати на ринок.

Звичайно, завжди слід пам’ятати, що аналіз – у першу чергу продукт творчості управлінського персоналу, але в той же час можна говорити і про деякі професійні якості, якими повинен володіти аналітик:
· вміння змоделювати ситуацію.

 Поняття цілісності об’єкта аналізу передбачає розуміння взає​мозв’язків між потребами споживачів, попитом, діяльністю конку​рентів, якістю їх продукції та завданнями свого підприємства. Од​нак, складність і мінливість аналітичної роботи перешкоджають моделюванню ситуації. Чим більша здатність аналітика до абстра​гування, тим зрозуміліші зв’язки. Властивість думки рухатися від конкретного до абстрактного і в зворотному напрямку є важли​вою умовою компетентності в питаннях стратегії;

· здатність передбачати необхідність змін, які в свою чер​гу вимагають:

1) готовності реагувати на тенденції, які виникають під впливом відомих факторів;

2) інтелекту та творчої фантазії, що дозволить на основі врахування різних факторів діяти підприємству в непередба​чених ситуаціях і підвищувати конкурентоспроможність;

· здатність розробити стратегію змін.

Слід зауважити, що обґрунтування стратегії є інтелекту​альним процесом, процесом пошуку прийнятного варіанта і творчим процесом.

· вміння використовувати методи аналізу;

· здатність реалізувати стратегію.

Всі розумові і творчі зусилля, які були вкладені в розроб​ку стратегії, можуть бути марними, якщо вони не будуть втілені в життя. Таким чином, основними завданнями стратегічного аналізу є: обґрунтування стратегії підприємства, розробка стратегічної програми та прогноз її виконання.

Стратегія – це довгостроковий напрямок розвитку підприємства, який торкається сфери, засобів та форми його діяльності, системи взаємовідносин всередині самого підприєм​ства, а також позиції підприємства в оточуючому середовищі, що сприяє досягненню цілей. Практика бізнесу довела, що не існує стратегії, єдиної для всіх підприємств. Кожна фірма не​повторна за своєю суттю, і процес створення стратегії для неї унікальний, залежить від позиції фірми на ринку, динаміки її розвитку, потенціалу, поведінки конкурентів, характеристик товару, який вона виробляє, стану економіки та ін.

Стратегія може передбачати інтернаціоналізацію, дивер​сифікацію, сегментацію підприємницької діяльності, бути на​ступальною, оборонною і т.д.

Стратегія інтернаціоналізації – розширення активності фірми «через кордони», освоєння нових зарубіжних ринків.

Стратегія диверсифікації – розширення активності фірми «вшир», тобто поповнення виробничої програми новими вида​ми продукції, які пов’язані з основним профілем підприємства.

Стратегія сегментації – розширення активності фірми «вглиб» з метою охоплення своєю продукцією нових споживачів.

Стратегія глибокого проникнення на ринок – кількісне зростання, нарощування обсягів незмінної номенклатури то​варів для старого ринку.

Залежно від частки, яку підприємство займає на ринку, відомі такі стратегії.

Наступальна – передбачає активну позицію підприємства на ринку і має на меті завоювання і розширення частки ринку. Підприємство може обрати цю стратегію в таких випадках:

1) якщо частка на ринку нижча за необхідний мінімум чи різко скоротилася в результаті дій конкурентів і не забез​печує бажаного прибутку;

2) якщо воно випускає на ринок новий товар;

3) якщо здійснюється розширення виробництва, яке оку​питься лише при значному збільшенні продажу;

4) якщо підприємства-конкуренти втрачають свої позиції і створюється реальна можливість при відносно невеликих витратах збільшити частку ринку.

Оборонна – передбачає збереження підприємством част​ки ринку і утримання своїх позицій на ньому.

Стратегія відступу – це вимушена стратегія. В ряді ви​падків підприємство свідомо йде на зниження частки ринку (наприклад, продукція застаріла). Ця стратегія передбачає:

· поступове згортання операцій. У цьому випадку дуже важливо не порушити зв’язки, ділові контакти, не завдати збитків своїм партнерам, забезпечити працевлаштування пра​цівникам підприємства;

· ліквідацію бізнесу. В цьому випадку важливо не допус​тити розголосу про можливе припинення бізнесу.

Обґрунтування стратегії розвитку підприємства, врахову​ючи її різноманітність, а також можливість комбінацій, повин​но знайти своє відображення в стратегічній програмі. Розроб​ка цієї програми здійснюється в наступній послідовності:

· визначають цілі підприємства, частіше всього в кількісних показниках і реальні строки їх досягнення;

· оцінюють за допомогою аналізу та прогнозу ринкових умов реальні значення показників, які можуть бути досягнуті у відповідному періоді;

· порівнюють показники, бажані для підприємства, з по​казниками, найбільш реальними з позиції врахування тенденцій розвитку конкретних ринків та дій підприємств-конкурентів;

· аналізують основні причини, що викликають цю відмінність, і складають перелік причин та факторів;

· розробляють та аналізують заходи управлінської полі​тики, які здатні звести до мінімуму різницю між бажаним та реальним рівнем розвитку;

· встановлюють порядок і черговість застосування найбільш ефективних заходів для досягнення бажаних результатів, а також пропонують альтернативні заходи, котрі можуть відіграти важливу роль у випадку непередбачуваної ситуації на ринку, або неефективності реалізації передбачених у програмі заходів;

· формулюють головні, скориговані на реальній основі, цілі програми і перераховують конкретні заходи управлінської політики, тобто воєдино зводиться вся програма.

Слід зазначити, що структура програми може бути різною, але її зміст однаковий для всіх підприємств. Насамперед, проводять маркетингові дослідження, які передбачають вивчення об​сягу ринку, темпів його росту і стадії зрілості, величини попиту на продукцію і його еластичності. В ході дослідження здійсню​ють роботу по сегментації ринку з метою виявлення найбільш перспективних напрямків маркетингу. Методика сегментації дозволяє точно класифікувати потенційних споживачів, знайти і зрозуміти їх індивідуальність, виділити характерні властивості і ознаки, які формують певні вимоги до товару кожного з ринків. Наскільки повно будуть враховані ці вимоги в товарі, настільки вища вірогідність успіху підприємства на ринку.

Ринок споживчих товарів доцільно сегментувати, насам​перед, за економічними і соціально-демографічними парамет​рами. До економічних належать: дохід на душу населення, дохід на сім’ю. Соціально-демографічні параметри включають стать, вік, національність, професію, освіту, склад сім’ї, особли​вості умов життя, культурні традиції і т.п.

Ринок товарів виробничо-технічного призначення сегментують, насамперед, враховуючи особливості функціональ​ного використання обладнання, економічні можливості спо​живача, характер попиту на дану продукцію, природно-кліматичні характеристики і т.д.

У ході досліджень необхідно проаналізувати сам товар, його комерційні перспективи, вірогідний обсяг продажу това​ру в натуральному вираженні та ціну, за якою він може бути проданий. Велика увага надається вивченню властивостей то​вару та його конкурентоспроможності.

Це дозволяє визначити основну ціль (цілі підприємства), а також стратегічну лінію поведінки на ринку.

Вибираючи ціль (цілі), слід враховувати, що вони є осно​вою і стимулом діяльності підприємства та сприяють зосеред​женню сил і засобів на пріоритетних напрямках його розвит​ку. Виділяють цілі кількісні (збільшити обсяг продажу на 15%, підвищити прибуток на 20% і т.д.) і якісні, що передбачають вдосконалення організаційної структури управління, створен​ня спільних підприємств, освоєння нових сегментів ринку, підви​щення іміджу підприємства, забезпечення зайнятості місцево​го населення і т.д.

Ранжування цілей здійснюють за допомогою побудови дерева цілей. Наприклад, для реалізації головної цілі підприєм​ства – збільшити величину прибутку на 20% (1) – ставлять основні цілі наступного рівня: збільшити обсяг продажу про​дукції (2.1), максимально завантажити виробничі потужності підприємства (2.2), задовольнити вимоги споживачів (2.3). Далі формулюють цілі третього рівня – освоїти новий сегмент рин​ку (3.1), потім цілі четвертого рівня: визначити потребу сег​мента в певному виді продукції (4.1), знизити витрати на ви​робництво цієї продукції (4.2), отримати сертифікат якості на свою продукцію (4.3) і т.д. (рис. 1.2).
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Потім проводять аналіз ситуації на підприємстві, який спря​мований на виявлення проблем і можливостей використання внутрішніх ресурсів підприємства; стану його виробничо-тех​нічної бази; організації управління; фінансового стану. Таке вивчення здійснюється шляхом застосування методики рет​роспективного аналізу, що дозволяє в кожному процесі чи явищі господарської діяльності знаходити найбільш стійкі еле​менти, які в майбутньому можуть відігравати вирішальну роль у формуванні тих чи інших показників.

Вагому частку програми займає опис інструментарію ре​алізації поставлених стратегічних цілей, тобто набір марке​тингових заходів або складових маркетингової політики по кожному товару, ринку і виробничому підрозділу:

· товарної політики, яка передбачає оптимізацію товарно​го асортименту та управління інноваційними процесами;

· збутової політики чи політики формування збутової ме​режі, каналів руху товарів;

· стимулюючої, чи комунікаційної політики, яка передба​чає заходи у сфері реклами, сервісу, участь у виставках і т.д.;

· цінової політики, що передбачає вибір основних цінових стратегій, їх комбінацію та співвідношення.

Стратегічна програма завершується розрахунком потре​би в засобах (грошових, матеріальних та інших) для реалізації поставлених завдань, а також складанням кошторису видатків.

Враховуючи основні принципи системного аналізу, підприєм​ство розглядається як складова частина системи національної економіки, яка вступає у відносини з іншими її підсистемами. Відповідно виникає необхідність оцінити середовище, в якому функціонує конкретне підприємство. Така оцінка проводиться за трьома основними напрямками:

· економічна оцінка полягає у вивченні вірогідного впли​ву динаміки макроекономічних показників, загальноекономіч​ної тенденції (пожвавлення, підйом, спад, криза) економічної ситуації в галузі, стану фінансових ринків на перспективи гос​подарської діяльності підприємств;

· політична оцінка дає можливість показати вплив загальнополітичної ситуації в країні, системи державного регулю​вання економіки, господарського законодавства на формуван​ня виробничої програми підприємств, їх господарську діяльність і ринки збуту;

· технічна оцінка передбачає вивчення і можливість по​яви технічних нововведень, нетрадиційного використання тех​нологій і т.п.

Аналіз проводиться в умовах невизначеності, ризику, тому використовує спеціальні методи дослідження, а саме математико-статистичні та евристичні.
1.2.3. Суть оперативного аналізу, його мета та завдання
Оперативний аналіз – це одна із ланок аналітичної роботи, спрямована на розв’язання завдань, що стоять перед оперативним управлінням виробництвом.

Оперативне управління – це вид управлінської діяльності, направлений на спостереження, облік і аналіз економічних, технічних, соціальних, правових і економічних процесів з метою їх оперативного регулювання, а також розробки і уточнення короткостро​кових прогнозів розвитку об’єкта управління.

Оперативний аналіз здійснюється в системі оперативного управління виробництвом за декаду, тиждень, добу, зміну, коли ще відсутня фактична інформація за звітний місяць, і щоденні позитивні та негативні відхилення від програми (норм) взаємно не погашені в узагальненій місячній звітності. Даний вид аналізу спрямований на вивчення короткострокових причинно-наслідкових зв’язків об’єкта з метою його оперативного регулювання.

Організація оперативного аналізу на підприємстві вимагає врахування ряду його особливостей, а саме: 

1. В оперативному аналізі використовується переважно індуктивний метод дослідження об’єкта, тобто від виявлення і виміру окремих факторів і первинних причин до загального відхилення аналізованого показника.

2. Широко застосовують натуральні показники, які виступають, як правило, факторами натурально-речових процесів підприємства.

3. Вивчаються і вимірюються не всі, а тільки основні вирішальні фактори формування показника. Це головним чином пов’язано з необхідністю своєчасного одержання аналітичної інформації і тому другорядними факторами можна знехтувати.

4. Результати оперативного аналізу мають значення лише доти, доки прийняте рішення може впливати на процес, який аналізується.

Ефективність оперативного аналізу значною мірою залежить від правильної його організації, яка на підприємствах включає: вибір системи показників оперативного аналізу, визначення джерел оперативної інформації, складання макетів аналітичних таблиць і методичних вказівок по їх заповненню, встановлення пері​одичності і строків збору і обробки оперативної інформації, виз​начення конкретних виконавців, аналітичну обробку оперативної інформації. 

Підвищення оперативності аналізу потребує визначення переліку показників, які оперативно аналізуються. При цьому слід встановити їх оптимальну кількість, виходячи із найбільш повного задоволення потреб оперативного управління із врахуванням раціональних пропорцій між трудомісткістю і ефективністю оперативного аналізу.

Оскільки при проведенні оперативного аналізу діяльності підприє​мства немає необхідності в комплексному, всесторонньому вивченні різних його сторін, тому його доцільно здійснювати за до​помогою системи показників, яка включає:

· обсяг випуску продукції в цілому та за асортиментом, струк​турою, якістю і ритмічністю виробництва;

· обсяг відвантаженої та реалізованої продукції; виконання договорів поставок продукції;

· обсяг, асортимент, структуру і строки поставки матеріаль​них ресурсів та їх використання; стан складських запасів та незавершеного виробництва;

· окремі статті собівартості продукції, маржинальний дохід;

· окремі показники фінансового стану.

Інформаційною базою економічного аналізу є переважно дані первинного обліку і статистики, матеріали безпосередніх спостере​жень за процесом діяльності, бесід з керівниками структурних під​розділів і виконавцями, оцінки спеціалістів-експертів.

Так, джерелами інформації можуть бути накладні на отримання і видачу матеріальних ресурсів складами підприємства, цехами, дільницями, рапорти окремих робітників, бригад, дані про випуск про​дукції цехами і дільницями. Маршрутні листи руху часто відіграють подвійну роль – виступають як диспетчерський документ, який дозво​ляє слідкувати за рухом деталей по технологічних операціях, і є основою для оперативного аналізу трудозатрат і заробітної плати робітників.

Бухгалтерський облік і звітність як джерело інформації використовують рідше, в зв’язку з його запізнілим характером. Од​нак, якщо на підприємстві впроваджено нормативний метод обліку витрат, інформацію про відхилення від запланованої собівартості по прямих витратах (сировина, матеріали, зарплата, втрати від браку і т.п.) можна отримувати щоденно.

У ході проведення оперативного аналізу застосовують загальнонаукові, традиційні, економіко-математичні та евристичні методи. Широко використовують графічні методи: діаграми, графіки, які підвищують наочність аналітичного матеріалу, сприяють скороченню часу керівника для оцінки ситуації і прийняття рішення керівником.

Розгляд особливостей оперативного аналізу дозволяє визначити його мету і завдання. 

Мета оперативного економічного аналізу – економічна оцінка змін, які щоденно відбуваються в господарській діяльності підпри​ємства для негайного втручання в процес виробництва та безперерв​ного і ефективного його функціонування.

Основними завданнями аналізу є:

1. Визначення відхилень від бізнес-плану за основними кількісними і якісними показниками роботи підприємства в цілому, по його під​розділах за зміну, добу, п’ятиденку, декаду, наростаючим підсумком з початку місяця.

2. Експертна оцінка допустимого рівня таких відхилень і вста​новлення меж відхилень, вихід за які вимагає оперативного втручан​ня.

3. Оцінка ситуації, що склалася або може скластися у виконанні зовнішніх зобов’язань перед партнерами.

4. Швидке виявлення внутрішніх і зовнішніх причин, що викликали чи можуть викликати негативні зміни у виробничому процесі, їх кількісний вимір.

5. Своєчасне представлення керівникам різних рівнів управління інформації, отриманої в результаті аналізу. Чим важливіший пара​метр, чим сильніше відхилення, тим вищий ранг керівника, вплив якого необхідний.

6. Обґрунтування тактики розвитку підприємства.

7. Підготовка варіантів управлінських рішень. 

8. Постійний контроль за впровадженням заходів, спямованих на усунення дії негативних факторів.

Умовна схема проведення оперативного економічного аналізу представле​на на рис. 1.3. Слід зауважити, що методика оперативного економічного аналізу не може бути єдиною для різних галузей економіки. Кожна галузь має ряд особливостей, обумовлених технологією і організаці​єю виробництва, що, в свою чергу, суттєво впливає на орга​нізацію оперативного економічного аналізу, тому важливість дос​лідження галузевих особливостей його проведення не викликає сумніву. Саме за цієї умови результати аналізу можуть служити основою науковообґрунтованого керівництва дія[image: image452.bmp]льністю тієї чи іншої галузі виробництва.

Рис. 1.3. Умовна схема здійснення оперативного економічного аналізу
1.2.4. Суть ретроспективного аналізу, завдання 
та основні етапи його проведення
Ретроспективний аналіз проводиться після закінчення звітного періоду, в основному, на базі офіційної звітності та даних бухгалтерського обліку. За до​помогою цього виду аналізу можна дати загальну оцінку функціонування підприємства, виявити невикористані резерви, вивчити основні тен​денції та закономірності розвитку.

Ретроспективний аналіз може бути повним і локальним (частковим). На рівні підприємства він носить техніко-економічний характер. При його проведенні використовується весь арсенал методів економічного аналізу.

Ретроспективний аналіз має свої особливості. По-перше, він базується на дедуктивному підході, тобто від загального показника з подальшим його розчленуванням переходять на фактори першого порядку, потім другого і так до з’ясування причин, що забезпечують вирішення пос​тавленого завдання. По-друге, в аналізі, порівняно з іншими видами, найбільш широко застосовується комплекс​ний підхід. При оцінці діяльності господарюючих суб’єктів, крім технічних і організаційних факторів, враховують також правові, со​ціальні, психологічні та екологічні фактори.

Етапи аналітичного процесу в рамках ретроспективного аналізу полягають у наступному:

1. Вивчення і оцінка досягнутого рівня розвитку аналізо​ваного об’єкта шляхом зіставлення його з запланованим (прогресив​ним і т.д.) рівнем для виявлення відсотків вико​нання плану, відхилення від плану, темпів і тенденцій зміни аналі​зованого об’єкта.

2. Вимір взаємозв’язку показників і факторів та виявлення на цій основі причин зміни аналізованого об’єкта.

3. Узагальнення або заключна оцінка проведеного аналізу, підрахунок резервів підвищення ефективності господарювання і виявлення можливостей досягнення аналізованим об’єктом прогресив​ного рівня.

4. Розробка заходів, реалізація яких дозволить приско​рити розвиток аналізованого об’єкта або перевести його на більш ефективний ре​жим функціонування.

5. Представлення результатів аналізу керівництву.

Завдання ретроспективного аналізу в залежності від об’єктів дослідження відображено в табл. 1.4. 
Таблиця 1.4
Завдання ретроспективного аналізу в розрізі окремих
об’єктів дослідження
	Об’єкти
дослідження
	Завдання аналізу


	1
	2

	Виробництво продукції
	1. Перевірка відповідності вимогам ринку прийнятих завдань з обсягу виробництва продукції в цілому та за номенклатурою, асортиментом та якістю.
2. Оцінка виконання плану та динаміка обсягу продукції.
3. Виявлення і розрахунок факторів, що впливали на виконання виробничої програми.
4. Оцінка якості продукції.
5. Виявлення резервів росту продукції і підвищення її якості.

	Реалізація продукції
	1. Оцінка обґрунтованості і ефективності формування портфеля замовлень.
2. Загальна оцінка виконання плану реалізації; вивчення динаміки обсягу реалізації; виявлення факторів та причин, що привели до її зміни, та їх кількісна оцінка.
3. Оцінка виконання договорів поставок продукції та встановлення причин їх невиконання; аналіз наслідків невиконання зобов’язань.
4. Розрахунок резервів росту обсягу реалізації.

	Кадровий потенціал підприємства
	1. Оцінка забезпеченості підприємства трудовими ресурсами.
2. Вивчення складу і стану трудових ресурсів, їх динаміки.
3. Оцінка рівня використання робочого часу.
4. Вивчення рівня продуктивності праці.
5. Встановлення причин зміни в складі трудових ресурсів та рівні їх використання.
6. Вивчення впливу факторів засобів праці на обсяг виробництва.
7. Виявлення можливостей росту обсягу виробництва за рахунок ефективнішого використання трудових ресурсів.

	Засоби праці
	1. Вивчення складу, структури і динаміки основних засобів (ОЗ), забезпеченості ними підприємства.
2. Оцінка технічного стану і вікового складу обладнання.
3. Аналіз узагальнюючих показників ефективності використання ОЗ.
4. Аналіз використання обладнання за часом і потужністю і його вплив на випуск продукції.
5. Виявлення резервів ефективнішого використання ОЗ і на цій основі можливостей росту обсягу виробництва.

	Предмети праці 
	1. Оцінка потреби підприємства в матеріальних ресурсах (МР).
2. Вивчення якості плану матеріально-технічного забезпечення і аналіз його виконання за обсягом, асортиментом, структурою і строками поставки.
3. Аналіз обґрунтованості і прогресивності норм витрачання МР.
4. Оцінка стану і динаміки виробничих запасів.
5. Характеристика стану і динаміки показників використання МР.
6. Факторний аналіз зміни показників ефективності використання МР.
7. Виявлення і оцінка внутрівиробничих резервів економії МР і збільшення на цій основі випуску продукції.

	Собівартість продукції
	1. Аналіз виконання планових показників витрат, вивчення динаміки собівартості продукції.
2. Факторний аналіз зміни показників витрат; виявлення необґрунтованих перевитрат і непродуктивних витрат.

3. Виявлення резервів зниження витрат та розробка заходів по їх мобілізації.

	Фінансові результати
	1. Оцінка виконання плану з прибутку в цілому по підприємству, в розрізі окремих сфер діяльності, по певних структурних підрозділах, за окремими операціями, видами продукції.
2. Оцінка зміни прибутку в динаміці за кілька років з метою виявлення закономірностей і тенденцій.
3. Виявлення причин виникнення збитків від звичайної та надзвичайної діяльності.
4. Оцінка рентабельності роботи підприємства в цілому та в розрізі окремих видів продукції та факторний аналіз їх зміни.
5. Аналіз розподілу і використання прибутку за окремими основними напрямками.
6. Оцінка відносних показників, що характеризують різні аспекти формування, розподілу і використання прибутку підприємства.
7. Виявлення резервів дальшого зростання прибутку і на цій основі підвищення рентабельності підприємства, розробка заходів щодо мобілізації виявлених резервів та контроль за їх виконанням. 

	Фінансовий стан підприємства
	1. Загальна оцінка майна підприємства в цілому і в розрізі його груп, виявлення причин, що зумовили його зміну, та оцінка наслідків.
2. Оцінка зміни темпів зростання (мобільних) оборотних активів та (іммобілізованих) необоротних активів.
3. Оцінка зміни джерел коштів формування майна підприємства.
4. Оцінка стану розрахунків, платоспроможності та ліквідності підприємства.
5. Оцінка ефективності використання оборотних активів і виявлення напрямків зміцнення фінансової стійкості підприємства.


Існує думка, що ретроспективний аналіз має невелику цінність для потреб управління, бо пов’язаний з господарськими процесами, які вже відбулися, і виявлені резерви означають назавжди втрачені можливості росту ефективності виробництва. Однак, це не зовсім вірно. Господарська діяльність є циклічним процесом, стадії якого періодично повторюються, якщо не враховувати і не приймати заходи по усуненню негативних моментів у діяльності підприємства, які виявлені в ході ретроспективного аналізу, то існує вірогідність того, що вони будуть перенесені в майбутнє. Слід зазначити, що без знання тенденцій, закономірностей, властивостей об’єкта аналізу в минулому періоді неможливо розробити програму його ефективного функціонування в майбутньому. Тому результати ретроспективного аналізу є важливим елементом стратегіч​ного.
1.2.5. Суть та сфера використання фінансового аналізу

В умовах орієнтації національної економіки на ринок все більшого значення набуває фінансовий аналіз. Він дає можливість раціонально організувати фінансову діяльність підприємства, ефективно управляти його фінансовими ресурсами, визначити конкурентоспроможність, кредитоспроможність підприємства, його потенціал у діловому співробітництві; оцінює, в якій мірі гарантовані економічні інтереси самого підприємства і його партнерів за фінансовими та іншими відносинами.

Фінансовий аналіз пов’язаний з питаннями оцінки рентабельнос​ті роботи підприємства, інтенсивності використання ним капіталу, фінансового стану в цілому, що визначає тим самим взаємовідно​сини підприємства з акціонерами, кредиторами, податковими органами, його місце в галузі виробництва і національної економі​ки, його престиж у діловому світі.

Щоб глибше зрозуміти суть фінансового аналізу, розглянемо його класифікацію, яка показана на рис. 1.4.
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Рис. 1.4. Класифікація видів фінансового аналізу
Фінансовий аналіз є внутрішнім і зовнішнім. Ці види фінансового аналізу різняться метою і завданнями.

Оскільки стійкий фінансовий стан формується в процесі всієї виробничо-фінансової діяльності підприємства, то визначення його на ту чи іншу дату відповідає на питання, наскільки правиль​но підприємство управляло фінансовими ресурсами упродовж періоду, що передує цій даті. Однак зовнішніх аналітиків (інвесторів, кре​диторів, фінансових, податкових органів, аудиторських фірм, статистич​них органів) цікавить не процес, а результат, тобто показники фінансового стану підприємства за звітний період, котрі можна визначити на базі даних офіційної бухгалтерської звітності. 

Відповідно, результати фінансового аналізу повинні бути такими, щоб всі, хто пов’язаний з підприємством економічними відносинами, могли отримати відповідь на питання, наскільки надійне підприємство як партнер в цих відносинах і відповідно прийняти рішення про доцільність продовження з ним цих відносин. Так, акціонери хочуть бути впевнені в надійності своїх вкладень у капітал підприємства, їх цікавить стійкість його фінансового стану і перспективи її збереження, дивідендна політика підприємства.
Банки і інших кредиторів цікавить проблема платоспромож​ності підприємства.

Податкові органи хочуть отримати інформацію про майновий стан підприємства і результати його діяльності (прибутки або збитки).

Фінансовим станом підприємства цікавляться статистичні органи і різні відомства, які вивчають тенденції розвитку окремих галузей і розробляють рекомендації по регулюванню економіки України.

Таким чином, від фінансового стану підприємства залежить рівень його економічної привабливості для акціонерів, постачаль​ників, покупців, банків і інших юридичних та фізичних осіб, які мають можливість вибору між даним підприємством і іншими підприємствами, здатними задовольнити той же економічний інтерес.

Отже, завдання зовнішнього аналізу визначаються інтересами користувачів аналітичної інформації і полягають у наступному: оцінка фінансових результатів підприємства, його майнового стану, вивчення фінансової стійкості, ліквідності, платоспроможності підприємства, дослідження стану і динаміки дебіторської та кредиторської заборгованостей, оцінка ефективності використання оборотних активів, дослідження ефективності вкладеного капіталу, оцінка дивідендної політики.

Мета внутрішнього фінансового аналізу полягає не тільки в тому, щоб встановити і оцінити фінансовий стан підприємства, але ще й у тому, щоб постійно проводити роботу, спрямовану на його покращення. 

Даний вид фінансового аналізу може бути організований як безперервний процес. Внутрішній фінансовий аналіз проводиться фінансовими менеджерами підприємства (аналітиками, власниками) з використанням всієї сукупності інформації. Результати внутрішнього фінансового аналізу можуть бути комерційною таємницею.

Багато керівників підприємств вишукують причини погіршення показників господарювання, нестійкого фінансового стану, проводячи лише аналіз фінансової звітності. Однак вони забувають, що стійкий фінансовий стан, насамперед, залежить від ефективності використання основних засобів, трудових, матеріаль​них та інших ресурсів підприємства, тобто формується в процесі всієї виробничо-господарської діяльності. Тому перш ніж проводити аналіз фінансового стану, доцільно здійснити комплексний економічний аналіз діяльності підприємства.

Організація внутрішнього фінансового аналізу визнача​ється завданнями, розв’язання яких забезпечить підприємству максимально можливу величину прибутку, сприятиме збереженню ак​тивів підприємства в найструктурніших умовах його діяльності, дозволить знайти вихід у кризових ситуаціях, оцінити доцільність інвестицій, вибрати джерела фінансування виробничої діяльності, вивчити взаємозв’язок показників обсягу, собівартості і прибутку тощо. Успішне вирішення цих завдань дозволить сформувати раціональну фінансову стратегію і тактику.

Повний фінансовий аналіз проводиться з метою вивчення всіх аспектів формування, руху і використання фінансових ресурсів підприємства, а тематичний – лише окремих. Наприклад, аналіз формування капіталу підприємства. 

Попередній фінансовий аналіз пов’язаний з вивченням майбутніх фінансових умов і результатів діяльності підприємства. Наприклад, вивчення умов формування прибутку і майбутнього його розподілу, оцінка рівня активності фондового ринку перед прийняттям рішення про додаткову емісію акцій чи облігацій, оцінка пропозицій на ринку лізингових послуг при обґрунтуванні рішення про залучення фінансового лізингу.

Оперативний фінансовий аналіз проводиться з метою оперативного впливу на хід окремих операцій, пов’язаних з реалізацією окремих фінансових планів чи управлінських рішень. Наприклад, оцінка рівня завершеності окремих інвестиційних проектів, рівень освоєння інвестиційних ресурсів у розрізі окремих об’єктів капітального інвестування.

Ретроспективний фінансовий аналіз здійснюється підприємством за звітний період (рік, квартал) на основі даних статистичного і бухгалтерського обліку. Він дає можливість більш повно порівнянно з попереднім і оперативним аналізом вивчити всі параметри формування і використання фінансових ресурсів підприємства.

Експрес-аналіз характеризує систему регулярної оцінки основних показників фінансового стану підприємства і здійснюється на основі облікових даних.

Поглиблений фінансовий аналіз передбачає оцінку всіх показників фінансового стану підприємств та визначення впливу окремих факторів на їх динаміку.

На практиці види фінансового аналізу переплітаються. Однак, будь-який вид аналізу здійснюється у такій послідовності:

1) відбір і підготовка для аналітичного дослідження необхідної інформації;

2) аналітична обробка інформації;

3) інтерпретація отриманої аналітичної інформації;

4) підготовка висновків і рекомендацій за результатами аналізу.
1.2.6. Суть та значення функціонально-вартісного аналізу

При функціонально-вартісному аналізі (ФВА) аналізований об’єкт (продукція, технологічний процес) розглядається як комплекс виконуваних ним функцій, одні з яких є основними, інші – другорядними, треті – непотрібними.

Мета ФВА – вибір оптимального виконання об’єктом своїх функ​цій шляхом виключення непотрібних і виконання необхідних більш прогресив​нішими способами, що дозволить мінімізувати затрати на створення і експлуатацію об’єкта.

В основі ФВА лежить принцип функціонального підходу, що включає дві тісно пов’язані частини. Перша – має чисто маркетинговий характер, і її можна визначити так: «Споживача цікавить не товар як та​кий, а виконувані ним функції». Відповідно, методичний апарат функціональ​но-вартісного аналізу націлений, насамперед, на те, щоб у виробі були закладені тільки ті функції, що цікавлять споживача з відповідним рівнем їх якості. Друга частина принципу чітко слідує за першою: необхід​но вилучити всі зайві функції, які збільшують витрати на розробку, виробництво, збут і експлуатацію виробу. Це в свою чергу збільшує конкурентоспроможність товару на ринку, веде до підвищення ефективності виробництва.

Виділимо три основні завдання ФВА.

Перше – зниження витрат на виробництво товару при збереженні чи по​ліпшенні його якості.

Друге – адаптація товару до нового цільового ринку підприємства, тобто за​безпечення чіткої відповідності характеристик товару вимогам відповід​ного споживчого сегмента.

Третє – пов’язане з принциповим оновленням асортименту. В цьому зв’язку воно однаково актуальне і для розширення, і для поглиблення асорти​менту. Тільки в першому випадку мова йтиме про принципово новий товар для нового ринку, а в другому – про вже освоєний.

У вітчизняній і зарубіжній практиці існує три форми цього виду аналізу. Перша з них найбільш широко опрацьована і використовується в сфері виробництва, її називають коректувальною і використовують для вдосконалення вже діючих об’єктів. Методика даної форми аналізу дозво​ляє визначити диспропорції між значимістю функції і витратами на її здійснення, виявити зайві витрати і причини їх виникнення.

Друга форма – інверсна – використовується з метою пошуку нових сфер використання вже діючих об’єктів. Дана форма дозволяє пристосу​вати ті функції, що має об’єкт до потреб нових покупців.
Третя форма ФВА – творча (функціонально-вартісне проектування) – використовується на стадії проектування нових товарів. Основне призна​чення цієї форми аналізу: пошук оптимальних поєднань функціональних і конструкторсько-технологічних рішень при створенні нової продукції, попередження появи зайвих функцій і витрат при підвищенні якості.
Незважаючи на своєрідність кожної із перерахова​них форм ФВА, загальна схема проведення робіт однакова і включає підготовчий, інформаційний, аналітичний, творчий, дослідницький, рекомендаційний етап і етап впровадження.

Зміст основних етапів коректувальної форми ФВА представлений у табл. 1.5.
Таблиця 1.5
Зміст основних етапів коректувальної форми ФВА

	№ з/п
	Назва етапу
	Короткий зміст основних робіт


	1
	2
	3

	1.
	Підготовчий
	Вибір об’єкта ФВА; визначення мети, завдань і умов проведення аналізу; визначення виконавців і формування програми робіт

	2.
	Інформаційний
	Збір техніко-економічної і маркетингової інформації про об’єкт ФВА, його функціональні аналоги

	3.
	Аналітичний
	Аналіз функціональної структури об’єкта, ранжування виділених функцій за ознакою значимості для споживачів, що дає можливість виключити зайві функції і непотрібні витрати

	4.
	Творчий
	Формування принципових конструктивних варіантів рішень, вибір найбільш раціональних

	5.
	Дослідницький
	Дослідження і експериментальна перевірка різних варіантів рішень, вибір найбільш раціональних

	6.
	Рекомендаційний
	Вартісна оцінка варіантів виконання об’єкта його елементів; прийняття кінцевого рішення щодо конструкції об’єкта аналізу

	7.
	Впровадження
	Розробка необхідної науково-технічної документації, підготовка і освоєння виробництва, апробація продукції на ринку


Головне призначення підготовчого етапу полягає в організаційному забезпеченні проведення ФВА. Конкретні завдання аналізу визначаються місцем підприємства на ринку, його станом, діями конкурентів, перспек​тивами розвитку підприємства і можуть бути різноманітними. Якщо товар успішно реалізується на ринку, то збільшення частки підприємства в ньому, відповідний ріст обсягу продажу і прибутковості – достатньо типові завдання для будь-якого підприємства. Відповідно, з цих завдань випли​ває першочерговий характер проблеми зниження витрат виробництва. Це завдання актуальне і в ситуації виходу на ринок більш дешевих (при інших рівних характеристиках) товарів-конкурентів.

Інформаційний етап полягає у зборі, обробці і вивченні інформа​ції відносно об’єкта ФВА. Вся інформаційна база будується на основі відповідних документів служби маркетингу, а також конструкторської і виробничо-економічної інформації, патентно-ліцензійних та інших даних, пов’язаних з вдосконаленням товару. Особливо виділяються дані результа​тів дослідження потреб споживачів. Такі дослідження повинні відображати думку споживачів відносно функцій, конструкцій і інших характеристик товару, а також їх побажання відносно змін. По суті, грамотно проведені і постійні дослідження потреб споживачів дають найбільш цінну інформацію щодо вибору напрямків аналітичного пошуку і подальшої оцінки його результатів.

Власне методичний апарат ФВА використовується при побудові функціональної моделі (аналітичний етап). Виділені функції ранжуються за ознакою значимості для споживачів даної продукції, що доз​воляє виключити непотрібні функції і зайві витрати. 

Наприклад, якщо лише 10% споживачів назвали да​ну функцію потрібною, а її виключення дозволить знизити виробничі затрати на 25%, то таку функцію можна виключити як непотрібну. Втра​та 10% вищевказаних споживачів буде компенсуватися додаткови​ми доходами від розширення ринку за рахунок відповідного зниження ціни. Однак, якщо дослідження проводилися неякісно, то може ста​тися так, що споживачі помітять і не схвалять зникнення даної функ​ції, коли товар буде на ринку. Це завдасть непоправної шкоди економічним показникам роботи підприємства.

Далі спеціалісти по ФВА, конструктори намагаються раціона​лізувати конструкцію виробу, щоб виключити всі зайві функції. Вибір і обґрунтування реалізації функцій відбувається на творчих зборах (творчий етап). Цей етап передбачає використання методів акти​візації творчого мислення, тобто евристики. В результаті виділяється декілька конструкцій виробу, що найбільше відповідають вимогам спожи​вачів. 

На дослідницькому етапі відбувається дослідження і експериментальна перевірка різних варіантів рішень, вибір найраціо​нальніших.

Підсумкова оцінка цих варіантів, але вже з точки зору мож​ливих витрат на виробництво, носить в основному економічний характер і складає зміст рекомендаційного етапу.

На етапі впровадження здійснюється розробка необхід​ної науково-технічної документації, підготовка і освоєння виробництва, апробування продукції на ринку.

Друге завдання ФВА – адаптація товару до нового ринку – успішно вирішується його інверсною формою, орієнтованою на пошук нових можливостей використання «старої» продукції. Таким чином, тут ство​рюється модифікація виробу під нового споживача.

Поскільки певна зміна функціональної моделі притаманна і ко-ректувальній формі ФВА, порядок етапів його проведення можна збе​регти і при інверсній його формі. Однак їх зміст може суттєво змі​нитися. Адже метою аналізу є не зниження витрат при збереженні чи покращенні якості товару, а у визначенні нових функцій і нового рівня якості їх виконання у відповідності з вимогами нових спожи​вачів.

Так, на підготовчому етапі вирішальну роль грає сегментація ринку і вибір нових сегментів, які керівництво підприємством вирі​шило зробити своїми цільовими ринками. Тому об’єкт ФВА визначається наявністю нового сегмента, а мета дослідження полягає не в зниженні витрат при збереженні або покращенні якості товару, а у визначенні нових функцій і нового рівня якості, у відповідності до вимог нових споживачів. На інформаційному етапі робота ускладнюється тим, що обстеження нових для підприємства сегментів часто приводить не до оновлення інформації, як при корек​тувальній формі ФВА, а до створення нових масивів інформації. На аналітичному етапі по суті формується нова функціональна модель майбутнього виробу. Перехід у новий сегмент може означати не тіль​ки появу нової функції, але і повне виключення тих, які виконували важливу роль раніше, в освоєних сегментах. Зміна функціональної моделі може означати корінну зміну конструкції виробу.

Інші роботи в рамках інверсної форми можуть бути аналогічні коректувальній формі.

Інколи підприємство орієнтується на принципове оновлення асортименту, що дозволяє значно розширити його ринок. Для цього достатньо ефективно може бути використана творча форма ФВА. Комплекс робіт при творчій формі ФВА не передбачає чіткої етапності роботи і не базується на готовій функціональній моделі, бо для аналізованого об’єкта немає аналогів, а передбачає створен​ня нової функціональної моделі, що відображає виявлені, але ні​ким не задоволені потреби, які реалізуються в принципово ново​му технічному рішенні.

Творча форма ФВА є найменш опрацьованою, хоч окремі її еле​менти у вигляді науково-технічного і соціально-економічного прогнозування достатньо широко представлені в деяких публікаціях. [15]

Підсумовуючи сказане, можна зробити висновок, що ФВА в сучасних умовах є важливим інструментом маркетингу, а його спеціалісти повинні відігравати вирішальну роль у підвищенні конкурентоспроможності товару.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ
1. Які класифікаційні ознаки видів економічного аналізу?

2. Назвіть види аналізу за кожною з ознак класифікації.
3. Які основні завдання стратегічного аналізу?

4. У чому полягає зміст робіт при функціонально-вартісному аналізі? У чому особливості цього виду аналізу?

5. Як класифікується фінансовий аналіз?

6. Які завдання вирішує зовнішній фінансовий аналіз?

7. Поясніть зміст і завдання внутрішнього фінансового аналізу.
1.3.   Комплексний економічний аналіз як 
система пошуку резервів підвищення ефективності виробництва

1.3.1. Загальна схема комплексного економічного аналізу діяльності підприємства
Сучасне підприємство має складну структуру, і щоб зробити правильний висновок про характер досліджуваних явищ, виявити недоліки у використанні виробничого потенціалу, прийняти науковообґрунтоване управлін​ське рішення, недостатньо володіти результатами тематичного аналізу, необхідний аналіз розвитку підприємства в цілому і його структурних підрозділів з врахуванням дії всіх факторів і причин, які їх зумовили, тобто комплексне дослідження господарської діяльності як системи.

Системний підхід – це один із методів пізнання об’єктивної дійсності. Він ґрунтується на вивченні об’єктів як складних систем, які складаються з окремих елементів. Системний підхід дозволяє краще вивчити об’єкт, глибше дослідити його причинно-наслідкові зв’язки.

Система – це множина елементів, які перебувають у зв’язках один з одним і утворюють певну цілісність. Взаємозв’язок елементів системи здійснюється згідно таких принципів, як: цілісність, структурність, обумовленість поведінки системи, взаємозалежність системи і середовища, ієрархічність, множинність досліджень. Суть принципів системності відображена на рис. 1.5. 
	Принципи системності

	1. Цілісність – властивість системи – це не механічна сума її елементів

	

	2. Структурність – можливість описання системи через з’ясування її структури, тобто мережі зв’язків і взаємозалежностей

	

	3. Обумовленість поведінки системи з поведінкою її окремих елементів – акумулює два попередніх

	

	4. Взаємозалежність системи і середовища – система формує і проявляє свої властивості в процесі взаємодії з середовищем

	

	5. Ієрархічність – кожен елемент системи розглядається як самостійна система нижчого порядку з одночасним припущенням, що вона також є компонентом системи вищого рангу

	

	6. Множинність досліджень кожної системи – для пізнання системи вимагається множинність різних моделей, кожна з яких аналізує лише певний аспект 


Рис. 1.5. Суть і загальні принципи системного підходу

Комплексний економічний аналіз діяльності підприємств проводять, як правило, в шість етапів.

На першому етапі об’єкт дослідження розглядають як систему, для якої визначають мету і умови функціонування.

На другому етапі виробляють показники, які характери​зують елементи, взаємозв’язки, а також умови, в яких функціо​нує система.

На третьому етапі складають схему системи, встановлюють головні компоненти, функції і взаємозв’язки, складають схему підсистем, що показує підпорядкованість її елементів.

На основі інформаційної моделі господарської діяльності, сформованій в комплексній системі бухгалтерського обліку, складається загальна блок-схема комплексного економічного аналізу, класифікуються фактори і показники, формалізуються зв’язки між ними.

Розглянемо загальну схему формування і аналізу основних показників господарської діяльності (рис. 1.6).
Рис. 1.6. Загальна блок-схема формування і аналізу основних груп
показників у системі комплексного економічного аналізу

Розглянемо суть кожного блоку.

Блок 1. Попередній огляд узагальнюючих показників. Такий огляд здійснюється за важливими показниками, які характеризують загальний результат і ефективність господарської діяльності: прибуток, собівартість, рентабельність, обсяг продукції, фонд оплати праці і т.п. Огляд цих узагальнюючих показників дає змогу, не розкриваючи їх внутрішньої суті і факторів формування, у загальних рисах охарактеризувати роботу під​приємства і, водночас, розглянути зміни, які відбулися в динаміці.

В основі економічних показників господарської діяльності ле​жить організаційно-технічний рівень розвитку виробництва (блок 2), тобто якість техніки, технології, прогресивність технологічних про​цесів, технічна і енергетична озброєність праці. Від організаційно-технічного рівня розвитку виробництва і умов соціального розвитку трудового колективу залежить рівень використання виробничих ресурсів: засобів праці, предметів праці і живої праці.

Блок 3. Аналіз засобів праці передбачає вивчення складу, струк​тури і динаміки основних засобів, забезпеченості ними підприємства; оцінку технічного стану і вікового складу обладнання; аналіз узагаль​нюючих показників ефективності використання основних засобів, виявлення резервів її підвищення.

Блок 4. Аналіз предметів праці охоплює питання забезпеченості підприємства матеріальними ресурсами, оцінки стану і динаміки виробничих запасів, ефективності використання матеріаль​них ресурсів і її вплив на обсяг продукції.

Блок 5. Аналіз трудових ресурсів охоплює питання їх чисельності, складу за статевими і віковими групами, кваліфікації, стажу роботи. Складовою цього блоку є визначення рівня використання робочо​го часу, визначення продуктивності праці, оцінка тенденції їх зміни, дослідження сукупності факторів, що визначають їх рівень.

Блок 6. Аналіз виробництва продукції логічно йде після ана​лізу організаційно-технічного рівня виробництва і оцінки ресурсів, якими володіє підприємство. Чим вищий організаційно-технічний рівень виробництва і рівень використання виробничих ресурсів, тим кращі показники його роботи. В даний блок входять розрахунки щодо виконан​ня виробничої програми за обсягом, структурою, асортиментом і якістю продукції.

Блок 7. Аналіз собівартості продукції виступає як логічне продовження попередніх блоків. Зв’язок проявляється через витрати ре​сурсів і через ефективність самого виробництва. В цьому блоці вив​чається загальний стан витрат за калькуляційними статтями і елементами витрат, собівартість окремих видів продукції; з’ясовуються фактори формування собівартості продукції і можливості її зниження.

Блок 8. Аналіз реалізації, прибутку та рентабельності акуму​лює в собі вплив всіх попередніх блоків і є підсумковим для оцін​ки всього циклу використання ресурсів і витрат. Аналіз реалізації продукції пов’язаний з вивченням обґрунтованості і ефективності формування портфеля замовлень, оцінкою виконання договорів поставок продукції, з аналізом наслідків невиконання зобов’язань. Зіставлення показ​ників обсягу реалізації продукції і її собівартості характеризує величину прибутку і рентабельності продукції, від яких залежить фінансовий стан та платоспроможність підприємства.

Блок 9. Аналіз фінансового стану містить інформацію про активи підприємства і джерела їх утворення, стан заборгованості за характером і строками виникнення, фінансову стійкість, ефективність ви​користання оборотних засобів, платоспроможність та ліквідність підприємства.

На четвертому етапі визначають всі основні взаємозв’язки і фактори, що дають кількісні характеристики. Знання факторів виробництва і їх взаємозв’язків, вміння визначати їх вплив на окремі показники виробничої діяльності дозволяють впливати на рівень показників через управління факторами.

Необхідною умовою проведення комплексного економічного аналізу є розробка системи аналітичних і синтетичних показників. Узагальнюючі показники кожного блоку називаються синтетичними. Син​тетичний показник одного блоку, що є виходом для цього блоку під​системи, для іншого, пов’язаного з ним, відіграватиме роль входу. Та​ким чином, з допомогою узагальнюючих синтетичних показників здійсню​ється зв’язок між окремими блоками в системі комплексного економіч​ного аналізу. Кожен блок як відносно відособлена система формується в систему аналітичних показників, з яких складаються всі узагальнюю​чі показники.

Група аналітичних показників 9-го блоку пов’язана з усіма поперед​німи. Це зрозуміло, бо фінансовий стан є результатом виконання вироб​ничої програми, кошторисів витрат, реалізації продукції. Зв’язок цей двосторонній, тому що стабільне фінансове положення забезпечує нор​мальну виробничу, постачальницьку, комерційну діяльності.

На п’ятому етапі будують модель системи на основі інформації отриманої на попередніх етапах. У неї вводять конкретні дані про роботу підприємства і отримують параметри моделі в числовому вираженні.

Шостий етап – це робота з моделлю. Він включає об’єктивну оцінку результатів господарської діяльності і комплексне виявлення результатів підвищення ефективності виробництва.

Підсумовуючи сказане, можна зробити висновок, що за допомогою системного, комплексного аналізу здійснюється вивчення всіх сторін господарської діяльності підприємства. До проведення такого аналізу залучаються різні його служби і відділи, робота яких певним чином координується і проводиться в певній послідовності. При цьому господарська діяльність розглядається як єдине ціле, як сукупність взаємозв’язаних елементів. Тільки в цьому випадку результати аналізу є комплексною системою знань, яка може стати ефективним засобом розв’язку складних практичних завдань.
Головна цінність системного економічного аналізу полягає в тому, що в процесі його проведення будується логіко-методологічна схема, яка відповідає внутрішнім зв’язкам показників і факторів господарської діяльності. 

Системний, комплексний характер економічного аналізу дозволяє створити систему пошуку резервів підвищення ефективності виробництва.
1.3.2. Класифікація і принципи пошуку резервів підвищення ефективності виробництва

В економічній літературі виділяють два поняття резервів. Перше – пов’язане з резервними запасами сировини і матеріалів, наявність яких необхідна для неперервного процесу виробництва.

Проблема оптимізації розмірів виробничих запасів зараз є надз​вичайно актуальною. Це пов’язано з тим, що підприємства несуть значні витрати, пов’язані зі складуванням, псуванням, старінням товарно-матеріаль​них цінностей. Крім того, значні виробничі запаси – це омертвіння грошових засобів, які в них вкладені, це недоотримання прибутку в результаті ін​ших інвестиційних можливостей. Однак достатньо великий запас сировини і матеріалів створює можливості безперервного виробництва, не змушує підприємство використовувати дорогі матеріали – замінники, зберігає гро​шові засоби від інфляційних втрат. Більша кількість замовлень при прид​банні матеріальних ресурсів хоч і приводить до утворення великих запа​сів, але є доцільним тоді, коли підприємство хоче домогтися від постачальни​ків зниження ціни (так як великий розмір замовлень часто передбачає деякі пільги, що надаються постачальником як скидка з ціни).

 Друге – пов’язане з невикористаними можливостями еконо​мічного розвитку і вдосконалення виробництва, покращення його кінцевих результатів. Про ці резерви і піде мова в даному параграфі.

 Підвищення ефективності виробництва може здійснюватися двома шляхами: на основі ліквідації непродуктивних витрат і втрат, а також внаслідок прискорення науково-технічного прогресу, впровадження нової техніки і технології, що дозволить скоротити розрив між досягнутим організаційно-технічним рівнем розвитку виробництва на даному підприємстві і можливим, виходячи з досвіду передових аналогічних підприємств.

Механізм пошуку резервів передбачає комплекс досліджень, пов’язаний з утворенням, виявленням і використанням резервів. Важливе місце в цьому механізмі займає класифікація резервів.

На рис. 1.7 показано групування резервів за основними класи​фікаційними ознаками.

Рис. 1.7. Класифікація резервів підвищення ефективності виробництва
Важливе значення для виявлення резервів має їх класифікація в залежності від джерел утворення, відповідно до якої розрізняють зовнішні і внутрішні резерви. Такий поділ резервів допомагає краще організувати їх пошук і оцінити можливості, які залежать і не залежать від діяльності підприємства.

Внутрішні резерви – це резерви, які виявлені і можуть бути використані тільки на даному підприємстві.

Зовнішні резерви – це резерви, що перебувають за межами підпри​ємства. Прикладом цих резервів може бути впровадження досягнень науково-технічного прогресу.
Внутрішні резерви відображають можливості конкретного підприємства. Місцями їх зосередження можуть бути цех, виробнича дільниця, бригада, робоче місце. В кожному з цих підрозділів виділяють три групи резер​вів відповідно до трьох елементів процесу виробництва – покра​щення використання засобів виробництва (засобів праці і предметів праці) і самих трудових ресурсів. Групування внутрівиробничих резер​вів за простими елементами процесу виробництва представлена в табл. 1.6.

Таблиця 1.6
Класифікація внутрівиробничих резервів 
(за простими елементами процесу виробництва)

	Комплексні
фактори утворення і використання резервів
	Шляхи реалізації резервів


	1
	2

	Засоби праці

	Створення нових основних виробничих засобів
	1) обґрунтування капітальних інвестицій;

2) покращення і прискорення проектування і будівництва;

3) комплексне введення і освоєння проектних потужностей.

	Вдосконалення використання виробничих площ
	1) вдосконалення розміщення виробничих підрозділів;

2) розташування робочих місць, відповідно до технологічного циклу; 

3) раціональне розміщення устаткування;

4) зниження питомої ваги площ, зайнятих допоміжними службами;

5) впровадження поточного виробництва;

6) технічне переозброєння і реконструкція виробництва.

	Оновлення парку устаткування
	1) впровадження нових прогресивних моделей верстатів;

2) збільшення питомої ваги прогресивних типів устаткування;

3) організація комплексно-механізованих ділянок і ліній;

4) придбання верстатів, які по потужності та інших характеристиках найбільш повно відповідають продукції, що виробляється.

	Вдосконалення устаткування
	1) модернізація і технічне вдосконалення устаткування.

	Вдосконалення планування і обліку використання устаткування
	1) підвищення рівня спеціалізації робочих місць;

2) перегляд завантаження для кращого використання виробничих потужностей;

3) вдосконалення діючих і впровадження сучасних методів обліку використання устаткування.

	Вдосконалення організації допоміжного виробництва
	1) вдосконалення поточного обслуговування устаткування;

2) раціональна організація транспортного обслуговування;

3) покращення ремонтного обслуговування;

4) чітке забезпечення інструментами;

5) вдосконалення енергетичного господарства.

	Зниження простоїв встановленого устаткування
	1) ліквідація аварійності;

2) прискорення демонтажу устаткування для його списання, реалізації і передачі в капітальний ремонт;

3) підвищення змінності устаткування;

4) зниження простоїв устаткування, викликаних низькою трудовою дисципліною і недосконалим обслуговуванням робочого місця.

	Наявність невстановленого устаткування
	1) прискорення монтажу устаткування;

2) використання невстановленого устаткування;

3) прискорення реалізації демонтованого устаткування і зайвого для підприємства;

4) прискорення передачі устаткування в капітальний ремонт і списання устаткування, що вийшло з ладу.

	Предмети праці

	Вдосконалення процесу виробництва
	1) вдосконалення культури виробництва;

2) використання принципово нових видів технології;

3) впровадження безвідходних методів обробки;

4) підвищення ритмічності виробництва;

5) розробка стандартів, технічних умов на продукцію, орієнтованих на вищі світові досягнення.

	Вдосконалення конструкції виробу і технології виробництва
	1) технологічність виробу, що досягається шляхом використання принципово нових технологічних рішень;

2) мінімізація габаритів і маси виробів;

3) вдосконалення схемотехніки;

4) підвищення якості, надійності і довговічності виробів;

5) використання нових матеріалів з наперед заданими властивостями.

	Вдосконалення обліку і зберігання матеріальних цінностей
	1) вдосконалення системи і використання прогресивних методів обліку;

2) оптимізація складських запасів;

3) вдосконалення організації зберігання і утилізації інструменту.

	Скорочення втрат матеріалів і інструменту
	1) дотримання технологічної дисципліни;

2) впровадження систем бездефектного виготовлення деталей і маршрутних систем обліку руху матеріалу;

3) вдосконалення складського господарства;

4) посилення якості сировини, інструменту і готової продукції.

	Використання відходів
	1) використання відходів для основного виробництва дрібних деталей і виробництва товарів народного споживання;

2) реалізація відходів по ціні сировини.


	Вдосконалення використання теплових і енергетичних ресурсів
	1) використання ресурсозберігаючих технологій;

2) ліквідація втрат при транспортуванні і зберіганні палива, його раціональний вибір;

3) вдосконалення обладнання і експлуатації котельних установок;

4) використання вторинних енергоресурсів;

5) ліквідація втрат електроенергії при передачі.

	Вдосконалення якості інструменту (основного, допоміжного, вимірювального)
	1) підвищення міцності, стійкості і надійності інструменту;

2) вибір металу, використання нових високоміцних матеріалів для виготовлення ріжучої частини інструменту;

3) вдосконалення і спрощення технологій виготовлення інструменту.

	Вдосконалення експлуатації інструменту (основного, допоміжного, вимірювального)
	1) оптимізація режиму роботи;

2) використання інструменту за призначенням;

3) економічне обґрунтування необхідності відновлення інструменту;

4) зберігання інструменту при оптимальних умовах.

	Жива праця

	Вдосконалення умов праці
	1) покращення санітарно-гігієнічних (освітленість, загазованість, шум, вібрація, запиленість, температура) і фізіологічних (раціоналізація режиму праці і відпочинку, зниження інтенсивності ручної праці, виробнича гімнастика) умов праці;

2) покращення психологічного клімату в колективі (в т.ч. естетика робочого місця, інтер’єр, моральне стимулювання, створення зон психологічного відпочинку).

	Вдосконалення організації робочого місця
	1) забезпечення робочого місця необхідним інструментом і оснасткою;

2) зручне розміщення працюючого по відношенню до верстата;

3) оснащення робочого місця приладами і пристосуваннями, що забезпечують безпечні умови праці і найбільшу зручність робочих рухів;

4) зручне розміщення інструментів, предметів праці, засобів транспортування готових виробів.

	Вдосконалення обслуговування робочого місця
	1) перенесення роботи допоміжних служб на 20-30 хв раніше, ніж основних, а складальних – на 20-30 хв пізніше, ніж цехів, що випускають для них напівфабрикати;

2) приймання і здача верстатів на ходу, наладка їх у неробочий час;

3) впровадження системи планово-профілактичних ремонтів у неробочий час;

4) забезпечення чіткого диспетчерського зв’язку робочих місць з ремонтним і обслуговуючим персоналом;

5) організація централізованої доставки на робочі місця перед зміною всіх необхідних матеріалів, інструментів;

6) визначення оптимальної чисельності працюючих.

	Вдосконалення спеціалізації і кооперації праці
	1) поглиблення спеціалізації;

2) раціональний розподіл праці на основну і допоміжну, а праці основних робітників по видах і кваліфікації робіт;

3) скорочення кількості допоміжних робітників, які припадають на одного основного;

4) організація поєднання основної і додаткової професій, а також основної і суміжної;

5) передача частини функцій по міжремонтному обслуговуванню і наладці основним робітникам.

	Вдосконалення нормування праці
	1) підвищення питомої ваги технічно обґрунтованих норм у загальній їх кількості;

2) своєчасна зміна норм при зміні організаційно-технічних умов праці;

3) вдосконалення дослідно-статистичних норм;

4) розробка норм на почасові роботи;

5) правильна тарифікація робіт;

6) використання сучасних економіко-математичних методів для нормування.

	Вдосконалення матеріального і морального стимулювання
	1) дотримання тарифної дисципліни, правильності доплат, виплат, оплат відпусток і відряджень;

2) раціональне використання відрядної і почасової системи оплати, преміальних систем, стимулюючих у відповідності з кількістю праці кожного робітника зокрема;

3) вдосконалення моральних стимулів.

	Зміцнення трудової дисципліни
	1) посилення моральної і матеріальної відповідальності за прогули;

2) посилення контролю за внутрізмінними простоями робітників через недисциплінованість, посилення відповідальності кожного;

3) зменшення часу відпусток за дозволом адміністрації і часу відволікань на виконання громадських доручень у робочий час.

	Зниження захворюваності і травматизму
	1) вдосконалення заходів по забезпеченню дотримання норм і правил техніки безпеки і виробничої санітарії;

2) вдосконалення профілактики захворювань.

	Вдосконалення використання кадрів
	1) прийом на роботу робітників зі спеціальною освітою;

2) комплектування виробничих колективів з врахуванням психологічних особливостей робітників;

3) введення професійного відбору і професійної орієнтації робітників;

4) контроль і профілактика трудової дисципліни;

5) створення можливості підвищення кваліфікації, освіти і перспектив росту;

6) задоволення культурно-побутових потреб трудящих;

7) створення сприятливих умов для виконання робіт і можливості отримання іншої спеціальності;

8) забезпечення чіткого матеріального стимулювання;

9) використання робітників у відповідності із кваліфікацією;

10) підготовка робітників дефіцитних спеціальностей із числа робітників, які звільняються від важкої праці, і робітників, спеціальність яких зникає;

11) ліквідація понадурочних робіт.


Класифікація резервів за узагальнюючими показниками ефектив​ності передбачає виявлення можливостей росту обсягу виробництва, покращення асортименту і структури, якості виробів, зниження собівартості, підвищення рівня прибутковості і т.д. Прикладом резервів росту прибутку можуть бути: збільшення обсягу реалізації, ліквідація непро​дуктивних витрат і втрат тощо.

За характером дії всі резерви поділяють на інтенсивні і екстенсивні. Перші – пов’язані з вдосконаленням техніки, технології, органі​зації праці і управління, з кращим використанням виробничого потенціа​лу підприємства. Другі – пов’язані з додатковим залученням ресурсів, що використовуються (збільшенням кількості працюючих, ростом тривалості робочого дня тощо).

Важливу роль у виявленні і мобілізації резервів вироб​ництва відіграє класифікація за стадіями життєвого циклу продукції: передвиробнича, виробнича і експлуатаційна (рух продукції до споживача). На передвиробничій стадії виявляються і використовуються резерви, пов’язані з усуненням понаднормативних запасів матеріалів, невстановленого обладнання, недоліків науково-технічної документації. Резерви у виробництві виступають як недовикористана частина ресурсів всіх видів, непродуктивно витрачених матеріальних і трудових ресурсів, втрат у зв’язку з виникненням браку, понаднормативних запасів незавершеного виробництва, зайвих витрат в управлінні і обслуговуванні виробництва.

На стадії обігу резерви пов’язані з запасами готової продукції, виконанням договірних поставок продукції споживачам, скороченням рекламацій за поставку неякісних виробів і т.д.

За термінами використання резерви поділяють на поточні і перспективні.

Поточні – це ті, які можуть бути використані в найближчий час, перспективні – розраховані на тривалий період. Як правило, останні пов’язані зі значними інвестиціями (реконструкція приміщень, модернізація устаткування і т.п.).

За очевидністю відображення резерви поділяють на явні і приховані. Явні – пов’язані з ліквідацією очевидних втрат (цілоденні втрати робочого часу, наявність штрафів, збитків і т.п.), приховані – вимагають більш детального аналізу (зниження собівартості продукції через вдосконалення її конструкції).

За стійкістю можна виділити постійні і ви​падкові (короткочасні). Підвищення якості продукції, зниження її собівартості, ріст ефективності виробництва – все це сприяє реалізації постійних резервів. Епізодичні резерви можуть бути реалізовані упродовж короткого періоду часу.

Приведеною класифікацією не вичерпуються всі ознаки групу​вання резервів. Вона лише систематизує підхід до їх пошуку. Можливі й інші класифікаційні ознаки резервів, їх наявність випливає з конкретних умов і завдань кожного підприємства. Тому, виявляючи резерви, необхідно спира​тися на основні принципи їх пошуку.

Принцип комплексності. Пошук резервів повинен здійснюватися комплексно по всіх виробничих підрозділах і на всіх стадіях життє​вого циклу продукції. 

Принцип провідної ланки. Суть принципу полягає в тому, що в діяль​ності підприємства при вивченні будь-якого показника можна визначи​ти найбільш резервомісткий об’єкт. Так, в аналізі собівартості продукції виділяють ті витрати, які займають найбільшу питому вагу. Це доз​воляє звузити коло робіт і зосередити зусилля на найбільш ефективному з точки зору резервів об’єкті.

Принцип виділення «вузьких місць». Суть принципу полягає в тому, що в діяльності підприємства виділяють об’єкти, що містять най​більше число упущень і втрат. Це можуть бути нерентабельні чи низько​рентабельні вироби, вироби, по яких надійшли рекламації, претензії тощо.

Принцип ранньої діагностики полягає в попередженні небажаних відхилень, які можуть появитися в ході виробничого процесу. Ліквідація таких відхилень дозволяє підвищити результативність виробницт​ва. Так, зіставлення темпів росту продукції в різних показниках дає можливість виявити недоліки господарювання. Якщо темп росту валової продукції переважає темп росту товарної – це сприяє росту незавершеного виробництва; коли товарна продукція зростає швидше, як реалізована – це ознака росту залишків нереалізованої продукції на складі, що може статися через комплекс причин, які повинен з’ясувати аналітик. 
Принцип оптимального поєднання різних видів аналізу. Використання різних видів аналізу і їх вміле поєднання (операційного, функціонально-вартісного, фінансового і т.п.) дозволяє виявити можливості покращення різних сторін господарювання.

Принцип комплектності. Пов’язаний з групуванням резервів за простими елементами процесу виробництва – предметами праці, засобами праці і живою працею. При цьому необхідно враховувати, що механізм кількісного сумування резервів за цими трьома групами факторів недопустимий. Це пов’язано з тим, що резерв по кожному з цих елементів повинен бути забезпечений резерва​ми двох інших. Адже виробництво вимагає наявності всіх трьох еле​ментів одночасно і взаємопов’язано. Комплектний резерв – це найменший з трьох резервів, його ще називають поточним і реальним, бо його можна реалізувати вже в поточному році. Максимальний резерв – це найбільший резерв з трьох визначених. Він не може бути використаний до тих пір, поки не будуть виявлені можливості збільшення обсягу продукції в такому ж розмірі і по двох інших групах факторів, тобто поки він не буде комплектним. Різниця між максимальним і мінімальним резервами скла​дає перспективний резерв, для використання якого треба продовжувати пошук резервів по двох інших групах факторів. Поки додаткові резерви не знайдено, перспективний резерв залишається – неукомплектованим, а зна​чить нереальним.

Принцип однократності обліку. При зведеному підрахунку резервів по будь-якому аналізованому об’єкті необхідно не допустити їх повтор​ного обліку, особливо коли фактори взаємопов’язані (наприклад, простої робітників і простої устаткування, незабезпеченість матеріальними ресурсами і простої робітників і обладнання).

Для підрахунку величини резервів в аналізі господарської діяльності користуються різними методами, а саме методами детермінованого факторного аналізу (методами елімінування, балансовим, логарифмічним, інтегральним і ін. методами), стохастичного факторного аналізу, функціонально-вартісного аналізу, маржинального аналізу, математичного програмування і т.д. 

Наприклад, для підрахунку резервів росту обсягу продукції за рахунок використання додаткового числа робітників можна скористатися методом абсолютних різниць. Для цього необхідно приріст чисельності робітників помножити на плановий (можливий) рівень продуктивності праці робітників цього підприємства.

Результати кореляційно-регресійного аналізу також використовуються для підрахунку господарських резервів. З цією метою отримані коефіцієнти рівняння регресії при відповідних факторних показниках (або коефіцієнти еластичності) необхідно помножити на можливий приріст останніх.

Особливо ефективним методом виявлення резервів підвищення ефективності виробництва є функціонально-вартісний аналіз. Використання цього методу дозволяє на ранніх стадіях життєвого циклу виробу знайти і попередити зайві витрати шляхом вдосконалення його конструкції, технології виробництва, використання більш дешевої сировини і матеріалів і т.д. І тим самим знайти можливості зниження собівартості і росту прибутку підприємства.

Велику допомогу у визначенні резервів здійснюють методи математичного програмування, теорії ігор, масового обслуговування, які дозволяють оптимізувати величину показників з врахуванням умов господарювання і обмежень на ресурси і тим самим виявити додаткові і невикористані резерви виробництва шляхом порівняння величини аналізованих показників за оптимальним варіантом з фактичними чи плановими.

Ці методи більш детальніше буде розглянуто в наступних параграфах роботи.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ
1.  Охарактеризуйте суть системного, комплексного підходу в економічному аналізі. В чому полягають їх характерні ознаки?

2.  На основі блок-схеми комплексного аналізу складіть перелік показників для аналізу по кожному розділу схеми. Дайте характеристику сфери використання кожного показника.

3.  Складіть аналітичні формули, які відображають факторні зв’язки між показниками із різних блоків комплексного аналізу.

4.  Приведіть приклади різної послідовності проведення комплексного аналізу, виходячи із взаємозв’язку основних груп показників господарської діяльності. Яка роль суб’єкта аналізу у формуванні послідовності проведення аналізу?

5.  Що розуміють під резервами виробництва? Як визначаються комплектний, перспективний резерви росту обсягу виробництва?

6. Назвіть основні принципи пошуку резервів підвищення ефективності виробництва на підприємстві.
1.4.  Метод і методика комплексного 
економічного аналізу господарської
діяльності підприємства
1.4.1. Визначення методу економічного аналізу
Термін «метод» – слово грецького походження («methodos»), що в перек​ладі означає «шлях до чого-небудь», тобто метод – це знання того, як про​ходить пізнання.

Єдино прийнятне визначення методу економічного аналізу відсутнє. В еконо​мічній літературі існують різні точки зору у вирішенні цієї проблеми.

Деякі вчені відстоюють думку, що існує єдиний метод економічного аналізу, в основі якого лежить загальний підхід до пізнання – діалекти​ка. На їх думку, метод економічного аналізу можна визначити як спосіб системного, комплексного вивчення, виміру і узагальнення впливу окремих факторів на хід і динаміку господарського розвитку, який передбачає обробку спеціальними прийомами показників плану, обліку, звітності та інших джерел інформації. На їх думку, методу економічного аналізу притаманні певні особливості, суть яких відображена в таблиці 1.7.
Таблиця 1.7
Особливості методу економічного аналізу

	Особливості методу
економічного аналізу
	Їх зміст


	1
	2

	1. Системний і комплексний підхід до аналізу економічних явищ і процесів
	Системність, комплексність аналітичного дослідження випливає з розгляду кожного господарського об’єкта як частини економічної системи більш високого порядку, а підсумків його діяльності – як наслідку складної взаємодії внутрішніх і зовнішніх причин.

	2. Використання в аналізі системи показників
	Полягає в кількісному вимірі властивостей або сторін економічних явищ, що вивчаються.

	3. Виявлення взаємозв’язку і взаємозалежності між показниками і факторами, що визначають їх рівень
	Побудова багатофакторних аналітичних моделей формування показників господарської діяльності, виявлення причин їх зміни.

	4. Вивчення економічних явищ у динаміці з врахуванням дії економічних законів
	Господарська діяльність є циклічним процесом, в якому окремі стадії періодично повторюються. Тому виникає необхідність вивчення закономірностей, тенденцій її зміни з метою відшукання недоліків в її організації і прогнозування основних параметрів.


	5. Деталізація загальних показників на складові
	Ця особливість полягає в розчленуванні загальних (результативних) показників на складові елементи за місцем, часом і факторами формування.

	6. Узагальнення результатів аналізу
	Передбачає формування висновків, що охоплюють оцінку діяльності, забезпечують її покращення.


У процесі економічного аналізу, аналітичної обробки економічної інформації використовується ряд способів і прийомів. Саме в них, на їх думку, полягає головна особливість методу економічного аналізу. Ці способи діляться на традиційні, економіко-математичні і евристичні.

Ряд економістів вважають за недоцільне давати визначення методу економічного аналізу, а переходять відразу до характеристики його при​йомів, тобто вони ототожнюють метод з прийомами економічного аналізу. Якщо предмет науки відповідає на питання, що вивчається, то метод, вва​жають вони, – як вивчається, якими способами і прийомами.

Деякі аналітики дотримуються думки, що єдиного методу немає, і еко​номічний аналіз використовує велику різноманітність методів у залеж​ності від завдань аналітичного дослідження. На їх думку, методологія наукового дослідження включає використання всезагального методу (діа​лектики), загальних методів (методів пізнання об’єктивної дійсності – порівняння, спостереження, аналізу, синтезу, індукції, дедукції і т.п.), спеціальних, що діляться на традиційні, економіко-математичні і евристичні.

Вищевикладене доводить, що єдиного визначення методу економічного аналізу не існує. Проте можна побачити деяку спільність у поглядах різних вчених. Всі вони використовують одну і ту ж сукупність спеціальних знань для дослідження предмета економічного аналізу, тільки одні називають їх методами, а інші – прийомами.

Ми підтримуємо точку зору представників останнього підходу, тому що вважаємо: аналітичне дослідження діяльності підприємства, яка розгля​дається в русі, динаміці, розпочинають із збирання даних про економічні явища і процеси, що їх відображають, тобто зі спостереження. Однак, їх усвідомлення потребує аналізу, виявлення подібності і відмінності між ними (порівняння). Узагальнення результатів аналізу (синтез) неможливе без використання методів індукції і дедукції. Оскільки аналіз оперує кількісною стороною явищ і процесів, тому використовує систему показників, числові значення яких встановлюються шляхом їх вимірювання. Ці показники формуються під впливом різноманітних факторів, тому вивчення причинно-наслідкових зв’язків здійснюється шляхом побудови аналітичних факторних моделей, які передбачають застосування математичних символів і знаків, методу абстрагування. Крім того, вимір впливу факторів на результати діяльності, пошук резервів підвищення її ефективності, а в кінцевому підсумку прийняття обґрунто​ваного управлінського рішення неможливе без використання традиційних і економіко-математичних методів. Однак, в умовах нестачі економічної інформації виникає необхідність застосування знань, інтуїції експертів, які добре обізнані в певній галузі практичної чи наукової діяльності.

Таким чином, економічний аналіз для дослідження свого предмета викорис​товує велику кількість методів пізнання.

Поряд з поняттям методу в економічному аналізі користуються поняттями методології і методики.

Методологія економічного аналізу порівняно з методом є більш загальним поняттям, яке, крім знань про метод, включає також знання про формування економічного явища, його структурні зв’язки, шляхи подальшого розвитку і т.д.

Методикою прийнято вважати сукупність певних методів, алгоритмів процедур, що використовуються в наперед визначеній послідовності для досягнення поставленої мети. 
1.4.2. Показники і фактори, що визначають результати господарської діяльності, їх класифікації
Економічний аналіз оперує кількісною стороною економічних явищ і процесів. Тому в процесі його проведення використовується такий метод пізнання об’єктивної дійсності, як вимірювання. Це дозволяє представити різні сторони діяльності підприємств у вигляді системи показників.

Під системою показників розуміють сукупність взаємопов’язаних між собою показників, що відображають економічні процеси, які проходять у визначених умовах, місці і часі, причому кожен показник дає певну кількісну характеристику окремої сторони господарської діяльності. Величина показників визначається в результаті виміру об’єктів і змінюється в залежності від методологічних особливостей їх побудови, обумовлених, у свою чергу, ступенем охоплення процесів, що вивчаються. Система показників охоплює показники плану, обліку, звітності і вибіркових спостережень. Вони характеризують запланований і досягнутий рівні розвитку об’єкта дослідження, а також об’єктів, що використову​ються для порівняння. Названі показники існують об’єктивно і визначаються з урахуванням вимог управління господарськими процесами. Повнота використання в аналізі зазначених показників залежить від їх вагомості в оцінці діяльності підприємства та його ланок, від мети і рівня методичного забезпечення аналітичного дослідження. Використання системи показників забезпечує здійснення комплексного економічного аналізу діяльності підприємств. 

При формуванні системи показників необхідно враховувати, що всі показники системи повинні реально відображувати економічні явища і процеси і забезпечувати їх однозначне тлумачення, бути зрозумілими і динамічними. Їх кількість повинна бути достатньою для оцінки окремих сторін роботи підприємства. 

На рис. 1.8 здійснено групування показників за основними класифікаційними ознаками.

Рис. 1.8. Групування показників за основними класифікаційними ознаками

За характером відображення процесів показники поділяються на натуральні і вартісні. Натуральні – це показники, виражені в одиницях лічби чи в різних фізичних одиницях виміру (площі, маси, обсягу, потужності і т.д.); частковим видом натуральних показників є трудові показники, які виражають затрати праці (людино-день, нормо-година і т.д.). Вартісні – це показники, які дають грошову оцінку економічним об’єктам чи процесам.

У свою чергу, натуральні і вартісні показники можуть ще поділятись на абсолютні і відносні. Абсолютні показники відображають предмети, процеси, явища у відповідних натуральних чи вартісних одиницях. Відносні показники є похідними від абсолютних і відображають, як правило, ступінь їх зміни (проценти, коефіцієнти, індекси). 

В економічному аналізі істотну роль відіграє поділ показників за їх економічним змістом на кількісні і якісні. До кількісних відносять​ся такі показники, які відображають величину ресурсів підприємства, розмір господарських явищ, кількісні зміни, що відбува​ються у них (наприклад, чисельність працюючих, вартість основних фондів, обсяг товарної продукції і т.д.). Якісні показники характери​зують використання ресурсів, ефективність господарювання, рівень розвитку явищ (наприклад, продуктивність праці, собівартість оди​ниці продукції та інші). Однак даний поділ показників на кіль​кісні і якісні – відносний, оскільки віднесення того чи іншого показника до певної групи залежить від економічної суті явищ, що вивчаються, і від напрямку аналізу, що проводиться на підпри​ємстві.

Треба відмітити, що з розвитком економіко-математичного моделювання поділ показників на кількісні і якісні набув іншого змісту. Вважається, що кількісний показник – це будь-який показник, виражений в абсолютній чи у відносній формі. Якісні показники не можуть бути виражені числом, а лише на основі словесних (вербальних) оцінок.

Однак, і такий поділ можна вважати відносним, бо з розвитком методу бальних оцінок якісні показники можна оцінити за допомогою бальних шкал, тобто перетворити на кількісні.

3а роллю у причинно-наслідкових зв’язках показники поділяють на факторні і результативні. Факторний показник – це показник, від зміни якого залежить величина іншого показника. Останній називають результативним. Такий поділ є відносним. Так, собівартість продук​ції є фактором зміни прибутку, водночас вона є результативним показ​ником, що залежить від значної кількості факторів виробництва. Отже, можна зробити висновок, що будь-який показник є фактором показника більш високого порядку. 

За результатом дії факторів показники ділять на прості і складні. Прості показники не можна розкласти на складові (чисельність робітників і т.д.). Складні показники – це результат дії багатьох факторів (людино-дні, людино-години і т.д.). Вони деталізуються на прості показники (наприклад, показник фонду робочого часу в людино-годинах можна розкласти на такі прості показники, як середньоспискова чисельність робітників, середня кількість днів, відпрацьована одним робітником за рік, і середня тривалість робочого дня). 

Ще показники є об’ємні і питомі. Об’ємні показники характеризують розмір спожитих ресурсів (випуск продукції, вартість основ​них засобів, чисельність промислово-виробничого персоналу, витрати на виробництво і т.д.); питомі – виражають витрати якого-небудь ресур​су на одиницю продукції (фондовіддача, матеріаломісткість, витрати на одну гривню товарної продукції і т.д.).

Діяльність підприємства складна і багатогранна і представ​ляє собою комплекс взаємопов’язаних господарських процесів, залежних від різноманітних факторів.

Фактор – це одне з основних понять в економічному аналізі, що застосовується у двох взаємопов’язаних значеннях: 1) умови здійснення господарських операцій; 2) активно діючої (рушійної) сили, яка викликає позитивну чи негативну зміну в стані об’єкта чи показника, що його відображає.
 В економічному аналізі часто вживають поняття «причини». За змістом воно подібне з терміном «фактор», однак його використання в аналізі є дещо специфічним. Причини – це явища, які більш глибоко, аніж фактори розкривають зміни, що виникають в складі об’єктів чи показників, які їх відображають. Вони деталізують вплив факторів.

Фактори, причини і результати (наслідки) виступають об’єктами прояву причинно-наслідкових зв’язків. При цьому слід мати на увазі, що фактор може бути пов’язаний з результатом не безпосередньо, а опосередковано, че​рез інший фактор, який пов’язаний із результатом причинно-наслідковим зв’язком.

Факторами вважаються різні умови, обставини, які супроводжують економічні явища та процеси і які створюють можливість їх здійснення. Так наявність матеріальних факторів (засобів виробництва) та особис​тих факторів (робочої сили) служать необхідною умовою здійснення процесу виробництва. 

Щоб глибше оцінити вплив факторів на хід і динаміку господарського розвитку необхідно забезпечити їх науково обґрунтовану класифікацію. На рис. 1.9 представлено групування факторів за основними класифікаційними ознаками. 

За характером впливу на результати роботи підприємства фактори поділяють на основні і другорядні. До основних належать ті фактори, які здійснюють вирішальний вплив на результати діяльності, їх треба вивчати в першу чергу, всі інші – другорядні. Наприклад, підвищення науково-технічного рівня ви​робництва, ефективне використання робочого часу – основні фактори формування продуктивності праці. Другорядними є соціально-організаційні фактори, що ві​дображають творчу ініціативу і активність працюючих; соціально-психологічні, на основі яких оцінюються взаємовідносини в колективі, та фізіологічні, що визначаються станом здоров’я, самопочуттям працівників.

За кількісним виміром фактори поділяються на такі, які піддаються і не піддаються кількісній оцінці. Наприклад, спеціалізація і концентрація виробництва є факторами зміни продуктивності праці, проте виміряти вплив цих факторів кількісно не має можливості. Що стосується впливу ефективності використання робочого часу як фактора формування продуктивності праці, то його можна оцінити методами елімінування.

Рис. 1.9. Групування факторів за основними класифікаційними ознаками

За часом дії фактори бувають постійно і тимчасово діючі. Постійні впливають безперервно весь аналізований період, а тимчасові – лише певний період часу. Основні фактори зміни продуктивності праці є постійно діючими. Девальвація національної валюти і її вплив на результати господарювання є фактором тимчасово діючим.

За широтою дії виділяють загальні і специфічні фактори. Загальні притаманні всім без винятку підприємствам: стан матеріально-технічної бази, забезпеченість матеріальними і трудовими ресурсами, ефектив​ність їх використання і т.п. Специфічні – діють на окремих підприємствах: форми власності, місцезнаходження підприємства, віддале​ність від залізниць і тощо.

За мірою деталізації фактори є прості, які складаються під впливом однієї причини, і складні, що виникають через комплекс причин.

Прикладом простого фактора є кількість днів у звітному періоді, склад​ного – рівень продуктивності праці.

За характером дії фактори поділяють на об’єктивні і суб’єктивні. Об’єктивні фактори відображають дію економічних законів і не залежать від діяльності підприємства. Це ціни на сировину, тарифи за перевезення, ставки за послуги, що встановлюються з врахуванням закону вартості та інших економічних законів. Суб’єктивні фактори пов’язані з конкретною діяльністю людини, цілком залежать від неї. До них належать ефективність використання ресурсів, організаційно-технічний рівень виробництва і т.д. Навіть вміле прог​нозування в господарській практиці дії об’єктивних умов, об’єктивних факторів можна трактувати як явище суб’єктивного порядку. Успішне господарювання, ритмічне і повне виконання бізнес-плану визначається вмілим керівництвом, правильною організацією виробництва, конкретними виконавцями, їх економічною і організаційною підготовленістю.

За характером впливу на розвиток виробництва фактори поділяють на екстенсивні і інтенсивні. Екстенсивні фактори пов’язані з кількісним розширенням матеріально-технічної бази підприємства, додатковим залученням ресурсів. Інтенсивні фактори пов’язані з більш ефективним використанням науки і техніки, передової технології. Вони забезпечують розвиток економіки підприємства за рахунок кращого використання всіх видів ресурсів.

За способом вивчення фактори є прямі і опосередковані. Вплив прямих факторів розраховується безпосередньо певними методами. Наприклад, вплив екстенсивних факторів на зміну рівня продуктивності праці здійснюється методами елімінування.

Визначення впливу опосередкованих вимагає певних припущень. Так, деякі інтенсивні фактори (впровадження техніки, технології, механізація і автоматизація виробництва) забезпечують перш за все зниження трудо​місткості виготовлення продукції, а інші (матеріальне стимулю​вання, кваліфікація робітників, наукова організація і інтенсивність праці) – відповідний рівень виконання норм виробітку. Тому аналіз інтенсивних факторів продуктивності праці може здійснюватися за двома напрямками: шляхом вивчення рівня, динаміки зміни трудо​місткості і виконання норм виробітку.

За дією на результати господарської діяльності фактори можуть бути позитивні і негативні. Позитивні фактори ведуть до покращення показників, негативні – до погіршення. Економічний аналіз сприяє закріпленню позитивних тенденцій або їх усуненню, коли вони мають негативний ха​рактер.

За дією фактори можуть бути першого, другого і n-го порядку.

Фактори першого порядку безпосередньо діють на результативний по​казник і вивчаються в першу чергу. Фактори другого порядку проявляють​ся через фактори першого порядку і т.д. Прикладом можуть бути факто​ри зміни матеріальних витрат у собівартості товарної продукції (рис. 1.10).
Рис.1.10. Структурно-логічна модель факторної системи аналізу прямих матеріальних витрат у собівартості товарної продукції
Зміна прямих витрат в собівартості товарної продукції знаходиться під впливом факторів трикратної підпорядкованості. Фактори зміни обсягу і структури продукції прості, далі не деталізуються. Зміна рівня матеріальних витрат на окремі вироби – складний фактор, який де​талізується на фактори другого і третього порядку. Фактори другого порядку – зміна норм витрачання сировини і матеріалів та зміна собівартості їх придбання. Зміна норм витрачання можлива під впливом факторів третього порядку, а саме за рахунок відхилення від норм, зміни са​мих норм і заміни одних матеріалів іншими. Такі зміни відбуваються через комплекс певних причин. Так, відхилення від норм може статися через несправність устаткування, низьку кваліфікацію робітників, по​рушення технологічного процесу, помилки в технологічному процесі і кресленні, низьку якість інструментів і т.д. Зміна собівартості придбання матеріальних ресурсів можлива через зміну цін та зміну величини транспортно-заготівельних витрат.
Економія матеріальних витрат під дією фактора цін безпосеред​ньо діє на зниження собівартості продукції через зниження сум по статтях матеріальних витрат. Економія ж під дією фактора норм і заміни не тільки безпосередньо впливає на ці статті, але і ство​рює можливості збільшення обсягу продукції і тим самим непрямо впливає на скорочення рівня постійних витрат на одиницю про​дукції, тобто тягне за собою відносне зниження адміністративних витрат. Таким чином, діапазон впливу економії матеріальних витрат за рахунок факторів норм і заміни на зниження собівартості ширший, ніж за рахунок фактора цін.

Розглядаючи поняття «фактор» і «показник», доцільно розглянути співвідношення міх ними. Інколи в літературі зустрічається ототожнен​ня типу «фактор-показник», адже можна вважати, що кожен показник є фактором показника більш високого порядку. Виходячи з твердження, що показник повинен відображати кількісну сторону явищ і процесів, дехто вважає, що показник – завжди фактор, а фактор – не завжди показник, бо інколи його не можна представити кількісно.

 Підводячи підсумки вищевикладеному, можна констатувати, що вивчення системи показників і факторів має велике теоретичне і практичне значення. З точки зору теорії, знання цих понять необхідне для розуміння суті економічних процесів і явищ, розробки шляхів оптимального формування результатів господарської діяльності. З практичної точки зору, знання комплексу показників, факторів і причин, що вплинули (чи впливатимуть) на хід і динаміку господарського розвитку, дає можливість не тільки правильно оцінити результати роботи підприємства, але і виявити можливості їх економічного росту; керуючи факторами, можна досягати бажаних результатів.
1.4.3. Методи виміру економічних показників

У практиці кваліметрії (наука про виміри) виділяють дві групи методів виміру величини показників: інструментальні та експертні.

Інструментальні методи дозволяють виміряти окремі сто​рони об’єктів аналізу за допомогою спеціальної апаратури. Наприклад, вага, розмір, потужність технічних об’єктів і т.д.

Експертні методи використовуються в тих випадках, коли неможливо застосувати інструментальні і скористатися фізич​ними одиницями виміру аналізованих об’єктів. У таких випад​ках необхідно використовувати інтуїцію та суб’єктивне сприй​няття людиною тієї чи іншої властивості об’єкта і відображати результат у цифровій бальній оцінці.

Для виміру і порівняння показників можуть бути вико​ристані наступні типи шкал: шкала найменувань, інтервальна шкала, шкала порядку та шкала співвідношень.

Шкала найменувань містить словесну (вербальну) оцінку об’єкта, носить якісний характер, кількісні характеристики не використовуються. Така шкала описує відмінність чи подібність об’єктів і використовується для визначення їх належності до певних класів (категорій). «Так і Ні» чи «Наявність і Відсут​ність» є прикладами градації таких шкал.

Шкала порядку дає можливість впорядкувати об’єкти за певною ознакою. Якщо кожну пару категорій шкали найме​нувань впорядкувати відносно одна одної, то отримаємо порядкову шкалу. Оцінки, які отримали при вимірі з використан​ням такої шкали, називаються рангами. Результатом виміру є ранжовані ряди об’єктів порівняння.
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Шкала рівнів є простою, але дуже важливою різновидні​стю шкали порядку. При використанні шкали рівнів величина рівня Q, еталонного об’єкта, порівнюється з величиною Qі. всіх решти об’єктів аналізу за принципом
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Іноді таку шкалу називають абсолютною, бо вона пока​зує, наскільки один об’єкт відрізняється від іншого. Для того, щоб виміряти у скільки разів один об’єкт більший чи менший за другий, використовують шкалу співвідношень.

При вимірах за цією шкалою об’єкти аналізу порівнюють за формулою:
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де: qi – результати виміру; 
Qi – і-й об’єкт аналізу; 
Q – еталонний об’єкт аналізу.

Інтервальна шкала дає характеристику відстані між ок​ремими градаціями шкали, що вимірюється з допомогою пев​них одиниць виміру. Наприклад, виміряти економічну перс​пективність окремих видів реклами можна за шкалою, яка має градацію:

– неперспективний;

– відстає від світових стандартів;

– відповідає світовим стандартам;

– орієнтований на майбутнє.

Вибір шкали залежить від характеру інформації, яка буде отримана внаслідок вивчення об’єктів аналізу.

Покажемо практичне застосування шкали найменувань для вивчення і виміру потреби, яка формує попит на товари і послуги підприємств і є основою їх ринкового благополуччя.

Для того, щоб дізнатися, наскільки стійким і довготрива​лим є попит на ті чи інші товари, необхідно вивчити суть са​мих потреб, які задовольняються даним товаром. У цьому ви​падку цікавою є матриця аналізу індивідуальних потреб. Дана форма оцінки потреби дає можливість впевнитися в правиль​ності і надійності вибору товарного ринку, визначити неприй​нятні ринки і зекономити час, не проводячи їх аналізу.

Внаслідок вивчення потреб ринку машинобудівної галузі виникла необхідність створення приладів для вібродіагностики підшипників кочення. Для оцінки перспективності задуму товару слід уточнити значення цієї потреби для споживачів і їх го​товність придбати прилади, які задовольняють цю потребу.

Згідно матриці аналізу потреб (табл. 1.8), випуск даного товару є перспективною справою, бо задовольняє одну з основних потреб людини – потребу в безпеці. Вимір рівня вібрації підшипників, причин збільшення амплітуд їх механічних коли​вань є неповністю задоволеною потребою в межах країни, до того ж дана потреба є поточною, прямо індукованою, яка вимагає безперервного задоволення і усвідомлена значною частиною споживачів. Даний прилад може бути використаний не тільки для діагностики вібрації підшипників кочення в електронасосах систем охолодження, але і в реакторах трансформаторних підстанцій, десятках насосів різного конструктивного виконання, призначених для використання на морських суднах. Це дає мож​ливість говорити про полісферність даної потреби, що дозволяє працювати підприємству на різних ринках однорідної продукції.

Дана матриця є виключно інструментом логічного аналі​зу, не передбачає застосування ніяких кількісних оцінок, а опе​рує лише думками експертів.
Таблиця 1.8 

Матриця аналізу індивідуальних потреб

	№ з/п
	Класифіка​ційна ознака
	Суть
	Складові ознаки


	1
	2
	3
	4

	1.
	Зa ієрархією потреб
	Визначається готовність спо​живача платити за задоволення даної потреби
	Фізіо​логічні
	Без​пека +
	Здо​ров’я
	Побу​тові
	Духовні

	2.
	За повнотою

задоволення
	Оцінка рівня

прогнозного попиту; оцінка насиченості певними това​рами потенцій​них споживачів
	Повністю задоволені


	Неповністю

задоволені

+


	Не задоволені



	3.
	За масштабами розповсю​дження
	Характеристика можливос​тей ринку збуту
	Географічного
	Соціального

	
	
	
	загального
	регіонального
	у межах країни +
	загального
	У межах національної спільноти
	У межах соціальної групи за освітою
	У межах соціальної групи за доходами

	4.


	За часовими параметрами споживання
	Елемент оцінки місткості ринку дає можливість визначити пер​спективи збуту при повторних покупках
	Задоволь​няється один раз
	Задовольня​ється періо​дично
	Задовольняєть​ся безперервно

+

	5.
	За шириною проникнення в різні сфери життя
	Характеризує можливість роботи на різних ринках однорідної продукції
	Моносферні
	Олігосферні
	Полісферні

+

	6.
	За природою виникнення
	Оцінка комерційного ризику з точки зору «довжини ланцюга товарів», що передують даному товару в задоволенні даної потреби
	Основні
	Прямо індуковані

+
	Непрямо індуковані

	1
	2
	3
	4

	7.
	За історичною характеристикою
	Дає уяву про найбільш вірогідну динаміку споживчої групи
	Минулі
	Теперішні

+


	Майбутні



	8.
	За комплексністю  задоволення


	Допомагає провести аналіз залежності товару від стану ринків взаємозамінних товарів і послуг
	Задовольняється одним товаром

+


	Задовольняється комплексом товарів


	Задовольняється за допомогою послуг
	Задовольняється за допомогою товарів і послуг 

	9.
	За глибиною проникнення в суспільну свідомість


	Визначає рівень готовності ринку до сприйняття товару; рівень усвідомлення споживачем необхідності задоволення потреби
	Неусвідомлені
	Усвідомлені одиницями споживачів


	Усвідомлені значною частиною споживачів

+
	Усвідомлені всіма споживачами

	10.


	За суспіль​ною думкою
	Визначає став​лення суспільства до самого факту задоволення даної потреби
	Соціально-негативні
	Соціально-нейтральні

+
	Соціально-позитивні



	11.


	За конкуренцією товарів і послуг у сфе​рі задоволен​ня потреби
	Дає уяву про товари і послу​ги, які можуть стати замінни​ками, мають інші принципи будови і використання
	Конкурують тільки товари да​ного виду (один ринок) 

+


	Конкурують товари різних видів (різні ринки) 
	Товари конку​рують з послу​гами 
	Конкуру​ють і това​ри, і послу​ги


1.4.4. Традиційні методи економічного аналізу

Повнота і глибина вивчення діяльності підприємств значною мірою досягається застосуванням різноманітних традиційних методів еконо​мічного аналізу. До них належать: спостереження, порівняння, групування, деталізація, балансовий метод та методи елімінування.

Спостереження полягає у збиранні даних про економічні явища і процеси, що відбуваються в господарській діяльності підприємств. Спос​тереження може бути спеціально організованим або проводитися на ос​нові звітності підприємств.

Залежно від повноти охоплення сукупності розрізняють суцільне спостереження, що охоплює всі одиниці сукупності, і несуцільне, за допомогою якого обстежують лише певну її частину.

Якщо явища і процеси фіксуються і вивчаються в міру їх виникнення, то такі спостереження називають поточними, якщо ж через певні періоди часу – то періодичними, якщо в разі потреби – то одноразовими.

Оскільки суцільні спостереження вимагають значних матеріальних затрат, то найбільш розповсюдженими є несуцільні спостереження.

Їх здійснюють вибірковим, монографічним, основного масиву та анкет​ним способами.

Якщо для формулювання висновків про якусь сукупність достатньо обстеження її певної частини, то такий спосіб спостереження називають вибірковим; якщо обстеження повинно охоплювати понад 50% загального обсягу сукупності – то основного масиву; якщо для формулю​вання висновків достатньо докладного вивчення окремої одиниці сукуп​ності – то монографічним. При анкетному способі спостереження виснов​ки формулюють на основі узагальнення думок експертів, що дають відпо​віді на питання спеціально розробленої анкети.

Економічні явища і процеси характеризуються великою кількістю первинних даних, які відображають ці явища і процеси. Щоб сукупність цього первинного матеріалу могла бути використана для аналітичних висновків, необхідна певна її систематизація. Одним із видів такої систематизації є групування, що являє собою зведення первинних даних в однорідні групи (або ж розчленування одиниць сукупності на групи).

За допомогою цього методу не лише обробляють дані, але й виявляють закономірності виникнення, зміни та складу явищ за окремими ознаками, взаємозв’язок між аналізованими показниками, вивчають внутрішню будову явищ і співвідношення в них окремих частин.
Наприклад, групування робітників за розрядами дає характеристику кваліфікації робочої сили; групування за стажем роботи свідчить про їх виробничий досвід.
Групування буває типологічним, структурним і аналітичним, кожне з яких використовується для вирішення цілком конкретних завдань.

Типологічне групування використовують для розчленування сукуп​ності різнорідних одиниць на групи якісно однорідні в тому чи ін​шому суттєвому відношенні. Наприклад, розчленування промислово-вироб​ничого персоналу на категорії.

Структурне групування полягає у розчленуванні на групи однорідної сукупності одиниць. Наприклад, групування устаткування по віку дозволяє виявити питому вагу устаткування, що морально і фі​зично застаріло і потребує заміни.

Аналітичне (факторне) групування використовують для того, щоб встановити, чи існує зв’язок між двома або більше показниками. Наприклад, залежність випуску продукції від оснащеності заводів основними засобами.

 Для отримання аналітично обґрунтованих висновків при складанні типологічних групувань необхідно забезпечити економічно обґрунтоване виділення груп, за якими класи​фікують економічні явища. При складанні структурних і аналітичних групувань велику роль відіграє визначення інтервалів групування, тобто про​міжків між найменшим і найбільшим значенням ознаки в групі. Що ж до аналітичного групування, то тут ще має велике значення пра​вильне виділення факторних і результативних ознак групування, за​кономірних і випадкових. Адже це, по суті, перший етап кореляційно-регресійного аналізу.

Методику побудови групувань коротко можна представити у вигляді наступних етапів:

· визначення мети аналізу;

· збір необхідних даних по всій структурі об’єктів;

· вибір інтервалу розподілу сукупності і її поділ на групи;

· ранжування сукупності по вибраній для групування ознаці;

· визначення середньогрупових показників за факторними і результативними ознаками;

· аналіз отриманих середніх величин, визначення взаємозв’язку і напрямів дії факторних показників на результат.

За складністю групування діляться на прості (з допомогою яких вивчається взаємозв’язок між явищами за однією ознакою) та комбіновані, (з допомогою яких сукупність ділиться спочатку за однією ознакою, а потім у середині кожної групи – за іншою ознакою). Комбіновані групування дозволяють вивчати різноманітні і складні взаємозв’язки. Однак побудова їх є трудомісткою, і вони важкі для сприйняття. Тому краще таке групування замінити кількома простими.

Найширше в аналізі використовується порівняння, що дозволяє встановити подібність і відмінність деяких процесів і явищ.

З допомогою порівняння вивчають і оцінюють виконання планів і досягнутий рівень господарювання, виявляють резерви пов’язані з усуненням і попередженням негативних відхилень від плану, непродуктивні витрати і втрати і т.д. Основні види і результати порівняння відображені на рис. 4.11.

Основними базами порівняння є планові і фактичні значення показників, дані прогнозу, показники роботи інших підприємств, економічна модель роботи підприємства, норми і нормативи.

Результатом порівняння є розрахунок абсолютних і відносних відхилень (динаміка) показників звітного періоду від базового. Абсолютні відхилення встановлюються шляхом алгебраїчного віднімання від показників звітного періоду їх базової величини, відносні – шляхом їх ділення. Якщо значення показників звітного періоду більше від базової величини, то від​хилення показують з знаком «+», якщо менше – зі знаком «–».

Рис. 1.11. Основні напрямки і результати порівняння
Якісна оцінка відхилень залежить від економічної природи показника, що описує відповідне явище. Відхилення зі знаком «+», а саме збільшення випуску продукції, прибутку, має позитивний характер, бо свідчить про ріст ефективності господарюван​ня. Водночас приріст показників витрат є негативним явищем, бо свідчить про збільшення витрат ресурсів і ріст собівартості продукції.

Негативні і позитивні відхилення можуть мати затухаючий і прогресуючий характер. Якщо відхилення позитивне і наростаюче, то таку тенденцію в роботі підприємства необхідно підтримати. Якщо відхилення все ще позитивне, але затухаюче, то це свідчить про наростання негативних тенденцій у діяльності підприємства. Така ситуація вимагає розробки конкретних пропозицій і захо​дів, які б перешкоджали наростанню таких тенденцій і в кінцевому підсумку привели до їх ліквідації. Таку ж оцінку отримують нега​тивні і прогресуючі відхилення. Якщо негативні відхилення мають затухаючий характер, то це є свідченням того, що прийняті раніше заходи з регулювання виробництва досягли мети. 
Зіставлення динаміки різних за економічним змістом, але взаємозв’язаних показників дозволяє розрахувати коефіцієнт еластичності, який показує, на скільки відсотків зміниться значення одного показника, якщо значення еластичного до нього показника зміниться на 1 відсоток. Наприклад, якщо обсяг продукції збільшиться порівняно з планом на 10%, а чисельність робітників на 7%, то коефіцієнт еластичності Ке=10:7=1,4. Це означає, що при рості чисельності робітників на 1% випуск продукції зросте на 1,4%. Таке порівняння за динамікою окремих показників і коефіцієнтами еластичності дозволяє екстраполювати значення відповідних до них інших показників.
Центральна і найскладніша проблема порівняння – забезпечення зіставності показників. 
До основних ознак зіставності належать:

1. Тотожність методик визначення порівнюваних показників. Економічні показники можуть бути оцінені за різними методиками. Так, рентабельність окремих видів продукції може бути розрахована як відношення прибутку до витрат виробництва, або до оптової ціни. За числовою оцінкою цих показників неможливо встановити методику їх розрахунку. А саме вона веде до невірних аналітичних оцінок динаміки.

2. Використання цін одного рівня. В умовах економічної кризи інфляція не тільки спричиняє ріст цін, але й поглиблює незіставність показників різних хронологічних періо​дів. Для того, щоб виключити вплив інфляції на показники обсягу вироб​ництва, витрат, їх перераховують за зіставними цінами. У вигляді таких використовують ціни, які діяли на 1.01. звітного періоду.

3. Нейтралізація дії об’ємного фактора. Невідповідність об’ємного фактора може значно погіршити оцінку діяльності підприємства по зниженню витрат. Якщо порівнювати фактич​ну суму витрат ((qфісфі, qфі – фактичний обсяг і-го виду продукції, сфі – собівартість і-го виду продукції) з базовою ((qбісбі), то різниця цих показників обумовлена не тільки зміною собівартості окремих видів продукції, але й зміною в обсязі виробництва продукції. Щоб показники мали зіставний вигляд, необхідна нейтралізація впливу об’єм​ного фактора. Для цього базову суму витрат треба перерахувати на фак​тичний обсяг виробництва продукції ((qфісбі), а потім порівняти з фактичною сумою витрат ((qфісфі).

Така ж проблема виникає і при оцінці змін в обсязі продукції. Зіставлення фактичного обсягу продукції в різних цінах ((qфірфі:(qфірбі) дає можливість розрахувати індекс зміни цін.

4. Нейтралізація дії структурного фактора. Ріст обсягу виробництва може відбутися не тільки за рахунок росту фізичного обсягу продукції, але і за рахунок структурних зрушень. Зміну структури випущеної продукції, тобто зміну питомої ваги окремих груп виробів у загальному обсязі, прий-
нято називати структурними зрушення​ми. Вони впливають на узагальнюючі показники господарської діяльності, в першу чергу на вартісні показники обсягу продукції, їх динаміку, можуть бути причиною зміни середнього значення показників продуктивності пра​ці, фондовіддачі, витрат на 1 гривню товарної продукції, прибутку і інших показ​ників без реальних змін в ефективності виробництва. Цей вплив відбу​вається тоді, коли вони приводять до зміни структури оптової ціни. Як​що не відбуваються структурні зрушення в обсязі виробництва, то зали​шається незмінною структура оптової ціни, тобто співвідношення матеріальних, трудових витрат і прибутку в загальній їх величині. 

Коли враховується структура випущеної продукції, то формула вартісного обсягу товарної продукції має вигляд:
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де: q – обсяг товарної продукції і-го виду в натуральному вираженні;

ПВі – питома вага і-го виду продукції в загальному обсязі, %, 
Рі  – ціна і-го виду продукції.

Щоб показники обсягу виробництва у звітному і базовому періоді мали зіставний вигляд, треба обсяг продукції звітного періоду пе​рерахувати за базовою структурою і ціною ((qфПВбі pбі), а потім порівняти з базовим обсягом продукції (ΣqбПВбіpбі). 

Щоб показники витрат в звітному і базовому періоді мали зіставний вигляд, треба витрати базового періоду перерахувати на звітний обсяг виробництва і структуру, а потім зіставити зі звітними витратами 
(ΣqфПВфісфі – ΣqфΣПВфісбі).

5. Ідентичність періодів, що вивчаються. Рівень і динаміка різних показників залежить від тривалості періоду, за який вони визначаються. Не можна, наприклад, зіставляти показники діяльності підприємства за рік і за квартал.

6. Склад аналізованих об’єктів. Не можна, наприклад, зіставляти показ​ники основного виробництва з показниками господарської діяльності підприємства в цілому.

В економічному аналізі розрізняють такі види порівняльного аналізу: горизонтальний, вертикальний, одномірний, багатомірний.

Горизонтальний аналіз полягає в побудові однієї або декількох аналітичних таблиць, в яких абсолютні показники доповнюються віднос​ними темпами зміни (росту, зниження). Як правило, беруться базові темпи росту за ряд років, суміжних періодів, що дозволяє не тільки вивчити закономірності, тенденції зміни показників, але й прогнозувати їх зна​чення.

Вертикальний аналіз дає змогу оцінити структурну динаміку еко​номічних явищ і процесів, тобто дає можливість визначити питому вагу кожного елемента в загальному підсумку. Це дозволяє виявити і спрогнозувати структурні зміни в складі економічних явищ, проводити міжгосподарські порівняння підприємств. Відносні показники згладжують негативний вплив інфляційних процесів, які спотворюють абсолютні по​казники і тим самим ускладнюють їх зіставлення в динаміці.

Результатом порівняння економічних явищ на підприємстві може стати таблиця 1.9 наступного вигляду.
Таблиця 1.9
Оцінка обсягу, структури і динаміки економічного
явища на підприємств
	Явище і його 
складові елементи
	Обсяг
явища
	Структура явища
	Динаміка
	

	
	Базовий період
	Звітний період
	Базовий період
	Звітний період
	Абсолютна
	Відносна
	Структури
	Вклад зміни складових елементів у динаміку явища

	А
	1
	2
	3
	4
	5

(2-1)
	6

(5:1)х100)
	7

(4-3)
	5

5/∑5
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	а2
	
	
	
	
	
	
	
	

	а3
	
	
	
	
	
	
	
	

	В=а1+а2+а3
	
	
	
	
	
	
	
	

	Разом В
	
	
	
	
	
	
	
	


При одномірному порівняльному аналізі зіставлення робляться за одним чи декількома показниками одного об’єкта чи декількох об’єктів за одним показником.

З допомогою багатомірного порівняльного аналізу проводиться зі​ставлення результатів діяльності окремих суб’єктів господарювання за широким колом показників. Результати такого аналізу використовую​ться при побудові інтегральних рейтингових оцінок. 

Економічний аналіз явищ чи процесів починають з вивчення узагальнюючих (результативних) показників, що їх характеризують. Це дозволяє отримати загальне уявлення про роботу підприємства. Однак, цього недостатньо, так як в узагальнюючому показнику сумуються нерідко протилежні тенденції, які взаємно погашаються, і тим самим затушо​вуються зміни, що відбулися в його складі. Тому виникає необхід​ність йти від загальних показників до простих дедуктивним шля​хом, послідовно розчленовуючи їх на складові. Аналітичний метод розчленування загальних показників на складові і називається деталізацією.

У практиці економічного аналізу деталізація явищ, процесів і показників, що їх відображають, проводиться за такими основними напрямками: 1) за факторами утворення; 2) за місцем виникнення господарських явищ; 3) за часом.

Кількісні значення результативних (складних) показників за​лежать від впливу багатьох факторів, що діють одночасно, різнонаправлено і з різною силою. Цей зв’язок може бути стохастичним і детермінованим. При стохастичній формі зв’язку вплив факторних показників на результативний має ймовірнісний, випадко​вий характер. Кожному значенню факторного показника відповідає не одне значення результативного, а його сукупність. Стохастичні зв’язки, на відміну від детермінованих, проявляються не в кожно​му випадку, а в середньому для багатьох випадків. Тому вони пот​ребують для свого встановлення і дослідження масових статистичних спостережень. Наприклад, залежність виро​бітку на одиницю часу в розрахунку на одного робітника від ста​жу його роботи, віку і т.п. Детермінований зв’язок означає, що залежність результативного показника від факторних однозначна: кожному значенню факторного показника відповідає одне єдине значення результативного. Наприклад, залежність денної продуктивності праці одного робітника від інтенсивності його праці за годину.

Детермінований зв’язок передбачає наступні типи деталізації результативного показника за факторами утворення:

1. Адитивний, коли результативний показник є сумою факторних (нап​риклад, обсяг реалізації продукції – це сума обсягу випущеної продукції і зміни залишків нереалізованої продукції на складі). 

2. Мультиплікативний, коли результативний показник є добутком простих факторних показників (наприклад, продуктивність праці пра​цюючого визначається структурою персоналу і продуктивністю праці одного робітника).

3. Кратний, коли результативний показник є часткою від ділення факторних (наприклад, залежність матеріаломісткості від величини матеріальних витрат і обсягу товарної продукції).

 4. Комбінований, коли результативний показник є математичною комбі​націю факторних (наприклад, рентабельність виробництва, розраховується як відношення валового прибутку підприємства до суми середньорічної вартості основних засобів і метеріальних оборотних активів.

Метод деталізації результативних показників широко використовується при розробці аналітичних формул (моделей факторних сис​тем), що описують реальні зв’язки між процесами та у процесах фінансово-господарської діяльності промислових підприємств. Про​цес побудови аналітичної формули, залежності називається моделюванням. Більш детально ця проблема викладена в параграфі 1.5.

При розчленуванні результативного показника на складові ви​користовується принцип подовження аналітичної формули. Так, наприклад, фінансовий результат від операційної діяльності підприємства складається із валового прибутку чи збитку, інших операційних доходів чи витрат, адміністративних витрат і витрат на збут. Деталь​не вивчення цього показника вимагає дальшої деталізації його окремих складових. Так, наприклад, адміністративні витрати деталізуються на загальні і корпоративні витрати, витрати на персонал, витрати на ут​римання приміщень. Цю залежність можна деталізувати і далі, наприк​лад, витрати на утримання приміщень, пов’язані з орендою, нарахуванням амортизації, страхових внесків, сплатою комунальних послуг і т.д.

Принцип подовження аналітичної формули використовують і при мультиплікативних формах залежності між факторними показниками. Так, застосовуючи методи елементарної математики, зокрема основну властивість дробу, можна деталізувати, наприклад, показник середньорічної продуктивності праці одного працюючого (ПрПВП). Покажемо це на прик​ладі.
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Середньорічна продуктивність праці одного працюючого зале​жить від обсягу випущеної товарної продукції (ТП) і чисельності працюючих (ЧПВП). Поділивши чисельник і знаменник цієї залежності на чисельність робітників (ЧР), основної продуктивної сили вироб​ництва, отримуємо, що середньорічна продуктивність праці працюючого (ЧПВП) залежить від середньорічної продуктивності праці одного робітника 
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 і структури промислово-виробничого персоналу, а саме від питомої ваги робітників (ПВ). Питома вага робітників – простий фактор, який далі не деталізується, а середньорічна продуктивність праці одного робітника залежить від відпрацьованого ним часу. Тому поділимо чисельник і знаменник дробу на фонд робочого часу в людино-днях (ФРЧл/днях), отримаємо:
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Значить, середньорічна продуктивність одного робітника залежить від його середньоденної продуктивності 
[image: image9.wmf])
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 і кількості днів, відпрацьованих одним робітником за рік (Кд).

Деталізуємо середньоденну продуктивність праці одного робітника на складові, поділивши чисельник і знаменник цієї залежності на показник фонду робочого часу в людино-годинах (ФРЧ в л/г).
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Поділивши обсяг товарної продукції на фонд робочого часу в людино-годинах, отримаємо показник середньогодинного виробітку (Всг), або інтенсивність праці робітника за годину; частка від ділення фонду робочого часу в людино-годинах і людино-днях дозволяє розрахувати середню тривалість робочого дня (Трд). Таким чином, використавши принцип подовження аналітичної формули, можна зробити висновок, що продуктивність праці одного працюючого залежить від структури персоналу, середньої кількості днів, відпрацьо​ваних одним робітником за рік, середньої тривалості робочого дня і його середньогодинного виробітку.

Формула даної залежності матиме вигляд:
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Однак, необхідно відмітити, що далеко не у всіх випадках можлива така глибока деталізація. Причиною цьому є недосконалість ряду результативних показників, бо деякі фактори їх формування не мо​жуть бути виражені кількісно.

Деталізація за місцем виникнення господарських явищ (робоче місце, цех, відділ, служба) спрямована на визначення вкладу кожного структурного підрозділу підприємства в загальні результати його діяльності.

Деталізація за часом (за хронологічними періодами – місяцями, днями, годинами) дозволяє визначити тенденції розвитку, динаміку і ритмічність господарської діяльності.

Наприклад, в аналізі виконання виробничої програми за звітний рік встановлено, що підприємство повністю її виконало. Однак, шляхом деталізації цього показника за конкретними датами можна встановити факти недотримання встановленого графіка роботи. Не​ритмічна робота веде до неповного використання виробничих потуж​ностей, понадурочних годин роботи, браку, невиконання договірних поставок продукції і т.д.

Поряд з деталізацією результативних показників виникає необхід​ність в узагальненні відповідної сукупності типових, однорідних показників, явищ, процесів, таке узагальнення здійснюється в економічному аналізі з використанням середніх і відносних величин. Вони дозволяють визначити загальні зако​номірності і тенденції в розвитку економічних процесів, абстрагуватись від випадковостей, без них неможливо порівняти ознаку, що вивчається по різних сукупностях.

В аналітичних розрахунках використовують, виходячи із необхід​ності, різні форми середніх – середня арифметична проста і зважена, середня гармонійна, середня хронологічна, середня геометрична.

Розрахунок середніх і сфера їх застосування показані в табл. 1.10.

Таблиця 1.10
Коротка характеристика середніх величин, що використовуються
в економічному аналізі

	Назва
	Алгоритм розрахунку
	Сфера застосування


	1
	2
	3

	Середня арифметична проста
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де Хі  – варіанти,  n – число варіант
	Застосовується тоді, коли кожна варіанта повторюється один раз

	Середня арифметична зважена моментного ряду
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 де f – частота, xi  –  варіанти
	Застосовується у тому випадку, коли кожна варіанта повторюється кілька разів

	Середня арифметична зважена інтервального

ряду
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де Кі – середина інтервалу;

nb  –  питома вага кожної інтервальної групи;

ni  – число варіант кожної інтервальної групи
	Застосовується тоді, коли варіанти представлені певним інтервалом

	Середня хронологічна
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де x1, х2, … хn  – рівні ряду,

n – кількість рівнів
	Застосовується лише в тих випадках, коли проміжки між датами, на які є дані, однакові

	Середня геометрична
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Т – середній темп зміни;

Т1, Т2, …,Тn  – ланцюгові темпи змін;
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у1 – початковий рівень ряду;

уі  – кінцевий рівень ряду;

п – кількість рівнів динамічного ряду
	Застосовується для характеристики інтенсивності розвитку явища за тривалий період

Застосовується тоді, коли відомі лише початкові та кінцеві рівні ряду 

	Темп зміни
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а) базові темпи зміни – всі рівні ряду динаміки відносяться до рівня одного якого-небудь періоду, прийнятого за базу;

б) ланцюгові темпи зміни –
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	Застосовується для оцінки динаміки

	Середній процент виконання плану
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Балансовий метод полягає в зіставленні взаємопов’язаних показників з метою виявлення і виміру їх взаємного впливу. При використанні балансового методу зв’язок між окремими показника​ми повинен відображатися у формі рівності підсумків, отриманих у результаті різних їх зіставлень.

Загальна формула балансової ув’язки має вигляд: 
Зп + Н = В + Зк,
де: Зп – залишок на початок звітного періоду;

Н – надходження за звітний період;

В – вибуття за звітний період;

Зк – залишок на кінець звітного періоду.

Кожен елемент балансу (У) може бути представлений у вигляді адитивної системи: 
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 де: Хі – фактори, що визначають даний елемент балансу У;
 n – число факторів. 

У практиці економічного аналізу застосовуються матеріальні баланси, баланси виробничих потужностей, товарні баланси, баланс доходів і видатків та ін. Прикладом матеріального балансу є рівність величини спожитих матеріальних ресурсів певного виду на підприємстві їх корисному вико-ристанню, браку, відходам, втратам, розкраданням.

Вплив кожного фактора Хі на кінцевий результат У може бути розрахований у вигляді різниці між фактичним і базовим значенням кожного фактора Хі з урахуванням математичних знаків і економічно​го змісту цих показників.

Балансовий метод застосовується на підготовчій стадії аналітичної роботи з метою перевірки достовірності інформації і її ув’язки, для виміру впливу на результативний показник адитивно пов’язаних з ним факторів, як допоміжний інструмент для перевірки розрахунків впливу факторів на результативний показник.

Розглянемо використання балансового методу для розрахунку впливу факторів на результативний показник на умовному прикладі.

Стоїть завдання на основі товарного балансу виявити фактори формування зміни обсягу реалізованої продукції порівняно з плановим рівнем.

Розрахунок здійснимо в аналітичній таблиці 1.11.
Таблиця 1.11 

Оцінка впливу факторів на зміну обсягу реалізації
	Показники
	Планове завдання звітного року
(у тис. грн.)
	Фактично за звітний рік 
(у тис. грн.)
	Відхилення від плану
	Вплив фактора
(у тис. грн.)

	
	
	
	абсолютне (у тис. грн.)
	відносне (у %)
	

	1. Залишки нереалізаваної продукції на початок року
	8620
	5800
	–2820
	–32,71
	–2820

	2. Випуск товарної продукції
	40510
	39400
	–1110
	–2,74
	–1110

	3. Залишки нереалізованої продукції на кінець року
	4320
	4500
	+180
	+4,17
	–180

	4. Обсяг реалізованої продукції
	44810
	40700
	–4110
	–9,17
	–4110


На основі розрахунків табл. 1.11. можна зробити висновок, що планове завдання по обсягу реалізації в звітному році виконано лише на 90,83%. Недовиконання складає 4110 тис. грн., або 9,17%.

Між обсягом реалізації і залишками нереалізованої продукції на початок звітного року і величиною товарного випуску існує пряма залежність. При інших рівних умовах з ростом залишків на початок року і обсягу товарної продукції збільшується і обсяг реалізації. Зменшення цих фактор​них показників зумовлює відповідне зниження обсягу реалізації.

Між обсягом реалізації і залишками нереалізованої продукції на кінець звітного періоду – обернена залежність. Зниження залиш​ків означає відповідний ріст обсягу реалізації, а їх збільшення призводить до зменшення цього показника.

Зменшення залишків нереалізованої продукції на початок року порів​няно з плановим завданням на 2820 тис. грн. зменшило відповідно на цю ж суму обсяг реалізації. Збільшення ж залишків нереалізованої продукції на кінець року призвело до зменшення обсягу реалізації на 180 тис. грн.

Аналітик повинен не тільки встановити факт зниження обсягу реалізації, а й виявити причини, за рахунок яких відбулося це зни​ження. Зокрема, причинами росту залишків нереалізованої продукції на кінець звітного періоду можуть бути: низька купівельна здатність населення, невиконання виробничої програми за асортиментом та струк​турою, порушення ритму роботи підприємства та відвантаження продукції, несвоєчасність укладання договорів на збут продукції, зниження якості продукції і т.д. 

Якщо між факторними показниками і результативним є детермінована залежність, то для розрахунку впливу факторів на зміну узагальнюючого показника користуються методами елімінування (ланцюговими підстановками, абсолютними і відносними різницями). Суть цих методів полягає в тому, що для визначення впливу факторів на результат їхньої взаємодії елімінується (виключається) вплив всіх факторів, крім одного. 

Розрахунок впливу факторів методами елімінування виконують у спеціальних аналітичних таблицях, керуючись певними правилами.

Правила використання методу ланцюгових підстановок

1. Визначають відхилення фактичної величини результатив​ного показника від базової.

2. Встановлюють залежність між окремими факторними показниками і результативним у вигляді розрахункової формули (багатофакторної моделі), в одній стороні якої фіксують прості показники і математичні дії над ними, а в іншій – результативний (складний) показник, на зміну якого діють ці фактори.

3. Проводять послідовну заміну базової величини простих показників, що входять до розрахункової формули, фактичною їх величиною. Виконують всі математичні дії, передбачені формулою. Від отриманого результату віднімають попередній (до заміни). Різниця покаже шукану величину впливу зміни простого показника на результативний, ос​кільки всі інші прості показники в порівнювальних послідовних розрахунках однакові за величиною.

 Заміна базової величини простого показника фактичною називається підстановкою. Число підстановок дорівнює числу простих показників, що входять у розрахункову формулу, а число послідовних розрахунків більше на одиницю.

4. Послідовність розрахунків не може бути довільною. Спочатку підставляють кількісні показники, а потім якісні. Якщо вимірюється одночасно вплив декількох показників кількості і якості, тоді для визначення послідовності підстановки визначають, який показник є основним, а який похідним. Підстановку в таких випадках починають з основного, а потім переходять до підстановки наступного показника, що залежить від попереднього. 

5. Перевірка розрахунку проводиться на основі складання балансу відхилень: алгебраїчна сума відхилень результативного показника повинна дорівнювати сумі відхилень, отриманих у результаті оцінки впливу простих показників. 

 Нехай аналітична формула (детермінована факторна модель) базового значення результативного показника (Рб) має вигляд: Рб =Б1·Б2·Б3·Б4, тоді фактичне його значення (Рф) розраховують за формулою: 
Рф =Ф1·Ф2·Ф3·Ф4. У розрахунках Б1, Б2, Б3, Б4, Ф1, Ф2, Ф3, Ф4 – відповідно базові і фактичні значення факторних показників. 

Тоді загальна схема методу ланцюгових підстановок матиме вигляд, зображений у таблиці 1.12.

Таблиця 1.12
Загальна схема методу ланцюгових підстановок

	Підста-новки
	Взаємодіючі фактори
	Результа-тивний показник
	Вплив
фактора

	
	перший
	другий
	третій
	четвертий
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	0
	Б1
	Б2
	Б3
	Б4
	Рб
	

	1
	Ф1
	Б2
	Б3
	Б4
	Р'
	Р' – Рб – вплив першого 
фактора

	2
	Ф1
	Ф2
	Б3
	Б4
	Р''
	Р'' – Р' – вплив другого 
фактора


	3
	Ф1
	Ф2
	Ф3
	Б4
	Р'''
	Р''' – Р'' – вплив третього
фактора

	4
	Ф1
	Ф2
	Ф3
	Ф4
	Рф
	РФ – Р''' – вплив четвертого фактора


Метод ланцюгових підстановок є універсальним, його використовують для різних видів факторних моделей.

Метод абсолютних різниць є спрощеним варіантом методу ланцюгових підстановок. Покажемо це на прикладі. На основі табл. 1.12 розрахуємо вплив взає​модіючих факторних показників як різницю:

(Ф1Б2Б3Б4) – (Б1Б2Б3Б4) = (Ф1 – Б1)(Б2Б3Б4)

(Ф1Ф2Б3Б4) – (Ф1Б2Б3Б4) = (Ф2 – Б2)(Ф1Б3Б4)

(Ф1Ф2Ф3Б4) – (Ф1Ф2Б3Б4) = (Ф3 – Б3)(Ф1Ф2Б4)

(Ф1Ф2Ф3Ф4) – (Ф1Ф2Ф3Б4) = (Ф4 – Б4)(Ф1Ф2Ф3)

Таким чином, цей метод ґрунтується на знаходженні різниці між фак​тичною і базовою величиною кожного факторного показника і множенням її значення на інші взаємопов’язані з ним фактори. В такому випадку принци​пова схема методу абсолютних різниць матиме наступний вигляд:

(, Б2, Б3, Б4 – вплив першого фактора на зміну результативного;

Ф1, (, Б3, Б4 – вплив другого фактора на зміну результативного;

Ф1, Ф2, (, Б4 – вплив третього фактора на зміну результативного;

Ф1, Ф2, Ф3, ( – вплив четвертого фактора на зміну результативного.

У схемі ( (дельта) – різниця між фактичною і базовою величиною кожного із взаємодіючих факторних показників.

Таким чином, при використанні методу абсолютних різниць величина впливу факторів розраховується множенням абсолютного приросту аналізованого показника на базову величину факторів, що знаходяться справа від нього, і на фактичну – які знаходяться зліва від нього.

На відміну від методу ланцюгових підстановок, метод абсолютних різниць не може претендувати на універсальність. Його використовують у мультиплікативних і мультиплікативно-адитивних моделях 
(Р = a · b;  P = (a – b) · c; P = a · (b – c)).
Розглянемо алгоритм розрахунку впливу факторів цим методам в змішаних моделях типу Y= (a – b) · c. Для прикладу можна взяти факторну модель прибутку від реалізації продукції:

де: П = q (Ц – С),
П – прибуток від реалізації продукції (валовий прибуток);

q – кількість реалізованої продукції в натуральному вираженні;

Ц – ціна одиниці продукції;

С – собівартість одиниці продукції.

Приріст суми прибутку за рахунок зміни обсягу реалізації здійснюється так: (Преал = (q (Цб  – Сб).
· ціни реалізації: 

(Пц = qф ·(Ц;
· собівартості продукції: 

(Пс = qф· (С.
Метод відносних різниць застосовують тоді, коли із аналізованих факторних показників можна скласти своєрідну «піраміду». У вершині такої «піраміди» – простий факторний показник, донизу піраміда розширюється, кожен наступний факторний показник включає попередній, в основі «піраміди» складний, результативний показник, зміна якого вивчається. Поділивши фактичне значення факторних показників на відповідні їм значення базових, розраховують відносний рівень зміни цих показників. Потім, від першого рівня віднімають 100%, а далі від кожного наступного – попе​редній. Для розрахунку впливу факторів отриману різницю в рівнях множать на базове значення результативного показника і ділять на 100%.

Загальна схема методу відображена в аналітичній таблиці 1.13.

Таблиця 1.13 

Загальна схема методу відносних різниць
	№ розра-
хунку
	Показник
	Базове значення показників
	Фактичне значення показників
	Відносний рівень зміни показників
	Різниця в рівнях
	Вплив на зміну результативного показника зміни взаємодіючих факторів

	І
	А = а
	А0
	А1
	А1: А0 = %А
	%А–100%
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	В = а б
	В0
	В1
	В1: В0 = %В
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	С0
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Розглянемо застосування цих методів на конкретному числовому прикладі. 

Наприклад, необхідно визначити вплив на зміну обсягу продукції (ТП) відхилення від плану числа робітників (ЧР), середнього числа днів роботи одного робітника за рік (Кд), середньої тривалості робочого дня (Трд) і середньогодинної виробітки (Всг). Число робітників у даному випадку є основним кількісним показником, середнє число днів роботи залежить від числа робітників і від загального числа їх явок на роботу, середня тривалість робочого дня залежить від числа робітників, числа їх явок і тривалості робочого дня кожного робітника. З цього випливає, що другий факторний показник залежить від першого, а третій – від першо​го і другого. Підстановку в аналітичній формулі проводять з урахуванням залежності один від одного всіх, цих кількісних факторних показників. Якісним фактором у цьому розрахунку є інтенсивність праці одного робіт​ника (виробіток середньогодинний). Зв’язок між факторними показниками і результативним відображається такою аналітичною формулою: 

ТП = Чр· Кд· Трд · Всг .
Таблиця 1.14

Розрахунок впливу факторів на понадпланову зміну обсягу
продукції методом ланцюгових підстановок

	№

підстановки
	Взаємодіючі фактори
	Значення результативного показника 

ТП, тис. грн.
	Вплив фактора,
тис. грн.
	Причина відхилень

	
	Чр,
чол.
	Кд,
днів
	Трд,
год.
	Всг,
грн.
	
	
	

	0
	План

108
	План

220
	План

8
	План

20
	Планове

3802
	–
	

	1
	Факт

100
	План

220
	План

8
	План

20
	Скореговане

3520
	–282
	Неукомплектованість робітниками

	2
	Факт

100
	Факт

218
	План

8
	План

20
	Скореговане

3488
	–32
	Наявність цілоденних втрат робочого часу

	3
	Факт

100
	Факт

218
	Факт

7,8
	План

20
	Скореговане

3401
	–87
	Наявність внутрізмінних втрат робочого часу

	 4
	Факт

100
	Факт

218
	Факт

7,8
	Факт

25
	Фактичне

4251
	+850
	Понадплановий ріст інтенсивності праці


Як видно з таблиці 1.14, у результаті різнонаправленої дії факторних показників обсяг товарної продукції зріс порівняно з планом на 
449 тис. грн. (4251–3802).
Аналітичний розрахунок впливу факторів зроблено вірно, про що свідчить рівність алгебраїчної суми отриманих відхилень під впливом зміни величини факторних показників і загального відхилення від плану результативного показника. Баланс відхилень: 
–282 + (–32) + (–87) + 850 = + 449 тис. грн. 

Проведемо розрахунок методом абсолютних різниць.

1. Неукомплектованість підприємства робітниками призвела до зниження обсягу продукції на 282 тис. грн.: 

–8 ( 220 ( 8 ( 20 = –282 (тис. грн.).
2. Наявність цілоденних втрат робочого часу зменшила обсяг продукції на 32 тис. грн.: 100 ( (–2) ( 8 ( 20 = –32 (тис. грн.).
3. Наявність внутрізмінних втрат робочого часу зменшила обсяг продукції на 87 тис. грн.: 100 ( 218 ( (–0,2) ( 20 = –87 (тис. грн.).
4. Понадплановий ріст середньогодинного виробітку привів до збільшення обсягу продукції на 850 тис. грн.:

100 ( 218 ( 7,8 ( (+5) = 850 (тис. грн.).
 Для розрахунку впливу факторів методом відносних різниць скористає​мося таблицею наступної форми (табл. 1.15): 

Таблиця 1.15
	 Показники
	Планове 

Значення
	Фактичне значення
	Рівень виконання плану
	Різниця в рівнях, %
	Вплив фактора, 
тис. грн.
	Причина 

відхилень

	Чисельність робітників (ЧР) осіб
	108
	100
	92,59
	–7,41
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	Неукомплектованість робітниками

	Фонд робочого часу в людино-
днях (Чр· Кд)
	23760
	21800
	91,75
	–0,84
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	Наявність цілоденних втрат робочого часу

	Фонд робочого часу в людино-годинах

(Чр· Кд· Трд)
	190080
	170040
	89,46
	–2,29
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	Наявність внутрізмінних втрат робочого часу

	Обсяг товарної продукції, 
тис. грн. 

(Чр· Кд·Трд· Всг)
	3802
	4251
	111,81
	22,35
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	Ріст середньогодинного виробітку


В основі даного методу лежать такі логічні роздуми. Якщо план по чисельності робітників не виконаний на 7,41%, то і обсяг товарної продукції при інших рівних умовах скоротився на 282 тис. грн. або на 7,41%. Фонд робочого часу в людино-днях використаний на менший процент, ніж скоротилася чисельність робітників, різниця між цими процентами (–0,84 пункти) відображає недовикористання планового числа днів кожним робітником. Це свідчить про наявність цілоденних втрат робочого часу у вигляді простоїв, прогулів, неявок з дозволу адміністрації і т.д. Обсяг продукції через це скоротився на 0,84% або на 32 тис. грн. Аналогічні роздуми дозволяють розрахувати вплив зменшення середньої тривалості робочого дня (або внутрізмінних втрат робочого часу) і збільшення середньої продуктивності праці робітника за годину на зміну обсягу товарної продукції.
Підсумовуючи вищевикладене, слід зробити висновок, що факторний аналіз має велике теоретичне і практичне значення. Представлення явища у вигляді факторної моделі дозволяє зрозуміти його суть, внутрішню структуру і зовнішні зв’язки. В залежності від умов фінансово-господарської діяльності підприємство може робити ставку на той чи інший фактор для підвищення значення результативного показника.
Негативні фактори формування результативних показників, виявлені методами факторного аналізу, відображають втрачені можливості економічного росту підприємства і тому є господарськими резервами підвищення ефективності господарювання.
КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ
1. Яке співвідношення понять методології, методу і методики економічного аналізу?

2. Охарактеризуйте суть понять «фактор-показник-причина».

3. Назвіть основні види факторів за класифікаційними ознаками.
4. Дайте визначення поняття «показник».
5. Як класифікуються показники в економічному аналізі?

6. Що є методом економічного аналізу як науки?

7. Які характерні особливості методів науки і їх суть?

8. Які методи економічного аналізу належать до традиційних? У чому їх суть?
1.5.  Використання економіко-математичних методів в економічному аналізі

1.5.1. Загальна характеристика економіко-математичних методів 

Орієнтація вітчизняної економіки на ринкові відносини, корінна зміна інтересів виробничих і комерційних структур викликають необ​хідність вирішення принципово нових економічних проблем, котрі розв’я​зати традиційними методами без застосування технічних засобів просто неможливо. Тому використання економіко-математичних і статистичних методів є важ​ливим напрямком вдосконалення методичної бази економічного аналізу.

Застосування тих чи інших математичних методів у практиці аналітичної роботи визначається завданнями аналізу, організаційними формами його проведення, видами, наявністю техніч​них засобів і колективом необхідних спеціалістів.

До найбільш вживаних в економічному аналізі економіко-матема-
тичних і статистичних методів відносять: методи елементарної і класичної математики, математичної статистики, математичного програмування, мето​ди дослідження операцій.

Методами елементарної математики користуються в простих еконо​мічних розрахунках (наприклад, при обґрунтуванні потреби підприємства в матеріальних ресурсах на виконання виробничої програми необхідно норму витрачання кожного виду ресурсу на одиницю продукції помножити на плановий обсяг продукції, у виробництві якої вони використовуються); у факторному моделюванні (так, застосування основної властивості дробу до кратних факторних моделей дозволяє надати нового, економічного змісту результативним показникам, що дуже важ​ливо для з’ясування суті економічного процесу, який вони відображають); у рамках інших методів.

Методи класичної вищої математики (метод пайової участі, лога​рифмічний, диференційний та інтегральний) використовують у розра​хунках кількісного виміру впливу факторів на зміну результативного показника в детермінованих факторних системах, у рамках інших методів.

Методи математичної статистики застосовують у тих випадках, коли зміна аналізованого результативного показника є випадковим процесом. Ці методи є основним засобом вивчення масових, якісно одно​рідних, повторюваних явищ. З допомогою математико-статистичних мето​дів стає можливим отримання вірогідних оцінок настання того чи іншого прогнозованого результату, виявлення рівня ризикованості управлінських рішень. Вони практично є єдиним інструментом дос​лідження стохастичних факторних систем.

З допомогою методів математичного програмування розв’язуються багато екстремальних задач, з якими доводиться мати справу в еконо​міці. Найбільш розповсюдженими є лінійне і динамічне програмування. Ці види застосовуються для розв’язання задач, в яких з великої кількості можливих варіантів розв’язання вибирають найбільш економічний, тобто оптимальний шляхом знаходження крайніх точок (максимуму чи мінімуму) деяких функцій змінних величин.

Математичне програмування ґрунтується на розв’язанні системи рів​нянь і нерівностей. Його використовують тоді, коли показники мають математичну визначеність і кількісну обмеженість. Для нього характерні певний порядок, послідовність розрахунків, логічне обґрунтування суті економічного явища.

Для побудови оптимізаційної економіко-математичної моделі необ​хідне чітке формулювання кінцевої мети побудови моделі, а також визна​чення критерію, по якому будуть порівнюватися різні варіанти рішення.

В економічному аналізі такими критеріями можуть бути: найбільший при​буток, найменші витрати виробництва, максимальне завантаження виробничо​го устаткування, найбільша продуктивність праці і т.п. В задачах матема​тичного програмування такий критерій відображається цільовою функцією. Крім цільової функції, в економіко-математичну модель включають систему обмежень. Це обмеження ресурсів (сировинних, трудових, потужності устаткування, часу роботи і т.п.). Об’єднуючи рівняння цільової функції і систему обмежень в єдину модель, отримують оптимізаційну економіко-мате​матичну модель.

Методи дослідження операцій розчленовуються на певні класи в залежності від типу явищ і процесів, для аналізу яких вони використову​ються. Зараз значну увагу надають процесам масового обслуговування, операціям управління запасами та ігровій імітації. Для аналізу цих явищ у математиці створено відповідні теорії.

Предметом вивчення теорії масового обслуговування є такі си​туації, в яких є потік вимог від клієнтів, які належить обслужити, але обмеженість обслуговуючих засобів призводить до того, що не всі заявки можуть бути виконані одночасно. Клієнти, що очікують виконання вимоги, утворюють чергу. Таким чином, теорія масового обслуговування займається аналізом кількісної сторони явищ і процесів, пов’язаних з масовим обслу​говуванням. До систем масового обслуговування можна віднести цех, склад, підприємство, сферу торгівлі і т.п.

Основними елементами системи обслуговування є вхідний потік, черга, канали обслуговування, вихідний потік.
Основне завдання теорії масового обслуговування – виявити залежність показників ефек​тивності системи від характеру вхідного потоку, дисципліни і обмеження черги, кількості, продуктивності і умов функціонування каналів обслуговування з метою подальшої оптимізації. В якості критеріїв оптимальності використовують максимум прибутку від експлуатації системи, мі​німум сумарних витрат, пов’язаних з функціонуванням системи, простоєм каналів, заявок у черзі і відходом незадоволених заявок.

Важливо вміти розпізнати у виробничій ситуації задачу масового обслуговування. На промисловому підприємстві до таких задач можна від​нести: обслуговування обладнання робітниками при багатоверстатному обслуговуванні; організацію ремонту; видачу інструменту із інструмен​тально-роздавальної комори; обслуговування й організацію роботи поточних ліній і т.п.
Ігрові імітаційні моделі ґрунтуються на використанні такого напрямку прикладної математики, як теорія ігор. Теорія ігор досліджує конфліктні ситуації, які виникають при зіткненні двох чи більше ворогуючих сторін, у результаті якого хтось повинен виграти, а хтось програти. Формалізуючи ці конфліктні ситуації математично, їх можна представити як гру двох, трьох і т.д. гравців, кожен з яких переслідує мету максимізації своєї вигоди, свого виграшу за рахунок іншого. В теорії ігор підтверджується: якщо грають двоє Х і У, то існує така можливість, при якій У може отримати за одну гру виграш рівний, Z, а Х може зашкодити йому виграти. Підтверджується також, що для гравця У існує оптимальна стратегія, яка забезпечить йому середній виграш, незалежно від стратегії гравця X.

Задача управління запасами пов’язана із необхідністю формування запасів матеріальних ресурсів або засобів праці з метою задо​волення потреб виробництва. В задачах даного типу необхідно визна​чити обсяг замовлень кожного виду і термін розміщення замовлення. Потребу можна задовольнити шляхом одноразового створення запасів на весь виробничий період або безпосереднім створенням запасу для певної одиниці часу цього періоду. Перший випадок вимагає більшої суми грошових засобів, але дефіцит виникає рідко і частота розміщення заявок менша. В другому випадку сума необхідних грошових коштів знижується, але частота розміщення заявок та ризик дефіциту зростає. Прийняття рішення від​носно розміру замовлення і моменту його розміщення можуть ґрунтува​тися на мінімізації відповідної функції загальних витрат, яка вклю​чає в себе витрати обумовлені втратами від надлишку запасу та дефіциту. Основні складові функції сумарних витрат системи управління запасами показані на рис. 1.12.
Рис. 1.12. Основні складові функції сумарних витрат
системи управління запасами
Витрати на придбання представляють інтерес, коли ціна одиниці залежить від розміру замовлення, тобто ціна одиниці знаходиться в оберне​ній залежності від розміру. Витрати на оформлення замовлення відобра​жають постійні витрати, пов’язані з його розміщенням. Розміщення дрібних замовлень протягом заданого періоду призводить до зростання цих витрат порівняно із випадком розміщення великих замовлень. У структуру витрат на зберігання запасів включаються витрати, пов’язані із збереженням ресурсів (амортизаційні та експлуатаційні), втрати від надлишку (псуван​ня, старіння), втрати від дефіциту (відсутність запасу ставить під загро​зу виконання виробничої програми).

Тип моделей управління запасами визначається характером попиту, який може бути детермінований (достовірно відомий) або вірогідний (зада​ний з певною вірогідністю).
1.5.2. Поняття моделі і моделювання. Класифікація
моделей

Одним із важливих інструментів економічного аналізу є моделювання, під яким розуміють метод дослідження економічних явищ і процесів шляхом створення їх абстрактного образу – моделі. Модель дає можливість отримати чітке уявлення про аналізований об’єкт, дати йому характерис​тику та кількісно описати внутрішню структуру та зовнішні зв’язки.

Модель може бути представлена у вигляді опису об’єктів звичайною мовою, у вигляді малюнків, графіків, формул, макетів та інших засобів. У практиці дослідження виробничо-економічних об’єктів моделі можуть використовуватися з різною метою, що викликає необхідність використання моделей різних класів. 

Дамо класифікацію моделей, що відображає, в першу чергу, ме​тодологічні аспекти процедури побудови математичних моделей і знаход​ження їх розв’язку з допомогою ЕОМ.

За формою представлення моделі ділять на фізичні, символічні і змішані.

Фізичні моделі ділять на моделі схожості і ана​логові. В моделях схожості природа об’єкта, його фізична суть однако​ва як для моделі, так і для аналізованого оригіналу. В цих моделях допускаються деякі масштабні зміни, що вибираються у відповідності з критеріями схожості (наприклад, глобус – модель Земної кулі).

Аналогові моделі ґрунтуються на відповідних аналогіях між протіканням процесів у механічних, теплових, електричних, гідравліч​них та інших системах і призначені для дослідження статичних і динамічних властивостей об’єкта.

Символічні моделі характерні тим, що параметри реального об’єкта і співвідношення між ними представлені символами: семантичними (словами), математичними, логічними. Клас символічних моделей дуже широкий. Поряд із словесним описом об’єкта – сценарієм – сюди також відносять схематичні моделі: креслення, графіки, блок-схеми, логічні блок-схеми (наприклад, алгоритми програм), таблиці, а також математичні описи – математичні моделі. 

Серед змішаних моделей особливу роль в економічній практиці відіграють людинно-машинні моделі (програма, що реалізує на ЕОМ певну математичну модель, плюс людина, яка приймає рішення за рахунок обміну інформацією з моделлю).

Форма моделі визначає і методи роботи з нею. При дослідженні різних об’єктів використовуються три види моделювання:

· фізичне, коли модель відтворює аналізований об’єкт зі збе​реженням його фізичної природи; 

· аналогове, що ґрунтується на відомих аналогіях між перебігом механічних, теплових, електричних, ядерних і інших динамічних процесів; 

· математичне, в основі якого лежить дослідження математичного опису (математичної моделі) аналізованого об’єкта.

За цільовим призначенням моделі поділяють на моделі структури, функціонування і вартісні.

Моделі структури відображають зв’язки між компонентами об’єкта і зовнішнім середовищем і поділяються на:

· канонічні моделі, які відображають взаємодію об’єкта із зовнішнім середо​вищем через входи і виходи;

· моделі внутрішньої структури, що характеризують склад компо​нентів об’єкта і зв’язки між ними;

· моделі ієрархічної структури (дерево системи), в яких об’єкт (ціле) розкладається на елементи більш низького порядку, дія яких підпорядкована інтересам цілого. 

Моделі структури – це переважно блок-схеми, графи, матриці зв’язків.

Моделі функціонування включають різноманітні символічні моделі, наприклад:

· моделі життєвого циклу об’єкта – описують процеси його існування від зародження до ліквідації;

· моделі операцій – описують взаємозв’язану сукуп​ність процесів функціонування окремих елементів об’єкта при реалі​зації його певних функцій. Так, до складу моделей операцій можуть входити моделі надійності, які дають характеристику виходу його елементів з ладу під впливом експлуатаційних факторів; моделі живучості, які характеризують вихід елементів об’єкта з ладу під впливом дії зовнішнього середовища;

· інформаційні моделі – відображають взаємозв’язки між джерелами і споживачами інформації, види інформації, характер її перетворення;
· процедурні моделі – описують порядок взаємодії еле​ментів аналізованого об’єкта при виконанні різних операцій; (наприклад, обробки металу, діяльності персоналу і т.п.);
· часові моделі – описують процедуру функціонування об’єкта в часі.

Вартісні моделі (моделі витрачання ресурсів), як правило, супроводжують моделі функціонування і по відношенню до них є вторинними. Використовуючи їх інформацію, ці моделі дозволяють проводити комплексну техніко-економічну оцінку об’єкта чи його оптимізацію за економічними критеріями.

В економічному аналізі відбувається об’єднання математичних функціональних моделей з ма​тематичними вартісними моделями в єдину економіко-математичну мо​дель.

Економіко-математичною моделлю (ЕММ) називається вираз, що складається із сукупності пов’язаних між собою математичними залеж​ностями (формулами, рівняннями, нерівностями, логічними умовами) вели​чин-факторів, всі або частина яких має економічний зміст. ЕММ є концентрованим виразом існуючих взаємозв’язків і закономірностей процесу функціонування економічної системи в математичній формі.

При розгляді ЕММ оперують наступними поняттями: критерії оп-тимальності, цільова функція, система обмежень, рівняння зв’язку, розв’я​зок моделі.

Критерієм оптимальності називається деякий показник, що має економічний зміст і слугує формалізації конкретної мети управління і відображається за допомогою цільової функції через фактори моделі. Критерій оптимальності визначає зміст цільової функції.

Цільова функція математично пов’язує між собою фактори моде​лі і її значення визначається значенням цих величин. Змісту цільо​вій функції надає тільки критерій оптимальності. 

Не треба змішувати критерій оптимальності і цільову функцію. Так, наприклад, критерій прибутку і критерій вартості виробленої про​дукції можуть описуватися однією цільового функцією:
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 – номенклатура виробленої продукції;

 хі – обсяг випуску і-ї номенклатури;

 Сі – прибуток від випуску одиниці продукції і-ї номенклатури. 

При наявності декількох критеріїв оптимальності кожен з них мож​на формалізувати за допомогою своєї часткової цільової функції. Для вибору оптимального розв’язку моделі дослідник може на основі об’єд​нання окремих цільових функцій створити нову цільову функцію. Однак ця цільова функція може вже не мати економічного змісту, тоді кри​терій оптимальності для неї відсутній. 

Система обмежень визначає межі протікання процесу, зміни пара​метрів і характеристик об’єкта.

Рівняння зв’язку є математичною формалізацією системи обме​жень. Між поняттями «система обмежень» і «рівняння зв’язку» існує таке співвідношення, як і між поняттями «критерій оптимальності» і «цільова функція»: різні за змістом обмеження можуть описуватися однаковими рівняннями зв’язку, а одне і те ж обмеження в різних моде​лях може записуватися різними рівняннями зв’язку.

Таким чином, власне критерій оптимальності і система обмежень у першу чергу визначають концепцію побудови майбутньої математичної моделі, тобто концептуальну модель, а їх формалізація, тобто цільова функція і рівняння зв’язку, являє собою математичну модель.

Розв’язком математичної моделі називається такий набір значень змінних, який задовольняє її рівнянням зв’язку. Розв’язки, що мають економічний зміст, називаються структурно допустимими. Моделі, які мають багато розв’язків, називаються варіантними, один розв’язок – безваріантними. Серед структурно допустимих розв’язків варіантної моделі, як правило, знаходиться один розв’язок, при якому цільова функ​ція в залежності від змісту моделі має найбільше чи найменше значен​ня. Такий розв’язок, як і відповідне значення цільової функції, нази​вається оптимальним. 

За характером мети дослідження ЕММ поділяються на оптимізаційні (нормативні) і описові (дескриптивні).

Характерною рисою оптимізаційних моделей є наявність одної чи декількох цільових функцій. У першому випадку оптимізаційні ЕММ називаються монокритеріальними, в другому – багатокритеріальними. Не для всякої економічної ситуації необхідна власна ЕММ. Деякі процеси з математичної точки зору однотипні і можуть описуватися однаковими моделями. Наприклад, у лінійному програмуванні, теорії масового обс​луговування існують типові моделі, до яких зводиться багато конкретних задач. 

Суттєвою ознакою дескриптивних моделей є відсутність у них критерію оптимальності. Розв’язок такої моделі забезпечує розрахунок сукупності вихідних характеристик об’єкта, виявляє тенденції їх змі​ни, відслідковує відхилення і встановлює їх причини і ін. Приклади типо​вих задач управління, які розв’язуються з допомогою дескриптивних моде​лей, приведені в таблиці 1.16.
Таблиця 1.16
Приклади дескриптивних моделей
	Тип задачі
	Вид моделі

	Задачі обліку і статистики (оперативний облік, розрахунок показників, отримання різних форм звітності  тощо)
	Розрахунок за формулами

	Задачі контролю і економічного аналізу (задачі факторного аналізу, виявлення тенденцій, відслідковування відхилень і встановлення їх причин)
	Статистичні моделі; економічні показники як детерміновані моделі факторних систем

	Задачі планування без оптимізації (розрахунок обсягу матеріальних ресурсів за видами продукції, ув’язка планів виробництва з планами реалізації і т.п.)
	Балансові моделі

	 Задачі прогнозування.
	Моделі регресійного аналізу, оцінка параметрів і перевірка статистичних гіпотез


Залежно від рівня формалізації зв’язків між факторами моделей розрізняють аналітичні і алгоритмічні моделі.

Аналітичною формою запису називається запис математичної мо​делі у вигляді алгебраїчних рівнянь чи нерівностей, які не мають розгалужень обчислювального процесу при визначенні змінних, цільової функції і рівнянь зв’язку. Якщо в математичних моделях єдина цільова функція і обмеження задані аналітично, то такі моделі відносяться до класу моделей математичного програмування. Характер функціональних залежностей може бути лінійним і нелінійним. Відповідно, ЕММ може бу​ти лінійною чи нелінійною.
До алгоритмічних моделей відносяться такі, в яких крите​рії і (чи) обмеження описуються математичними конструкціями, які включають логічні умови, що приводять до розгалуження обчислювального процесу. До алгоритмічних моделей відносять імітаційні моделі, що моделюють алгоритми, імітують поведінку елементів аналізованого об’єкта і взаємодію між ними в процесі функціонування.

Залежно від того, чи враховує ЕММ елемент випадковості, вона може бути віднесена до класу стохастичних чи детермінованих. У детермінованих моделях ні цільова функція, ні рівняння зв’язку не містять випадкових факторів. Значить, для даної множини вхідних значень на виході може бути отриманий лише один-єдиний результат. Для стохастичних ЕММ характерна наявність факторів, що мають вірогідний характер, і вони представлені певними законами розподілу. Значення вихідних параметрів таких моделей можуть бути передбачені лише з певною ймовірністю.

За зв’язком з фактором часу моделі поділяють на динамічні і статичні. Моделі, в яких вхідні фактори, а значить, і результати моделювання залежать від часу, називаються динамічними, а моделі, в яких залежність від часу проявляється слабо чи неявно, називаються статичними.

Процес математичного моделювання можна умовно поділити на де​кілька етапів. 

Під час першого етапу на основі аналізу теоретичних закономір​ностей, властивих об’єкту, і емпіричних даних про його особливості будують концептуальну модель об’єкта. Така модель включає спрощений, але адекватний ситуації сценарій функціонування об’єкта; якісну оцінку і вибір факторів, що описують об’єкт і його оточення; форму​лювання мети, яка стоїть перед об’єктом при його функціонуванні, формалізація її в критерій оптимальності; вибір системи обмежень.

Заключним кроком 1-го етапу є оцінка адекватності концептуальної моделі аналізованої ситуації.

Другий етап полягає у формуванні на основі концептуальної моде​лі математичної моделі об’єкта. Головна проблема цього етапу – визначення кількісних, математичних співвідношень, які формалізують якісні залежності концептуальної моделі. Будуючи модель, необхідно пам’я​тати, що кращою є не найскладніша модель, яка найбільш реально відображає об’єкт, а та, що дозволяє отримати раціональний розв’язок. Зрештою, математична модель повинна бути такою, щоб відображати всі суттєві риси об’єк​та. Зайва деталізація чи укрупнення лише заважає побудові моделі.

Третій етап – етап дослідження математичної моделі – почина​ється з вибору відповідного методу її розв’язання.

І, нарешті, заключним кроком моделювання є оцінка отрима​ного на моделі результату. Критерієм достовірності і якості моделі є економічна змістовність отриманих оцінок, їх відповідність реальним умовам виробництва.
1.5.3. Детерміноване і стохастичне моделювання
факторних систем

 Теорія моделювання факторних систем передбачає розгляд розрахункової формули результативного показника у вигляді моделі його факторної системи, елементами якої є факторні показники. Така модель дозволяє кількісно виміряти, яка частина зміни результативного по​казника обумовлена зміною факторних, від яких він залежить.

Представлення детермінованого зв’язку результативного показни​ка з певною сукупністю факторних у вигляді однієї математичної фор​мули складає суть процесу моделювання факторних систем. Слід зау​важити, що така формула, з одного боку, є розрахунковою формулою аналітичного показника, з іншої – моделлю факторної системи, бо її елементи відображають причинно-наслідкові зв’язки. 

Треба відмітити деяку обмеженість можливостей детермінованого факторного моделювання і факторного аналізу. Це зумовлено рядом причин. Зокрема, повнота вивчення економічних явищ і про​цесів та показників, що їх відображають, залежить від правильного і всестороннього відображення зв’язку між показниками-факторами. Однак, якщо фактори не можна представити кількісно, то такий взаємозв’я​зок не можна подати у вигляді аналітичної формули, а значить, про​цес детермінованого математичного моделювання такої факторної сис​теми є неможливим. Крім того, вплив окремих факторів на зміну результативного показника вивчається ізольовано, прямим рахунком, сукупний вплив факторів отримують простим сумуванням, яке відоб​ражає цей ізольований вплив. При цьому не враховуються можливості існування між результативним показником і факторами, а також між самими факторами складних стохастичних залежностей, через які вплив одних факторів може спотворюватися впливом інших. У детерміновано​му моделюванні не враховується те, що дія багатьох факторів на результат відбувається одночасно, а характер їх зв’язку у багатьох випадках нелінійний. 

В економічній літературі представлено різні методи моделю​вання, що використовуються в детермінованому економічному аналізі. Їх використання залежить від напрямків аналізу, економічної суті взаємозв’язаних факторних показників. У цьому випадку взаємозв’я​зок між факторними показниками може бути різний і відображатися за допомогою арифметичних дій – додавання, віднімання, ділення та множення. 

До детермінованих методів факторного моделювання відносять: метод подовження, розширення, скорочення та формального розкла​ду факторної системи.

Метод подовження факторної системи передбачає подовження чисельника вихідної факторної системи шляхом заміни одного чи кількох факторів на суму однорідних факторів. Таке перетворення дозволяє отримати кінцеву факторну модель у вигляді суми (адитив​на модель) нового набору факторних показників. Якщо а = l + m + n + p, то

z = 
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Метод розширення факторної системи передбачає розширення моделі вихідної факторної системи шляхом множення чисельника і знаменника дробу на один і той самий факторний показник. Таке перетворення дозволяє отримати кінцеву факторну модель у вигляді добутку (мультиплікативна модель) нового набору факторних показ​ників.

Якщо l – новий факторний показник, то
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Як видно з формули, в кожному конкретному випадку можна отри​мати певний набір нових факторних показників. Однак, у процесі моделювання необхідно звертати увагу на їх економічний зміст.

Метод скорочення факторної системи передбачає розширення вихідної факторної системи шляхом ділення чисельника і знаменника дробу на один і той самий факторний по​казник. Таке перетворення не веде до зміни моделі вихідної фак​торної системи (кратна модель).

Якщо l – новий факторний показник, то
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Метод формального розкладання факторної системи передбачає подовження знаменника вихідної факторної системи шляхом заміни одного чи більше факторів на суму однорідних факторів. Таке перетворення не веде до зміни моделі вихідної факторної системи (кратна модель).

Якщо b = l + m + n + p, то
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Приведені методи моделювання вихідних факторних систем для кратних моделей можуть використовуватися послідовно або всі зразу, незалежно від напрямків аналізу.

Треба відмітити, що кратні моделі є різновидністю мультиплікативних. Будь-яку кратну модель можна представити як добуток чисель​ника дробу на знаменник у степені мінус один. Одночасно кожна складова адитивної моделі є однофакторною мультиплікативною моделлю. 

Величина кінцевої факторної моделі може регулюватися аналітиком у залежності від необхідної кількості факторів-показників.

При моделюванні факторних систем необхідно, щоб факторні показники були пов’язані між собою так, щоб зберігався їх відносно ізольований вплив на результативний показник. Це досягається в тому випадку, ко​ли в аналізі факторної моделі індивідуальний вплив «не розчиняється» серед інших, а повністю переноситься на результативний показник. Правильно побудована факторна модель забезпечує отримання індивіду​альних кількісних величин впливу факторів, незалежно від виду моделі факторної системи і методів її аналізу.

З метою забезпечення вищевикладеного існує ряд правил, яких необхідно дотримуватися в практиці моделювання факторних систем у детермінованому факторному аналізі:

· один і той же показник-фактор, який входить у декіль​ка моделей факторних систем одного і того ж результативного показ​ника, в аналізі повинен давати однакову кількісну величину свого впливу, незалежно від виду моделі факторної системи і методів її аналізу;
· у кінцеву мультиплікативну чи кратну модель факторної системи не можна вводити якісь коефіцієнти, факторні показники, що зв’язані не зі всіма, а лиш вибірково з одним чи декількома еле​ментами моделі.

Для детермінованого моделювання набір факторів і кількісні співвідношення з модельованим явищем встановлюється шляхом теоре​тичного (логічного) аналізу. Однак, детерміноване моделювання обмеже​не довжиною факторного поля прямих зв’язків. Тому для вивчення кількісних змін результативних показників у результаті дії випад​кових факторів необхідний стохастичний аналіз масових емпіричних даних.

Оскільки стохастичне моделювання факторних систем спирається на узагальнення закономірностей зміни значень економічних показників при розгляді масових емпіричних даних, то першою передумовою стохастичного моделювання є можливість скласти сукупність спостережень, тобто можливість повторно виміряти параметри одного і того ж явища в різних умовах.

Детермінована факторна модель певних економічних явищ і проце​сів є незмінною і може використовуватися для порівняння результатів діяльності окремих господарств у будь-які періоди часу. Стохастична модель створюється на основі сукупності емпіричних даних, тому отримання реальної моделі можливе за умови співпадання кіль​кісних характеристик зв’язку в розрізі всіх вихідних спостережень. Таким чином другою передумовою використання стохастичного моделювання є якісна однорідність сукупності, зв’язки якої вивчаються. Крите​рієм однорідності сукупності може служити коефіцієнт варіації, а його значення не повинно перевищувати 0,33.

Третя передумова стохастичного моделювання полягає у великій кількості спостережень, що дозволяють з певною надійністю і точністю виявити модельовані зв’язки. 

Четверта передумова стохастичного моделювання полягає в наяв​ності методів, що дозволяють виявити кількісні параметри зв’язків економічних показників.

В економічних дослідженнях знайшли використання такі математико-статистичні методи стохастичного моделювання господарських процесів і явищ, як: кореляційно-регресійний аналіз, дисперсійний аналіз, компонентний аналіз, кластерний аналіз, канонічний аналіз.
1.5.4. Методи аналізу кількісного впливу факторів на зміну результативного показника

Детермінований факторний аналіз передбачає кількісне визна​чення впливу кожного фактора методами елімінування. Однак, цим мето​дам притаманні певні недоліки, а саме: результати розрахунку залежать від послідовності заміни факторів; активна роль у зміні результатив​ного показника необґрунтовано приписується зміні якісного фактора. Розглянемо це детальніше. 
Нехай аналізований показник z представлений мультиплікативною моделлю виду z = x ( y. Абсолютна зміна результатив​ного показника ((z) за звітний період порівняно з базовим визна​чається як (z = (zx + (zy, де знаком ( (дельта) показано абсолютну зміну будь-якого показника; (zx і (zy – зміна результативного показника відповідно за рахунок фактора x i y.

У дійсності при розкладі загального приросту результативного показника отримують не два, а три компоненти:

(z = z1 – z0 = x1y1 – x0y0 = (x0 +(x)(y0 + (y) – x0y0 = x0y0 + x0(y + (xy0 + 
+ (x(y – x0y0 = (xy0 + (yx0 + (x(y.
Останній параметр рівняння (x(y називається «нерозподіленим залишком», економічний зміст якого полягає у представленні сукупного одночасного впливу двох факторів х і у на зміну результативного z.

На рис. 1.13 роль кожного з двох факторів у зміні результативного показана графічно.

Цей параметр не має права на самостійне існування і, згідно з методами елімінування, приєднується до останнього якісного члена моделі. Таким чином, його вплив дещо спотворюється.

З метою подолання цих недоліків у методології аналізу запропо​новано ряд методів. Так, якщо в основу подолання покладено принцип пропорційності, тобто пропорційно розподіляють нерозподілений залишок між факторами, то приходять до методу пайової участі, пропорційного поділу і логарифмічного методу. Якщо ж в основу покладено принцип диференційного і інтегрального числення, то отримують диференційний і інтегральний методи.

Рис. 1.13. Роль факторних показників х та у у зміні
результативного показника
Метод пайової участі ґрунтується на пропорційному розподілі відхилення результативного показника між факторами, які його зумовили. Цей метод використовують у тих випадках, коли при значній кількості часткових простих факторних показників, що входять до факторної мо​делі, залежність їх один від одного встановити неможливо.

На рис. 1.14 показано алгоритм застосування даного методу. 
	Етапи
	Їх суть

	1. 
	Попередній відносний вплив факторів на зміну результативного показника в % знаходиться за формулою:
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 К zі  – попередній відносний вплив і-го фактора на результативний показник у %; 

 хі1 – фактичне значення і-го фактора;

 хі 0 – базове значення і-го фактора.

	

	2.
	Попередній абсолютний вплив факторів на зміну результативного показника проводять за формулою:
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 Z'i – попередній абсолютний вплив і-го фактора;
 Z0 – базове значення результативного показника.

	


	 3.
	Сумарний попередній вплив факторів на зміну результативного показника розраховують за формулою:
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N – число факторів.

	


	 4.
	Поправки до попередніх абсолютних впливів факторів на зміну результативного показника проводять за формулою:
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і  – величина поправки до впливу і-го фактора;
 Zi – абсолютне відхилення результативного показника.

	


	 5.
	Фактичний вплив факторів на зміну результативного показника проводять за формулою:

Zi = Z'i + і


Рис.1.14. Алгоритм застосування методу пайової участі для мультиплікативних факторних систем

Для ілюстрації застосування методу пайової участі скористаємося умовним прикладом – зробимо факторний аналіз зміни середньорічної про​дуктивності праці одного робітника порівняно з базовою величиною. Вихідні дані умовного прикладу відображені в табл. 1.17.
Таблиця 1.17

Вихідні дані умовного прикладу
	№ з/п
	Показник
	Базові

значення

Хі0
	Фактичні

значення

Хі1
	Відхилення

	1.
	Середня кількість днів, відпрацьованих одним робітником за рік (Х1), днів
	230
	224
	–6

	2.
	Середня тривалість робочого дня (Х2), год.
	7,8
	7,7
	–0,1

	3.
	Середньогодинний виробіток одного робітника (Х3), грн.
	2,0
	2,1
	+0,1

	4.
	Середньорічний виробіток 

одного робітника Z = X1   . X2   . X3, грн. 


	35880,0
	36220,0
	+340


Порядок розрахунку відобразимо в таблиці 1.18.

Таблиця 1.18
Використання методу пайової участі

	№ з/п
	Показники
	Попередні

відносні
впливи

факторів
	Попередні абсолютні впливи
факторів
	Поправки до абсолютних впливів
факторів
	Фактичний вплив взаємодіючих факторів на зміну
результативного показника

	
	
	
	
	
	Zi = Zi' + i

	1.
	х1
	97,39
	–936,5
	+136,9
	–799,6

	2.
	х2
	98,72
	–459,3
	+67,1
	–392,2

	3.
	х3
	105,0
	+1794,0
	–262,2
	+1531,8

	
	
	
	Zi' =+398,2
	i =–58,2
	Zi =+340
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Із таблиці 1.18 видно, що значення результативного показника зросло на 340 грн. Щоб визначити за рахунок яких факторів відбулося це збільшення, використовують алгоритм, описаний вище, що ґрунтується на таких логічних роздумах. Якщо значення першого фактора змінилося, а в нашому випадку зменшилося на 2,61%, значить значення результативного показника тільки під впливом цього фактора зменшилося на 2,61% або на 
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грн. Аналогічно розраховується вплив інших фак​торів. Однак сумарна величина всіх впливів (((zі' = +398,2 грн.), підрахована таким чином, не співпадає з фактичним відхиленням результативного показ​ника (((zі = +340 грн.). Різниця –58,2 грн. є поправкою (((і), яка розподіляється за факторами пропорційно до їх попередніх абсолютних впливів (–58,2 : 398,2) (  (–936,5) = 136,9 грн. Фактичний вплив факторів отримують додаванням до попередніх абсолютних впливів факторів розрахованих поправок –936,5 + 136,9 = –799,6 грн.

При використанні методу пайової участі у комбінованих (змішаних) моделях кратно-адитивного типу 
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, спочатку визначається частка кожного із факторів у загальній сумі приростів факторних показників, а потім – множиться на загальний приріст результативного показника:
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У певних випадках для визначення величини впливу факторів на приріст результативного показника може бути використано метод пропорційного поділу. Це стосується адитивних і змішаних моделей типу 


[image: image48.wmf]å

=

i

x

z

 і 
[image: image49.wmf]n

...

d

c

b

a

z

+

+

+

+

=

 .

У цьому випадку для розрахунку впливу факторів частка приросту результативного показника в загальній сумі приростів факторних показників множиться на приріст окремих факторних показників:
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Розглянемо використання вказаних методів на конкретному прикладі. Зробимо факторний аналіз зміни показника загальної рентабельності скориставшись такою інформацією (див. табл. 1.19):
Таблиця 1.19
Показники роботи підприємства

	Показники і їх умовні позначення
	Значення показників
	Відхилення

	
	за минулий рік
	звітні дані
	

	1. Прибуток, тис. грн. (а)
	5640
	4920
	–720

	2. Середньорічна вартість основних засобів, тис. грн. (b)
	4200
	4100
	–100

	3. Середньорічна вартість матеріальних оборотних активів, тис. грн. (с)
	3600
	3300
	–300

	4. Рівень загальної рентабельності, % (z)
	72,308
	66,486
	–5,822


Порядок розрахунку факторних впливів методом пайової участі наступний:
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Перевірка: –3,74 – 0,52 – 1,56 = –5,82.
Виконаємо розрахунок методом пропорційного поділу:


[image: image56.wmf]%

74

,

3

)

720

(

300

100

720

822

,

5

-

=

-

×

-

-

-

-

=

D

Za

;

[image: image57.wmf]%

52

,

0

)

100

(

300

100

720

822

,

5

-

=

-

×

-

-

-

-

=

D

Zb

;

[image: image58.wmf]%

56

,

1

)

300

(

300

100

720

822

,

5

-

=

-

×

-

-

-

-

=

D

Zc

.
У моделях із змішаною формою зв’язку типу
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 в аналітичних розрахунках з метою факторного аналізу можуть бути послідовно використані метод ланцюгових підстановок і пропорційного поділу. В цьому випадку методом ланцюгових підстановок користуються тільки для визначення роздільного впливу двох провідних (основних) факторів. Решту розрахунків ведуть методом пропорційного поділу. 

Нехай 
[image: image60.wmf]d
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 – змішана модель факторної системи, яку можна привести до вигляду: z = x : y, де x = a + b, y = c + d. У цьому випадку x та y будуть основними факторами моделі. 

 Набір формул для розрахунку такий: 

(z = (z(x) + (z(y) = (z(a) + (z(b) + (z(c) + (z(d);
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 Суть логарифмічного методу полягає в тому, що загальний приріст результативного показника ((z) розподіляється по факторах (x, y) пропорційно відношенню логарифмів факторних показників до логарифму результативного показника. При цьому немає значення, який логарифм використовується: натуральний ln чи десятковий lg.
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Метод диференційного числення ґрунтується на розгляді результативного показника як функції багатьох змінних. При застосуванні цього методу вважають, що загальний приріст результативного показника (функції) розкладається на складові, де значен​ня кожної з них визначається як добуток відповідної похідної на приріст змінної, за якою розрахована дана похідна.

Нехай результативний показник z заданий у вигляді функції z = f(x, y). Якщо ця функція диференційована, то її приріст можна виразити так:
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Останній параметр моделі, що відображає нерозподілений залишок (су​купний вплив факторів, включених у модель), досить малий при малих змінах факторів і тому його інтерпретують як логічну помилку методу диференціювання і просто відкидають. У цьому є один із недоліків застосування цього методу, так як в економічних розрахунках необхідний точний баланс зміни результативного показника і алгебраїчної суми впливу факторів.

Тому подальшим розвитком методу диференційного числення є ме​тод дроблення приростів факторних ознак, описаний А.Д.Шереметом, В.Н.Ша-
поваловим у 1971 році. Автори даного методу дроблять прирости кожної змінної на достатньо малі відрізки і здійснюють перера​хунок значень окремих похідних при кожному, достатньо малому переміщенні в просторі. Рівень дроблення приймають таким, щоб сумарна помилка не впли​вала на точність економічних розрахунків.

Метод, який розглядає випадок, коли кількість відрізків, на які дроблять приріст кожного фактора, є безконечною, і похідна практично розраховується в кожній точці, отримав назву інтегрального. Треба відміти​ти, що інтегральний метод у теорії економічного аналізу використовувався в роботах А.Хумала, А.Д.Шеремета.

Порівняно з іншими методами факторного аналізу, інтегральний метод ліквідував неоднозначність оцінок впливу факторів і дозволив отримати більш точний результат. Результати розрахунку за інтегральним методом відрізня​ються від тих, що отримують у результаті застосування методу ланцюгових підстановок і його модифікацій. Чим більша величина зміни факторів, тим значніша різниця. Цей факт підтверджується на сторінках економічної літератури.

Для практичного застосування інтегрального методу його авто​рами запропоновані прості формули розрахунку впливу факторів для чоти​рьох видів моделей факторних систем, які найбільш часто зустрічаються в економічному аналізі. Ці формули досить прості. Однак, процес їх отримання інтегральним методом досить складний і трудомісткий. Із збільшенням числа факторів отримання формул розрахунку впливу факторів значно ускладнюється. Формули стають громіздкі і їх важко викорис​товувати. Цим обмежується використання інтегрального методу в економічно​му аналізі. Однак, якщо врахувати, що операція обчислення певного інтегра​ла за заданою підінтегральною функцією і заданим інтервалом інтегрування може бути виконана за стандартною програмою на комп’ютері, то обчислю​вальна процедура інтегрального методу значно спрощується. В цьому зв’язку задача зводиться лише до побудови підінтегральних виразів, які залежать від виду функції чи моделі факторної системи.

Розглянемо застосування логарифмічного і інтегрального методів на конкретному числовому прикладі.

Завдання умовного прикладу: виявити вплив на зміну показника обсягу продукції зміни числа працюючих і продуктивності їх праці. Викорис​таємо для розрахунку наступні дані (див. табл. 1.20):
Таблиця 1.20
Показники роботи підприємства

	Показники
	План
	Факт
	Виконання плану, %
	Відхилення від плану

	Товарна продукція, тис. грн. (Z)
	10000
	10441,2
	104,4
	+441,2

	Чисельність ПВП, осіб (х)
	1000
	1003
	100,3
	+3

	Середньорічний виробіток одного працюючого, тис.грн. (у)
	10,0
	10,41
	104,1
	+0,41


Порядок розрахунку логарифмічним методом:
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Перевірка: 30,7 + 410,5 = 441,2.
Порядок розрахунку інтегральним методом.

Згідно з матрицею формул розрахунку елементів структури мультиплікативних факторних систем, поданих в підручнику М.І.Баканова і А.Д.Шеремета [4, с. 138] вплив факторів можна розраховувати як: 

 (Zx = 1/2 (x (y0 + y1) = 1/2 (  3 ( (10 + 10,41) = 30,615;
 (Zy = 1/2 (y (x0 + x1) = 1/2 (  0,41 ( (1000 + 1003) = 410,6.
Перевірка: 30,615 + 410,6 = 441,2.
1.5.5. Особливості і сфера використання 
в економічному аналізі статистичних методів

Статистика як наука покликана відображати реалії суспільного життя, його проблеми, успіхи і невдачі. Оволодіння методами статистич​ного вимірювання і аналізу суспільних та економічних процесів – невід’ємний елемент підготовки висококваліфікованих економістів і менеджерів.

Впровадження методів математичної статистики веде до поглиблення аналізу передусім інвестиційних процесів, використання виробничого потенціалу, ресурсозбереження, збалансованості економіки, соціальної сфери, моральних і екологічних проблем.

Статистичні методи застосовуються тоді, коли зміна показників, які аналізуються, розглядається як випадковий процес. Вони є основним засобом вивчення масових, якісно однорідних, повторюва​них явищ і відіграють важливу роль у прогнозуванні поведінки еко​номічних показників.

Багаторічна практика застосування цих методів для вивчення еконо​міки підприємств свідчить про їх високу ефективність. Найбільшого поширення в економічному аналізі отримали методи парного і множинного коре​ляційного аналізу.

З допомогою кореляційно-регресивного аналізу, зокрема, проводиться вивчення кількісного впливу різних факторів на результати виробництва, встановлюється рівень залежності результативного показника від кожного з факторів.

Проблема дослідження кореляційного зв’язку має дві сторони: вивчення щільності зв’язку і форми зв’язку.

Щільність зв’язку визначається коефіцієнтом кореляції, який змінюється в межах від нуля до –1 при оберненому зв’язку, від нуля до +1 – при прямому. Чим коефіцієнт ближче до одиниці, тим зв’язок щільніший. Прийнято вважати зв’язок слабким, коли коефіцієнт кореляції знаходиться в межах 0-0,3; середнім – 0,3-0,7; сильним – 0,7-1. Якщо коефіцієнт кореляції дорівнює одиниці, то зв’язок, по суті, функціональний, поскільки результативний показник повністю залежить від факторного.
Під формою зв’язку розуміють тип аналітичної формули, що виражає залежність між факторами. Ця формула називається рівнянням регресії, а її пошук, побудова і практичне використання – регресійним аналізом.

Для знаходження рівняння регресії передусім необхідно визначи​ти форму зв’язку, тобто встановити, якою лінією (прямою чи кривою) можна описати зв’язок між явищами. Форму зв’язку обирають шляхом вивчення теоретичної суті явищ. Але нерідко одного теоретичного аналізу недостатньо. У такому разі допомагає вивчення розміщення точок на кореляційному полі системи координат, що відповідають емпіричним (фактичним) значенням результативного показника. Потім до даної сукупності підбирається така лінія, коливання точок в обидві сторони від якої було б мінімальним. У складніших випадках (при множинній кореляції), особливо тоді, коли можна використати обчислю​вальну техніку, користуються методом підбору, тобто під дану статис​тичну сукупність намагаються підібрати таку лінію, яка б давала мінімальний квадрат відхилень фактичних індивідуальних значень результативного показника від теоретичних (тобто розрахованих за рівнянням регресії). При цьому, як би вдало не був вибраний вид функції, не можна чекати повного співпадання розрахункових і фак​тичних значень результативного показника, бо рівняння регресії вра​ховує вплив на результативний показник не всіх, а лише основних, суттєвих факторів. Дія решти неврахованих факторів і викликає «коливання» фактичних значень результативного показника навколо розрахункових.

Вчені мають дві точки зору на вибір форми зв’язку. Одні вважають, що математика може представити нескінченне число функцій і підбір типу функції під певні економічні процеси лежить десь за межами людських можливостей. У такому випадку вибір функції здійснюється на емпіричній основі шляхом перевірки адекватності моделі аналізованому процесу.

Інші вчені вважають, що будь-який процес можна представити незначним числом найбільш вживаних функцій – лінійною, логарифмічною, степене​вою, гіперболічною. Цими типами можна, на їх думку, описати більшість складних економічних процесів.

Якщо зв’язок між факторними показниками і результативним носить прямолінійний характер, то для запису таких залежностей можна використовувати лінійну функцію:

Yx =  a0 + a1x1 + a2x2 + … + anxn.
Якщо зв’язок між результативним і факторними показниками носить криволінійний характер, то може бути використана степенева функція: 
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або логарифмічна:

lgYx = a0 + a1lgx1 + a2lgx2 + …+ anlgxn .
Приведені моделі вигідні тим, що їх параметри (аі) економічно інтерпретуються. В лінійних моделях коефіцієнти аі при хі (факторах виробництва) є коефіцієнтами регресії. Вони показують, на скільки одиниць зміниться результативний показник із зміною одного з факторів на одиницю при незмінному значенні інших факторів. У степеневих і логарифмічних моделях коефіцієнти регресії показують таку зміну в процентах.

Кількісну залежність результативного показника у від факторних хі, що виражаються в лінійних моделях коефіцієнтами регресії, зручніше виражати у відносних величинах. Для цього користуються коефіцієнтами еластичності за формулою:
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де: Еі – коефіцієнт еластичності і-го фактора;
аі – коефіцієнт регресії при і-му фактору;


[image: image72.wmf]і

х

 – середнє значення і-го фактора;


[image: image73.wmf]y

 – середнє значення результативного показника.

Розраховані таким чином коефіцієнти еластичності показують, на скільки процентів у середньому зміниться значення результативного показника із зміною на один процент кожного фактора при фіксо​ваному значенні інших факторів.

У множинних кореляційно-регресійних моделях для виміру тісноти зв’язку розраховують парні та часткові коефіцієнти кореляції.

Парні коефіцієнти кореляції показують щільність зв’язку між факторами, між факторами і результативним показником. Методика розрахунку таких коефіцієнтів і їх інтерпретація аналогічна ліній​ному коефіцієнту кореляції у випадку однофакторного (парного) зв’язку.

Розрахунок парних коефіцієнтів кореляції дає можливість виявити явище колінеарності. Поскільки таке явище призводить до спотворення оцінки параметрів регресії, то його необхідно усунути. При цьому із рівняння регресії повинен бути виключений один із факторів, який при парному корелюванні дає високий лінійний коефіцієнт, що перевищує за абсолютною величиною число 0,85. Наявність такого зв’язку між двома факторами називається колінеарністю, а між кількома – мультиколінеарністю.

Необхідно відзначити, що парні коефіцієнти кореляції визначені з врахуванням впливу інших факторів моделі. Щоб абстрагуватися від їх впливу і отримати кількісну оцінку зв’язку між результатив​ним і факторними показниками в чистому вигляді, розраховують часткові коефіцієнти кореляції. Вони показують рівень впливу одного із факторів на результат при фіксованому значенні інших. У залежності від кількості факторів, вплив яких елімінується, часткові коефіцієнти кореляції можуть бути різ​ного порядку. При виключенні впливу однієї змінної отримують часткові коефіцієнти першого порядку; при виключенні впливу двох змінних – другого і т.д. Про повноту зв’язку можна судити також, розрахувавши множинні коефіцієнти кореляції і детермінації. Множинний коефіцієнт кореляції вимірює тісноту зв’язку між результативним показником і сукупністю факторних. Корінь квадрат​ний сукупного коефіцієнта кореляції називається коефіцієнтом множин​ної детермінації. Він показує, яка частка зміни результативного показ​ника пояснюється впливом факторів, включених у модель.

 Для того, щоб впевнитися в надійності рівняння зв’язку і доцільності його використання з практичною метою, необхідно дати статистичну оцінку надійності зв’язку. Для цього крім коефіцієнтів множинної кореляції і детермінації, користуються критерієм Фішера і середньою помилкою апроксимації. Чим вища величина коефіцієнтів множинної кореляції, детермінації і критерію Фішера і нижча величина стандартної помилки, тим точніше рівняння зв’язку описує залежність між факторними показниками.

При оцінці надійності зв’язку фактична величина критерію Фішера зіставляється з табличною його величиною. Якщо таб​личне значення коефіцієнта Фішера більше від його фактичної вели​чини – це свідчить про відсутність зв’язку між результативним і факторними показниками. Такий самий висновок можна зробити, якщо отримана середня помилка апроксимації більша ніж 5-8%. Для оцінки достовірності кожного параметра рівняння окремо використовують критерій Стьюдента.

Інколи економічні залежності описуються рівняннями кривих вищих порядків. Наприклад, якщо при збільшенні факторного показника значення результативного зростає до певного рівня, а потім починає знижуватися (наприклад, залежність продуктивності праці робітників від їх віку), то для запису такої залежності можна використовувати параболу другого порядку:

Yx = a + bx + cx2.
Коефіцієнти регресії даного рівняння не мають ніякого економічного змісту. Якщо підставити в дане рівняння відповідні значення х, то можна отримати значення продуктивності праці в залежності від віку робітників.

 Гіпербола 
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описує таку залежність між двома показ​никами, коли при збільшенні факторного показника значення результативного зростає до певного рівня, а потім його приріст знижується. Прикладом такого зв’язку може бути залежність між собівартістю продукції і обсягом виробництва.

При більш складних зв’язках між аналізованими явищами використовуються складніші параболи (третього, четвертого порядку і т.д.), а також степеневі, логарифмічні і інші функції.

Розв’язок задач багатофакторного кореляційного аналізу прово​диться на ПЕОМ за типовими програмами. Це значно спрощує роботу аналітика і зводить її до необхідності економічної інтерпретації отриманих результатів. 

Розглянемо використання методу кореляційно-регресійного аналі​зу на конкретному прикладі.
Умовний приклад. Вимагається виявити залежність продуктивності праці (у) на однотипних підприємствах (льонозаводах) від двох факторів: потужності заводу (х1) і якості сировини, яка обробляється (х2 – сортономер) при наступному статистичному зв’язку між ознаками (див. табл. 1.21):
Таблиця 1.21
Вихідні і розрахункові дані для визначення залежності
між потужністю заводу і якістю сировини [42. с.330]
	№  з/п
	 Вихідні дані
	Розрахункові дані

	
	 у тис. грн.
	 х1 тис. тонн
	х2 сортономер
	у2
	х12
	х22
	ух1
	ух2
	х1х2

	1
	10,01
	13,1
	0,82
	102,01
	171,61
	0,67
	132,31
	8,28
	10,74

	2
	11,5
	13,0
	0,86
	132,25
	169,00
	0,74
	149,50
	9,89
	11,18

	3
	11,9
	14,3
	0,90
	141,61
	204,49
	0,81
	170,17
	10,71
	12,87

	4
	12,4
	13,2
	1,10
	153,76
	174,24
	1,21
	163,68
	13,64
	14,52

	5
	13,5
	14,4
	1,00
	182,25
	207,36
	1,00
	194,40
	13,50
	14,40

	6
	15,0
	15,3
	1,20
	225,00
	234,09
	1,44
	229,50
	18,00
	18,36

	7
	16,3
	15,0
	1,10
	265,69
	225,00
	1,21
	244,50
	17,93
	16,50

	
	90,7
	98,3
	6,98
	1202,67
	1385,79
	7,08
	1284,06
	91,95
	98,57


 а) Розраховуємо парні коефіцієнти кореляції за формулами:
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Підрядкові індекси показують, між якими показниками обчислюються ці коефіцієнти.

 Високі значення парних коефіцієнтів свідчать про сильний вплив потужності заводу і якості сировини на продуктивність праці.

б) Складаємо матрицю парних коефіцієнтів кореляції:

	Шифр показника
	у
	х1
	х2

	У
	1,000
	0,853
	0,83

	х1
	
	1,000
	0,69

	х2
	
	
	1,000


 Гіпотеза про наявність мультиколінеарності заперечується, тобто всі показники відносно самостійні.

 в) Розраховуємо часткові коефіцієнти кореляції першого порядку:
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Величина часткових коефіцієнтів кореляції нижча парних. Це свідчить, що зв’язок кожного фактора з результативним показником при умові комплексної взаємодії факторів дещо слабший, але достатньо сильний.

г) Розраховуємо коефіцієнт множинної детермінації.

Цей показник дорівнює R2 = 0,839. Цей показник показує, що зміна продуктивності праці на 83,9% обумовлена двома факторами. Значить, вибрані фактори суттєво впливають на показник продуктивності праці. Решта – 16,1% – дія неврахованих факторів.

 ґ) Вивчений з допомогою багатофакторного кореляційного аналізу статистичний зв’язок між показниками свідчить про доцільність побудови двофакторної регресійної моделі продуктивності праці у вигляді:

ух = а0 + а1х1 + а2х2.

д) Розраховуємо параметри рівняння регресії на основі такої системи нормальних рівнянь:
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 Звідси а0 = –11,058; а1 = 1,212; а2 = 7,015.
е) Рівняння множинної регресії, яке відображає залежність продуктивності праці у від потужності заводу х1 і якості сировини х2, матиме вигляд: 

ух = –11,058  + 1,212х1  + 7,015х2.
 Аналіз параметрів рівняння регресії дозволяє зробити висновок про міру впливу кожного із двох факторів на показник продуктивності праці. Так, із збільшенням потужності заводу на 1 тис. тонн льоноволокна в рік треба очікувати, що продуктивність праці (виробіток продукції на одного працюючого) може зрости на 1,2 тис. грн.; з покращенням якості сировини, яка обробляється, на 1 сортономер – на 701,5 грн.
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є) Розраховуємо коефіцієнти еластичності.
Аналіз часткових коефіцієнтів еластичності показує, що найбільший вплив на продуктивність праці здійснює фактор х1 – потужність заводу: збільшення потужності на 1% дає приріст продуктивності 1,31%. Покращення якості сировини на 1% приводить до підвищення продуктивності лише на 0,54%.

В економічному аналізі основні категорії дисперсійного аналізу (розмах варіації, дисперсія, середньоквадратичне відхилення, коефіцієнт варіації) використовуються для:
а) оцінки однорідності сукупності. Чим менші показники варіа​ції, тим однорідніша сукупність, тим надійніша і типовіша середня;
б) оцінки мінливості економічних явищ і процесів. Наприклад, оцінка виконання плану за обсягом виробництва доповнюється оцінкою ритмічності виробництва. Чим ритмічніша робота, тим менше колива​ються показники виконання плану за обсягом виробництва в часі. Не​ритмічна робота веде до неповного використання виробничих потуж​ностей до понадурочних, браку, понаднормативних залишків готової продукції, уповільнює оборотність оборотних активів, призводить до невиконання зобов’язань з постчання продукції, негативно впливає на роботу суміжників.

в) оцінки надійності прогнозів та ризикованості управлінських рішень.

Формування ринкових відносин спонукає підприємства здійс​нювати свою діяльність в умовах невизначеності і ризику. Це породжує нові можливості і обмеження. Для забезпечення виживання в конкурент​ній боротьбі і досягнення основної мети виробництва – отримання прийнятного рівня прибутку – підприємствам потрібно використовувати нововведення, вміти провести прогнозний розрахунок показників по​питу, виробництва і реалізації. Однак ці розрахунки можуть бу​ти неточними внаслідок невизначеності. Якщо невизначе​ність не можна усунути при прийнятті управлінських рішень, то її необхідно оцінювати і брати до уваги.

Невизначеність за умови, коли відомі ймовірності отримання пев​них результатів, до яких приводять управлінські рішення, називається в літературі ризиком.

Ризик можна виміряти різними способами. Одним серед них є статистичний, який передбачає застосування основних категорій дис​персійного аналізу. Покажемо, як можна врахувати ризик при прийнятті управлінського рішення стосовно вибору для реалі​зації інвестиційного проекту.

Наприклад, у підприємства є дві можливості використання віль​них грошових засобів: придбати агрегат для виробництва макаронів (проект А) або для виробництва морозива (проект Б). Якою із можливостей скористатися?

Критерієм оптимальності управлінського рішення при виборі однієї з двох можливостей є отримання максимально можливого доходу при найменшому ризику. Вихідні дані умовного прикладу відобразимо в таблиці 1.22.

Таблиця 1.22
Оцінка інвестиційних проектів за критерієм прогнозованого доходу

	Оцінка
можливого доходу
	Прогнозована 
величина доходу, тис. грн. ( Х )
	Значення ймовірностей ( f ) 
отриманого доходу, виходячи
з суб’єктивних оцінок

	Проект А

Песимістична

Стримана

Оптимістична
	110

366

550
	0,2

0,6

0,2

	Проект Б

Песимістична

Стримана

Оптимістична
	88

330

660
	0,25

0,5

0,25


Чим вищим буде значення середньоквадратичного відхилення, коефіцієнта варіації, тим більшим буде відхилення можливого доходу від його сподіваної середньої величини, тим ризикованішим буде інвестиційний проект.

Розрахуємо середню величину доходу по проектах А і Б за формулою середньоарифметичної зваженої: 


[image: image83.wmf]352

1

2

0

550

6

0

366

2

0

110

=

×

+

×

+

×

=

,

,

,

X

A

 тис. грн.;

[image: image84.wmf]352

1

25

0

660

5

0

330

25

0

88

=

×

+

×

+

×

=

,

,

,

X

Á

 тис. грн.

 Звертає увагу на себе те, що середні величини сподіваного доходу по проектах А і Б однакові і складають 352 тис. грн. Проте відхилення або межі, в яких коливаються величини прогнозованих доходів, від їх середньої прогнозованої величини різне. Дохід проекту А коливається від 110 до 550, отже, розмах варіації 440 тис. грн., дохід по проекту Б коливається в межах від 88 до 660 – розмах варіації 572 тис. грн. Це означає, що ризик проекту А менший, бо він має менше відхилення від середньої величини прогнозованого доходу, ніж проект Б.

Цей висновок робимо, порівнюючи середньоквадратичні відхилення  і коефіцієнт варіації ,розраховані по проектах А і Б за формулами:
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Розрахунок середньоквадратичного відхилення і коефіцієнта варіації 

	№ з/п
	Х
	(Х
	Х -(Х
	(Х –(Х)2
	f
	(X –(X)2f

	Проект А

1.

2.

3.
	110

366

550
	352

352

352
	–242

14

198
	58564

196

39204
	0,2

0,6

0,2
	11712,8

117,6

7840,8

	 Дисперсія = 19671,2

 Середньоквадратичне відхилення = 140,25

 Коефіцієнт варіації = 0,398

	 Проект Б

1.

2.

3.
	88

330

660
	352

352

352
	–264

–22

308
	69696

484

94864
	0,25

0,5

0,25
	17424

242

23716

	 Дисперсія = 41382

 Середньоквадратичне відхилення = 203,42

 Коефіцієнт варіації = 0,577


1.5.6. Характер господарських ситуацій, які передбачають використання математичного програмування, теорій ігор та теорій масового обслуговування
Одним із найбільш ефективних, фундаментально досліджених і експериментально перевірених на практиці економіко-математичних моделей є клас оптимізаційних задач з лінійною формулою взаємозв’язків, математичним апаратом якого є лінійне програ​мування.

До основних вимог, які слід враховувати при застосуванні методів лінійного програмування, належать такі: будь-яка задача повинна бути представлена в математичній формулі з допомогою системи нерівностей або рівнянь; будь-який одержаний розв’язок не повинен вступати в протиріччя з економічним змістом задачі; система лінійних рівнянь повинна бути визначеною; для знаходження оптимального розв’язку системи необхідно сформулювати критерій оптимальності і визначити його у формі цільової функції, яка в процесі розв’язку одержить екстремальне значення.

Розглянемо модель оптимізації виробничої програми підприємства, зміст якої полягає в наступному. Для організації виробництва деяких видів продукції підприємство має в наявності ряд виробничих ресурсів, по яких задано обсяги і норми їх використання на одиницю продукції.

Відомий розмір попиту на окремі види продукції, а також ефе​ктивність їх виробництва (ціна або прибуток за одиницю продукції, собівартість одиниці продукції). Необхідно визначити: оптимальну виробничу програму підприємства по випуску різних видів продукції на основі наявних ресурсів.

Для побудови економіко-математичної моделі задачі введемо такі позначення: і – індекс виду ресурсу, і = 1, 2, ..., n; j – індекс виду продукції, 
j = 1, 2, ..., m; аij – норма використання і-го виду ресурсу на одиницю j-го виду продукції; Аі – обсяг запасів і-го виду ресурсу; Вj – величина договірних поставок j-го виду продукції; сСj – ефективність (ціна або прибуток) ви​робництва одиниці продукції j-го виду; хj – обсяг виробництва j-го виду продукції; J – множина видів продукції. Враховуючи введені позначення, математична модель набуде виду.

Знайти розв’язок {x j ( 0, j = 1, ..., m}, який забезпечить

EMBED Equation.3
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1) по використанню наявних ресурсів:

[image: image88.wmf]Ai

x

a

j

m

j

ij

£

×

å

=

1

, і = 1, 2, ..., n;
2) по виконанню договірних поставок

xj ( Вj, j ( J.

Для одержання числових розв’язків задач лінійного програмування можна використовувати існуючі пакети прикладних програм. 

Методи динамічного програмування застосовуються в розв’язку оптимізаційних задач, в яких цільова функція або обмеження, чи пер​ше і друге одночасно характеризуються нелінійними залежностями. Ознаками нелінійності є наявність змінних у степені, під коренем, під знаком логарифма.

У практичній діяльності нерідко доводиться приймати рішення в конфліктних ситуаціях. Це пов’язано з практичною важливістю, яку відіграють конфлікти в житті і ро​звитку суспільства і з специфічною складністю конфлікту як явища, в якому доводиться приймати рішення. Справа в тому, що в умовах конфлікту особі, що приймає рішення необхідно раху​ватись не тільки із власними цілями, а також з цілями, що ставить пе​ред собою інша особа. Необхідно враховувати також, крім об’єктивних, відомих йому причин конфлікту, ще й ті рішення, які може прийняти партнер, і які, взагалі кажучи, йому не відомі. Звідси випливає, що математичні моделі, які враховують конфлікти, є складними і специфіч​ними. 

Теорія ігор є теорією математичних моделей, в яких учасники мають різні інтереси, і для досягнення своїх цілей користуються різними шляхами. Основними поняттями теорії ігор є поняття конфлікту, кроку, стратегії. Конфліктом називають всяке явище, про яке доцільно з’ясувати: хто і як бере в ньому участь, які можливі його наслідки, хто є зацікавленим у тих наслідках, у чому ця зацікавленість проявляється і т.п. Всі ці дані повинні бути записані у вигляді най​простіших математичних співвідношень. Учасники, які беруть участь у конфлікті, будуть називатися гравцями. В грі можуть переплітатися інтереси двох чи більше гравців. У першому випадку гра називається парною, в другому – множинною. Під грою розуміють таку послідовність дій (ходів) гравців (їх, як правило, позначають терами А, В, С...), яка здійснюється у відповідності до чітко сформульованих правил, які враховують всі можливі ситуації, що можуть трапитись. Вважають, що інтереси гравців піддаються кількісному опису, тобто задаються певними числами. Ходом гравця називають вибір однієї з можливих, згідно правил гри, дії та її здійснення. Стратегією гравця називають план, що показує, який вибір він буде здійснювати в будь-якій можливій ситуації і при будь-якій можливій фактичній інформації.

Завданням теорії ігор є розробка рекомендацій гравцям, тобто визначення для них оптимальних стратегій. Під оптимальною страте​гією розуміють таку стратегію, яка при багатократному повторенні за​безпечує гравцю максимально можливий середній виграш. Очевидно, для кожної гри може бути своє поняття оптимальності. Для одного класу гри одні принципи оптимальності, для другого – зовсім інші, причому, можливо, навіть протилежні.

Конкретні класи теорії ігор одержують, накладаючи на компоненти гри різні обмеження. В залежності від цілей гри і її характеру допус​кається така умовна класифікація:

·  за кількістю гравців, які беруть участь у грі:

а) гра двох осіб;

б) гра трьох осіб і т.д.;
·  за кількістю стратегій:

а) задачі із скінченою кількістю стратегій;

б) задачі з нескінченною кількістю стратегій;
·  за властивостями цільової функції гри:

а) ігри з нульовою сумою;

б) ігри з ненульовою сумою;
·  за попередньою домовленістю відносно можливих дій:

а) кооперативні (з деякими домовленостями);

б) некооперативні (без будь-яких домовленостей) і т.д.

Розглянемо гру, в якій приймає участь два гравці, один з яких може вибрати стратегію і із n своїх можливих стратегій (і = 1, 2, …, n), а другий, не знаючи вибору першого, вибирає стратегію із своїх можливих стратегій (j = 1, 2, …, m). В результаті, перший гравець (А) виграє aij, а другий (В) програє цю величину.

Величини aij утворюють платіжну матрицю (матрицю гри):
	
	
	B1
	…
	Bm

	
	A1
	a11
	…
	a1m

	[аij] =
	A2
	a21
	…
	a2m

	
	…
	…
	
	…

	
	An
	an1
	…
	anm


Рядки матриці [аij] відповідають стратегіям (A1, A2, …, Аn) гравця A, а стовпці – стратегіям (B1, B2, …, Bm) – B. Дані стра​тегії називаються чистими. Будемо вважати, що при аij > 0 гравець А виграє, а гравець В програє величину аij. Якщо аij < 0, то, навпаки, виграє гравець В і програє гравець А.

Спочатку знайдемо найкращу із стратегій гравця А, тобто най​кращу серед А1, А2, …, Аn, з врахуванням можливих відповідей на неї гравця В. При цьому ми повинні розраховувати на те, що на довільну стратегію Аі гравець В відповість стратегією Вj, для якої виграш гравця А виявиться мінімальним. Для знаходження стратегії Вj необхідно в і-му рядку платіжної матриці знайти бі = min аij. При зміні стратегій гравця А одночасно будуть мінятись відповідні їм чис​ла бі. Зрозуміло, що гравцеві А вигідно завжди зупинитися на такій стратегії Аі, для якої значення б = max бі, або, вра​ховуючи значення бі, одержимо б = max min аij.

 Число б називається нижньою ціною гри або максиміном, а відповідна його стратегія (рядок) – максиміною.

Якщо гравець А буде дотримуватись максиміної стратегії, то йому, при довільній поведінці гравця В, в будь-якому випадку гарантований виграш не менший б.

Аналогічно можна визначити найкращу стратегію для гравця В, мета якого привести виграш гравця А до мінімуму. Для цього гравець В прагне для кожної своєї стратегії Вj одержати максимальне значення виграшу при довільній стратегії гравця, тобто він шукає зна​чення вj = max аij.
Проте гравець В не може розраховувати на те, що гравець А дозволить йому одержати будь-який з виграшів bj. Єдине, на що може розраховувати гравець В, то це на те, щоб одержати виграш, який буде не меншим за величину b = min max аij. Величина b називається верхньою ціною гри або мінімаксом, а відповідна йому стра​тегія гравця (стовпець) – мінімаксною. Мінімаксна стратегія є найбільш обережною стратегією для гравця В, яка забезпечує йому в будь-якому випадку програш не більший b і, відповідно, виграш гравцеві А, так само не більший b. Якщо б = b = v, то число v на​зивається ціною гри.

Гра, для якої б = b, тобто мінімаксне значення рівне максиміному називається грою із сідловою точкою. Для гри із сідловою точкою знаходження розв’язку полягає у виборі максиміної і мінімаксної стра​тегій, які являються оптимальними. «Оптимальність» тут означає, що ні один гравець не прагне змінити свою стратегію, оскільки його суперник може на це відповісти вибором іншої стратегії, яка може дати гірший результат для першого гравця. Взагалі значення гри повинно задовольнити нерівності: 

[Максиміне значення] ≤  [Значення гри] ≤  [Мінімаксне значення]

 Покажемо застосування теорії ігор у формуванні виробничої програми пивзаводу. Для прикладу візьмемо такі умовні дані: витрати пивзаводу на один декалітр бочкового пива складають 4 грн., пляш​кового – 4,5 грн. Ціна реалізації бочкового пива 8 грн., пляшкового – 8,5 грн. За даними спостережень за минулі роки, завод може реалізувати упродовж літніх місяців в умовах теплої погоди 4 млн. дкл бочкового пива і 2 млн. дкл пляшкового, а при холодній погоді – 2 млн. дкл боч​кового і 3 млн. дкл пляшкового. Необхідно сформувати виробничу програму підприємства так, щоб воно завжди отримувало середній прибуток, незважаючи на погодні умови.

 Пивзавод у цій ситуації може використовувати дві стратегії: стратегія А – в розрахунку на теплу погоду; стратегія В – в розрахун​ку на холодну погоду. Природа теж може вибирати дві стратегії: С – стратегія теплого літа; D – прохолодного.

Якщо пивзавод прийме стратегію А, то пиво, що відповідає теплій погоді (стратегія природи С), буде повністю реалізоване, при​буток заводу складе: 4 млн. дкл ( (8 – 4) + 2 млн. дкл ( (8,5 – 4,5) = 24 млн. грн.

Якщо завод буде здійснювати свою стратегію А в умовах прохолодної погоди (стратегія природи D), то пляшкове пиво буде реалізоване пов​ністю, а бочкове – лише у кількості 2 млн. дкл. Прибуток у цій ситуації складе:

2 млн. дкл ( (8 – 4) + 2 млн. дкл ( (8,5 – 4,5) – 2 ( 4,0 = 8 млн. грн.

Аналогічно визначаємо прибуток заводу у випадку використання ним стратегії В. Тобто, завод візьме стратегію на холодну погоду, а погода виявиться теплою. В цьому випадку бочкове пиво буде реалізоване пов​ністю, а пляшкове в кількості 2 млн. дкл. Прибуток підприємства в цьо​му випадку складе: 2 ( (8 – 4) + 2 ( (8,5 – 4,5) – (3 – 2) ( 4,5 = 11,5 млн. грн.

Використання цієї ж стратегії в умовах холодної погоди приведе до інших результатів: 2 ( (8 – 4) + 3 ( (8,5 – 4,5) = 20 млн. грн.

Розглядаючи завод (Р1) і природу (Р2) як двох гравців, отрима​ємо так звану платіжну матрицю вигляду:

                                           Платіжна матриця                            (млн. грн.)
	Гравці
	Р2 (природа)

	Р1
(підприємство)
	Стратегія
	Стратегія С
	Стратегія D
	Мінімальне по рядках

	
	Стратегія А
	24
	8
	8

	
	Стратегія В
	11,5
	20
	11,5

	
	Максимальне 

по стовпцях
	24
	20
	


Із платіжної матриці видно, що гравець Р1 (підприємство) ніколи не отримає прибуток, менший 8 млн. грн. Якщо погодні умови співпадуть з вибраною стратегією, то прибуток підприємства буде складати 24 або 
20 млн. грн. Якщо гравець Р1 буде постійно використовувати стратегію А, а гравець Р2 – стратегію D, то виграш знизиться до 8 млн. грн. Невисоким буде прибуток, якщо гравець Р1 буде постійно використовувати стратегію В, а гравець Р2 – стратегію С. Звідси висновок, що найбільший прибуток підприємство забезпечить собі тоді, коли буде поперемінно використовувати то стратегію А, то стратегію В. Така стратегія називається змішаною, а її елементи А і В – чистими стратегіями. 

Якщо гравець Р1 прийме оптимальну змішану стратегію, то, незалежно від стратегії гравця Р2, він повинен отримати однаковий середній прибуток.

 Позначимо частоту використання гравцем Р1 стратегії А через f, тоді частота використання ним стратегії В буде рівна 1 – f. Розрахуємо середній прибуток за формулою середньоарифметичної зваженої:

 24.f  + 11,5 ( (1 – f ) = 8 ( f  + 20. (1 – f );

 24,5f  =  8,5;
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 Дійсно, при стратегії С гравця Р2 середній прибуток підприємства складе:
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 При стратегії D гравця Р2 середній прибуток підприємства складе:
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 Значить, гравець Р1, використовуючи чисті стратегії А і В у співвідношенні 17:32, буде мати оптимальну змішану стратегію, що забезпечить йому в будь-якому випадку середній прибуток у сумі 15,8 млн. грн. Нарешті, визначимо кількість бочкового і пляшкового пива, які повинен виготовляти завод для оптимізації свого прибутку:

(4 млн. дкл бочк. + 2 млн. дкл пляшк.) ( 
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=  2,69 млн. дкл бочк. + 2,65 млн. дкл пляшк. 
Отже, оптимальна стратегія заводу означає випуск 2,69 млн. дкл бочкового пива і 2,65 млн. дкл пляшкового. Тоді при будь-якій погоді він отримає середній прибуток у сумі 15,8 млн. грн.

Завданням теорії масового обслуговування є аналіз та дослідження явищ і процесів, що виникають у системах масового обслуговування (СМО). Одним з головних завдань теорії є визначення таких характер​них ознак системи, які забезпечують задану якість її ефективного функціонування, мінімальний час очікування, мінімальну середню до​вжину черги тощо.

Довільна СМО складається із вхідного потоку, черги, апаратів (каналів) обслуговування та вихідного потоку. Наприклад, надходження заявок на ремонт устаткування – вхідний потік; очікування ремонту – черга; ремонтні бригади – апарати обслуговування; відремонтоване устаткування – вихідний потік.

Економічна ефективність СМО буде залежати від вхідного по​току, кількості каналів обслуговування та організації системи обслуго​вування. Так, будівельна організація в своєму розпорядженні має 5 екскаваторів та 15 автомашин для транспортування землі. У даному випадку маємо декілька варіантів вивезення землі із будівельних об’єктів. Можна всі екскаватори зосередити на одному об’єкті, тоді ефективно будуть використовуватися транспортні засоби, але буде втрачатися час на переїзд екскаваторів від одного об’єкта до іншого. Якщо наявний парк екскаваторів рівномірно розподілити між будівельними об’єктами, тоді екскаватори будуть простоювати в очікуванні транспортних засобів. Отже, в кожному окремому випадку необхідно вибирати ту або іншу форму організації обслуговування. 
Дуже часто як критерій ефективності використовується мінімізація витрат пов’язаних з очікуванням вимог у черзі та простою каналів обслугову​вання.

Припустимо, що в систему входить 5 каналів обслуговування. Позначимо: М1 – середнє число вимог у черзі; М2 – середнє число вільних каналів обслуговування; С1 – вартість очікування однієї вимо​ги за одиницю часу; С2 – вартість простою одного апарата за одиницю часу. Враховуючи введені позначення, повна вартість витрат, пов’язаних з очікуванням та простоєм за інтервал часу Т, буде мати вигляд:

F(S) = (C1M1 + C2M2) T – min.
Довільна СМО має свою відповідну організаційну структуру. За своєю структурою вона може бути одно- або багатоканальною. Наприклад, у цеху певний вид устаткування обслуговує одна брига​да – система одноканальна; те ж саме, тільки три бригади – система ба​гатоканальна.

Іншою класифікаційною ознакою є час перебування вимог у системі до початку обслуговування. На основі даної ознаки всі системи можна поділити на три групи: системи з необмеженим часом очікування, системи з відмовою (втратами) та системи змішаного типу.

У системі з відмовою будь-яка вимога, заставши всі канали зайня​тими, покидає її. У системах з необмеженим часом очікування вимога, заставши всі канали зайнятими, вимушена очікувати черги до тих пір, поки один з них не звільниться. Системи змішаного типу характе​ризуються тим, що вимоги, які надійшли, знаходяться в черзі обмежений час, після чого, не дочекавшись обслуговування, залишають систему. 

Отже, тип задачі масового обслуговування визначається за такими ознаками:

1) характеристикою вхідного потоку;

2) часом обслуговування вимог;

3) числом каналів обслуговування;

4) порядком утворення черги вимог та обслуговування;

5) характеристикою вихідного потоку.

Відомо, що процес надходження вимог носить випадковий характер, і його математична модель є функцією х(t), яка дорівнює числу вимог, що надходять у систему за проміжок часу (0, t). На прак​тиці дуже часто використовують простий потік вимог, який має такі властивості: стаціонарність, відсутність наслідків та ординарність.

Властивість стаціонарності полягає в тому, що ймовірність надход​ження будь-якої кількості вимог протягом певного часу не залежить від початку відліку часу, а тільки від довжини цього проміжку. Отже, ймовірність появи k вимог протягом проміжку часу від t0 до t0 + t не залежить від t0 і є функцією тільки параметрів k i t.
Властивість відсутності наслідків полягає в тому, що ймовірність надходження k вимог протягом проміжку часу t0, t0+t не залежить від того, скільки було вимог і як вони поступали до цього проміжку. Ординарність потоку вимог виражається умовою практичної неможливості появи двох або декількох вимог в один і той самий мо​мент. 

Порівнюючи властивості простого потоку із властивостями розподілу Пуассона, можна переконатися в їх ідентичності. Тому математично простий потік можна представити як Пуассонівський розподіл.
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, k  = 1, 2, …, m;
де: λ – інтенсивність потоку, тобто середнє число вимог за одиницю часу; 
Рk(t) – імовірність надходження k вимог за проміжок часу (0, t).

У системі управління виробництвом, як правило, необхідно вміти кількісно оцінити ефективність функціонування діючої системи обслуговування з очікуванням. Для цього необхідно розрахувати середні значення параметрів:

1) кількість вимог у черзі та системі;

2) час очікування вимог у черзі;

3) число незайнятих каналів обслуговування;

4) коефіцієнти простою в черзі та системі;

5) коефіцієнти простою каналів обслуговування.

Розглянемо систему, яка складається з S каналів обслуговування. Кожен з каналів може одночасно обслужити тільки одну вимогу. В систему поступає обмежений потік вимог (не більше m вимог) з інтенсивністю λ. Вимога, яка надійшла в систему і застала хоча б один канал вільним, відразу надходить на обслуговування. Якщо всі канали зайняті, вимога ставиться в чергу і обслуговується тільки після то​го, коли будуть задоволені всі вимоги, що надійшли раніше. Середня кількість вимог, що обслуговуються одним каналом за одиницю часу, становить μ. Отже, інтенсивність обслуговування буде: 

ρ = λ/μ.
Час обслуговування розподіляється за показниковим законом.

У даному випадку кількість вимог у системі обмежена величиною m і, як наслідок, система може знаходитись у довільний момент часу в од​ному із m + 1 станів.

Розглянемо розрахунок кількісних оцінок у випадку одноканальної системи обслуговування з обмеженою кількістю вимог.

1. Ймовірність того, що в системі знаходиться k вимог:

Pk = (m – k + 1) ·ρ·Pk-1, 1( k( m.
2. Ймовірність того, що в системі немає жодної вимоги:
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3. Математичне сподівання кількості вимог у черзі (середня довжина черги):
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4. Математичне сподівання кількості вимог у черзі та на обслугову​ванні (в системі): 
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5. Математичне сподівання простою каналів обслуговування:
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6. Середній час очікування вимог у черзі:
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7. Коефіцієнт простою вимог у черзі:

Lr = Mr / m.
8. Коефіцієнт простою вимог у системі:

Lc = Mc / k.
9. Коефіцієнт простою каналів обслуговування:

Ls = Ms / s.
Перейдемо до розрахунку параметрів багатоканальної системи з обмеженою кількістю вимог обслуговування. Порівняно з одноканальною системою виняток складають тільки розрахунки Рk і Р0. Ці величини розраховуються відповідно до формул: 
Рk = аk Р0.
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причому а0 = 1;
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Інші параметри оцінюються за наведеними вище формулами.

Приклад. У цеху 7 однотипних устаткувань, які працюють незалежно одне від одного. Неполадки, які виникають в устаткуванні, носять випадковий характер і розподіляються за законом Пуассона. Протягом однієї години в середньому виходить з ладу 2 одиниці устаткування. Ці неполадки ліквідовуються одним механіком, який може обслужити протягом однієї години 8 вимог.

Необхідно розрахувати: коефіцієнти простою вимог у черзі та системі, коефіцієнт простою механіка та середній час очікування вимог у черзі.

Розв’язання. Відповідно до наведених позначень та умови задач, маємо:

S = 1; λ = 2; μ = 8; m = 7.
Знайдемо інтенсивність обслуговування: ρ = λ/μ = 2/8 = 0,25.

Знайдемо P0​ :
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Таким чином, ймовірність того, що в системі не буде жодної вимо​ги, або все устаткування справне, буде 0,063. На основі формули 
Pk = (m – k + 1) ·ρ·Pk-1, 1( k( m знайдемо Pk:
Рk = (7 – k + 1) 0,25Рk-1, k = 1, 2, ...,7;
Р1  = (7 – 1 + 1) ( 0,25Р0 =  0,11; 
Р2  = (7 – 2 + 1) ( 0,25Р1 = 0,165;

Р3  = (7 – 3 + 1) ( 0,25Р2 =  0,206; 
Р4  = (7 – 4 + 1) ( 0,25Р3 = 0,206;

Р5  = (7 – 5 + 1) ( 0,25Р4 = 0,154; 
Р6  = (7– 6 + 1) ( 0,25Р5 = 0,077; 

Р7  = (7 – 7 + 1) ( 0,25Р6 = 0,019.
Обчисливши значення Рk, можемо перейти до визначення основних числових характеристик заданої системи обслуговуван​ня. Так, математичне сподівання кількості вимог у черзі 
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 Р2 + 2Р3 + 3Р4 + 4Р5 + 5Р6 + 6Р7 = 2,31.

 Отже, в середньому в черзі простоює 2,31 вимог. Коефіцієнт простою вимог у черзі: Lr = Mr / m = 2,31 / 7 = 0,33.

Тобто 33% робочого часу через неполадки устаткування простоює в черзі, чекаючи на обслуговування.

Визначимо коефіцієнт простою устаткування в системі. Для цього спочатку необхідно обчислити математичне сподівання кількості ви​мог у системі (в черзі на обслуговування):
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= Р1 + 2Р2 + 3Р3 + 4Р4 + 5Р5 + 6Р6 + 7Р7 = 3,247. 

Таким чином, у середньому в черзі та на обслуговуванні простоює 3,247 устаткування. Коефіцієнт простою устаткування в системі стано​вить Lc = Mc / m = 3,247 / 7 = 0,46.

Для визначення коефіцієнта простою каналів обслуговування не​обхідно знайти математичне очікування простою каналів обслугову​вання в системі. У нашому випадку одноканальної системи обслугову​вання отримаємо:
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 = P0  = 0,063. 
Отже, Ls = Мs / s = 0,063.

Таким чином, у середньому механік простоює 6,3% робочого часу, що свідчить про його високу завантаженість.

Знайдемо середній час очікування вимог у черзі:
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Як бачимо, при існуючій організації проведення ремонтних робіт устаткування велику частину робочого часу витрачають на усунення неполадок, що призводить до значних економічних витрат. Зменшити витрати можна за допомогою збільшення кількості каналів обслуговування, тобто кількості механіків. Таким чином, виникає задача багатока​нальної системи обслуговування.

Припустимо, що в цеху працює два механіки з однаковою продуктивністю. Вхідні параметри системи залишаються незмінними.

Для знаходження числових характеристик багатоканальної системи насамперед визначимо імовірність того, що в систему поступить k вимог 
(1 ≤  k  ≤ 7). Відомо, що 
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Знайдемо значення коефіцієнтів аk:
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Тоді 
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Р1 = а1 ( Р0 = 0,37441; Р2 = а2 ( Р0 = 0,14041; Р3 = а3 ( Р0 = 0,0439;

Р4 = а4 ( Р0 = 0,011; Р5 = а5 ( Р0 = 0,00206; Р6 = а6 ( Р0 = 0,00026;

Р7 = а7 ( Р0 = 0,00002.

Обчислимо значення Mr, Mc i Ms:
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Коефіцієнт простою устаткування в очікуванні ремонту:
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Коефіцієнт простою устаткування в системі:
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Коефіцієнт простою механіків:
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Середній час очікування вимог у черзі:
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Отже, використання в ремонті додатково ще одного механіка дозволить більш ефективно використовувати у виробничому процесі наявний парк устаткування. В той же час 61,5% свого робочого часу механіки будуть простоювати. 
Одержані дані можуть бути використані для покращення організації виробничого процесу.

Для визначення оптимальної кількості каналів обслуговування послідовність дій буде наступною:

1. Для заданої системи масового обслуговування послідовно розгля​дається різна кількість каналів обслуговування (S = 1, 2, …, n).
2. Для кожної кількості каналів розраховуються основні параметри систем обслуговування, в тому числі середній час простою вимоги в системі 
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3. Встановлюється середня вартість витрат Ст внаслідок простою вимог за одиницю часу.

4. Визначаються витрати на утримання одного каналу обслуговування Сk за одиницю часу.

5. Розраховується величина втрат, пов’язана з простоєм вимог при кількості каналів S за період Т:

Lts = Cт ·
[image: image130.wmf]s
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 ·T·λ.
6. Обчислюються сумарні затрати на утримання S каналів обслуго​вування за період Т:

Lks = Ck· S · T.
7. Знаходяться сумарні витрати в системі обслуговування при різній кількості каналів:

Ls = Lts + Lks.
8. Вибирають мінімальні витрати L = min, яким відповідає оптимальне значення числа каналів обслуговування.

Зробимо розрахунок оптимального числа механіків за даними умовного прикладу в таб. 1.23.
Таблиця 1.23
Розрахунок оптимального числа механіків

	Показники
	Кількість механіків

	
	1
	2

	1. Середній час простою устаткування, год
	0,307
	0,0059

	2. Середньогодинна продуктивність одиниці устаткування, грн.
	500
	500

	3. Середня величина недоданої продукції в зв’язку з простоєм устаткування, грн. (п.1 х п. 2)
	153,5
	2,95

	4. Середньогодинна ставка оплати механіка, грн.
	5
	5

	5. Сума заробітної плати механіків за зміну, грн. 

(п. 4 х 8* х кількість механіків)
	40
	80

	6. Всього витрат, грн. (п. 3 + п. 5)
	193,5
	32,92


8* – тривалість робочого дня, год

Розрахунок показує, що мінімальна сума витрат досягається при умові утримання двох механіків.
1.5.7. Математичні методи комплексної рейтингової оцінки об’єктів аналізу 

 В умовах переходу до ринкової економіки суттєво змінюються взаємовідносини між різними суб’єктами господарювання. Підприємства з різними формами власності, які функціонують в умовах конкуренції як самостійні товаровиробники, зацікавлені в завоюванні ринку й отриманні прибутку. Ця обставина змушує кожне з них навчитися вільно орієнтуватися в складних ринкових умовах, правильно оцінювати виробничий потен​ціал і перспективи розвитку не тільки свого підприємства, але і можли​вості конкурентів, партнерів. Це стає можливим за умови застосування різних методів комплексної рейтингової оцінки.
Комплексна (інтегральна) оцінка діяльності суб’єктів господарювання є характеристикою, отриманою в результаті одночасного і узгодженого вивчення сукупності показників, що відображають різні аспекти такої діяльності. Оскільки на основі такої оцінки можна здійснити ранжування об’єктів аналізу, тому її називають ще й рейтинговою. 

Алгоритм розрахунку показників комплексної рейтингової оцінки можна представити у вигляді таких етапів:

	1. Конкретизація мети і завдань комплексної оцінки

	

	2. Вибір вихідної системи показників

	

	3. Організація збору вихідної інформації

	

	4. Розрахунок і оцінка значень окремих показників

	

	5. Забезпечення порівняльності оцінюваних параметрів

	

	6. Вибір методу розрахунку комплексної оцінки

	

	7. Розрахунок кількісного значення комплексної оцінки

	

	8. Ранжування об’єктів аналізу на основі кількісного значення
їх комплексних оцінок


Існують різні методи розрахунку показників комплексної оцінки. Найбільш розповсюдженими є методи сум і відстаней. Кількісне визначення показників комплексної оцінки на основі цих методів є досить простим. Однак, труднощі в побудові цих показників все ж існують, і пов’язані вони з правильним відбором системи оцінювальних параметрів, які визначаються метою і завданнями комплексної оцінки, можливістю збору вихідної інформації, її вимірюванням.

Наприклад, використовуючи метод сум, інтегральний показник оцінки отримують сумуванням фактичних значень окремих порівнювальних показників за формулою: 
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де: Xijф – фактичне значення і-го показника на j-му аналізованому об’єкті; 
n – число показників. 

Чим вище значення комплексної оцінки об’єктів аналізу, тим вища рейтингова оцінка об’єктів аналізу. 

Для деяких показників, які використовуються в процесі оцінювання, кількісна оцінка не викликає ніяких труднощів, бо кожен з них має певні фізичні одиниці виміру. Наприклад, вага, розмір, потужність і т.п. Складність викликають якісні показники, що не мають фізичних одиниць виміру, наприклад, естетичні – дизайн, ко​лір, упаковка. Оцінка таких показників можлива лише за допомогою органоліптичних методів, побудованих на суб’єктивному сприйнятті лю​диною тієї чи іншої властивості об’єкта і відображення результату в цифровій бальній оцінці.

Однією з умов забезпечення порівняльності досліджувальних показників є їх однакова спрямованість, а саме: збільшення часткового показника повинно розцінюватися як покращення інтегрального і навпаки. Досягається однакова спрямованість показників шляхом вводу обернених величин, що розраховуються як частка від ділення одиниці на прямий показник. Так, ріст собівартості і прибутку викликає протилежну оцінку. Тому при роз​рахунку показника комплексної оцінки замість показника собівартості необхідно взяти величину обернену вихідній, – економія собівартос​ті 
(1 : собівартість). Тоді більше значення цього показника буде від​повідати кращим результатам діяльності, як і збільшення прибутку.

Велике значення у забезпеченні порівняльності показників є врахування їх важливості, яка оцінюється коефіцієнтом важливості. Коефіцієнти важливості встановлюються групою експертів. Виходячи з певної шкали оцінок, сума таких коефіцієнтів повинна дорівнювати від 1, до 100. Для розрахунку коефіцієнтів важливості може бути використаний метод розташування пріоритетів (див. параграф 1.6.3).

Розрахунок показника комплексної оцінки методом сум покажемо на такому умовному прикладі. 
Умовний приклад. Результати роботи виробничих підрозділів підприємства характе​ризуються такими даними (див. табл. 1.24):

Таблиця 1.24
Результати роботи підрозділів підприємства

	№ виробничих підрозділів
	Рівень виконання плану, в %

	
	за обсягом продукції
	за прибутком
	за договорами постачання
	за продуктивністю праці
	за зниженням собівартості

	1
	105,6
	106,2
	98,0
	104,5
	101,3

	2
	103,8
	103,5
	99,5
	102,6
	102,6

	3
	99,3
	96,4
	96,7
	107,3
	100,5

	4
	101,4
	98,6
	97,3
	104,9
	103,1


Необхідно ранжувати підрозділи підприємства за результатами роботи за квартал (табл. 1.25).
Таблиця 1.25
Порядок розрахунку показника комплексної оцінки методом сум

	№ виробничих підрозділів
	Значення показників
комплексної оцінки
	Місце виробничих підрозділів за результатами ранжування

	1
	514,6
	І

	2
	512,0
	ІІ

	3
	500,2
	IV

	4
	505,5
	III


Розрахунок комплексних (інтегральних) показників можливий не тільки сумуванням абсолютних і відносних значень порівнювальних показників, але і сумуванням параметричних індексів. Ці індекси отримують внаслідок попарного зіставлення параметрів аналізованих об’єктів. Приклад їх застосування – оцінка конкурентоспроможності продукції.

Сумувати можна також і місця, бальні оцінки, що присвоюються показникам, які характеризують певні об’єкти аналізу. Так, у нашому умовному прикладі – по кожному показнику, кожному підрозділу можна присвоїти певні місця за досягнуті результати і сумувати не показники, а місця. Тоді, чим менше значення інтег​рального показника, тим вища його рейтингова оцінка.

Суть бальної оцінки полягає в тому, що по кожному показнику, що аналізується, визначаються або верхні і нижні критеріальні межі, або їх оптимальні значення, або в якості критерію оцінки прийма​ється тенденція їх зміни. В залежності від відхилень досягнутого рівня показника від вибраного критерію встановлюється бальна оцінка.

Якщо досягнутий рівень показника відповідає оптимальній величині (наприклад, 0,8), то значення показника оцінюється максимальною кіль​кістю балів (наприклад, 10). Якщо досягнутий рівень показника менше оптимальної величини і складає, наприклад, 0,38, то по певній шкалі зменшується кількість балів, що присвоюється даному показнику. Так, якщо за кожні 0,06 зниження значення показника порівняно з критеріальним рівнем знімається по 1 балу, то фактичний рівень цього показника оцінюється в 3 бали.
Інший приклад. Для аналізованого показника встановлюються верхні і нижні межі, наприклад від 1 до 2. Якщо досягнутий рівень показника складає 1, то його оцінюють у 0 балів, за кожні 0,1 росту показника його оцінка зростає на 1 бал. Наприклад, досягнутий рівень показника склав 1,5, тоді він оцінюється в 5 балів.

Розрахунок показника комплексної оцінки методом сум з врахуванням важливості порівнювальних показників здійснюється за формулою:
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де: а і – коефіцієнт вагомості і-го показника на j-му аналізованому об’єкті.

Основою методу відстаней є вимір близькості аналізованих об’єктів за порівняльними показниками до об’єкта-еталона.

У загальному вигляді алгоритм порівняльної рейтингової оцінки може бути представлений у вигляді наступних дій:

1. Вихідні дані подаються у вигляді матриці (bij), тобто таб​лиці, де в рядках записані номери (j = 1, …, m) об’єктів аналізу, а у стовпцях – номери показників (і = 1, 2, … ,п).

2. За кожним показником знаходиться максимальне значення і заноситься в рядок умовного еталонного об’єкта (т + 1).

3. Вихідні дані матриці bij стандартизуються по відно​шенню до відповідного показника еталонного об’єкта за формулою:
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де: Хij – стандартизовані показники стану j-го об’єкта. 

4. Для кожного аналізованого об’єкта значення його комплекс​ної оцінки визначають за формулою:
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де: R j – рейтингова оцінка для j-го об’єкту;

x1 j, x2 j,…, x n j  – стандартизовані показники j-го аналізованого об’єкта;

 а1,а2, …, ап – коефіцієнти вагомості і-го показника на j-му об’єкті;

 п – число показників.
5. Впорядкування (ранжування) об’єктів аналізу проводиться в порядку зменшення комплексної оцінки.

Покажемо розрахунок показника комплексної (інтеграль​ної) оцінки методом відстаней на вихідних даних попереднього умов​ного прикладу.

Подамо вихідні дані умовного прикладу у вигляді таблиці 1.26.

Таблиця 1.26
Матриця показників роботи підрозділів підприємства

	№ виробничих підрозділів
	Виконання плану, в%

	
	за обсягом випуску продукції
	за прибутком
	за договорами постачання
	за продуктивністю праці
	за зниженням собівартості

	1
	105,61
	105,2
	98,2
	104,5
	101,3

	2
	103,8
	103,5
	99,5
	102,6
	102,6

	3
	99,3
	96,4
	96,7
	107,3
	100,5

	4
	101,6
	98,7
	97,3
	104,9
	103,1

	Еталон
	105,61
	105,2
	99,5
	107,3
	103,1

	1
	1,000
	1,000
	0,985
	0,974
	0,983

	2
	0,983
	0,984
	1,000
	0,956
	0,995

	3
	0,940
	0,916
	0,972
	1,000
	0,975

	4
	0,962
	0,937
	0,978
	0,978
	1,000
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= 0,07956.
Результати розрахунку відобразимо в таблиці 1.27.
Таблиця 1.27
Ранжування виробничих одиниць

	Виробничі одиниці
	Значення показників
комплексної оцінки
	Місце за результатами
аналізу

	1
	0,03472
	І

	2
	0,0501
	ІІ

	3
	0,11
	ІV

	4
	0,07956
	III


Об’єкти аналізу в цьому випадку ранжуються в порядку зменшення комплексної оцінки. Найменше віддалення від етало​на отримує найвище значення рейтингової оцінки. 

Розраховуючи показник комплексної (інтегральної) оцінки, треба пам’ятати, що даний показник є лише операційним поняттям, не має самостійного економічного змісту, а тому має право на існування лише в практиці порівняльного аналізу з метою ранжування об’єктів і прийняття рішень.

Вищевикладене свідчить, що показник комплексної оцінки може стати надійним критерієм ранжування діяльності різних підприємств і їх структурних підрозділів за показниками ефективності, конкурентоспроможності продукції, інвестиційної привабливості різних господарюючих суб’єктів, по​мічником у виборі надійного ділового партнера, основою вибору можливих варіантів розвитку виробництва. Тому його розрахунок слід виділити в окрему ланку аналітичної роботи.
1.5.8. Метод сум в аналізі конкурентоспроможності
продукції

На ринку, де пропозиція переважає попит, збут стає сферою гострого суперництва, сферою конкурентної боротьби. Головним арбітром у цій боротьбі виступає споживач. Власне він, порівнюючи різноманітні товари-претенденти, робить остаточний вибір на користь кращих. У таких умовах кожен виробник, який має на меті забезпечити прибутковість своїх опера​цій, намагається завоювати споживача, створити умови для перетворення його потенційного платоспроможного попиту в реальний і таким чином гаран​тувати збут своєї продукції.

Завоювати споживачів на ринку можна, лише запропонував​ши товар, що має переваги порівняно з товарами-конкурентами, товар, який задовольняє вимоги споживачів на більш високому рівні. В цьому зв’язку питання оцінки конкурентоспроможності товару і розробка заходів по її підви​щенню є надзвичайно важливими.

Конкурентоспроможність – порівняльна характеристика товару, яка містить комплексну оцінку всієї сукупності його властивостей (параметрів) відносно виявлених вимог ринку, або властивостей іншого товару.

На ринку оцінка конкурентоспроможності товару здійснюється з точки зору споживача. При цьому справедливо думати, що покупця насамперед цікавить ефективність споживання (Ес), яка визначається як відношення сумарного корисного ефекту (Р) до повних затрат на придбання і використання товару (С). Відповідно, умова конкурентоспроможності продукції з точки зору споживача набуде вигляду:
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Це не означає, що, забезпечуючи найкращі умови для споживача з метою підвищення конкурентоспроможності товару на ринку, товаровиробник повинен забувати про свою вигоду. Рентабельність його власної діяльності – необхідна передумова його комерційного успіху. Однак, треба пам’ятати, що установка на рентабельність є необхідною, але не достатньою умовою успіху на ринку. Успіх у споживачів визначається їх власною оцінкою конкурентоспроможності товару. Власне через це виробники повинні використовувати цю оцінку як основний орієнтир у своїй роботі.

Враховуючи основну умову конкурентоспроможності товару, визначимо основні етапи її аналізу і способи їх забезпечення.

Для оцінки конкурентоспроможності товару товаровиробнику необхідно визначити внутрішню структуру Р і С, розрахувати абсолютні величини кожного їх елемента, і вибравши певну стратегію, впливати на них, максимізуючи (або відносно підвищуючи) конкурентоспроможність (К).

Корисний ефект кожного товару описується своїм набором якісних і кількісних параметрів, які називаються споживчими.

До них належать технічні параметри, які поділяються на функціональні, ресурсозберігальні і природоохоронні.

Особливу групу параметрів складають параметри відповідності міжнародним і національним стандартам, нормативам, законодавчим актам і т.д. Зміна цих названих регламентованих параметрів призводить до порушення умов міжнародних угод, контрактів і т.п.

Вихідною точкою аналізу конкурентоспроможності товару є визначення набору споживчих параметрів товару. Далі необхідно ці параметри кількісно оцінити. Достатньо просто це зробити для технічних параметрів, кожен з яких має певну величину, виражену в тих чи інших одиницях (наприклад, потужність, розмір, точність і т.д.). Складніше з естетичними і ергономічними параметрами, які не мають, як правило, фізич​ної міри і важко піддаються безпосередній кількісній оцінці. Кількісна їх оцінка і використання в аналізі конкурентоспроможності можливі за умови використання органолептичних методів, побудованих на суб’єктивному сприйнятті людиною тієї чи іншої властивості об’єкта і вираженні результату сприйняття в цифровій (бальній) формі. Корисною може бути оцінка виробу групою експертів, які орієнтуються не стільки на його безпосереднє сприйняття, скільки на досвід роботи на ринку, на розумінні (часто інтуїтивному) ролі тієї чи іншої властивості в задоволенні потреби. На основі узагальнення висловлених думок будується загальна оцінка якісного параметра.

Кількісно визначивши споживчі параметри виробу, можна перейти до їх зіставлення з параметрами взірця (еталона), припускаючи, що за величиною параметра покупець визначає, наскільки властивість виробу (представлена даним параметром) задовольняє відповідний елемент його потреби.

Вибір взірця (еталона) є одним із найвідповідальніших етапів конкурентоспроможності. Помилка на цьому етапі може призвести до фальсифікації результатів аналізу. Перш за все, взірець (еталон) повинен належати до того ж класу товарів, що й виріб, який аналізується. Він повинен бути найбільш представницьким для даного ринку, а його основні параметри повинні розглядатися в динаміці з врахуванням фактора часу в швидкозмінній ринковій ситуації. Це може бути якийсь неіснуючий товар, що задовольняє потребу на сто відсотків. Наприклад, якщо універсальна ЕОМ має фактичну продуктивність 100 млн. операцій за секунду, а споживачу потрібна ЕОМ з продуктивністю 500 млн. операцій за секунду, то його потреба за даним параметром може бути задоволена лише на 20%. Аналогічний розрахунок можна провести за всіма параметрами, які піддаються кількісній оцінці, побудувавши для кожного з них відповідний параметричний індекс (j):
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де: Рі – значення і-го споживчого параметра товару, що оцінюється;

Рі( – значення і-го споживчого параметра товару-взірця.

Слід мати на увазі, що значення тих чи інших споживчих параметрів у формуванні сумарного корисного ефекту може сильно змінюватись. Тому необхідно ранжувати споживчі параметри, виділивши на перший план ті з них, котрі мають найбільшу значимість (вагу) для споживача. 

Визначення ваги параметра – непроста задача. Її розв’язання доцільно доручити сформованій на підприємстві групі експертів, які володіють надійною ринковою інформацією. В разі необхідності уточнення виробленої ними позиції можна отримати додаткові відомості шляхом телефонного опитування або розсилання письмових анкет спеціалістам із інших компетентних у цьому питанні організацій. Методику визначення коефіцієнта важливості параметрів розглянуто в параграфі 1.6.3.

Оцінка рівня задоволення покупця споживчими властивостями виробу може бути проведена за допомогою зведеного параметричного індексу (Іp), який розраховується за наступною формулою:
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де: п – число кількісно визначених споживчих параметрів, що аналізуються;

аі – вага і-го параметра, виявлена групою експертів;

ji – параметричний індекс і-го параметра.

Розрахунок зведеного параметричного індексу споживчих властивостей товару, який безпосередньо характеризує величину корисного ефекту (Р), – важливий етап аналізу конкурентоспроможності. Однак аналіз буде неповний, якщо не розглядати за аналогічною схемою вартісні параметри товару, які відображають елементи витрат покупця на придбання і використання виробу упродовж всього періоду його споживання. Ці параметри, отримавши назву економічних, вказують на витрати, котрі несе споживач у момент купівлі товару і в процесі його використання.

Розмір витрат, а значить, і величина економічних параметрів визначається ціною виробів (С1), витратами на його транспортування (С2), монтаж (С3), експлуатацію (С4), ремонт (С5), технічне обслуговування (С6), навчання персоналу (С7), податки (С8), страхові внески (С9) і т.д. В сукупності всі ці витрати складають величину ціни споживання (С), яка показує обсяг засобів, необхідних споживачу упродовж всього терміну служби товару. 

У загальному ціна споживання буде мати вигляд:

С = С1 + С2 + С3 + С4 + С5 + С6 + С7 + С8 + С9 +…+ Сm,
де набір її складових (економічних параметрів) і їх конкретні значення індивідуальні для кожного товару. 

Розрахунок параметричного індексу за економічними параметрами проводиться на основі наступної формули:
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де: Сj – значення j-го економічного параметра товару;

Сj( – значення j-го економічного параметра взірця.

Після розрахунку параметричних індексів і ваги для кожного економічного параметра можна визначити зведений індекс конкурентоспроможності за економічними параметрами (Ic), котрий буде мати наступний вигляд:
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де: m – число економічних параметрів, які аналізуються;

аj – вага j-го параметра;

іj – параметричний індекс j-го параметру.

На основі зведених індексів конкурентоспроможності за споживчими і економічними параметрами розраховується загальний показник рівня конкурентоспроможності виробу (К) відносно до взірця, який відображає відмінності між ними в споживчому ефекті, що приходиться на одиницю витрат:
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Якщо К > 1, то виріб, який аналізується, перевищує за конкурентоспроможністю взірець, якщо К < 1, – поступається, якщо К = 1, – знаходиться з ним на однаковому рівні.

Розглянемо застосування методики аналізу конкурентоспроможності на умовному прикладі.

Необхідно оцінити конкурентоспроможність вітчизняного телевізора «Електрон 51ТЦ-5163», порівнявши його з зарубіжним аналогом «AKAI CT-V2007D». Зробимо розрахунок зведеного параметричного індексу за споживчими (табл. 1.28) та економічними (табл. 1.29) параметрами.
Таблиця 1.28
Розрахунок зведеного параметричного індексу
за споживчими параметрами

	Важливі споживчі параметри
	Одиниці виміру
	Значення
параметрів
	Розрахунок параметричних індексів
	Ваги параметрів
	Розрахунок зведеного параметричного індексу

	
	
	взірця-еталона
	аналізованого товару
	
	
	

	А
	1
	2
	3
	4 = 3 : 2
	5
	6 = 4 · 5

	
	
	Pi◦
	Pi
	ji
	аі
	Iр

	1. Споживана потужність.

1а. Економія споживаної потужності
	Вт

Вт
	90

0,011
	110

0,009
	1,22

0,82
	0,22

0,2
	0,244

0,164

	2. Розмір екрана
	см
	54
	51
	0,94
	0,1
	0,094

	3. Звукова потужність
	Вт
	4
	2,5
	0,625
	0,1
	0,0625

	4. Максимальна дальність дії ПДУ
	м
	6
	6
	1
	0,2
	0,2

	5. Кількість стандартів кольорового телебачення
	одиниць
	3
	1
	0,33
	0,3
	0,099

	6. Дизайн
	бали
	5
	2
	0,4
	0,1
	0,04

	
	
	
	
	
	( 1,0
	( 0,6595


Дизайн оцінюється за 5-бальною шкалою.

Таблиця 1.29
Розрахунок зведеного параметричного індексу
за економічними параметрами

	Важливі економічні параметри
	Од. виміру
	Значення параметрів
	Розрахунок параметричних індексів
	Ваги параметрів
	Розрахунок зведеного параметричного індексу за економічними параметрами

	
	
	взірця-еталона 
	аналізованого товару 
	
	
	

	А
	1
	2
	3
	4 = 3 : 2
	5
	6 = 4 · 5

	
	
	Сj(
	Сj
	ij
	aj
	Ic

	1. Ціна товару
	дол
	250
	210
	0,84
	0,4
	0,336

	2. Витрати на ремонт
	дол
	10
	16
	1,6
	0,6
	0,96

	
	
	
	
	
	1,0
	1,296
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Значення коефіцієнта конкурентноспроможностності свідчить про те, що вітчизняний телевізор «Електрон» значно поступається зарубіжному аналогу, тобто є менш конкурентноспроможним.

Заключним етапом аналізу є оцінка прийнятності рівня конкуренто-
спроможності і розробка заходів по його підвищенню.

Слід пам’ятати, що визначення напрямків удосконалення продукції і реалізація відповідних заходів по підвищенню рівня конкурентоспроможності є ефективними ще на стадії створення товару. Робота в цій галузі повинна проводитися регулярно з періодичністю, яка задається тривалістю життєвого циклу товару, необхідністю оновлення асортименту, змінами попиту.

Етапи аналізу конкурентоспроможності узагальнено у схемі на рис. 1.15.
Для більшості виробів якість оцінки конкурентоспроможності можна визначити за глибиною порівняльного аналізу, а саме:
	Оцінка якості аналізу
	Представництво взірців

	
	країни
	фірми
	вироби

	Задовільна

Добра

Відмінна
	5

6-8

9-12
	5

6-12

13-20
	15-20

21-45

46-100


Рис. 1.15. Основні етапи аналізу конкурентоспроможності товару
Таким чином, оцінку конкурентоспроможності можна рахувати задовільною при порівнянні товару не менш ніж з 15-ма товарами-взірцями, взятими з 5 фірм з 5 країн.
КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ

1.   Дайте загальну характеристику економіко-математичних методів, які використовуються в економічному аналізі.
2.     У чому полягає суть економіко-математичного моделювання?

3.     Поясніть суть явищ колінеарності і мультиколінеарності. Яким чином вони повинні бути враховані при стохастичному факторному моделюванні?

4.     Поясніть зміст основних категорій дисперсійного аналізу.

5.    Назвіть сферу використання методів масового обслуговування та теорії ігор.

6.    Назвіть основні етапи методики побудови комплексних рейтингових оцінок.

1.6.   Роль і місце евристичних методів у
загальній системі економічного аналізу

1.6.1. Загальна характеристика евристичних методів

До евристичних методів (методів активізації творчості, нестандартно​го мислення) відносять групу методів генерації варіантів рішень проблеми на основі притаманної людині здатності до творчої діяльності. 

Методи евристичного пошуку надзвичайно різноманітні. В економічній літературі нараховується більше ста різних методів активізації творчості, а також їх модифікацій та комбінацій. Необхідно зазначити, що чітка кла​сифікація евристичних методів відсутня. На рис. 1.16 показано умовну класифікацію евристичних методів.

До методів малоупорядкованого пошуку рішень належать методи аналогії, інверсії, емпатії, ідеалізації і т.д. Ці методи бувають індивіду​альні і колективні. Вони базуються, в основному, на застосуванні людської інтуїції і введенні деяких елементів активізації мислення. Вони спрямовані на створення умов для творчої діяльності і використовують певні закономірності процесу мислення, тому їх часто називають психологічними. Оригінальна ідея приходить часом випадково, причому не при напруженому обдумуванні задачі, а під час відпочинку, гри, сну. Процедура пошуку рішень з допомогою цих методів ззовні носить несерйозний характер, справляє враження дитячої гри. А саме такі процедури мають чималий зміст, з’являється почуття розку​тості, індивідуального підйому, долається психологічна інертність, появляється творчий ентузіазм і зацікавленість. 

В основі методів упорядкованого пошуку рішень лежить науково обґрунтований алгоритм творчого процесу, який включає етапи, підетапи, кроки і процедури. Дані методи є доволі складними комплексними методиками роботи по винаходах, пов’язаних зі створенням нової техніки, технології. Вони вико​ристовують системний процедурно-алгоритмізований підхід, типізацію способів рішення. Сюди належать метод АРЗВ (алгоритм розв’язку задач по винаходах), вепольний метод і т.д.
Враховуючи специфіку даних методів, обмеженість сфери їх застосування проведенням науково-дослідних, дослідно-конструкторських робіт, у даній роботі вони не розглядаються.

Комбіновані методи застосовують як інтуїцію, так і деякі правила та закономірності раціональної думки, тобто вони спрямовані на комбінацію різ​них методів, які об’єднані у відносно стабільну процедурну форму. Розрізняють індивідуальні та колективні комбіновані методи.

	За характером застосування
	індивідуальні                            колективні
	– метод фокальних об’єктів;

– метод гірлянд випадковостей і асоціацій;

– метод прямої аналогії;

– метод символічної аналогії;

– метод емпатії;

– метод фантастичної аналогії;

– метод історичної аналогії
	АРЗВ

вепольний метод
	– метод мозкового штурму;

– метод «635»;

– банк ідей;

– метод колективного блокнота;

– метод комісій і конференцій;

 – дискусія «66»;

– метод морфологічного аналізу;

 – метод синектики;

– метод тестів;

– метод голосування «за-проти»;

– метод «метаплан»;

– метод карти втрат;

– метод інтерв’ю;

– індивідуальний метод мозкового штурму;

– метод контрольних питань;

– метод «Дельфі».


Рис. 1.16.  Умовна класифікація евристичних методів

При застосуванні індивідуальних комбінованих методів від кожного експерта отримують незалежні оцінки і математично обробляють їх для встановлення єдиної думки. Колективні методи передбачають отримання сумарної оцінки зразу від всіх експертів шляхом спільного обговорення проблеми в результаті компромісів. 

Прикладом індивідуальних методів є: метод контрольних питань, метод індивідуального мозкового штурму, метод інтерв’ю, метод сценарію, «Дельфі» і т.д. Ці методи передбачають персональну роботу з кожним експертом. Часто опитування при індивідуальній експертизі проводиться методом інтерв’ю при безпосередньому контакті з експертом. Однак експерти можуть опитуватися і заочно, шляхом завчасної передачі їм спеціальних анкет. У цьому випад​ку експерт може отримати і проаналізувати всю необхідну інформацію стосовно розвитку і взаємозв’язків об’єкта аналізу.

Прикладом колективних методів є: метод мозкового штурму, метод «635», метод синектики, метод колективного блокнота, метод комісій і т.д.

Коротка характеристика евристичних методів представлена в таблиці 1.30.
Таблиця 1.30
Коротка характеристика найбільш вживаних евристичних методів

	Назва методу
	Особливості використання


	1
	2

	1. Анкетування

Сфера
використання

Пересторога
	Суть методу полягає в самостійній підготовці експертом відповідей на питання анкети. Комплект питань повинен бути мінімальний. Метод має різновиди: анкетування за закритою формою відповідей («так» – «ні»); анкетування за відкритою формою відповідей; анкетування за типом; «питання – відповідь – меню».

Ефективний при розв’язуванні задач оцінкового і пошукового характеру.
Можливий прояв таких суб’єктивних факторів, як «місцевий патріотизм», небажання критикувати керівництво і т.п.

Метод використовується для виявлення середніх оцінок, абстрагується від нетрадиційних суджень.

	2. Банк ідей

Сфера
використання
	Використання методу можливе у випадку наявності у підприємства банку (картотеки) рішень, який створюється в процесі практичної діяльності. В картотеці збираються і систематизуються найбільш цікаві приклади розв’язання завдань різного характеру. Сюди включають оригінальні і типові рішення, а також неприйнятні пропозиції та ідеї. Метод означає звернення до банку ідей для пошуку прийнятного рішення своєї проблеми.

Метод може бути використаний для розв’язання пошукових завдань. 

	3. «Дельфі»
Сфера
використання

Пересторога
	Суть методу полягає в трьох його основних властивостях:

анонімність, ітеративність, групова відповідь.

Анонімність забезпечується спеціальною формою опитувального листа або особливими прийомами опитування, наприклад, контактів експертів з комп’ютерами. Опитування проводиться в 3-4 тури, в кожному з яких статистичними методами визначається групова відповідь.
Ітеративність забезпечується завдяки тому, що учасникам експертизи після кожного туру пропонується познайомитися з колективною думкою, переглянути свою початкову позицію чи мотивувати свою незгоду.

Зручний при:

– розв’язуванні задач групового вибору;

– розв’язуванні нетрадиційних завдань з великим спектром полярних думок.

1. Дуже дорогий.
2. Вимагає високої організаційно-технічної бази.
3. Приводить до встановлення середніх експертних оцінок, що робить неможливим змістовний аналіз причин розходжень і неспівпадань думок.
4. Вимагає певного підходу у виборі експертів. 

	4. Інтерв’ю

Сфера
використання

Пересторога


	Метод полягає в проведенні усного діалогу між інтерв’юером і рес-пондентом по питанню, що обговорюється. Діалог має таку структуру: 

Питання: інтерв’юер ( респондент;

Відповідь: інтерв’юер ( респондент.

Встановлена раніше інтерв’юером програма може змінюватися в процесі діалогу.

Ефективний:

– при розв’язуванні задач вибору чи зменшення числа робочих альтернатив;

– при розв’язуванні оцінкових задач з великим розходженням екс-пертних думок.

1. Малоефективний у випадках недостатньої глибини аналізу, що передує інтерв’ю.
2. Вимагає певного підходу у виборі респондентів.

	5. Історична аналогія

Сфера
використання

Пересторога
	Різновид методу синектики (див. нижче). Специфіка методу полягає в тому, що проблематика питання, що досліджується, співставляється з результатами, отриманими в інших умовах (країнах, часових періодах і інше). До складу групи входять спеціалісти, які знайомі з цим методом.

Зручний при розв’язуванні нових для дослідників проблем, добре відпрацьованих в інших умовах і обставинах.

Вимагає хороших знань специфіки пристосування світових аналогів до власних потреб і можливостей.

	6. Колективний блокнот

Сфера
використання

Пересторога


	Метод складається з трьох частин:

1) перед експертами ставиться задача, її умови і характер очікуваного результату;

2) індивідуальна експертна робота, яка полягає в тому, що без відриву від своєї основної діяльності кожен з учасників записує в блокнот всі можливі, на його погляд, варіанти розв’язання поставленої проблеми. При цьому корисні спогади відомих випадків і перенесення успішних рішень інших сфер на свою, і спроба знайти принципово нове;

3) колективна нарада, в процесі якої експерти обговорюють всі нагромаджені в блокнотах варіанти і вибирають найкращий.

Зручний:

– у випадку неможливості (фінансові, організаційні труднощі) проведення тривалої спільної експертної роботи;

– у випадках відсутності досвіду у вирішенні проблеми і неможливості залучення досвідченого консультанта;

– у випадку наявності творчих спеціалістів.

Малорезультативний:

– у руках недосвідченого ведучого, нездатного виділити найбільш цікаві ідеї з блоку запропонованих;

– у задачах, орієнтованих на традиційне рішення. 

	7. Комісії 
і конференції

Сфера 
використання

Пересторога
	Метод є найбільш розповсюдженою формою колективної експертної роботи, в процесі якої відбувається вільне висловлювання ідей і їх критика; заохочується спільне висловлювання пропозицій і їх критика, зміна і коректування початкової позиції, а також аргументація на користь її захисника. Функція координатора виконується або ведучим, або особою, що приймає рішення.

Ефективний для розв’язування задач пошукового характеру.

В основу методу закладена логіка компромісу, а тому отримане рішення не краще, а лише можливе. 

	8. Контрольні питання

Сфера використання

Пересторога
	Суть методу полягає в складанні серії навідних питань, які «виводять» на дорогу ідей. При цьому процес подачі питань може мати як анкетну форму, так і здійснюватися у формі інтерв’ю.

Зручний при розв’язуванні задач пошукового характеру.

Нечітке формулювання питань не дає ефекту.

	9. Мозковий штурм (атака)

Сфера
використання

Пересторога
	Метод є активізатором творчого мислення за допомогою створення неформальної атмосфери, яка стимулює породження нових ідей. Проводиться у формі сесії з чисельністю учасників до 15 осіб. Основною частиною методу є вільне обговорювання, при цьому не рекомендується, а в деяких випадках взагалі забороняється критика пропозицій. Головне – висунути якомога більше ідей. В їх числі можуть бути такі, які важко реалізувати. Основне завдання – набрати максимальну кількість, яка перейде у якість.

 Ефективний:

– при розв’язуванні нетрадиційних пошукових задач;

– при розв’язуванні задач стратегічного значення.

1. Дуже дорогий.
2. Результативність залежить від кваліфікації і досвіду ведучого.
3. Вимагає чіткого дотримання правил проведення сесії.

	10. Синектика

Сфера 
використання

Пересторога
	 Особливість цього методу полягає в тому, що досліджувані пробле-ми співставляються з відомими фактами світового досвіду. Головним механізмом, з допомогою якого стимулюються нові ідеї і рішення, є пряма чи символічна аналогія. Для розв’язання поставленої проблеми запрошуються спеціалісти різних спеціальностей. Виділяється робоча група, не більше 7 осіб. Робота ведеться до тих пір, поки проблему не буде вирішено.

 Результативний у вирішенні нетрадиційних задач.

1. Вимагає використання спеціалістів різних спеціальностей.
2. Складний в організаційному плані.
3. Дуже дорогий.

	11. Морфологічний аналіз

Сфера
використання

Пересторога
	 Метод розглядається як впорядкований спосіб дослідження об’єкта аналізу і отримання систематизованої інформації за всіма можливими варіантами розв’язання аналітичних задач. Його основний принцип – не втратити ні одної можливості, нічого не відкидати без детального розгляду. Такий принцип реалізується у вигляді дерева цілей чи матриці у вигляді двомірної морфологічної таблиці, кожна графоклітка якої – можлива комбінація ідей.

Зручний для розв’язування традиційних задач при відсутності досвіду.

Не потрібно захоплюватися великим числом факторів, оцінка яких є трудомісткою. 


1.6.2. Типи аналітичних завдань, що передбачають застосування методів малоупорядкованого пошуку

До методів малоупорядкового пошуку рішень відносять методи аналогії, інверсії, емпатії, ідеалізації і т.д. 

Суть асоціативного мислення, на якому ґрунтуються ці методи, полягає в тому, що спостереження, спога​ди, враження, безпосередньо не пов’язані з об’єктом дослідження, ніби підсвідомо наводять на думку, яка наштовхує на нові, несподівані ідеї.

З допомогою аналогії, тобто на основі уяви про подібні властивості, ознаки чи характеристики одного об’єкта, виникають ідеї для прийняття рішень, пов’язаних з іншим об’єктом. Наприклад, одним із оригінальних способів пошуку аналогів є економічна, технічна, художня література, твори кінематографа, образотворчого мистецтва. Для того щоб володіти цими методами, необхідні такі якості як спостережливість, пильність у пошуку рішень задачі і здатність використовувати досвід.

Аналогії і асоціації, які використовуються для стимулювання твор​чої уяви, можуть бути різними. Виділяють декілька видів аналогії: пряма (будь-яка аналогія, наприклад, з природою); символічна (короткий символічний опис задачі чи об’єкта); особиста (метод емпатії); фантас​тична (в термінах казок, міфів); історична. 

При конструюванні технічних виробів аналогами можуть бути струк​тури і системи живої природи (пряма аналогія). Це зрозуміло: в світі живих організмів нагромаджений великий досвід побудови різноманітних систем, котрі упродовж мільйонів років еволюції створювали відомі нам види тварин і рослин. Спостерігаючи за природними явищами і організма​ми, досліджуючи їх структуру, характер, умови дії і поведінки, люди можуть творчо їх імітувати стосовно технічних об’єктів. Так, поштов​хом творчої думки, в результаті якої було створено гелікоптер, послужив принцип будови крил і польоту бабки. 

Поштовхом до появи корисної ідеї може служити не тільки пряма аналогія з елементами живої природи, але і асоціація з будь-яким символом (малюнком, словом, числом, схемою, образом, думкою і т.п.). Один символ породжує інший (символічна аналогія). В кінцевому підсумку утворюється ланцюг асоціацій, здатний привести до бажаного результату. Так, уява про звичайну тертку для сиру може стати імпульсом для нової обробки дерева, металу, полімерів. 

Метод емпатії (особиста аналогія) означає ототожнення себе з об’єктом, що аналізується. Це дозволяє глибше зрозуміти постав​лену проблему. 

Специфіка методу історичної аналогії полягає в тому, що пробле​матика питань, які досліджуються, зіставляються з результатами, отриманими в інших умовах (країнах, часових періодах і т.п.).

Різновидністю методу асоціацій і аналогій є метод фокальних об’єктів. Суть цього методу полягає в перенесенні ознак випадково вибраних об’єк​тів на об’єкт, який вдосконалюється. Цей об’єкт лежить ніби у фокусі переносу і тому називається фокальним. У результаті виникає ряд цікавих варіантів рішення проблеми.

Метод реалізується в наступному порядку:

1. Вибирається фокальний об’єкт і встановлюється мета його вдосконалення (наприклад, вимагається запропонувати годинник з оригінальною конструкцією циферблата).

2. Вибирається 3-4 випадкових об’єкти (наприклад, кіно, змія, каса).
3. Складаються списки ознак випадкових об’єктів (наприклад, кіно широкоекранне, звукове, кольорове, об’ємне і т.д.).

4. Приєднуються ознаки випадкових об’єктів до фокального об’єкта і генеруються нові ідеї (годинник широкоекранний, звуковий, об’ємний і т.д.).

5. Отримані поєднання розвиваються шляхом вільних асоціацій (наприклад, широкоекранний годинник: замість вузького циферблата пропонується використовувати широкий або вузький циферблат, який може розтягуватися в широкий і т.д.).

6. Продумуються принципові рішення, оцінюються отримані варіанти і відбираються найбільш ефективні рішення.

Цей метод дає хороші результати в створенні реклами, дозволяє швидко знайти рішення нових, цілком незвичних товарів споживання, розширити їх асортимент, запропонувати принципово нові підходи до конструювання машин і обладнання. 

Модифікацією методу фокальних об’єктів є метод гірлянд і випад​ковостей асоціацій. Наприклад, завод «Світлоприлад», працюючи над роз​ширенням асортименту продукції, може скористатися даним методом у такій послідовності:

1. Підбір синонімів до об’єкта аналізу. Для слова «світильник» отри​мують першу гірлянду синонімів: світильник – лампа – бра – підсвічник.

2. Довільний вибір випадкових об’єктів. З довільних слів утворюють другу гірлянду: сітка – годинник – квітка – граблі. 

3. Утворення комбінацій і елементів гірлянд синонімів і випадкових об’єктів. Для цього кожен синонім поєднують з кожним випадковим об’єк​том: світильник – сітка, лампа – годинник, бра – квітка, підсвічник – граблі.

4. Складають перелік ознак для кожного випадкового об’єкта. Наприк​лад, ознака об’єкта «сітка» – металева, пластмасова, кована, дрібна і т.д. Аналогічно записують ознаки для інших випадкових об’єктів. 

5. Генерація ідей шляхом почергового приєднання до об’єкта і його синонімів ознак випадково вибраних об’єктів. Наприклад, якщо ввести в гірлянду синонімів ознаки сітки можна отримати: світильник металевий, лампа пластмасова, бра коване, підсвічник дрібний. Аналогічно отримують нові ідеї, приєднуючи до гірлянди синонімів ознаки інших випадко​вих об’єктів, тобто годинника, квітки, граблів.

6. Генерація гірлянд асоціацій. Почергово з ознак випадкових об’єктів, які виявлені на 4-му етапі, генерують гірлянди асоціацій. Наприк​лад, якщо в об’єкта «сітка» взяти за ключове слово ознаку «металева», то можна отримати гірлянду асоціацій: метал – брязкіт – дзвін – звук – коливання і т.п.

7. Генерація нових ідей. До елементів гірлянди синонімів об’єкта приєднують гірлянди асоціацій. Тоді утворюються такі варіанти: світиль​ник з брязкотом, бра у вигляді дзвінка, підсвічник з коливаннями і т.д.

8. Вибір альтернативи. На цьому етапі вирішують питання, чи продов​жувати генерацію гірлянд асоціацій, чи їх вже достатньо для відбору корисних ідей.

9. Оцінка і вибір раціональних варіантів ідей.

10. Вибір оптимального рішення.

Метод ідеалізації пов’язаний з прагненням отримати уяву про ідеальне рішення, яке б повністю відповідало поставленій меті. Розглядати ідеальні рішення часом навіть корисно і в тому випадку, якщо їм при​таманна деяка доля фантазії. Такі рішення можуть наштовхнути на нову ідею, або точку зору, яка в кінцевому підсумку приведе до нового вирішення проблеми. 

Метод інверсії полягає в застосуванні принципу «навпаки», у намаганні перевернути об’єкт дослідження «вверх ногами», навиворіт, поміняти місцями і т.д. Метод сприяє гнучкості мислення, дозволяє подолати психологічну інертність.
1.6.3. Зміст, організація і використання індивідуальних комбінованих методів

Індивідуальні комбіновані методи в економічному аналізі ґрун​туються на обробці інформації, отриманої шляхом систематизованого опитування висококваліфікованих спеціалістів-експертів.

Загальну процедуру опитування можна звести до таких етапів:

1. Постановка економічної проблеми.

2. Формування опитувальних анкет, розробка методики опитування (анонімно на спеціальних нарадах, шляхом розсилання анкет і т.п.).
3. Формування групи експертів (визначення максимальної і мінімаль​ної групи експертів, компетентності експертів, визначення репрезента​тивності експертної групи).

4. Статистична обробка результатів експертизи з метою узагальнення аргументів на користь того чи іншого рішення поставленої аналітичної проблеми, визначення спільної думки експертів щодо даної проблеми, оцінка міри узгодженості думок експертів.

Методи інтерв’ю спрямовані на виявлення думки об’єкта інтерв’ю, його суб’єктивної оцінки стосовно певної проблеми. З допомогою цього методу можна встановити фактори, що стримують ріст продуктивнос​ті праці, трудової активності робітників і т.д.

Інтерв’ю може проводитися в двох формах: словесне (усне) і письмове (анкетне) інтерв’ю.

Словесне інтерв’ю доповнюють форми прямого, безпосеред​нього отримання інформації (систематичного спостереження). Його переваги полягають у тому, що кількість питань не обмежується, і є мож​ливість задавати в процесі інтерв’ювання також додаткові питання, які виникають у результаті отриманих відповідей.

Зміст питань, їх форма, черговість повинні бути чітко проду​мані, для того, щоб відповіді були логічними, пов’язаними між собою і складали систему інформації, яка характеризує стан об’єкта дослідження. При плануванні інтерв’ю необхідно уникати питань, які частково або повністю носять у собі відповідь. Інтерв’юер (особа, яка проводить інтерв’ю) повинен утримуватися від критичних зауважень, коментарів, оці​нок, які можуть перекрутити отримані відповіді.

 До недоліків усного інтерв’ю можна віднести: 

· великі затрати праці, часу, засобів на збір інформації;

· високі професійні вимоги до інтерв’юера (ефективність акції цілком залежить від нього);

· відносну складність статистичної обробки зібраного матеріалу;

· труднощі, пов’язані з психологічним бар’єром при використанні технічних засобів запису відповідей (магнітофона, диктофона, відеокамери і т.д.) осіб, які дають інтерв’ю. 

Письмові (анкетні) інтерв’ю носять багатосторонній ха​рактер, тобто відповіді на питання анкети можуть давати одночасно багато респондентів. Цей метод відрізняється швидкістю проведення опи​тування, виявленням спільної думки опитуваних стосовно особливостей об’єкта дослідження (наприклад, про масштаби втрат, їх причини і т.п.).

Анкетування може здійснюватися за закритою формою відповідей («так» – «ні»); за відкритою формою відповідей; за типом «питання – відповідь – меню»; в довільній формі у вигляді аналітичних записок.

При формуванні анкети дотримуються таких правил.
1. Зміст і формулювання питань повинні сприяти тому, щоб відповіді на них були логічними і змістовними.

2. Важливо, щоб анкета була адресована конкретній особі, підвищувала її інтерес до теми опитування.

3. Структура анкети повинна дозволити розмежувати відповіді, які стосуються фактичного стану речей від відповідей, які характеризують думку опитуваних. Для цього придатні як зустрічні питання, так і пи​тання, які здатні фільтрувати відповіді. При незадовільних відповідях слід відмовитися від цієї анкети. 

Проведення двоетапного інтерв’ю передбачає на першому етапі отримання відповідей на відносно вільно поставлені питання, із зазначенням найбільш суттєвих моментів стосовно проблеми, яка сформульована досить широко. На другому етапі приймаються рішення щодо додаткового дослідження суттєвих моментів проблеми і складається анкета, яка містить конкретні питання. Наприклад, стосовно причин і наслідків найбільш вагомих втрат і резервів виробництва. Відповідно, анкети, які використовуються на першому та другому етапах, відрізняються між собою рівнем деталізації питань, які містяться в них. 

Перша анкета допускає більшу свободу у виборі відповідей, ніж друга, і тому при достатньо великій кількості заповнених анкет можна розраховувати на комплексне охоплення проблеми. 

На другому етапі процес отри​мання інформації більш швидкоплинний і її оцінка більш проста (цьому сприяє набір питань, на які можна відповісти лише двозначно («так» – «ні») або тризначно («багато», «достатньо», «мало»)). 

При розв’язанні нетрадиційних завдань з великим спектром полярних думок, задач групового вибору доцільно застосовувати анкетуван​ня за методом «Дельфі».

Даний метод характеризується трьома особливостями, які відрізняють його від звичайної взаємодії експертів. До таких особливос​тей належать: анонімність, ітеративність, статистична характеристика групової відповіді.

У ході проведення процедури «Дельфі» учасники експертної групи невідомі один одному. Крім того, взаємодія членів групи при заповненні анкет повністю виключається. В результаті автор відповіді може змінити свою думку без публічного оголошення про це і, відповідно, без можливої втрати своєї репутації. Це також означає, що будь-яка ідея може розглядатися з точки зору її переваги без врахування того, яку оцінку – високу чи низьку – отримав автор ідеї зі сторони учасників даної експертної групи. 

Ітеративність полягає в тому, що опитування проводиться в декілька турів, у кожному з яких статистичними методами визначається групова оцінка. Учасникам експертизи після кожного туру пропонується познайо​митися з колективною думкою, переглянути свою початкову позицію або мотивувати свою незгоду. 

На рис. 1.17 показано схему реалізації анкетного опитування за методом «Дельфі». 
Слід відмітити, що метод «Дельфі» може включати різну кількість турів опитування. Вони залежатимуть від того, на якому турі експерти дійшли згоди.
	Підготовчий етап

Постановка проблеми, формування групи експертів, формування опитувальних анкет

	І тур опитування

	Експерти
	Керівник

	Отримання відповіді стосовно проблеми (об’єкта аналізу) в будь-якій формі
	Систематизація і групування відповіді анкети, виявлення подібних і протилежних точок зору.

Отримана інформація набирає вигляду анкети, що пропонується на другий тур опитування

	ІІ тур опитування

	Експертів просять навести аргументи правильності своїх оцінок, точок зору.
	Статистичний опис думок експертів, що є основою анкети третього туру.

	ІІІ тур опитування

	На основі статистичного опису оцінок групи, аргументів різних сторін експертів просять переглянути початкову позицію чи мотивувати свою незгоду.
	Розв’язок проблеми на основі прийнятого рівня узгодженості думок експертів


Рис. 1.17. Схема реалізації методу «Дельфі»
Метод тестів (контрольних запитань). Значення методу тестів полягає в тому, що організатор, який задає питання, знаючи суть проблеми, намагається з’ясувати важливі шляхи її вирішення. За допомогою тестових питань стимулюється і управляється процес творчого мислення. Цей метод шляхом спеціально підібраних питань «провокує» набір відповідей, систе​матично концентрує увагу на основних характеристиках об’єкта дослідження. Метод тестів інколи ще називають методом навідних питань. 
Система тестових питань оцінки організаційно-технічного рівня підприємств призначена для оцінки організаційної структури підприємства і його організаційного рівня, кадрового потенціалу, технічних засобів організації виробництва, матеріально-технічного постачання, транспорту, використання основних засобів і т.д.

Більшість питань спрямовано на виявлення причин втрат, які можуть бути ліквідовані за відносно короткий період часу. Якщо на питання відповідає велике число учасників опитування, то суб’єктивність окремих відповідей нівелюється. Можливі відповіді: «так», «ні». Цей метод непридатний для будь-якого виміру рівня організації виробництва, тим більше для порівняння відповідних рівнів виробничих одиниць. При його використанні отримують інформацію для оцінки ситуації в галузі організації даного виробництва.

Наведемо для прикладу питання, які можуть стати основою для вивчення рівня організації робочого місця.

1. На основі чого виконується робота (документа, робо​чого креслення, усної вказівки, технічних сигналів, особистої ініціативи і т.д.)?
2. Звідки, коли і яким чином подається сигнал про поча​ток робочого дня?
3. Хто виконує дану технологічну операцію і чи відпові​дає його кваліфікація складності виконуваних ним робіт?
4. Де виконується робочий процес?
5. Яким чином він здійснюється, яким способом, який роз​поділ праці, яка черговість технологічних операцій і скільки часу вони займають?
6. В яких умовах здійснюється технологічний процес (шкідливість, небезпечність праці, рівень температури на робо​чому місці, фізичні навантаження тощо).
7. Які елементи виробничого процесу вимагають відхи​лення від технологічних норм, які масштаби цих відхилень і чим вони зумовлені?
8. Куди, яким чином, коли і з якою метою передаються результати робочого процесу?
9. Хто перевіряє процес і результати праці, яким чином і коли?
10. Які недоліки в організації виробничого процесу вини​кають найчастіше (нестача основних засобів, матеріалів, пра​цюючих, неправильна інформація, запізніла команда тощо).
Застосування тесту матеріальних затрат підприємств рекомендується для тих підприємств, де в складі собівартості продукції значну питому вагу зай​мають матеріальні витрати. За допомогою спеціальних питань здійснюється пошук можливих шляхів зниження матеріальних витрат за наступними напрям​ками: придбання матеріалів, зберігання, відпуск, транспортування, викорис​тання.

Проводячи аналіз використання матеріальних ресурсів, доцільно включити в тест наступні питання:

· Чи можна зробити заміну одного матеріалу іншим, більш дешев​шим?

· Чи можна зменшити відходи виробництва?

· Які можливості використання повернутих відходів? і т.д.

Тести «R» сприяють критичному аналізу об’єкта вдосконалення. Особливий характер його питань (типу «на вашу думку», «на основі вашого досвіду», «чи вважаєте ви особисто так?» і т.д.) ніби підкреслює важливість самих відповідей, а саме те, що особи, які відповідають на питання анкети, є важливими партнерами в справі вдосконалення виробництва. Як показує досвід, це сприяє активізації їх діяльності. 

Тести «Сайдлера» застосовуються для оцінки всіх сторін діяльності підприємства – робочої сили, робочого місця і умов праці на ньому, оплати праці і її продуктивності, матеріальних ресурсів, готових виробів і т.д. Їх особливістю є те, що вони досліджують проблему з наступних позицій.
Перша дозволяє виявити, «що саме не в порядку?», наприклад у використанні робочого часу і обслуговуванні даного робочого місця і т.д.

Друга пов’язана з визначенням центру втрат і дає відповідь на питання, «де саме не в порядку?».

Можуть бути рекомендовані наступні правила використання тестів Сайдлера:

· для проведення аналізу рекомендується організувати групи спеціалістів різнорідного складу чисельністю 3-4 особи;

· для усвідомлення суті тестових питань і прискорення відповідей на них необхідно при потребі перефразовувати їх у залежності від кваліфікації опитуваних;

· для отримання більш повних відповідей можна задавати імпровізовані питання.

Процес опитування не повинен супроводжуватися виявом сумніву відносно достовірності отриманих відповідей. Навпаки, поведінка членів групи зі збору і обробки відповідей повинна бути сприятливою для появи якомога більшого числа ідей.

Послідовність окремих дій щодо застосування тестів Сайдлера показана на рис. 1.18.
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Рис.1.18. Послідовність етапів проведення опитування
за тестами Сайдлера

Метод карти причин і втрат використовується для загальної оцінки втрат підприємства. Цей метод ефективний для визначення проблем, але не для їх вирішення. Метою використання методу карти втрат є отримання інформації для постановки «діагнозу», що є головною передумовою складання плану вдосконалення аналізованого об’єкта. Такий «діагноз» повинен містити також основні напрямки і масштаби бажаних змін і дати відповідь на питання:

· Що заважає більш раціональному використанню потенційних можливостей даної господарської організації?

· Що перешкоджає прогресивним змінам?

· В яких видах діяльності і в якій послідовності повинні проводитися зміни?

 В анкеті, що використовується в рамках даного методу, виділяються питання, які стосуються наступних проблем:

· правління (планування, організація, контроль і т.д.);

· матеріально-технічне постачання (надходження матеріальних ресур​сів, їх використання, реалізація готової продукції і т.д.); 

· проблема праці і заробітної плати (соціально-психологічні, економічні умови праці, підвищення продуктивності праці, використання робочого часу і т.п.);

· підготовка виробничого процесу (вдосконалення науково-технологіч​ної підготовки виробництва);

· власне виробництво (управління виробничим процесом, дотримання якості продукції і т.д.).

Втрати і резерви кількісно виявляються за допомогою простого способу. Якщо на задане в анкеті питання про втрати дана негативна від​повідь, то виставляється оцінка в 10 балів. При наявності втрат ця оцін​ка відповідно (тобто в залежності від величини втрат) знижується. Не див​лячись на свою поверховість, даний метод, при його колективному застосуванні, допомагає встановити черговість завдань, які слід вирішувати. Бальна оцінка якісно різнорідних явищ дозволяє відрізнити першочергове від менш важливого. Таке приблизне ранжування втрат дозво​ляє спеціалісту уникнути помилок при визначенні черговості завдань з метою ліквідації втрат і використанні резервів підприємства.

Характерною особливістю методу карти втрат, яка відрізняє його від методу тестів, є те, що управління процесом творчого мислення здійснюється не шляхом формування навідних питань, а через складання коротких тезисних визначень, які сприяють систематизації ознак, явищ і виявленню причин господарських втрат і ре​зервів. Результати, отримані на основі застосування методу карти втрат, зазвичай слід доповнювати результатами тестового аналізу, фотографії робочого дня, замірів за допомогою приладів і т.п.
Найбільш відомою є карта втрат «Мішкольц». На карті вся робота підприємства розподіляється на її сфери діяльності, в кожній з яких вказано 14 причин господарських втрат (табл. 1.31)

Таблиця 1.31
Карта втрат «Мішкольц»
	1. Використання основних засобів
і причини втрат
	Бали
	2. Використання енергії
і причини втрат
	Бали

	1. Простої машин внаслідок дефіциту працівників, матеріалів, енергії, засобів праці.

2. Недостатнє використання машинного парку.

3. Незадовільне використання виробничих площ.

4. Незадовільне використання площі адміністративних споруд.

5. Зниження пропускної здатності машин, обумовлене несвоєчасним проведенням поточного ремонту.

6. Низька якість робіт з поточного ремонту.

7. Збільшення термінів поточного ремонту.

8. Поломки машин і механізмів з вини працівників.

9. Поломки машин і механізмів, допущені в результаті неправильної експлуатації. 

10. Зменшення обсягу виробництва в результаті наявності вузьких місць.

11. Несвоєчасне оновлення основних засобів.

12. Неефективні інвестиції.

13. Несвоєчасне інвестицій.

14. Відсутність «санітарних» простоїв обладнання, резервних потужностей.
	
	1. Втрати при використанні енергії.

2. Втрати при передачі енергії.

3. Застосування неефективного виду енергії.

4. Нерентабельне виробництво, низький коефіцієнт корисної дії котелень.

5. Робота машин і устаткування на холостих обертах.

6. Недостатня кваліфікація персоналу.

7. Неправильне визначення споживачами своєї потужності, продуктивності.
8. Втрати енергії, зумовлені простоями.

9. Недостатній контроль за використанням енергії.

10. Недостатня забезпеченість вимірювальними приладами.

11. Недоліки поточного ремонту. 

12. Недоліки обліку використання енергії.

13. Недоліки планування потреби в енергії.

14. Невиправдані пікові навантаження.
	

	3. Використання робочого
часу
	Бали
	4. Використання оборотних
засобів
	Бали

	1. Порушення трудової дисципліни.

2. Вимушені перерви внаслідок нестачі енергії, матеріалів, поломки машин.

3. Відхилення від технологічних норм через відсутність необхідних умов.

4. Неправильна організація праці.

5. Фізіологічні причини.

6. Психологічні причини.

7. Перерви в роботі через відсутність відповідних вказівок, контролю.

8. Сповільнення оборотності.

9. Відхилення від технологічних параметрів з вини робітників. 

10. Збільшення часу на допоміжні операції.

11. Недоліки розподілу праці. 

12. Недоліки системи навчання робітників. 

13. Простої внаслідок нестачі матеріалів, напівфабрикатів.

14. Відсутність ринків збуту продукції. 
	
	1. Понаднормативні запаси сировини.

2. Понаднормативні запаси незавершеного виробництва.

3. Понаднормативні запаси напівфабрикатів.

4. Нераціональні договори поставок.

5. Зайві запаси матеріалів на складах.

6. Збільшення запасів готової продукції на складах.

7. Порушення умов зберігання запасів.

8. Необґрунтованість норми запасів.

9. Нерентабельний випуск продукції.

10. Неефективне використання кредитів. 

11. Продовження термінів виконання зобов’язань. 

12. Незавершений етап нормативного господарства. 

13. Ріст матеріаломісткості.
14. Фінансові труднощі в розрахунках зі споживачами.
	

	5. Реалізація продукції
	Бали 
	6. Використання робочої сили
	Бали 

	1. Затрати на ліквідацію рекламацій.
2. Неузгодженість планування виробництва і реалізації продукції.
3. Неінформованість про потреби споживачів стосовно асортименту і якості продукції

4. Невірний вибір каналів збуту.
5. Недоліки системи дослідження ринку.
6. Відсутність реклами.
7. Понаднормативний залишок нереалізованої продукції.
8. Незадовільна упаковка товарів.
9. Недостатня організація адміністративної роботи.
10. Неефективна цінова політика.
11. Штрафні санкції.
12. Невиконання договірних зобов’язань.
13. Плата за простої транспортних засобів.
14. Несвоєчасне введення і освоєння виробничих потужностей.

	
	1. Непропорційна чисельність окремих категорій спеціалістів. 

2. Порушення пропорцій між чисельністю основних і допоміжних робітників. 

3. Надлишок або дефіцит трудових ресурсів. 

4. Тимчасові внутрізаводські простої. 

5. Низький рівень трудової дисципліни. 

6. Низькі або надзвичайно високі норми виробітку. 

7. Перевитрати заробітної плати внаслідок понадурочних робіт. 

8. Неправильний вибір форм матеріального стимулювання. 

9. Неправильне застосування форм матеріального стимулювання. 

10. Незадовільні умови праці. 

11. Нестача технічних засобів охорони.
12. Недостатнє моральне стимулювання робітників. 
13. Недоліки системи охорони здоров’я робітників. 

14. Нещасний випадок на виробництві.
	

	7. Використання
матеріалів
	Бали
	8. Транспортування
і зберігання матеріалів
	Бали

	1. Помилки в конструкціях виробів. 

2. Помилки в технології. 

3. Наявність понадпланових відходів. 

4. Відхилення від норм витрачання матеріалів. 

5. Погіршення якості при транспортуванні.

6. Погіршення якості при складуванні. 

7. Помилки при виписці накладних. 

8. Перевищення накладних витрат. 

9. Погана система діловодства.

10. Високі витрати по перевезенню і зберіганню матеріалів. 

11. Невикористання відходів. 

12. Низький вихід готової продукції. 

13. Низький контроль якості матеріалів, які поступають. 

14. Недоліки постачання.
	
	1. Погане зберігання транспортних засобів. 

2. Дефіцит матеріалів внаслідок неритмічної роботи транспорту. 

3. Неефективні засоби транспортування і зберігання. 

4. Недоліки поточного ремонту. 

5. Неефективні транспортні операції. 

6. Нераціональні складські операції. 

7. Нераціональні способи зберігання. 

8. Додаткові затрати праці, брак внаслідок пересортиці матеріалів. 

9. Високі транспортні витрати.

10. Високі витрати пов’язані із зберіганням матеріалів. 

11. Необґрунтовані маршрути перевезення. 

12. Холості пробіги транспорту. 

13. Погіршення якості внаслідок транспортування і зберігання. 

14. Додаткові витрати внаслідок розгалуженості кінцевих пунктів транспортування.
	

	9. Техніко-економічна підготовка виробництва
	Бали
	10. Виробничий
брак
	Бали

	1. Застаріла форма конструкції виробу. 

2. Надзвичайно маленькі допуски при обробці. 
3. Невикористання стандартних уніфікованих елементів, деталей. 

4. Естетичні недоліки конструкції виробу.

5. Нераціональна технологія виробництва. 

6. Низький рівень механізації праці. 

7. Неефективне використання приладів. 

8. Недостатня забезпеченість виробництва приладами. 

9. Невикористання типових технологій. 

10. Запуск у виробництво неапробованих виробів. 

11. Помилкова техніко-економічна документація. 

12. Застаріла виробнича система. 

13. Неправильні строки техніко-економічної підготовки виробництва.

14. Брак внаслідок помилок конструкторсько-технологічної документації.
	
	1. Помилки в проектуванні продукції. 

2. Неправильні технологічні приписи. 

3. Помилки, допущені органами контролю. 

4. Нестача контрольних і вимірювальних приладів, їх дефекти. 

5. Несправність машин.

6. Брак з вини робітників. 

7. Дефіцит і несправність інструментів. 

8. Прострочення термінів зберігання продуктів, що швидко псуються. 

9. Непотрібні перевезення. 

10. Низький рівень підготовки робітників. 

11. Порушення технологічної дисципліни. 

12. Неякісні матеріали, напівфабрикати. 

13. Випуск продукції з обмеженою сферою їх застосування. 

14. Неточні вказівки керівництва.


	


Таблиця 1.32
Загальна оцінка окремих сфер господарської діяльності
	Сфери діяльності
	Загальна кількість балів
	Ранг (місце)

	1. Використання основних засобів
	
	

	2. Використання енергії
	
	

	3. Використання робочого часу
	
	

	4. Використання оборотних засобів
	
	

	5. Реалізація продукції
	
	

	6. Використання робочої сили
	
	

	7. Використання матеріалів
	
	

	8.Транспортування і зберігання ма​теріалів
	
	

	9. Техніко-еконо​мічна підготовка виробництва
	
	

	10. Виробничий брак
	
	


Набір причин у ході аналізу може бути доповнений і конкретизований. Визначення причин і їх прояв носить узагальнений характер, тому даний метод може бути використаний для вдосконалення різних організаційних структур.

Група аналітиків спочатку виключає ті господарські втрати, котрі на даному підприємстві не спостерігаються, або не мають суттєвого значення. Реальні втрати оцінюються балами (від 1 до 10), після зведення думок всіх членів групи в аналітиків вимальовується карта господарських втрат 
(рис. 1.32).

Важливість господарських втрат, параметрів, проблем, рішень і т.д., їх відбір і ранжування може здійснюватися різними методами. Серед них досить ефективними є такі методи: метод рангів, метод попарного зіставлення, метод розташування пріоритетів. 

Відповідно до методу рангів, експерт повинен пронумерувати варіанти, способи, параметри і т.д., які конкурують між собою відповідно до їх бальної оцінки, присвоївши оцінку 1 тому параметру, який отримав найбільше число балів, 2 – меншу кількість балів і т.д.

Найбільш простим і розповсюдженим є метод попарного зіставлення Результати експертизи важливості параметрів (факторів, функцій і т.д.), отримані даним медом, відображають у матриці (табл. 1.33).

Таблиця 1.33
Матриця попарного порівняння найбільш важливих споживчих
параметрів телевізора «Електрон»
	Споживчі параметри
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	Кількість переваг

	1. Економія споживаної потужності
	–
	1
	1
	4
	5
	1
	3

	2. Розмір екрана
	1
	–
	2
	2
	5
	6
	2

	3. Звукова потужність
	1
	2
	–
	4
	5
	3
	1

	4. Максимальна дальність дії ПДУ
	4
	4
	4
	–
	5
	6
	3

	5. Кількість стандартів кольорового телебачення
	5
	2
	5
	5
	–
	5
	4

	6. Дизайн
	1
	6
	3
	6
	5
	–
	3


Номери параметрів (властивостей) послідовно записуються в стовпець і рядок. На перетині рядка і стовпця фіксуються номери тих параметрів (властивостей, способів), які є більш важливими при їх попарному зіставленні. Остання графа матриці містить кількість переваг, отриманих кожним параметром відносно інших. Результати служать для розподілу результатів по рангах. Максимальній кількості переваг відповідає перший ранг важливості і т.д.

Маючи значення переваг кожного елемента матриці, можна ранжувати споживчі параметри телевізора в наступному порядку:
	Номер параметруа
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Ранг
	2
	3
	4
	2
	1
	3


Кількісний вираз важливості кожного з параметрів можна отримати, присвоївши кожному рангу певне значення коефіцієнта важливості (ваги). При цьому на основі вибраної шкали сума коефіцієнтів важливості всіх параметрів (властивостей, способів) повинна складати 1, 10, 100.
	Номер параметра
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Коефіцієнт важливості
	0,2
	0,125
	0,05
	0,2
	0,3
	0,125


З метою підвищення дієвості експертних оцінок при порівнянні варіантів і систематизації процедури експертизи можна використати метод розташування пріоритетів. Так, розподіл за пріоритетами п’ятьох наукових проектів а1, а2, а3,, а4, а5, що входять у портфель замовлень наукової організації з врахуванням часткових критеріїв х1, х2, х3, х4, у відповідності з вказаним вище методом здійснюється за допомогою комплексних пріоритетів (Піком).

Формула розрахунку має вигляд: 
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де: П'ij – відносний пріоритет і-го наукового проекту по j-му критерію; 

('j – відносний пріоритет j-го критерію; n – кількість критеріїв.

Першим етапом аналізу є проведення експертами порівняння тем наукових проектів за кожним j-м критерієм. Критеріями оцінки наукових проектів можуть бути: рівень науково-технічної значимості проекту, рівень новизни технічного рішення, науково-технічна перспективність і т.д. Наприклад, за першим критерієм:
	a1 < a2
	a2 > a3
	a3 < a4
	a4 > a5

	a1 = a3
	a2 > a4
	a3 > a5
	

	a1 < a4
	a2 < a5
	
	

	a1 = a5
	
	
	


На другому етапі будують матрицю, де знаки >, =, < замінюють коефіцієнтами переваг: 1,5; 1,0; 0,5 відповідно. Результати розра​хунків відображені в таблиці 1.34.
Таблиця 1.34
Матриця порівняння наукових проектів за першим критерієм
	Наукові проекти
	а1
	а2
	а3
	а4
	а5
	Сума значень по рядку
	Піj
	П'іj

	а1

а2

а3

а4

а5
	1,0

1,5

1,0

1,5

1,0
	0,5

1,0

0,5

0,5

1,5
	1,0

1,5

1,0

1,5

0,5
	0,5

1,5

0,5

1,0

0,5
	1,0

0,5

1,5

1,5

1,0
	4,0

6,0

4,5

6,0

4,5
	19,0

30,0

21,25

28,5

22,75
	0,157

0,247

0,175

0,235

0,188

	Σ
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	121,25
	1,0


Наступний етап аналізу передбачає послідовне визначення абсолютних пріоритетів (Піj) наукових проектів, а потім відносних (П'іj).

Для розрахунку Піj кожен рядок у матриці перемножується на вектор-стовпець.

П1.1 = 1,0 · 4,0 + 0,5 · 6,0 + 1,0 · 4,5 + 0,5 · 6,0 + 1,0 · 4,5 = 19,0

П2.1 = 1,5 · 4,0 + 1,0 · 6,0 + 1,5 · 4,5 + 1,5 · 6,0 + 1,0 · 0,5 = 30,0

П3.1 = 1,0 ·  4,0 + 0,5 · 6,0 + 1,0 · 4,5 + 1,5 · 6,0 + 1,0 · 1,5 = 21,25

П4.1 = 1,5 · 4,0 + 1,0 · 6,0 + 1,5 · 4,5 + 1,0 · 6,0 + 1,5 · 4,5 = 28,5
П5.1 = 1,0 · 4,0 + 1,5 · 6,0 + 0,5 · 4,5 + 0,5 · 6,0 + 1,0 · 4,5 = 22,75
Нормовані значення, тобто відносні П′іj, отримують діленням:
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Наприклад, 
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Сума П(іj дорівнює одиниці.

Наукові проекти за іншими критеріями оцінюються аналогічно.

Далі необхідно визначити важливість самих критеріїв оцінки наукових проектів. Для цього також застосовують метод розташування пріоритетів, з тією лише різницею, що об’єктами зіставлення в даному випадку є не науко​ві проекти, а критерії їх оцінки Хj. Задача розв’язується за наведе​ною вище схемою. В табл. 1.35 розраховані відносні пріоритети (j(, які і є коефіцієнтами важливості критеріїв.
Таблиця 1.35
Матриця важливості критеріїв оцінки наукових проектів

	Критерії оцінки
	К1
	К2
	К3
	К4
	Сума значень по рядку
	(j
	(j(

	K1
	1,0
	0,5
	1,0
	0,5
	3,0
	11,0
	0,184

	K2
	1,5
	1,0
	1,5
	1,5
	5,5
	21,25
	0,358

	K3
	1,0
	0,5
	1,0
	0,5
	3,0
	11,0
	0,184

	K4
	1,5
	0,5
	1,5
	1,0
	4,5
	16,25
	0,274

	(
	–
	–
	–
	–
	–
	59,5
	1,0


Після цих розрахунків можна визначити комплексний показник (пріоритет) для кожного наукового проекту Піком, який обчислюється як сума добутків відносних пріоритетів наукових проектів на від​носні пріоритети критеріїв їх оцінки. Науковий проект, який отримав найбільше значення Піком, може рахуватися найкращим серед наукових проектів, які порівнюються.

Ефективність застосування індивідуальних комбінованих методів вимагає певного підходу у виборі експертів.

До учасників експертизи висуваются наступні вимоги: високий рівень загальної ерудиції, глибокі знання в галузі, яка досліджується; здатність до адекватного відображення об’єкта, який вивчається; наявність наукового інтересу до проблеми при відсутності практичної зацікавленості; наяв​ність виробничого чи теоретичного досвіду з проблеми, яка вивчається; відносна стабільність оцінок у часі при відсутності додаткової інформації, яка може вплинути на оцінку.

Міра відповідності експерта цьому комплексу вимог характе​ризує його компетентність. У свою чергу, знання компетентності експер​та дозволяє визначити його здатність до експертизи і врахувати се​редньозважену думку експерта при обробці результатів експертизи.

При формуванні експертної групи користуються методами колективної оцінки і самооцінки.

Метод колективної оцінки використовується, якщо кандидати в експерти знають один одного особисто чи за публікаціями. Професійність кожного спеціаліста оцінюється іншими членами групи. Мета ж самооцінки дає можливість визначити компетентність експертів за наступною формулою:
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 де: Ккі – коефіцієнт компетентності і-го експерта;

 Карг – коефіцієнт аргументації;

 Коб – коефіцієнт обізнаності.

Компетентність експерта визначається структурою аргументів, які послужили йому основою для відповідей і мірою його обізнаності з проблеми, яка досліджується. Структура аргументів у відповідності до таблиці 1.36 враховується при розрахунку коефіцієнтів аргументації.

Ці коефіцієнти визначаються кожним експертом на основі самооцінки.
Таблиця 1.36
Структура аргументів, покладених в основу розрахунку
коефіцієнта аргументації

	Джерело аргументації
	Рівень впливу джерела на Вашу думку

	
	високий
	середній
	низький

	Проведений Вами теоретичний аналіз
	0,3
	0,2
	0,1

	Ваш виробничий досвід
	0,5
	0,4
	0,2

	Узагальнення робіт вітчизняних авторів
	0,05
	0,05
	0,05

	Узагальнення робіт закордонних авторів
	0,05
	0,05
	0,05

	Ваше особисте знайомство зі станом справ за кордоном
	0,05
	0,05
	0,05

	Ваша інтуїція
	0,05
	0,05
	0,05


Міра обізнаності експерта з проблеми визначається за допомогою коефіцієнта обізнаності. Вони також розраховуються кожним експертом самостійно. Кількісне значення цього коефіцієнта лежить в інтервалі від 0 до одиниці.

0 (  К (  1.
Розрахунок репрезентативності експертної групи здійснюється за формулою:
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 де: n – число експертів;

 р – показник репрезентативності групи.

 Умова репрезентативності експертної групи може бути представлена такою нерівністю:
0,67 ( p (1.
Статична обробка результатів експертизи може бути здійснена з використанням середніх величин (середньої арифметичної, медіани, квартилей) показників варіації матриць «більшості» та «крокової оцінки» (параграф 1.6.5).
Узагальнення думок експертів Мj здійснюється у вигляді середньої арифметичної за наступною формулою:
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 де: mij – оцінка вагомості j-ї проблеми, параметру, функції або суми балів, яка дана індивідуально кожним і-м експертом;
 Ккі – коефіцієнт компетентності і-го експерта;
 n – число експертів, які дали оцінку j-го параметра, функції і т.д.

Оцінка міри узгодженості (j) думок експертів визначається за допомогою коефіцієнта варіації (j), який розраховується в три етапи:

І. Розраховується дисперсія Dj оцінок.
ІІ. Знаходиться середньоквадратичне відхилення оцінок за формулою:
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ІІІ. Розраховується коефіцієнт варіації (j) оцінок: 
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Величина, обернена (j), характеризує міру узгодженості (j) думок експертів. Чим більша величина (j, тим вища міра узгодженості думок експертів.
1.6.4. Характеристика колективних комбінованих
методів

Методи колективної творчості опираються на досвід того, що колективна думка, яка організована за певними правилами, в умовах спри​ятливого мікроклімату виявляється значно ефективнішою, ніж сума індиві​дуальних думок. Найбільш відомий серед комбінованих є метод мозкового штурму.

Мозковий штурм (атака) – спосіб колективного генерування ідей на засіданні групи спеціалістів, яке відбувається по спеціально розробленій схемі і сприяє отриманню великої кількості ідей за короткий проміжок часу. Основна особливість цього методу в тому, що період творчості, ви​сунення ідей і гіпотез чітко відрізняється від етапу критичної оцінки отриманої інформації.

Метод реалізується в процесі колективного обговорення під керівництвом ведучого (керівника сесії, модератора) з використанням деякого алгоритмічного інструментарію. Члени групи, які не залежать від керівництва підприємством надають йому методологічну допомогу і сприяють досягненню мети, тримають колектив підприємства в постійному творчому напруженні, стимулюють його до творчого мислення. Мета методу – добитися максимальної кількості пропозицій щодо проблеми, яка обговорюється, від кожного учасника обговорення.

У процесі використання даного методу необхідно застосовувати наступні правила: 

 1. Підтримка ідей будь-якого виду, навіть якщо їх доречність або впровад​ження в даний час є сумнівними. Орієнтація на кількість, а не на якість ідей.
2. Надання однакової підтримки всім учасникам засідання незалеж​но від службового становища, звання, досвіду роботи.
3. Заборона критики, зауважень, реплік.
4. Докази не вимагаються
5. З метою висунення якомога більшого числа ідей недоцільне використання в одній творчій групі ке​рівників підприємства і їх підлеглих.

6. Збільшення кількості поданих ідей може відбутися в тому випад​ку, коли над розв’язком складної проблеми паралельно буде працювати ін​ша група (або групи).

7. Використання можливостей комбінування ідей, включаючи і можливість складання із елементів однієї раціональної ідеї двох-трьох ірра​ціональних.

8. Нові члени групи висувають нові точки зору, оживляють всю ро​боту колективу, підвищують ініціативу певних її членів, тому склад групи (мозкового штурму) повинен періодично змінюватися. Група з постійним складом членів через певний період часу перестає функціонувати достатньо ефективно.

9. Член групи, який отримав слово для виступу, повинен подати лише одну ідею, другу ідею він може видати наступним разом.

Схема реалізації методу мозкового штурму показана у табл. 1.37.
Таблиця 1.37
Схема реалізації методу мозкового штурму

	Етапи
	Учасники

	
	керівники сесії
	група спеціалістів


	1
	2
	3

	І етап.

Підготовчий.
	Проблема

	
	Збір колективу різного складу чисельністю 15-20осіб, інформування членів колективу про тему дослідження (але не про проблему, підхід до вирішення якої повинен бути спонтанний). Підготовка допоміжних методів, необхідних для реєстрації ідей і їх візуального зображення.
	

	ІІ етап.

Висунення ідей.
	Ознайомлення з правилами участі. Усне повідомлення і візуальний показ (якщо це можливо) проблеми. Пошук такого визначення проблеми, яке визнається всіма членами групи. Візуальний облік ідей. Активізація роботи колективу у випадку, коли творча активність знижується (шляхом постановки питань, пропозиція власних ідей, нових підходів і т.д.).
	Заборонена критика і порівняльна оцінка, кількість ідей важливіша за їх якість. Можуть бути представлені і чужі ідеї. Не потрібно відкидати незвичне, утопічне. Ідеї повинні подаватися у стислому вигляді.

	
	Тривалість 15-20 хвилин, у першій половині дня, у спокійному оточенні

	ІІІ етап.

Комбінація ідей.
	Наведення прикладів, пошук комбінацій. Стимулювання комбінацій ідей шляхом постановки питань «Чи є зв’язок між ідеями 2 і 4?». Представлення повного списку ідей, поданих на етапі їх висунення і обговорення, можливості їх комбінації.
	Ті ж.

	
	Тривалість 15-20 хвилин, у першій половині дня, у спокійному оточенні

	ІV етап.

Критика ідей.

Заключна оцінка.
	Включення в список ідей, які надійшли після колективної роботи. Класифікація ідей. Забезпечення обговорення, критики, якісної оцінки кожної ідеї. Захист ідей від звичних аргументів: «Невже не годиться те, що ми до цього часу робили?». Проведення підсумку обговорення. Інформування про проблеми, які залишилися відкритими.
	Група аналітиків (2-3 особи). Обговорення, критика, якісна оцінка кожної ідеї за наступними критеріями:

· відповідність передумовам і задоволення вимог;

· можливість реалізації чи її відсутність;

· можливість реалізації зразу ж, після короткого чи тривалого періоду;

· можливість реалізації без подальших досліджень;

· можливість застосування ідей, які не відповідають поставленій меті, в інших галузях;

· критичні зауваження повинні бути викладені в стислому вигляді;

· ідеї, обговорення яких вимагає багато часу, необхідно детально розглянути пізніше.


Метод мозкового штурму доцільно використовувати в тих випадках, коли необхідно отримати інформацію про розвиток аналізованого об’єкта, , про на​бір можливих варіантів розв’язку проблеми, про кількість факторів, які необхідно приймати до уваги при виборі кінцевого варіанта рішення.

В економічному аналізі з метою виявлення залежності господарських втрат і резервів на підприємстві може бути використаний так званий бага​тоступеневий метод мозкового штурму. У відповідності до цього методу, на першому етапі шляхом вільної подачі ідей складається карта втрат, і, в залеж​ності від важливості втрат, їх ранжують на основі бальної оцінки. На другому етапі ведеться пошук відповідей на питання: «Яка причина втрат?», «Яким чином можна ліквідувати значні втрати?» і ранжуються причини втрат за їх важливістю. На третьому етапі досліджуються передумови найбільш важливої причини. Чим глибше досліджуються причин втрат, тим інтенсивніше скорочуєть​ся число ідей. Ерудиція, професіоналізм, знання місцевих умов і багатство ідей колективу можуть бути виміряні і числом етапів.

Існують також інші модифікації методу мозкового штурму: індиві​дуальний мозковий штурм, масовий мозковий штурм, письмовий мозковий штурм, обернений та подвійний мозковий штурм.

Індивідуальний мозковий штурм проводиться за тими ж правилами, що розглянутий вище колективний, але проводиться одним спеціалістом, який одночасно генерує ідеї, дає їм об’єктивну оцінку і критикує їх, виступаючи в ролі керівника сесії.

Особливість масового мозкового штурму в тому, що число учасників сягає кількасот осіб, які вирішують будь-яку складну проблему. Вибір ідей проводиться на проміжних етапах. Учасники розподіляються на оперативні групи по 6-8 осіб, при комплектуванні групи важливо, щоб без​посереднє відношення до проблеми мав лише керівник групи, а інші члени групи були лише знайомі з нею.

Письмовий мозковий штурм застосовується в тому випадку, коли не​можливо зібрати спеціалістів в одному місці (на підприємстві, науково-дос​лідному інституті). Для організації і безпосереднього проведення сесії створюється комісія з найбільш компетентних у розв’язку поставленої за​дачі спеціалістів. Комісія формулює завдання у формі довільного ретельно складеного списку питань, який відображає в альтернативному вигляді основну проблему, що вимагає розв’язання.

Далі процедура така ж, як при звичайному мозковому штурмі.

Особливість подвійного мозкового штурму в тому, що він поєднує в собі процеси генерації ідей і їх доброзичливої критики. Всім учасникам розсилаються письмові запрошення, в яких міститься інформація про мету і про те, яка конкретно допомога очікується від кожного учасника. До запрошення додаються правила проведення сесії. Оптимальна чисельність учасників сесії – до 30 осіб.

Обернений мозковий штурм відрізняється від прямого тим, що велика увага надається критиці ідей, які висуваються. Даний метод в основному застосовується в розв’язку вузьких професійних задач.

Однією із різновидностей колективної творчості є метод конферен​ції ідей. Від мозкового штурму він відрізняється темпом проведення засі​дання по висуненню ідей і наявністю доброзичливої критики у формі реплік, коментарів. Стимулюється фантазія і комбінація ідей. Всі висунуті ідеї фіксуються в протоколі без зазначення їх автора.

На конференції ідей керівник – рівний серед рівних. Від інших учасників його відрізняє обов’язок слідкувати за ходом конференції, підтри​мувати невимушену атмосферу.

Однією із різновидностей конференції ідей і варіантом методу мозко​вого штурму є метод «635». Слід відмітити, що особливістю даного методу є те, що набір ідей більш обмежений, ніж при застосуванні методу мозкової атаки.

Чітко сформульована проблема записується на спеціальні бланки і пропонується кожному із шести членів створеної творчої групи. Кожен член групи записує три основні ідеї розв’язку поставленої проблеми. Основні ідеї (6 х 3) по черзі надходять до членів колективу, кожен з яких допов​нює їх ще трьома думками, які стосуються розв’язку поставленої проблеми. Після проходження всіх шістьох учасників банк містить 108 ідей. Час, необхідний для проведення окремих раундів, повинен бути достатнім для письмового запису основних і додаткових ідей. Перший раунд можна завершити за 5 хвилин, подальші вимагають на 1 хвилину більше, ніж попередні, від​повідно, 6-й раунд триватиме 10 хвилин.

Схема реалізації методу «635» представлена на рис. 1.19.
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Бланк збору ідей за методом «635»

	У чому полягає проблема?

	У чому її рішення?
	В якому напрямі, яким чином можна розвинути ідею?

	
	1-й член групи
	2-й член групи
	3-й член групи
	4-й член групи
	5-й член групи
	6-й член групи

	Перша ідея:
	
	
	
	
	
	

	Друга ідея:
	
	
	
	
	
	

	Третя ідея:
	
	
	
	
	
	


 Рис.1.19. Схема реалізації методу «635»
Основними передумовами застосування методу «635» є:

1. Забезпечення неоднорідності складу групи.

2. Формулювання проблеми до початку роботи групи, що є завданням керівни​ка (модератора).

3. Повідомлення про суть проблеми членам групи ще за 2-3 дні до початку роботи для того, щоб у повній мірі були використані можливості сти​мулювання ідей під час підготовчого періоду.

4. Заборона усного обміну інформацією між членами групи.

На основі практичного використання даного методу можна зробити ряд висновків:

· метод «635» добре комбінується з іншими методами, наприклад з методом мозкової атаки, при конкретизації висловлених ідей, пошуку варіантів розв’язання проблеми;

· основні і додаткові ідеї в окремих випадках (наприклад, при визначенні раціонального використання виробничих площ, конструюванні виробів) можуть бути представлені і у вигляді малюнків;

· даний метод можна використовувати у випадках, коли члени групи територіально роз’єднані, хоча тоді зростають затрати часу і знижується творчий азарт;

· представлені в письмовій формі ідеї відрізняються більшою обґрунтованістю і чіткістю, ніж усно висловлені ідеї, хоч часто перші бувають і менш оригінальні;

· обов’язковість письмового викладу ідеї не дозволяє членам групи навіть тимчасово залишатися пасивними.

Метод «метаплан» поєднує в собі переваги методу мозкової ата​ки, а також позитивні риси візуального спостереження.

На рис. 1.20. представлено схему реалізації методу «метаплан».

Перший крок реалізації методу. Модератор дає завдання групі, яка складається з 15-20 осіб, вирішити якусь проблему, скласти карту втрат. Члени групи, відповідаючи на питання: «В чому полягають втрати, які треба усунути?», «Що собою представляють мобілізовані резерви?», заповнюють (кульковою ручкою) різнокольорові картки. 
Переваги такої реєстрації ідей полягають у наступному:

· тривалість представлення ідей скорочується внаслідок одночасного заповнення всіх карток;

· різноманітні ідеї, рекомендації можуть бути швидко згруповані і перегруповані на узагальненому табло;

· різні кольори карток і записів дозволяють полегшити роботу із систематизації; 
· сама форма карток заставляє формулювати відповіді коротко, у формі команд; 

· принцип «на одній картці одна відповідь» полегшує роботу із складання карти втрат.

Другий крок передбачає формування так званої інформаційної біржі методу «метаплан». Картки з відповідями надходять на узагальнене табло, розмір якого складає приблизно 1,6 х 4 м. В ньому вільно розміщаються 5-6 карток кожного з 20 осіб групи, тобто всього 100-120 відповідей.
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Позначення: А – назва кроків (етапів); В – учасники; С – задача.

Рис. 1.20. Схема реалізації методу «метаплан»
Виявлені втрати і резерви класифікують у групи в залежності від місць виникнення: втрати у використанні основних засобів, трудових ресурсів, предметів праці.

Таку класифікацію модератор (керівник сесії) здійснює шляхом наклеювання кольорових карток по графах таблиці (табл. 1.38), що відображають місця виникнення втрат.
Таблиця 1.38
Структура інформаційної біржі методу «метаплан»
	Часові горизонти
 використання резервів
і ліквідації втрат
	Матеріально-технічне постачання
	Предмети праці
	Засоби праці
	Жива праця
	Вироб​ництво
	Фінансовий стан

	Одразу
За короткий період часу

Протягом тривалого періоду
	
	
	
	
	
	


Третій крок. Для вивчення причинно-наслідкових зв’язків між особливо важливими втратами, виявленими групою, модератор виділяє по можливості неоднорідні підгрупи по 5-7 осіб. Причому група може кри​тикувати склад підгруп і рекомендувати зміни.

Цими підгрупами визначаються причинно-наслідкові зв’язки і знаходиться відповідь на питання «Чому мають (чи мали) місце втрати?», ранжуються причини господарських втрат на основі бальних оцінок. Сумуючи бали, виставлені членами групи, виявляють проблему, яка є найбільш важливою (табл. 1.39). 
Таблиця 1.39
Матриця переваг, складена членами групи
	Варіанти
	Учасники
	Сума

балів
	Черговість вирішення проблеми

	
	A
	B
	C
	D
	E
	
	

	a
	2
	5
	6
	6
	5
	24
	6

	b
	5
	3
	2
	1
	4
	15
	3

	с
	4
	2
	4
	3
	1
	14
	2

	d
	6
	6
	1
	5
	3
	21
	5

	e
	3
	1
	3
	2
	2
	11
	1

	f
	1
	4
	5
	4
	6
	20
	4


Враховуючи думку всієї групи, можна зробити висновок про те, що варіант «e» вважається кожним учасником оцінки важливим, а тому можна приступити до складання детального плану вирішення проблеми. Думки відносно варіанта «b» розійшлися (бали присвоювалися від 1 до 5), тому даний варіант повинен бути детально проаналізований у процесі подальшої роботи. Для подальшої оцінки варіантів «а», «d», «f» і їх уточнення можна рекомендувати метод голосування «за-проти», бо оцінки окремих учасників часто прямо протилежні.

Четвертий крок. Підгрупа веде пошук напрямків розв’язання проблеми.

П’ятий крок. Представники підгрупи знайомлять всю групу з отриманими виснов​ками:

· що є, на думку підгрупи, найбільш суттєвою втратою чи резервом;

· які фактори (причини) відіграють визначну роль в їх виникненні;

· які шляхи розв’язання проблеми, рекомендовані групою.

Після цього модератор концентрує всю творчу силу групи на вирішенні питання «Як можна вирішити проблему?», сумує письмові від​повіді на табло і систематизує відповіді.

Шостий крок. Група складає план розв’язання проблеми, використовуючи при цьому ідеї загального табло, комбінуючи і розвиваючи їх далі.

Обговорення варіантів розв’язання проблеми методом голосування «за-проти» рекомендується в додаток до методів «метаплан», колективного блокнота чи «635».

При підготовці методу голосування «за-проти» група, яка склада​ється з 15-20 осіб, визначає варіанти розв’язання проблеми і представляє їх у схематичному вигляді. 

На першому етапі реалізації методу «за-проти» до кожного варіанта розв’язання проблеми прикріпляють по два представники концепції «за» (тобто захисників, які позитивно характеризують варіант) і стільки ж представників концепції «проти» (тобто противників даного варіанта).

Представники концепцій «за» і «проти» по черзі отримують слово і коротко приводять свої аргументи, які фіксуються на табло з тим, щоб всі члени журі одночасно мали загальну уяву про всю сукупність аргументів. Тривалість першого етапу – 10-15 хвилин. На другому етапі представники кон​цепцій «за» і «проти» міняються ролями і приводять додаткові аргументи «за» і «проти» аналізованих варіантів, які знову фіксуються нa табло. Всі аргументи обговорюються журі на третьому етапі і при необхідності доповнюються новими.

Після цього обговорення, на четвертому етапі, журі дробиться на підгрупи по 4-6 осіб, завданням яких є обробка і вдосконалення прийнятих варіантів. Підгрупи намагаються доповнити, вдосконалити одну і ту ж тему (варіант) різними способами (методами мозкової атаки, «635» чи колективного блокнота).

Комбінацією методів аналогій і мозкового штурму є синектика – метод стимулювання творчої діяльності, який використовує прийоми і принципи як мозкового штурму, так і методу аналогій і асоціацій. Синекти​ка походить від грецького слова «synektike», що приблизно означає «поєднання», «переплетення», «взаємозв’язки». Особливість даного методу поля​гає в тому, що шляхом зіставлення проблеми з незалежними від неї системами і елементами систем (біологічних, технічних, соціологічних) можна створити серію залежностей і аналогій, і з їх числа відібрати найбільш придатні для розв’язку даної проблеми. В процесі застосування даного ме​тоду за допомогою певних прийомів чітко сформульовану проблему позбавляють конкретних характеристик. Після цього свідомо взаємопов’язують один з одним різнорідні явища (процеси галузі знань і т.д.). На етапі примусового поєднання ведеться дослідження того, наскільки можливо і доці​льно перенести параметри однієї галузі на іншу (тобто на дійсну пробле​му) з тим, щоб виявити новий підхід (точку зору) до проблеми, або навіть знайти абсурдне, на перший погляд, її вирішення. Шляхом поступового наближення це рішення можна привести до прийнятного вигляду. Схема реалізації методу показана у табл. 1.40.
Таблиця 1.40
Схема реалізації методу синектики

	Проблема

	Етапи аналізу
	Кроки реалізації

	І етап.

Оцінка проблеми.
	1. Визначення і аналіз проблеми.

2. Спонтанні рекомендації відносно проблеми.

3. Утворення (підбір) прямих аналогів.

	ІІ етап.

Абстрагування.
	1. Утворення аналогів різного виду.

	ІІІ етап.

Структурні зв’язки.
	1. Аналіз відібраних аналогів.

2. Пошук зв’язків з проблемою, яка обговорюється.

3. Рекомендації щодо розв’язку проблеми.


До основних правил реалізації методу синектики належать:

1. Максимальна тривалість роботи – 90 хвилин. Після цього влаштовується тривала перерва, яка створює передумови для активізації творчої думки.

Важливою вимогою при цьому є те, щоб етап абстрагування не переривався і його мета послідовно реалізувалася. Тривалість цього етапу – 30-45 хвилин, а перевищення цього строку призведе до того, що група приступить до наступного етапу розв’язку проблеми в стомленому стані. 

2. Рекомендовані даною групою рішення оцінюються незалежним журі, особливо оцінюється їх практична цінність. Слід зазначити, що процес подачі ідей повинен бути чітко відмежований від процедури її якісної оцінки.

3. Функції модератора доцільно виконувати почергово членам групи, з метою попередження можливої конфронтації. Завдання модератора: візу​альний опис поступового розвитку проблеми, чітке дотримання строків виконання окремих етапів і черговості операцій, видача рекомендацій стосовно напрямків розвитку проблеми і можливого застосування інших методів активізації творчого мислення для розв’язку часткових проблем, що виникають «на ходу».

4. Оптимальна чисельність групи (бажано неоднорідного складу) – 5-7 осіб. Більшість членів групи – спеціалісти, які мають досвід у застосуванні методу синектики. Це дуже важлива умова. Менша частина групи може складатися із зацікавлених представників підприємства. 

5. Групі доцільно працювати в приміщенні, інтер’єр якого сприяє творчій діяльності її членів. 

Позитивними моментами методу є те, що шляхом абстрагування від ана​лізованої проблеми, а також незвичним поєднанням її елементів створюють​ся передумови для виникнення нетрадиційних ідей. Це дозволяє перешкодити шаблонному мисленню. Даний метод ефективно комбінується з іншими, як з метою розв’язку часткових проблем, так і для оцінки поданих ідей. До негативних мо​ментів методу слід віднести неможливість у короткі строки сформувати колектив, який би задовольняв вимогам методу. Підготовка синекторів пов’язана зі значними матеріальними витратами і тривалим навчанням спеціалістів. Застосування методу синектики обходиться порівняно дорого внаслідок необхідності підготовки спеціалістів високого рівня і складності самого методу. Час, який необхідний для реалізації даного методу, триваліший порівняно з іншими методами.

Метод морфологічного аналізу – метод генерації нових варіантів можливих рішень на основі комбінації окремих елементів існуючих рішень, або метод систематичного дослідження всіх можливих варіантів, які витікають із закономірностей будови (морфології) об’єкта аналізу. Принцип даного методу – не пропустити жодної можливості, нічого не відкидати без детального розгляду. Такий принцип називається «морфологічним ящиком».

При проведенні морфологічного аналізу необхідно дотримуватися наступних принципів:

· до всіх елементів морфологічного дослідження повинен проявлятися однаковий інтерес;

· до тих пір, поки не отримана повна картина всіх варіантів структури об’єкта, який досліджується, не слід вводити ніяких обмежень у розв’язок;
· «морфологічний ящик» будується у вигляді дерева цілей або у вигляді матриці.

Кількість інформації визначає число стовпців і рядів «морфологічного ящика», який будується. Стовпці містять параметри аналізованого явища (наприклад функціональні елементи певного виробу), а ряди – варіанти реалізації даного параметра. Теоретично будь-яка комбінація варіантів і буде потен​ційним розв’язком проблеми.

Успішному застосуванню даного методу сприяють наступні умови:

1. Однозначне визначення параметрів.

2. Утворення незалежних один від одного параметрів, з тим, щоб кожна ком​бінація варіантів давала чітке рішення.

3. Обмежене число параметрів і варіантів. Якщо їх число складає 5-10, то оцінку здійснити важко тому, що матриця розміром 5х5 містить 3125 рішень. Кількість параметрів можна скоротити шляхом об’єднання подібних параметрів. 

4. Створення неоднорідної групи в кількості 3-7 осіб. 

На рис. 1.21 показана схема реалізації методу морфологічного аналізу. 

Перший етап реалізації методу морфології включає аналіз і виз​начення проблеми у формі питання. Далі складаються стовпець параметрів, а потім ряди, які включають часткове рішення проблеми (вони повинні бути різноманітні і їх повинно бути якомога більше). Шляхом поєднання ва​ріантів рішення задачі з відповідними параметрами складається морфологічна матриця (ІV етап). Наступний етап включає аналіз і відбір (селекцію) варіантів, взаємозв’язку варіантів, конкретне вирішення проблеми. На заключ​ному етапі порівнюються окремі рішення, дається їх якісна оцінка і ви​бирається оптимальний варіант.

Для якісної оцінки і відбору найкращого варіанта застосовуються психологічні методи, проста інтуїція або оцінка, зроблена на основі невеликого числа критеріїв.

Метод морфологічного аналізу також корисний для вивчення причинно-наслідкових зв’язків об’єкта, визначення його стану в майбутньому.

Приклад використання морфологічного методу аналізу у вигляді побудови «дерева цілей» показано на рис. 1.22.
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Рис.1.21. Схема реалізації методу морфологічного аналізу

Причинами невиконання планового значення за обсягу реалізації можуть бути: ріст залишків нереалізованої продукції; невиконання виробничої програми; некомплектність незавершеного виробництва і т.д. – фактори І порядку. По кожному з них можуть бути виявлені фактори (причини) ІІ порядку. Так, причинами невиконання виробничої програми можуть бути: незабезпеченість і неефективне використання предметів праці, засобів праці і кадрового потенціалу. В свою чергу, ці причини можна деталізувати на причини ІІІ порядку. Завдяки розробці «дерева цілей» чи морфологічної таблиці значно скорочується час проведення аналізу, він стає більш оперативним. До того ж зменшується залежність результатів аналізу від мистецтва поведінки керівника. Даний метод успішно поєднується з іншими методами. Так, на етапі визначення параметрів і варіантів рішень – з методом мозкового штурму, а на етапі оцінки варіантів – з інтуїтивними (психологічними). Умовою успішного використання методу є участь у розробці матриці чи «дерева цілей» висококваліфікованих спеціалістів.
1.6.5. Приклад застосування евристичних методів 
у розв’язку аналітичних завдань

В умовах формування ринкових відносин для багатьох підприємств вітчизняної економіки характерні спад обсягів виробництва, зниження його ефективності, низька їх платоспроможність, висока вірогідність банкрутства. Основною причиною такої ситуації є збільшення тривалості періоду знаходження капіталу в готовій продукції через втрату ринків збуту, конкуренцію, низьку купівельну спроможність суб’єктів господарювання і населення, високу собівартість продукції, неритмічність виробництва і завантаження виробничих розбіжностей. В свою чергу, збільшення залишків готової продукції на складі призводить до зменшення грошових коштів, збільшує потребу в кредитах і, відповідно, виплату процентів за них, веде до зростання кредиторської заборгованості постачальникам, бюджету, робітникам по оплаті праці і т.п.

З метою вирішення цих проблем необхідно підвищувати рівень маркетингових досліджень, направлених на прискорення руху товарів від виробника до споживача, включаючи вивчення ринку, вдосконалення товару і методів стимулювання збуту, формування правильної цінової політики та організацію ефективної реклами.

Враховуючи те, що рекламна діяльність є одним із засобів конкурентної боротьби, формує імідж підприємства, вимагає значних грошових коштів, питання успішного рекламування товарів і послуг є досить актуальними. Однак у вітчизняній господарській практиці не розроблено механізмів якісної та швидкої оцінки можливих варіантів рекламної діяльності. В сучасних умовах проведення такого аналізу можливе лише із застосуванням евристичних методів.

Запропонований у даній роботі розв’язок проблеми вибору опти​мального виду реклами здійснюється в чотири етапи-цикли, за участю 20-ти умовних експертів. 

1 етап. Формування пакета можливих видів реклами. 

2 етап. Розробка системи критеріїв оцінки рекламних варіантів. 

3 етап. Експертна економічна оцінка окремих видів рекламної діяль​ності.

4 етап. Економічна оцінка параметричних характеристик вибраного виду реклами. 

Всі ці етапи аналітичної роботи мають чітку евристичну основу і передбачають застосування різних методів творчого пошуку. Пропонуємо вибір ефективного напрямку рекламної політики здійснювати за певним алгоритмом. Запропонований нижче алгоритм у (табл. 1.41) розрахований на фахівців у галузі економічного аналізу, маркетингу, керівників підприємств, сторонніх консультантів та інших зацікавлених осіб. При використанні алгоритму необхідно врахувати, що найбільша відповідальність покладається на ведучого, бо в його обов’язок входить спрямування обговорення в русло плідної роботи.

Алгоритм вибору оптимального виду реклами полягає в послідовному здійсненні чотирьох циклів з допомогою 30 крокових операцій. Для кожного кроку роботи праворуч вказуються евристичні методи, якими він може бути виконаний. Запропонований вибір евристик альтернативний, бо передбачає застосування найбільш прийнятних для користувача методів або їх комбінації. Всі наведені в алгоритмі цифри та назви носять умовний характер.

Таблиця 1.41
Алгоритм вибору оптимального виду реклами

	№ з/п
	Послідовність кроків і циклів
	Застосовані
евристичні методи


	1
	2
	3

	Цикл І. Формування пакета комерційно здатних видів рекламної діяльності

	Крок 1
	Ведучий пропонує експертам, детально ознайомленим з умовами експертизи, назвати всі види реклами, які потенційно можуть стати шуканим розв’язком задачі. Обов’язковою умовою даного кроку є вітання будь-якої пропозиції, незалежно від того, наскільки вона краща від іншої. В залежності від умов організації експертизи можуть бути використані такі евристики:

- у випадку обмеження часу експертної роботи; 

- у випадку відсутності кваліфікованих спеціалістів за проблем реклами;

- у випадку залучення досвідченого ведучого експертизи, знайомого зі специфікою психологічних методів.
	«колективний блокнот»
«мозковий штурм» (письмовий)

«історична аналогія»

«мозкова атака» 

«комісії»

	 Крок 2
	У результаті висунення альтернатив формується перший список рекламних варіантів (додаток 1);

Список реєструється ведучим і в його складі повинно бути не менше 10-15 назв.
	

	 Крок 3
	Проводиться в тих випадках, коли перший список не набирає 10-15 пропозицій. Ведучий пропонує експертній аудиторії доповнити його, користуючись класом евристик.
	«мозкова атака»
«банк ідей»
«синектика»

	Крок 4
	Експерти детально оцінюють кожну із запропоно-ваних альтернатив. При цьому кроці можливе стихійне поповнення вже запропонованих видів реклами. Результати обговорення краще оформити в таблиці. Таку таблицю (табл. 1.41а) в якості анкети можна роздати для заповнення експертам. У випадку, коли між аудиторією і ведучим є неформальні відносини (це, в першу чергу, залежить від таланту ведучого), таку таблицю можна заповнити разом на загальній дошці, коли ведучий під диктовку респондента заносить кожну характеристику. 
	


Таблиця 1.41а 

Переваги і недоліки різних видів реклами
	Види
реклами
	« +»
	«–»

	1. Відеокліп
	1) широка сфера охоплення;

2) наочність;

3) можливість дати необхідний обсяг інформації;

...
	1) відсутність досвіду даної роботи;

2) велика вартість;

...

	2. Рекламний проспект
	1) низька вартість;

2) простота виготовлення;

3) можливість дати максимум інформації;

…
	1) невелика сфера охоплення;

2) необхідність найму агентів по розповсюдженню;
…

	 і т. д.
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	 Крок 5
	Експертам роздають анкети з переліком всіх вне-сених у список № 1 (додаток 1) рекламних варіантів. Їм пропонується, орієнтуючись на таблицю, заповнену в результаті кроку 4, викреслити ті альтернативи, які, на їх думку, не відповідають принципу доцільності. Анкета може мати довільну форму. 
	

	Крок 6
	 Ведучому (разом з організаційною групою) не-обхідно скласти список №2, куди ввійдуть всі залишені в анкетах експертів варіанти. В тих випадках, коли окрема альтернатива не є думкою більшості, можна спитати респондента, чи наполягає він на її збереженні. В кожному випадку ведучий повинен інтуїтивно відчувати, наскільки ефективне таке втручання в експертну думку.
	«комісії і конференції» 

«інтерв’ю»

	 Крок 7
	У результаті корекції кроком 6 ведучий складає кінцевий список, який повинен містити не більше 5-7 альтернатив.
	

	 Крок 8
	Результати уточненої експертної думки доводяться до аудиторії в наочній формі. Це може бути таблиця по типу таблиці кроку 4, яка характеризує лише вибрані варіанти реклами.

 У випадку недосягнення результату ведучому необхідно зробити ітерацію кроків 5-7.
	

	 Кінець циклу І


 Додаток 1
Перелік можливих варіантів рекламної діяльності

1. Реклама через засоби друку.
1.1. Реклама в місцевих і національних органах друку.
1.2. Рекламні проспекти для розповсюдження серед вітчизняних та зарубіжних клієнтів.

2. Радіореклама.
2.1. Реклама в місцевих і національних радіопрограмах.
2.2. Реклама через зарубіжні засоби мовлення.

3. Теле-, відео- і кінореклама.

3.1. Реклама у формі телеоголошення.
3.2. Рекламний теле- і відеокліп.
3.3. Рекламний ролик.

4. Спонсорська реклама.

4.1. Реклама в спонсорських програмах, конкурсах і інше.
4.2. Реклама з залученням кіно- і телезірок.
4.3. Реклама в презентаціях.

5. Благодійна реклама.

5.1. Реклама на благодійних вечорах, марафонах, у честь різних фондів.

5.2. Реклама при наданні безкорисливої допомоги.

6. Представницька реклама.

6.1. Створення рекламних агентств і служб на територіях комерційно вигідних регіонів.
6.2. Виїзна діяльність рекламних агентів.

7. Наочно-агітаційна реклама.

7.1. Рекламні щити, табло, вітражі на найбільш людних та ділових вулицях.
7.2. Рекламне оформлення транспортних засобів.

8. Підприємницька реклама.

8.1. Реклама через участь у виставках і аукціонах.
8.2. Реклама через фінансування діяльності навчальних закладів, місць відпочинку та ін.

8.3. Реклама через брокерів при участі в біржовій діяльності. 
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	 Цикл ІІ. Розробка системи критеріїв оцінки рекламних варіантів

	 Крок 9
	Експертам пропонується висувати будь-які критерії оцінки рекламних варіантів без спроби їх систе-матизації. Ведучий, не допускаючи критики, повинен організувати і сприяти формуванню різноманітного і різнопланового списку критеріїв. 
	«банк ідей»
«історична аналогія»
«комісії і конференції»
«мозкова атака»

	 Крок 10
	Ведучому рекомендується скласти список запро-понованих критеріїв і ознайомити з ним експертну аудиторію. При цьому необхідно уникати будь-яких натяків на систематизацію списка.
	

	 Крок 11
	Ведучому разом з експертами необхідно уточнити суть кожного із запропонованих критеріїв оцінки. При досягненні певної ясності в трактуванні критерію експертна думка повинна обов’язково фіксуватися ведучим чи організаційною групою (табл. 1.41б).
 Наприклад: критерій «реальність» – практична 

 можливість матеріального, технічного, організаційного здійснення ідеї сьогодні. Під можливістю у даному випадку розуміють матеріальні можливості замовника і виробника реклами, досягнутий рівень розвитку техніки і технології виготовлення реклами, політичну і комерційну орієнтацію тих верств населення і організацій, на які передбачається реклама. 
	«комісії і конференції»


Таблиця 1.41б
Перелік можливих критеріїв оцінки і варіантів їх обчислення

	№

з/п
	Критерій
	Визначення його суті
	Можливі варіанти оцінки за допомогою даного критерію (бали)


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Реаль-ність
	Економічна, технічна і ін. можливість практичного здійснення ідеї. Мається на увазі не тільки досягнутий рівень техніки, технологій виготовлення реклами, але й матеріальні можливості замовника і виробника реклами, рівень і характер сприйняття споживачем, політична і комерційна орієнтація тих верств населення, на які орієнтована реклама. 
	Майже 

нере-ально

0
	Більше нере-ально, ніж реально

5
	Достат-ньо реально

10
	Більше, ніж реально

15

	2.
	Вартість
	Загальна величина затрат на розробку, виготовлення, впровадження, функціонування виду реклами і ін.
	Дуже дорого 
(понад 5000 грн.)
0
	Достатньо дорого (понад 2000 грн.)

5
	Не-
дорого

(1000 грн.)
10
	Дешево

(500 грн.)
15

	3.
	Час на створення
	Мінімальний часовий період, необхідний для створення певного виду реклами, що починається з моменту замовлення і закінчується початком його реального функціонування 
	Дуже довго (понад

1 рік)
0
	Довго більше

(6 місяців)
5
	Не -довго (до

6 місяців)
10
	Швид-
ко 
(до 1 місяця)
15

	4.
	Економічна перспектив- ність
	Орієнтація на максимальний ефект у рамках економічних перспектив 
	Не- перспек-тивно

0
	Відстає

від світових стандартів
5
	Відповідає світовим стандартам

0
	Орієнто-ваний

на майбутнє

15

	5.
	Технологічна перспективність
	Орієнтація на вимоги світового ринку і його ділових кіл, на міжнародні, вітчизняні напрямки рекламного бізнесу
	Не- перспек-тивно

0
	Відстає від світового рівня

5
	Відповідає

світовим

стандартам
10
	Орієнтована на майбутнє

15

	6.
	Складність виготовлення
	Організаційна, технічна, кваліфікаційна, конструкторсько-дизайнерська складність виготовлення і обслуговування
	Дуже складно

0
	Достатньо складно

5
	Швидше просто, ніж складно

10
	Просто
15

	7.
	Сфера охоплення
	Масштаб розповсюдження рекламної інформації за географічною, адміністративною та іншими ознаками
	Вузька

0
	Не широка

5
	Широка

10
	Дуже широка

15

	8.
	Інтенсив-ність подачі
	Частота надходжень у постійне функціонування (оборот, тираж, ефірний час та ін.) рекламної інформації

	Разова
0
	Періодична
5
	Систематична
10
	Постійна
15

	9.
	Естетичність і якість
	Сукупність властивостей (наглядність, запам’ятовуваність, характер подачі інформації, її форма), які обумовлюють здатність даного виду реклами за-
довольнити інформаційні, естетичні, етичні та інші потреби
	Низька

0
	Не- висока

5
	Достатньо висока

10
	Дуже висока

15

	10.
	Тривалість життєвого циклу
	Мінімальний період життя окремого виду реклами, який починається від моменту виникнення ідеї про її створення до знищення через моральний і фізичний знос 
	Низька

0
	Не- висока

5
	Достатньо висока

10
	Більш ніж висока
15

	11.
	Рівень комерційного ризику
	Ймовірність втручання в уже розподілені зони впливу, пов’язана з додатковою затратою засобів на конкурентну боротьбу, а також ймовірність втручання в зони з низьким рівнем очікуваного комерційного успіху
	Дуже високий

0
	Достатньо високий

5
	Не-високий

10
	Низький

15

	12.
	Економічна віддача
	Встановлюється експертним шляхом у результаті тривалої практичної діяльності, а також на основі вивчення інформації про світові аналоги в області реклами. Можливе використання показників: – кількість укладених договорів на 1 тис. грн. рекламних затрат;

та інші.
	Низька

0
	Більше низька, ніж висока

5
	Висока

10
	Дуже висока

15
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	 Крок 12
	Ведучий може запропонувати учасникам обмежити майбутній комплект критеріїв певним числом (не менше 5-7). При цьому ведучий повинен зорієнтувати експертну аудиторію таким чином, щоб комплект критеріїв був представлений різноаспектними, різноплановими критеріями, які відображають часові, просторові, вартісні характеристики окремих видів реклами.
	«комісії і конференції»

	 Крок 13
	Експертам пропонується проранжувати критерії, розставити їх у порядку зменшення важливості.
	«Дельфі» (1-й тур)

«анкетування»


 а) У випадку невеликого числа критеріїв (5-7) ранг критерію може мати обернений рахунок від кількості отриманих балів. Наприклад 
(табл. 1.41 в):
Таблиця 1.41в
	Ранги
	Критерії
	Бали

	1
	Реальність 
	5

	2
	Вартість 
	4

	3
	Тривалість життєвого циклу
	3

	4
	Сфера охоплення
	2

	5
	Інтенсивність функціонування
	1


б) У випадку, що вимагає застосування більшого числа критеріїв (до 100), можна спробувати використати метод зближення експертних думок «Дельфі» за бальною шкалою. Можна побудувати бальну шкалу, розмічену таким чином, що утвориться три чіткі зони (табл. 1.41 г):

 І – зона незначного впливу (від 0 до 30 балів);

 ІІ – домінуюча зона (від 30 до 70 балів);

 ІІІ – пріоритетна зона (від 70 до 100 балів).

Таблиця 1.41г 

	Зона незначного впливу
	Зона домінуюча
	Зона пріоритетна

	І
	ІІ
	ІІІ


    0                               30                             70                               100

Кожному експерту пропонується розбити критерії по трьох зонах, не систематизуючи, не ранжуючи їх всередині кожної зони. Форма анкети, заповнена кожним експертом, матиме наступний вигляд (табл. 1.41ґ):
 Таблиця 1. 41ґ
	І
	ІІ
	ІІІ

	Час на створення, складність виготовлення, естетичність і якість
	Технологічна перспективність, економічна перспективність, інтенсивність подачі, тривалість життєвого циклу, рівень комерційного ризику
	Реальність, вартість, сфера охоплення, економічна віддача


0                           30                                                    70                        100
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	 Крок 14
	Ведучому (організаційній групі) необхідно опрацювати результати анкетування і спробувати звести індивідуальну думку експертів у групову (єдину). Для цього потрібно скласти матрицю більшості (табл. 1.41д).
	


Таблиця 1.41д
Матриця більшості

	№ з/п
	Кількість голосів.

Критерії
	Розподіл голосів по зонах
	Зона явної переваги
	Зона зближення думок
	Зона відсутності переваг

	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Реальність
	3
	7
	10
	
	ІІ ( ІІІ
	

	2.
	Сфера охоплення
	6
	8
	6
	
	
	+

	3.
	Вартість
	0
	2
	18
	ІІІ
	
	

	4.
	Час на створення
	11
	8
	1
	
	І ( ІІ
	

	5.
	Перспективність технологічна
	1
	12
	7
	
	ІІ ( ІІІ
	

	6.
	Перспективність економічна
	8
	8
	4
	
	І = ІІ
	

	7.
	Складність виготовлення
	14
	6
	0
	І
	
	

	8.
	Естетичність і якість
	5
	9
	6
	
	
	+

	9.
	Інтенсивність подачі
	3
	8
	9
	
	ІІ ( ІІІ
	

	10.
	Тривалість життєвого циклу
	2
	13
	5
	ІІ
	
	

	11.
	Рівень комерційного ризику
	1
	4
	15
	ІІІ
	
	

	12.
	Економічна віддача
	0
	0
	20
	ІІІ
	
	


в) На основі матриці більшості доцільно побудувати матрицю крокової оцінки (табл. 1.41е):
Таблиця 1.41е
Матриця крокової оцінки

	№ з/п
	Класи критеріїв по рівнях невизначеності
	Зони
	Розподіл експертної згоди

	
	
	І
	ІІ
	ІІІ
	

	1
	Критерії, роль яких є визначеною
	(7) складність виготовлення
	(10) тривалість ЖЦ
	(3) вартість,

 (11) рівень ком. ризику,

 (12) економічна віддача
	Зона 

явної переваги

	                                                     0                   30                    70                          100

	2
	Критерії, роль яких не визначена
	(1) реальність 

(4) час на створення 

(5) перспективність технологічна

(6) перспективність економічна

(9) інтенсивність подачі
	Зона
зближення думок

	                                                     0                   30                    70                          100

	3
	Критерії, роль яких повністю не визначена
	(2) сфера охоплення 

(8) естетичність і якість
	Зона відсутності переваг

	                                                     0                    30                    70                         100


Продовження табл.1.41
	1
	2
	3

	 Крок 15
	Ведучому необхідно довести результати обробки експертних думок до аудиторії. При цьому необхідно наголосити на досягнутій згоді за І групою критеріїв і запропонувати знайти згоду за іншими критеріями. До них відносяться ІІ і ІІІ групи критеріїв.
	«Дельфі»
«комісії і конференції»

	 Крок 16
	Перед початком наступного туру експертизи ведучий може провести бліц-опитування деяких учасників з метою вивчення мотивації експертів. При цьому необхідно звернути увагу на деякі психологічні особливості цього кроку. Головне тут – аргументоване переконання, а не нав’язування думок одного експерта (групи експертів) іншим.
	«Дельфі» (2-й тур)

«комісії і конференції»
«інтерв’ю»

	 Крок 17
	Анкетування експертів, проводиться з метою роз-поділу критеріїв, що залишилися по трьох зонах. (Кроки 15-17 продовжувати до тих пір, поки не буде досягнуто згоди за всіма групами критеріїв).
	

	 Крок 18
	Результат ітеративного зближення думок ведучий подає експертам у формі таблиці (табл. 1.41є).
	« Дельфі»

(2-й тур)


Таблиця 1.41є
	Зона І:

Незначний вплив
	Зона ІІ:

Домінуючий вплив
	Зона ІІІ:

Пріоритетний вплив

	(4) час на створення;

(7) складність виготовлення;
(8) естетичність і якість.
	(1) реальність;
(5) перспективність технологічна;

(6) перспективність економічна;

(10) тривалість ЖЦ.
	(2) сфера охоплення;

(3) вартість;
(9) інтенсивність подачі;
(11) рівень комерційного ризику;
(12) економічна віддача.
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	 Крок 19
	Експертам пропонується проранжувати критерії за важливістю всередині кожної із зон і привласнити їм бальні оцінки (в будь-якій формі, крім десяткової). Для такого опитування можна приготувати анкету наступної форми (табл. 1.41ж), яку заповнює кожен експерт.
	«Дельфі» (3-й тур)


Таблиця 1.41ж
	Зона І
	Зона ІІ
	Зона ІІІ

	Ранг
	Критерії
	Бал
	Ранг
	Критерії
	Бал
	Ранг
	Критерії
	Бал


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Час на створення

	30
	1
	Реальність 
	70
	1
	Економічна віддача 
	100

	2
	Естетичність і якість
	20
	2
	Перспективність економічна
	60
	2
	Сфера охоплення
	95

	3
	Складність 
	10
	3
	Тривалість ЖЦ
	50
	3
	Рівень комерційного ризику
	90

	
	
	
	4
	Перспективність технологічна
	40
	4
	Вартість
	80

	
	
	
	
	
	
	5
	Інтенсивність подачі
	75


0                                                30                                                    70                                             100
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	 Крок 20
	Ведучому (організаційній групі) необхідно звести результати експертних думок і опрацювати їх. Результат такої обробки можна подати у вигляді наступної матриці (табл. 1.41з)
	


Таблиця 1.41з
Матриця експертних переваг на предмет ранжування критеріїв

	№ з/п
	 Кількість експертних

переваг 

Критерії 
	Зона І, бали
	Зона ІІ, 
бали
	Зона ІІІ, бали
	Бальний інтервал критерію
	Загальний бал критерію
	Коефіцієнт вагомості, %
	Ранг критерію

	
	
	0 – 10
	11 – 20
	21 – 30
	31 – 40
	41 – 50
	51 – 60
	61 – 70
	71 – 80
	81 – 90
	91 – 100
	явний
	розмитий
	невизначений
	
	
	


	
	А
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	1
	Час на ство-рення
	14
	5
	1
	
	
	
	
	
	
	
	0-10
	
	
	5
	0,74
	12

	2
	Естетичність 

і якість
	4
	13
	3
	
	
	
	
	
	
	
	11-20
	
	
	15
	2,21
	11

	3
	Складність виготовлення
	3
	5
	12
	
	
	
	
	
	
	
	21-30
	
	
	25
	3,68
	10

	4
	Реальність 
	
	
	
	1
	2
	2
	15
	
	
	
	61-70
	
	
	65
	9,56
	6

	5
	Перспективність економічна
	
	
	
	0
	6
	9
	5
	
	
	
	
	
	41-70
	55
	8,09
	7

	6
	Тривалість ЖЦ
	
	
	
	3
	7
	4
	6
	
	
	
	
	
	31-70
	50
	7,35
	8

	7
	Перспективність
технологічна
	
	
	
	8
	11
	0
	1
	
	
	
	
	31-50
	
	40
	5,88
	9

	8
	Економічна віддача
	
	
	
	
	
	
	
	1
	4
	15
	91-100
	
	
	95
	13,97
	1

	9
	Сфера охоп-лення
	
	
	
	
	
	
	
	4
	6
	10
	
	81-100
	
	90
	13,23
	2

	 10
	 Рівень комерційного

 ризику
	
	
	
	
	
	
	
	9
	8
	3
	
	71-90*
	
	80
	11,76
	4

	 11
	Вартість 
	
	
	
	
	
	
	
	5
	10
	5
	
	
	71-100
	85
	12,5
	3

	 12
	Інтенсивність подачі
	
	
	
	
	
	
	
	11
	9
	0
	
	71-90*
	
	75
	11,03
	5

	Разом
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	680
	100,0
	


Пояснення:

1. Критерію присвоюється явний бальний інтервал (графа 11), якщо більшість експертних переваг (більше половини) припадає на один інтервал зони; розмитий – (графа 12) – на два суміжних інтервали зони; невизначений (графа 13) – якщо пріоритети не виявлені на всіх інтервалах зони.

2. Загальний бал критерію (графа 14) визначається як середнє в середині відведеного йому інтервалу в графах 11-13.

3. У випадках, коли окремі критерії попадають в один і той же інтервал (відмічено зірочкою в графі 12), нижчий бал присвоюється тому критерію, кількість експертних переваг якого в зонах з нижчими балами більша, ніж другого.

 (Критерії 10 і 12; в інтервалі 71-80 кількість експертних переваг по критерію 12 більша, ніж у критерію 10. Тому загальна сума балів критерію 12 нижча, ніж у критерію 10).

4. Коефіцієнт вагомості (графа 15) розраховується як відношення загального балу кожного критерію до їх суми. Сума всіх коефіцієнтів важливості повинна бути рівна 1 (100%). У таблиці для спрощення подані проценти важливості.

 5. Графа 16 являє собою впорядковану сукупність критеріїв. Ранжування здійснено за ознакою зменшення коефіцієнтів вагомості (графа 15).
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	 Крок 21
	Ведучому потрібно представити експертній аудиторії результати пошуку комплекту критеріїв і їх ранжування за важливістю. Бажано це зробити в наочній формі.
	


Загальний бал критерію
             5    10    15    20    25    30    35    40    45    50    55   60    65    70   75    80    85    90    95    100 

 1-                                                                                                                                 ● Економічна віддача (13,97)

 2-                                                                                                                          ● Сфера охоплення (13,23)

 3-                                                                                                                   ● Вартість (12,50)

 4-                                                                                                            ● Рівень комерційного ризику (11,76)

 5-                                                                                                     ● Інтенсивність подачі (11,03)

 6-                                                                                        ● Реальність (9,56)

 7-                                                                            ● Перспективність економічна (8,09)

 8-                                                                    ● Тривалість життєвого циклу (7,35)

 9-                                                      ● Перспективність технологічна (5,88) 

10-                                ● Складність виготовлення (3,68)

11-                  ● Естетичність і якість (2,21)

12-     ● Час на створення (0,74)

ранги
критеріїв 

Продовження табл.1.41
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	Кінець циклу ІІ

	Цикл ІІІ. Експертна оцінка економічної ефективності окремих
видів рекламної діяльності

	 Крок 22
	Експертам пропонується заповнити анкету крите-ріальної оцінки всіх відібраних у циклі І варіантів рекламної діяльності. Анкета може мати наступний вигляд: (табл. 1.41и).
	«анкетування»


Таблиця 1.41и
	 № з/п
	Види реклами
	Економічна віддача (13,97%)
	Сфера охоплення (13,22%)
	Вартість (12,5%)
	Рівень ком. ризику (11,76%)
	Інтенсивн. подачі (11,03%)
	Реальність (9,56%)
	Перспект. економ. (8,09%)
	Тривалість ЖЦ  (7,35 %)
	Перспект. техн. (5,83%)
	Складн. виготовл. (3,68%)
	Якість і естетичн. (2,21%)
	Час на створ. (0,74%)
	Підсумкова кількість балів
	Ранг кожного виду реклами

	 
	А
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1
	Відеокліп
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Спонсорство телешоу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Реклама в газеті
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Встановлення рекламного щита на вулиці
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Реклама в панорамі
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Кіножурнал
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	і т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Примітка: В графоклітки експерти заносять один із чотирьох оцінкових балів критерію (табл. 1.41б, права сторона), який відображає їх особисту думку щодо даних видів реклами.
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	 Крок 23
	Ведучому (організаторам експертизи) необхідно опрацювати індивідуальні експертні думки і звести їх до групової переваги. Для цього слід заповнити матрицю (табл. 1.41и).
1. У графах 1-12 відображають суми оцінкових балів всіх експертів за кожним критерієм. 

2. У графі 13 відображають підсумкову кількість балів за окремими видами рекламної діяльності. Вона розраховується сумуванням добутків загальної кількості балів за кожним критерієм на їх коефіцієнти вагомості:

гр.13 = (
[image: image156.wmf]å

=

ï

³

1

гр.1(13,97)+(гр.2(3,23)+…+(гр.12(0,74); 
	

	 Крок 24
	Ведучий доводить результат експертної оцінки до аудиторії. Декілька кращих варіантів (з найбільшою кількістю балів) обговорюються експертами як потенційний розв’язок проблеми, поставленої перед експертизою. Основна мета цього кроку – виявити пріоритетні характеристики кращих рекламних альтернатив.

У тому випадку, коли один вид реклами переважає, завдання циклу вважається закінченим. Однак, такий випадок є доволі рідкісним явищем. Частіше це 2-3 альтернативи, доволі близькі одна до одної. В таких випадках можна вибрати одну альтернативу з кращою технічною характеристикою (широта сфери охоплення, інтенсивність подачі в ефірі та ін.). Поняття «краща» в даному контексті треба розуміти як краща (найбільша) сума балів.
	«комісії і конференції»

	 Крок 25
	Ведучому необхідно підвести підсумки бесіди і кращий варіант реклами представити експертам.
	

	Кінець циклу ІІІ

	Цикл IV. Економічна оцінка параметричних характеристик
вибраного виду реклами 

	Крок 26
	 Ведучий пропонує експертам виділити найбільш негативні характеристики вибраного виду реклами. Так, наприклад, якщо в розряд кращих потрапив такий вид реклами, як відеокліп, що має хороші технічні характеристики (велика широта охоплення, висока ймовірність сповіщення можливих клієнтів, наочність), то основними негативними характеристиками будуть виступати вартісні і організаційні. Значить, завданням цього кроку буде «зміцнення» цих «слабких сторін», що може бути досягнуто оптимізаційним поєднанням технічних, вартісних і організаційних характеристик даного виду реклами.
	

	 Крок 27
	Ведучий організовує вільне обговорення експертами (перш за все тими, які добре знайомі з організаційною і вартісною сторонами рекламної діяльності) можливих параметричних характеристик вибраного виду реклами. Ведучий (організаційна група) фіксує всі судження експертів. Форма довільна. Наприклад:
1. Вартість 1 хв ефірного часу:

з 1900 до 2300 – 40 грн.;
у ранкові години – 30 грн.

2. Інтенсивність ефіру:

кілька разів у день; 

один раз у день;

кілька разів у тиждень ( 2-3);

кілька разів у місяць (2-3);

одноразово.
3. Тривалість ефіру:

до 1 хв;

1 хв;

2 хв;

3 хв;

більше 3 хв.

4. Вартість реклами:

фірма «Реклама ІНФО» (хороша якість) – 65 грн.;
рекламне агентство «Діалог» (допустима якість) – 60грн. 

рекламне агентство «Ефір» (не апробовано) – 75 грн. 
	«комісії і конференції»
«інтерв’ю»

	 Крок 28
	 Ведучий (організаційна група) може запропонувати для обговорення різні комбінаційні поєднання цих параметрів для вибору прийнятного. Форма морфологічної таблиці може бути такою (табл. 1.41і). 
	морфологічний аналіз


Таблиця 1.41і
Морфологічна таблиця комбінаційних варіантів 
параметрів рекламного відеокліпа

	                  Вартість 1 хв
                  ефірного часу

Інтенсивність
подачі
	Добова вартість рекламного ефіру, грн.
	Місячна вартість рекламного ефіру, грн.

	
	з 1900 до 2300
	ранкові години
	решту часу
	з 1900 до 2300
	ранкові години
	решту часу

	А
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	один раз у день
	40
	30
	20
	1200
	900
	600

	кілька разів у день
	80
	60
	40
	2400
	1800
	1200

	кілька разів у тиждень
	
	
	
	480
	360
	240

	кілька разів у місяць
	
	
	
	160
	120
	80

	один раз у місяць
	
	
	
	40
	30
	20

	одноразово
	
	
	
	40
	30
	20
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	Крок 29
	 Вибір кращого поєднання характеристик вибраного виду реклами можна здійснити шляхом вільного обговорення чи методом комісії. При цьому головним критерієм відбору буде виступати думка особи, що приймає рішення, яка візьме на себе особисту відповідальність за прийняте рішення.
	«комісії і конференції»
«інтерв’ю»


	Крок 30
	 Ведучий (організаційна група) готує документ, що повинен оформити результат експертизи.
	

	Кінець циклу ІV

	Кінець програми


КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ

1. Дайте загальну характеристику евристичних методів.

2. Назвіть сферу використання методу колективного блокнота.

3. Поясніть зміст методу «Дельфі».

4. Перерахуйте основні етапи процедури опитування.

5. Охарактеризуйте зміст колективних комбінованих методів.
1.7. Організація економічного аналізу і його інформаційне забезпечення

1.7.1. Основні етапи та послідовність проведення аналітичної роботи

Використання економічного аналізу як інструменту в науковому обґрунтуванні управлінських рішень, у відшуканні резервів підвищення ефективності виробництва вимагає правильної організації аналітичної роботи. Відомо, що успіх будь-якої роботи перш за все залежить від пра​вильної її організації. Термін «організація» означає налагодження, впорядкування, приведення в систему, норму. Організація економічного аналізу є комплексом заходів спямованих на підвищення наукового рівня аналізу, вдосконалення його методів з метою підвищення ефективності виробництва і управління.

Увесь аналітичний процес можна поділити на три етапи – підготовчий, основний і заключний.

Підготовчий етап передбачає: визначення мети і об’єктів аналізу, вивчення матеріалів і результатів аналізу, який проводився в минулому за даними об’єктами; складання плану аналізу і графіка його проведення; розробку програми і всього необхідного інструментарію аналізу (макетів аналітичних таблиць і методичних вказівок по їх заповненню, способів графічного оформлення матеріалів і результатів аналізу, алгоритмів розрахунків і ін.); обмеження кола необхідної інформації для прове​дення аналізу і попереднє з нею ознайомлення.

Залежно від мети аналізу підбираються об’єкти аналізу, вивчення яких дасть можливість відповісти на поставлені запитання. Ознайомлення з матеріалами і результатами раніше проведеного ана​лізу дозволить не тільки оцінити ефективність уже виконаної ана​літичної роботи, але і врахувати при подальшому її плануванні допущені помилки і недоліки.

Планування аналітичної роботи охоплює широке коло питань. До їх числа можна віднести не тільки встановлення строків вико​нання окремих робіт, списку виконавців і розподілу обов’язків між ними, але і визначення його інформаційної бази.

Графік виконання аналітичної роботи повинен передбачати стислі строки: чим коротші строки його проведення, тим ефективніше використовуються його результати в управлінні виробництвом. Число і кваліфікація виконавців залежить як від програми аналізу, так і від намічених строків його проведення.

Раціональна організація економічного аналізу пов’язана з проблемою чіткого розмежування об’єктів і суб’єктів аналізу. Можна рекомендувати два варіанти її розв’язання: створення самостійного, цен​тралізованого відділу економічного аналізу; децентралізоване виконан​ня аналізу відповідними службами підприємства.

Економічний аналіз є обов’язком перш за все економічних відділів підприємства, таких, як планово-економічний, організації праці і заробітної плати, бухгалтерії, фінансового, маркетингового відділів і ін.

Однак, він повинен стати функцією роботи технічних відділів, конструкторських бюро.

 Поскільки відсутня загальна регламентація проведення економічного аналізу, і він здійснюється з ініціативи органів управління, то часто його проводять децентралізовано.

У табл. 1.42 показана приблизна схема розподілу обов’язків по економічному аналізу між окремими підрозділами підприємства.

Проводячи такий розподіл, звертають увагу на те, що конкретні завдан​ня аналізу визначаються змістом роботи, обов’язками даного підрозділу і залежать від структури управління, технічних засобів механізації управлінської праці.
Таблиця 1.42
Приблизна схема розподілу обов’язків 
по здійсненню економічного аналізу

	Розділи аналізу
	Суб’єкти аналізу


	1
	2

	Складання програми аналітичної роботи на підприємстві і контроль за її виконанням; організація і узагальнення результатів комплексного економічного аналізу підприємства і його підрозділів; методичне керівництво роботою відділів з економічного аналізу; представлення результатів аналізу керівництву.
	Планово-економічний відділ

	Аналіз організаційно-технічного рівня виробництва; Аналіз ефективності використання матеріальних, енергетичних ресурсів, засобів праці; аналіз випуску продукції.
	Виробничо-технічний відділ

	Аналіз рівня організації праці, чисельності персоналу за всіма категоріями і структурних підрозділів; аналіз рівня і динаміки продуктивності праці, використання робочого часу, витрачання фонду оплати праці, ефективності форм і систем оплати праці і т.п.
	Відділ організації праці і заробітної плати

	Контроль за собівартістю продукції, виконанням кошторису за-
гальновиробничих, адміністративних витрат; аналіз непродуктивних витрат і втрат.
	Бухгалтерія 

	Аналіз реалізації продукції; аналіз прибутку, рентабельності, фінансового стану.
	Фінансовий відділ

	Аналіз виконання плану матеріально-технічного постачання, відпуску сировини, матеріалів, палива у виробництво; організація складських запасів; виявлення понаднормативних і зайвих матеріальних ресурсів і т.д.
	Відділ постачання

	Аналіз виконання договірних зобов’язань; аналіз програми відвантаження продукції, організації збуту продукції і т.п.
	Відділ збуту

	Аналіз організації ремонтного і енергетичного господарства; аналіз стану експлуатації устаткування в цехах і т.д.
	Відділ головного механіка і енергетика

	Проведення кон’юнктурних досліджень; виявлення потреб споживачів, перспективи розвитку конкурентів і ін.
	Відділ маркетингу

	Проведення функціонально-вартісного аналізу.
	Відділ конструкторської і технологічної підготовки виробництва 


Другий етап організації аналітичного процесу – основний. Він включає в себе збір і перевірку достовірності аналітичної інформації, а також систематизацію нагромаджених матеріалів, опрацювання одержаних даних і заповнення аналітичних таблиць, вивчення напрямків і причин відхилень фактичних показників від запланованих, виявлення впливу окремих факторів на зміну показ​ників діяльності, встановлення взаємозв’язків і взаємозалежностей показників, оцінку процесу і результатів господарсько-фінансової діяльності, виявлення резервів покращення цієї діяль​ності.

Основна умова успішної організації аналітичної роботи – це достатня за обсягом і достовірна за змістом інформація. Вихо​дячи з цього, даний етап розпочинається з підготовки матеріалів аналізу, тобто підбору наявної інформації, створення додаткових джерел, перевірки достовірності інформації.

Далі необхідно опрацювати зібрані дані: привести показники в зіставний вигляд, розрахувати середні та відносні величини, провести групування показників, здійснити аналітичні розрахунки і заповнити таблиці. 

На заключному етапі проводиться підсумкова оцінка результа​тів аналізу, зведений підрахунок резервів і пропозицій по їх мобілізації, узагальнюються результати аналізу і доводяться до керівництва. Ефективне використання результатів економічного аналізу вима​гає такого їх узагальнення, при якому б забезпечувалася повнота оцін​ки і висновків.

Найважливішою формою узагальнення значної частини матеріалів аналізу є аналітичні таблиці. 

Таблиці виразніші і наглядніші, ніж текстовий матеріал. Показники в них розміщуються в більш логічній і послідовній формі, займають менше місця, порівняно з текстом, і їх пізнавальний ефект сильніший.

В аналізі використовують прості та комбіновані таблиці. Прості – дають перелік інформації про явище, комбіновані – будуються з метою встановлення зв’язків між явищами.

Таблиця складається з підмета і присудка. Підмет містить перелік показників, що характеризують економічне явище, а присудок вказує на ознаки, властиві підмету.

З метою наочного відображення результатів економічного аналізу в доповнення до аналітичних таблиць, а інколи замість них, використовують графіки, кругові, секторні, стрічкові, стовпчикові та фігурні діаграми. Ці засоби у яскравій і привабливій формі зображують зв’язки між окремими показниками і розкривають їх структуру, унаоч​нюють порівняння.

Далі узагальнення результатів аналізу полягає в об’єд​нанні аналітичних таблиць і графіків у послідовності, що визначаються порядком ведення економічного аналізу. Таке узагальнення найбільш доцільне у формі короткого пояснювального тексту, в якому відображається весь комплекс показників, стисло висвітлюються результати аналізу, що дозволяє використовувати його безпосередньо в управлінні вироб​ництвом для прийняття рішень. 

За результатами роботи за рік складається пояснювальна запис​ка, її обсяг і зміст не регламентується. Разом з тим, навряд чи доцільно її перевантажувати перерахуванням показників, які безпосередньо чита​ються у формах звітності. Для засновників, акціонерів, інвесторів більший інтерес викликає інформація про динаміку виробничого і соціаль​ного розвитку, рентабельність окремих видів виробничої діяльності та фінансових вкладень; характеристику факторів, що визначають значен​ня тих чи інших показників; оцінку джерел постачання та ринків збуту, які негативно чи позитивно вплинули на діяльність підприємства, показ​ники технічної оснащеності та ефективності інвестицій; відомості про обсяги реалізації за видами діяльності та географічними ринками збуту; оцінку фінансового стану; усі значні події, які мали або можуть мати істотний вплив на діяльність підприємства. Слід зауважити, що висновки пояснювальної записки повинні бути точними, лаконічними, розрахованими на практичне використання.
1.7.2. Інформаційна база економічного аналізу

Інформаційне забезпечення економічного аналізу – це система даних і способи їх опрацювання, що дозволяють вивчити реальний стан об’єкта управління, виміряти вплив факторів, які його визначають, а також виявити можливості здійснення необхідних управлінських дій. Змістовність аналізу, його глибина і пов​нота врахування всіх факторів, які впливають на об’єкт вивчення, значною мірою визначаються станом інформаційного забезпечення.

Призначенням інформаційної бази є фіксація в документах, збір, передача, обробка, трансформація, зберігання даних про операційну, фінансову та інвестиційну діяльність підприємства.

Тому економічна інформація повинна бути корисною для потреб управління. Збирати треба не будь-яку інформацію, а ту, яка буде необхідною для певних суб’єктів з метою вирішення конкретних аналітичних завдань, тобто вона повинна бути адресною. Витрати на її збір повинні порівнюватися з ефектом від її використання.

Формування інформаційної бази проводиться у відповідності з певними вимогами, а саме: достовірність інформації, достатність її обсягу, своєчасність передачі і представлення та естетичність. 

Достовірність економічної інформації, тобто її відповідність господарським явищам, визначає об’єктивність результатів аналі​зу, правильність, обґрунтованість його висновків і пропозицій. Використання в аналізі недостовірних даних викривляє уявлення про реальну економічну дійсність і приводить до неправильних рішень. Тому вся відібрана для ана​лізу інформація повинна підлягати детальній перевірці.

Дотримання вимог достатності означає, що для якісного прове​дення аналізу потрібно володіти всією необхідною для цього інформацією. Якщо даних недостатньо, стан об’єкта управління буде вивчений неповно, що, звичайно, призводить до необґрунтова​них, помилкових рішень.

Небажаний також надлишок інформації, оскільки збільшуються витрати на збір і опрацювання непотрібних даних, що призводить до зростання загальних витрат на управління; продовжується період створення інформаційної бази і проведення аналізу, а це, в свою чергу, викликає запізнення у прийнятті необхідних управлінських рішень. 

Вимога своєчасності реєстрації і передачі економічної інформації пов’язана з необхідністю скорочення часу між виникненням відхи​лень від запрограмованих параметрів об’єкта аналізу і прийняттям заходів по їх ліквідації.

Інформація, що використовується в економічному аналізі, повинна бути грамотно, охайно, привабливо відображена на матеріальних носіях. Слід зазначити, що культура складання річного звіту як джерела інформації є неабияким способом реклами діяльності підприємства. Наскільки грамотно і охайно він складений, залежить успіх підприємства в діловому світі.

Економічний аналіз ґрунтується на системі показників, на комп​лексному використанні даних цілого ряду джерел економічної інформації.

В економічній літературі відомі різні класифікаційні ознаки і види економічної інформації (рис. 1.23).
1. За відношенням до предмета дослідження інформація поділяється на основну і допоміжну. 

2. У залежності від змісту розрізняють економічну, соціальну, правову, науково-технічну інформацію. Кожна із цих груп поділяється на підгрупи. Наприклад, група економічної інформації поділяється на облікову, звітну, нормативну і ін. Науково-технічна інформація включає патентну, конструкторську, технологічну інформацію та ін.
3. За відношенням до об’єкта аналізу інформація є внутрішньою і зовнішньою.
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Рис. 1.23. Класифікація видів інформації економічного аналізу
Внутрішня інформація формується в межах об’єкта аналізу. Зовнішня – виникає за його межами. Наприклад, підприємство аналізує попит на свою продукцію. При цьому дані про можливий обсяг її виробництва на конкретному підприємстві будуть внутрішньою інформацією, а дані про місткість регіонального ринку цієї ж продукції – зовнішньою.

4. За ступенем охоплення об’єкта інформація може бути загальною і локальною (тематичною).

Якщо об’єктом дослідження є попит, то його аналіз виходить далеко за рамки підприємства-виробника і включає аналіз ринку, політики конкурентів, соціальних, демографічних, географічних, загальноекономічних, політичних факторів. 

Локальна – включає дані не про весь об’єкт, а тільки про якусь його частину. Так, вивчаючи падіння попиту на продукцію підприємства, можуть звертати увагу тільки на його цінову політику, не зачіпаючи питання якості, реклами, збуту та іншого.

5. За періодичністю надходження можна розділити інформацію на регулярну і епізодичну.

Джерелом регулярної інформації є статистична і бухгалтерська звітність. Джерелоь епізодичної інформації – матеріали одноразових обстежень, виробничих нарад, первинні документи.

6. За ступенем постійності інформація класифікується як постійна, умовно-постійна і змінна. Постійна зберігає своє значення тривалий час, наприклад, назви і шифри виробів, плани рахунків бухгалтерського обліку. До умовно-постійної відноситься інформація яка зберігає своє значення упродовж певного інтервалу часу (наприклад планові показники). Змінна інформація характеризується або випадковістю виникнення в часі, або частою зміною кількісних чи якісних характеристик (наприклад, виробничий брак, обсяг виробництва, ціни в умовах нестабільної економіки, попит на товари і ін.).
7. За джерелами документування можна виділити інформацію облікову і необлікову. 

До облікових джерел відносять планово-нормативні дані, дані бухгалтерського, статистичного, податкового обліку і звітності.

До планово-нормативних джерел інформації відносять показники бізнес-планів, норми витрачання сировини, матеріалів, напівфабрикатів, розцінки, тарифні ставки, норми виробітку, амортизаційні відрахування і т.п.

До планово-нормативних джерел також відносять постанови відпо​відних державних, фінансових і банківських органів.

Бухгалтерський, статистичний облік, звітність використовується для виявлення дина​міки економічних показників і рівня використання виробничих ресурсів, вивчення фінансового стану підприємства, оцінки впливу факторів на уза​гальнюючі показники ефективності, вивчення причин і умов досягнутого рівня виробництва.
За місцем використання звітність умовно поділяють на внутрішню і зовнішню. На відміну від внутрішньої звітності, яку розробляють самі суб'єкти господарювання і яка використовується тільки у середині підприємства менеджерами різних рівнів, зовнішня звітність затверджується певними урядовими структурами і використовується також за межами підприємства органами державного управління (міністерствами, відомствами, органами державної статистики, фінансовими органами тощо) та іншими користувачами (акціонерами, інвесторами, контрагентами, банками). До внутрішньої звітності відносять внутрішньогосподарську (управлінську) звітність.

Зовнішню звітність залежно від джерел інформації та показників, які вона містить, поділяють на фінансову, податкову, спеціальну і статистичну.

Річна фінансова звітність складається на завершальній стадії фінансового обліку. Вона включає шість типових форм, які заповнюються та подаються за встановленими адресами.

Подання підприємствами і організаціями статистичної звітності регламентовано Законом України «Про державну статистику» .Згідно із цим Законом усі юридичні особи та їх філії, відділення, представництва і фізичні особи, які займаються підприємницькою діяльністю, структурні підрозділи безплатно, у повному обсязі й у визначені строки мають подавати органам державної статистики достовірну статистичну інформацію.

До основних форм статистичної звітності відносять: 

1. Звіт про основні показники діяльності підприємства (форма 1– підприємництво). В ній відображається :

· демографія підприємств;

· розподіл обсягу виробленої, реалізованої продукції (робіт, послуг), чисельності працівників, витрат з виробленої та реалізованої продукції (робіт, послуг) за видами економічної діяльності згідно із КВЕД;

· окремі види витрат на виробництво продукції (робіт, послуг);

· запаси;

· чисельність працівників та оплата їх праці;

· валові капітальні інвестиції, здійснені у звітному році;

· витрати підприємства на інновацію та інформатизацію.

2. Звіт про виробництво промислової продукції (форма 1-П). В ній відображаються дані про фактичне виробництво видів промислової продукції за звітний рік за номенклатурою продукції промисловості, затвердженою наказом Держкомстату від 30.08.2002 р. № 320. Для складання звітності використовують дані фінансових звітів: форму № 1 «Баланс», форму «Звіт про фінансові результати», форму № 5 «Примітки до річної фінансової звітності». Крім того показники, які містяться у первинних документах (акти приймання, акт про брак, відомість випуску готової продукції, товарно-транспортні накладні тощо), дані рахунків бухгалтерського обліку, облікових регістрів (Журнали 5, 5А) та інших інформаційних джерел.

3. Звіт про наявність та рух основних засобів, амортизацію (знос) (форма 11-ОЗ). В ній відображається наявність, склад та рух основних засо​бів підприємства.

4. Звіт про наявність обчислювальної техніки (форма 2-інф.). В ній відображаються дані про наявність обчислювальної техніки, форма заповнюється на основі технічних паспортів до ЕОМ, а також документів первинного бухгалтерського обліку та карток обліку основних засобів.

5. Звіт про стан умов праці, пільги та компенсації за роботу зі шкід​ливими умовами праці(форма 1-ПВ умови праці). В ній відображається:

· стан умов праці;

· пільги та компенсації за роботу із шкідливими умовами праці та за особливий характер праці.

6. Звіт про чисельність працівників, їх якісний склад та професійне навчання( форма 6-ПВ). В ній відображається:

· чисельність   працівників за якісним складом на 31 грудня звітного року;

· підготовка кадрів за звітний рік;

· підвищення кваліфікації за звітний рік.

7. Звіт про основні показники діяльності малих підприємств (форма 1-підприємництво малі). В ній відображаються:

· загальні відомості;

· чисельність працівників та оплата їх праці;

· основні показники економічної діяльності.
8. Звіт з праці (форма 1-ПВ). В ній відображається:

· склад фонду оплати праці та інші виплати (згідно з Інструкцією із статистики заробітної плати, затвердженою наказом Держкомстату від 13.01.2004р. №5);

· чисельність та фонд оплати праці окремих категорій працівників;

· розподіл працівників за розмірами заробітної плати.
9. Звіт про використання робочого часу (форма 3-ПБ). В ній відображається використання робочого часу, рух робочої сили, інформація про укладення колективних договорів.

10. Звіт про фінансові результати та дебіторську і кредиторську заборгованість (форма 1Б). В ній відображаються фінансові результати, дебіторська та кредиторська заборгованість

Податкова звітність складається на основі даних податкового обліку для розрахунку податків.

Спеціальна звітність – це звітність для органів соціального страхування, відомча та інша, яку складають на основі даних бухгалтерського обліку.

До необлікових джерел інформації належать дані спостережень, анкетування і усне опитування, технічна документація, акти ревізій, матеріали аудиту, рішення суду, пояснюючі і доповідні записки і т.п.

Дані спостережень, а це можуть бути матеріали особистих спос​тережень, хронометражу, фотографії робочого дня, допомагають поглибити і деталізувати показники звітності. Так, наприклад, шляхом фотографії робочого дня можна вивчити ефективність використання робочого часу робітників та устаткування.

Вивчення пояснюючих записок порушників трудової дисципліни, заяв робітників на відпустки без збереження заробітної плати, інформації про захворювання (лікарняні листки) дозволяє виявити причини прогулів, прос​тоїв, необхідність надання відпусток за дозволом адміністрації; встановити причини і частоту захворювань, розробити заходи по попередженню прогулів, простоїв, по профілактиці захворювань, покращенню умов праці.

Анкети і опитування дозволяють отримати необлікову інформацію, що стосується вивчення думок спеціалістів, експертів, споживачів про раціональні шляхи і засоби розв’язання окремих виробничих питань і питань збуту продукції, виявлення резервів виробництва.

Технічна документація використовується для вивчення техніч​ного рівня виробництва, оцінки прогресивності технічних і організацій​них можливостей підприємства.

Матеріали ревізій, аудиту дозволяють виявити недоліки в організації облікової роботи, порушення діючого законодавства, що ма​ють місце на підприємстві.

За обсягом і змістом провідною для економічного аналізу є обліково-звітна інформація. Таке її становище визначається наступними особливостями: суцільне неперервне відображення в обліку всіх операцій, що відбуваються на підприємстві (постачання, виробництво, збут, стан та використання ресурсів, розрахункові вза​ємовідносини з покупцями, постачальниками, бюджетом, банком, персоналом, використання грошових коштів та ін.), їх документальне оформлення і узагальнення в грошовому вимірнику; високі аналітичні можливості.

8. За каналами проходження інформації поділяється на вхідну і вихідну. Склад вхідної економічної інформації перш за все визначається колом завдань, що розв’язується за її допомогою, і потребами споживачів. Вхідна інформація часто буває директивною, нормативно-плановою і довідковою. Тому, як правило, при проходженні вона не зазнає суттєвих змін, однак, виступаючи як вхідна для підприємства в цілому, вона може бути вихідною з боку адміністрації для внутрішніх підрозділів.

Відповідно зовнішня інформація буде вхідною, а внутрішня – вихідною. Вихідні дані можуть бути одержані з бухгалтерської, статистичної звітності і первинного обліку. В цьому випадку вони будуть постійними або умовно-постійними.

9. За відношенням до процесу засвоєння інформація поділяється на первинну і вторинну. Первинна інформація реєструється на місці її виникнення без будь-яких перетворень: дані первинного обліку, звітності підприємства, інвентаризації, обстежень і ін. Вторинна інформація – це та, яка поступила до об’єкта аналізу ззовні і пройшла етап перетворень (наприклад, матеріали періодичних видань).

10. За відношенням до часу прийняття управлінських рішень інформація поділяється на попередню, оперативну і підсумкову.

Попередня використовується на етапі розробки стратегії і тактики підприємства, планування його діяльності на майбутній період. Вона включає матеріали розроблених прогнозів, спеціально проведених обстежень, звітності, нормативні документи.

Оперативна інформація використовується в процесі оперативного, поточного аналізу для перевірки відповідності фактичних показників запланованим. Вона включає нормативні, планові дані, дані первинного обліку і звітності. Можуть використовуватися і зовнішні джерела інформації (наприклад, прайс-листи) для визначення відповідності цінової політики підприємства рівню ринкових цін на аналогічну продукцію. 

Оперативна інформація повинна містити мінімальну кількість показників при їх максимальній змістовності. Це дозволяє швидко реагувати на відхилення від заданої програми.

Підсумкова інформація служить для оцінки діяльності підприємства на певну дату і за конкретний період часу. Ним може бути звітний період або час розробки і впровадження будь-якого проекту і т.д. Носієм підсумкової інформації в першу чергу є звітність.

Повнота і достовірність результатів аналізу залежить не тільки від глибини дослідження того чи іншого процесу, правильного застосування методики аналізу, але й від достовірності аналізованої інформації. Тому всі відібрані джерела інформації піддають перевірці: формально-логічній і рахунковій.

Формальна перевірка включає розгляд правильності заповнення форм звітності і відповідності їх затвердженим формам, наявність всіх необхідних реквізитів, включаючи підписи відповідальних осіб.

Логічна перевірка є трудомістким процесом і вимагає певних навиків та знань. Основний зміст логічної перевірки можна звести до таких положень:

· перевірка узгодженості показників різних форм звітності. 

Така перевірка проводиться шляхом їх зіставлення. Деякі показники входять у різні звітні форми і, відповідно, при правильному складанні звіту обов’язково повинні співпадати. 

Наприклад, фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування, відображений у «Звіті про фінансові результати», повинен співпадати з аналогічним показником «Звіту про рух грошових коштів».

Для звірки інших показників необхідно здійснювати прості арифметичні розрахунки: наприклад, для визначення залишкової вартості нематеріальних активів (рядок 010 балансу) необхідно від їх первісної вартості відняти знос (відповідно, рядок 011 – рядок 012 балансу).

Для перевірки взаємної узгодженості показників слід застосовувати таблиці зіставності показників типових форм фінансової звітності, що розробляються управлінням обліку і звітності Міністерства фінансів України. Вони що​річно уточнюються з урахуванням змін, які вносяться в форми звітності.

Перевірка деяких інших показників потребує використання даних аналітичного обліку;

· вивчення логічного взаємозв’язку між показниками, які ха​рактеризують діяльність підприємства. 

Це положення ґрунтується на виявленні економічного змісту показників і на твердженні того, що між окре​мими сторонами господарської діяльності існує взаємозв’язок, який відображається в показниках звітності. Наприклад, якщо підприємство не​ виконує договірних зобов’язань, це, в свою чергу, призводить до появи штрафних санкцій, які повинні бути відображені в складі операційних витрат «Звіту про фінансові результати». Зіставляючи темпи росту продукції в різних показниках, можна виявити різні недоліки (порушення) в економіці підприємства. Якщо темп росту валової продукції більший за темп росту товарної, то значить на підприємстві є ріст незавершеного виробництва; якщо темпи росту товарної продукції більші за темпи росту реалізованої продукції – є ріст залишків нереалізованої продукції;

· зустрічна перевірка. Суть її полягає в зіставленні окремих показни​ків у звітах підприємства з аналогічними даними його контрагентів. Так, рівними повинні бути суми кредиторської і дебіторської заборгованостей, що містяться у звітах підприємства і суми, що значаться у кредиторів і дебіторів (якщо відсутні спірні питання);
· перевірка узгодженості показників звітів за суміжні роки. Вступне сальдо статей балансу на по​чаток звітного року є сальдо статей балансу на кінець попереднього року;
· балансовий контроль. Він полягає у перевірці схеми дотримання балан​сової залежності показників, між якими вона існує.

За допомогою рахункової перевірки визначається правильність арифметичних підрахунків і підсумків у формах звітності та інших джере​лах інформації.
1.7.3. Фінансова звітність як основна складова інформаційного забезпечення економічного аналізу

Фінансова звітність – це система взаємопов’язаних узагальнюю​чих показників, що відображають фінансовий стан підприємства на визначену дату і результати його діяльності за звітний період та базуються на бухгалтерському обліку підприємств.

Фінансова звітність складається з балансу, звіту про фінансові результати, звіту про рух грошових коштів, звіту про власний капітал та приміток до звітів.

Головним компонентом фінансової звітності є баланс. Зміст і форма балансу, а також загальні вимоги до визнання та розкриття його статей визначаються П(С)БО 2. Норми цього положення (стандарту) засто​совуються до балансів підприємств, організацій та інших юридичних осіб усіх форм власності, крім банків та бюджетних установ. Для малих під​приємств передбачається скорочена форма балансу.

Баланс показує реальний фінансовий стан підприємства на конкрет​ну дату, відображає співвідношення між економічними ресурсами підприємства та вимогами до них, а також є індикатором здатності підприємства виконувати свої зобов’язання. Цей звіт поділяється на дві частини, одна з яких характеризує економічні ресурси, якими володіє підприємство і які можуть принести економічну вигоду в майбутньому (актив), і друга – джерела її формування (пасив).

Основними елементами балансу є активи, зобов’язання та власний капітал. Складання та інтерпретація балансу потребують чіткого визна​чення і належного відображення цих елементів. Суть елементів балансу відображена в табл. 1.43.

Таблиця 1.43
Суть елементів балансу

	Елементи балансу
	Їх зміст

	Активи
	Ресурси, контрольовані підприємством у результаті минулих подій, використання яких, як очікується, приведе до отримання економіч​них вигод у майбутньому.

	Зобов’язання
	Заборгованість підприємства, що виникла внаслідок минулих подій і погашення якої в майбутньому, як очікується, призведе до зменшення ресурсів підприємства, що втілю​ють у собі економічні вигоди.

	Власний капітал
	Частина в активах підприємства, що залиша​ється після вирахування його зобов’язань.


Зобов’язання та власний капітал складають пасиви балансу, отже, 

АКТИВ = ПАСИВУ.
П(С)БО 3 «Звіт про фінансові результати» визначає зміст і формат тра-диційної за назвою звітності про фінансові результати підприємства. Цей звіт дає можливість користувачам, зокрема інвесторам, оцінити результати минулої діяльності підприємства, його прибутковість, здатність ефективно використовувати ресурси.

Формат звіту про фінансові результати побудовано за функціо​нальним групуванням доходів і витрат (виробництво, управління виробництвом, збут продукції та ін.), що дає змогу оцінити рівень і вартість кожної функції, та елементи операційних витрат (матеріальні витрати, витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи, амортизацію, інші витрати).

Фінансові результати у звіті визначають та відображають у розрізі звичайної та надзвичайної діяльності (рис. 1.24).

Звичайною діяльністю вважається будь-яка діяльність, що здійснюється підприємством за його статутом. Вона включає операційну, інвестиційну та фінансову. 
Операційна діяльність – це основна діяльність підприємства, а також інші види діяльності, які не є інвестиційною чи фінансовою діяльністю.

Основна діяльність пов’язана з операціями по виробництву та реалізації продукції (товарів, послуг), що є визначальною метою створення підприємства та забезпечує надходження основної частини його доходу. Списання знецінених запасів, переоцінка короткострокових інвестицій, курсові різниці, економічні санкції за господарськими договорами, за порушення податкового законодавства тощо належать до іншої операційної діяльності.


	Звичайна

	







Рис. 1.24. Класифікація доходів (прибутків) і витрат (збитків) 
у звіті про фінансові результати
Інвестиційна діяльність включає операції з придбання та реалі​зації необоротних активів, а також фінансових інвестицій, які не є складовою еквівалентів грошових коштів.

Фінансова діяльність охоплює операції, які призводять до зміни розміру і складу власного та позиченого капіталу підприємств.

Надзвичайна діяльність у вигляді подій та операцій не може передбачатися у рамках звичайної діяльності і відбувається без участі підприємства і нерегулярно (повені, зсуви, землетруси, пожежі, техногенні аварії і т.п.).

Звіт про власний капітал – нова форма звітності, яка, згідно із Законом «Про бухгалтерський облік і фінансову звітність в Україні», з 1 січня 2000 року стала невід’ємною складовою річної фінансової звітності підприємств.

Зміст і форма Звіту про власний капітал та загальні вимоги до розкриття його статей визначаються Положенням (стандартом) бухгал​терського обліку 5 (П(С)БО 5). Метою складання цього звіту є розкриття інфор​мації про зміни у складі власного капіталу підприємства протягом звітного періоду.

Власний капітал забезпечує фінансову стійкість розвитку під​приємства. Він є основою для початку і продовження господарського розвитку будь-якого підприємства. У разі ліквідації підприємства відображений у його фінансовій звітності власний капітал є для зовнішніх користувачів мірилом відносин відповідальності і захисту прав кредиторів, а при наданні кредиту, за інших однакових умов, перевага надається підприємствам з меншою кредиторською заборгованістю і більшим власним капіталом. Високі темпи зростання власного капіталу свідчать про здатність підприємства формувати і ефективно розподіляти прибуток, уміння підтримувати фінансову рівновагу за ра​хунок внутрішніх джерел. Зменшення обсягів власного капіталу, як правило, є наслідком неефективної, збиткової діяльності і може приз​вести до банкрутства.

Положенням (стандартом) бухгалтерського обліку 4 (П(С)БО 4).  встановлюються вимоги до подання та розкриття Звіту про рух грошових коштів.

Звіт про рух грошових коштів має надавати користувачам інформацію про здатність підприємства як суб’єкта інвестування або кредитування генерувати грошо​ві кошти, про рух грошових потоків, про зміни у їх складі.

Активно управляючи грошовими потоками, можна забезпечити більш раціональне і економне використання власних фінансових ресурсів, знизити залежність темпів розвитку підприємства від позичених засобів. Будь-який збій у здійсненні платежів негативно відображається на формуванні виробничих запасів, рівні продуктивності праці, реалі​зації готової продукції. В той час ефективно організовані грошові потоки, підвищуючи ритмічність здійснення операційного процесу, забезпечують ріст обсягу виробництва і реалізації продукції.

П(С)БО 4 передбачає складання звіту про рух грошових коштів у розрізі операційної, інвестиційної та фінансової діяльності.

Класифікація грошових потоків за видами діяльності відображена на рис. 1.25.
Останнім компонентом фінансових звітів є примітки до них. Їх призначення полягає в тому, щоб розкривати:

· облікову політику підприємства;

· інформацію, яка не наведена безпосередньо у фінансових звітах, але є обов’язковою за відповідними положеннями (стандартами);

· інформацію, що містить додатковий аналіз статей звітності, потрібний для забезпечення їх зрозумілості та доречності.

Компоненти фінансової звітності взаємопов’язані, оскільки відображають відповідні аспекти господарської діяльності.
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Рис. 1.25. Класифікація грошових потоків за видами діяльності

Примітки до фінансової звітності (форма № 5) являють собою сукупність показників і пояснень, які забезпечують деталізацію та обґрунтованість статей фінансових звітів, а також іншу інформацію, роз​криття якої передбачено відповідними положеннями (стандартами).

П(С)БО 29 регламентує форму і зміст додатку до річної фінансової звітності – Інформація за сегментами (форма № 6). У додатку деталізуються дані підприємства, його – доходи, витрати, фінансові результати, активи, зобов’язання за звітними сегментами.

Звітними сегментами є:

· господарський сегмент, що відображає види продукції, способи її розповсюдження, характер виробництва, категорію покупців.

· географічний виробничий сегмент - відображає географічні регіони, в яких розміщено виробництво продукції, тобто за місцями здійснення діяльності

географічний збутовий обирається за ознакою розташування основних ринків збуту та покупців продукції, тобто за географічними регіонами, в які реалізується (в яких купують) продукцію підприємства.

Жодний звіт не може надати всю потрібну користувачам інформацію, а тому всі компоненти фінансової звітності слід розглядати та інтерпретувати у комплексі.

Сукупність однорідної інформації, що відображається у фінансових звітах, називається їх елементами.
Основними елементами фінансових звітів є активи, зобов’я​зання, власний капітал, доходи, витрати, прибутки і збитки, рух грошо​вих коштів. Ці елементи, в свою чергу, поділяються на окремі статті, які можуть об’єднуватися в однорідні групи, виходячи з певної кла​сифікації.
До користувачів фінансових звітів належать існуючі та потенційні інвестори, працівники підприємства, кредитори, клієнти, уря​дові установи та громадськість. Інформаційні потреби основних споживачів фінансових звітів узагальнені в таблиці 1.44.
Таблиця 1.44
Користувачі фінансової звітності та їх інформаційні потреби

	Користувачі звітності
	Сфера інтересів


	1
	2

	Інвестори
	Здійснення прибуткових фінансових вкладень (здатність підприємства сплачувати дивіденди)

	Працівники підприємства
	Рівень оплати праці, збереження робочих місць, пенсійне забезпечення

	Кредитори (банки)
	Повернення кредиту та отримання відсот​ків


	Постачальники та інші кредитори
	Оплата рахунків за товари, роботи, послуги, продукцію

	Замовники (клієнти)
	Отримання необхідних товарів, робіт, послуг

	Органи державного управління
	Своєчасне та повне отримання податків, формування макроекономічних показників

	Громадськість
	Вплив діяльності підприємства на благополуччя суспільства (зайнятість, екологію, тощо).


Фінансова звітність, складена згідно з П(С)БО, задовольняє загальні інформаційні потреби користувачів. Через це окремі групи користу​вачів можуть встановлювати додаткові вимоги до інформації. Наприк​лад, уряд країни може встановити додаткові звіти для визначення і контролю податків. У свою чергу керівництво підприємства визначає склад і зміст внутрішньої звітності, необхідної для планування, аналізу і прийняття рішень.

Необхідною умовою правдивого відображення діяльності підприємства є подання інформації у спосіб, який забезпечує якісні характеристики фінансових звітів і дотримання основних принципів їх підготовки (рис.1.26.)
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Рис. 1.26. Якісні характеристики та принципи подання інформації
у фінансових звітах
П(С)БО виділяє чотири основні якісні характеристики фінансової інформації: дохідливість, доречність, достовірність, зіставність.
Дохідливість – це якість інформації, яка дає можливість користувачам однозначно тлумачити її значення за умови, що вони мають достатні знання та зацікавлені у сприйнятті цієї інформації.

Для цього фінансова звітність повинна містити дані про:

· підприємство;

· дату звітності та звітний період;

· валюту звітності та одиниці її виміру;

· відповідні показники (статті) за звітний та попередній періоди;

· облікову політику та зміни;

· консолідацію фінансових звітів; 

· припинення (ліквідацію) окремих видів діяльності;

· обмеження щодо володіння активами;

· участь у спільних підприємствах;

· виявлені помилки минулих років та пов’язані з ними коригування;

· переоцінку статей фінансових звітів;

· іншу інформацію, розкриття якої передбачено відповідними положеннями (стандартами).
Доречність характеризує здатність інформації впливати на прийняття рішень користувачами та допомогти їм оцінити минулі, поточні та майбутні події. Вона визначається суттєвістю, своєчасністю та можливістю використання для прогнозування.

Інформація є суттєвою, якщо її пропуск або неправильний розрахунок можуть вплинути на рішення користувачів. У свою чер​гу, включення в звіт несуттєвої інформації може погіршити її зрозумілість.

Найдостовірніша інформація втрачає сенс, якщо вона надана корис​тувачам із запізненням. Тому фінансові звіти мають бути надані корис​тувачам своєчасно, в строки, що забезпечують їх ефективне викорис​тання.

Інформація, наведена у фінансових звітах, повинна не тільки відображувати результати минулої діяльності, а й бути корисною для прогнозування майбутніх прибутків, дивідендів та інших виплат.

Достовірність інформації означає, що вона не містить помилок та упереджених суджень. 

Зіставність інформації характеризує можливість користувачів звіт​ності порівнювати фінансові звіти підприємства за різні періоди, фінансові звіти різних підприємств.

Таке порівняння дає можливість оцінити динаміку розвитку підприє​мства та його позиції на ринку.

Передумовою зіставності є наведення відповідної інформації поперед​нього періоду та розкриття інформації про облікову політику і її зміни. Обліковою політикою вважають певні принципи, основи, домовленості, прави​ла та практику, прийняті підприємством для складання та подання фінансо​вих звітів.

Фінансова звітність підприємства формується з дотриманням певних принципів.

Принцип автономності підприємства передбачає розгляд підприємства як юридичної особи, яка відокремлена від власників. Тому особисте майно і зобов’язання власників не повинні відображатися у фінансовій звітності підприємства. 

Принцип безперервної діяльності передбачає оцінку активів, зобов’язань підприємства, виходячи з припущення, що його діяльність три​ватиме далі. Припустимо, що підприємство збирається припинити свою діяльність (ліквідуватися). У процесі ліквідації воно має покрити усі свої зобов’язання (спочатку перед кредиторами, потім перед власниками). Переважна оцінка статей балансу за історичною собівартістю за таких обставин втрачає доречність. Для достовірності звітності їх слід перео​цінити за ринковою вартістю.

Принцип історичної (фактичної) собівартості визначає пріоритет оцінки активів, виходячи з витрат на їх виробництво та придбання.

Принцип періодичності припускає розподіл діяльності підприємства на певні періоди часу з метою складання фінансової звітності.

Принцип нарахування та відповідності доходів і витрат передбачає визначення фінансових результатів шляхом зіставлення доходів звітного періоду з витратами, які були здійснені для отримання цих доходів. При цьому доходи і витрати відображаються в обліку і звітності в момент їх виникнення, незалежно від часу надходження і сплати грошей. 

Згідно з принципом повного висвітлення, фінансова звітність повинна містити всю інформацію про фактичні та потенційні наслідки операцій та подій, яка може вплинути на рішення, що приймаються на її основі. За цим принципом, звітність не обмежується балансом, звітами про фінансові результати, власний капітал та рух грошових коштів, але й містить примітки, які надають інформацію про облікову політику підприємства та її зміну, а також додаткові пояснення до окремих статей цих звітів. Крім того, в примітках розкриваються важливі для користувачів фінансової звітності операції з пов’язаними сторонами, події, які відбу​лися після дати балансу, наприклад, оголошення дивідендів за акціями тощо.

Принцип послідовності вимагає постійного, з року в рік, застосування підприємством обраної ним облікової політики. Зміна облікової політи​ки повинна бути обґрунтована і розкрита у фінансовій звітності у відповідності з П(С)БО 6.

Принцип обачності, згідно з яким методи оцінки, що застосовуються в бухгалтерському обліку, повинні запобігати заниженню оцінки зобов’я​зань та витрат і завищенню оцінки активів і доходів підприємства. Це означає, що збитки та зобов’язання слід відображувати в бухгалтерському обліку відразу ж після отримання свідчення про ймовірність виникнення їх, а активи та доходи – лише тоді, коли вони реально отримані або зароблені. Тому, наприклад, сумнівну дебіторську заборгованість слід списувати на витрати та вираховувати із загаль​ної суми дебіторської заборгованості в тому періоді, коли з’явилися сумніви щодо можливості її погашення. Проте обачність не означає створення прихованих або надмірних резервів, навмисне заниження оцінки активів та доходів чи завищення зобов’язань або витрат. 

Згідно з принципом превалювання змісту над формою, операції на підприємстві повинні обліковуватися відповідно до їх сутності, а не лише ви​ходячи з юридичної форми. Наприклад, реалізація продукції означає перехід права власності до іншої сторони. Однак, якщо угода забезпечує по​дальше використання продавцем економічних вигод, втілених у проданому активі, відображення цієї операції як реалізації не забезпечить правдивого подання інформації про неї у фінансовій звітності.

Принцип єдиного грошового вимірника передбачає вимірювання та узагальнення всіх операцій підприємства у його фінансовій звітності в єдиній грошовій оцінці.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ

1. Назвіть основні етапи проведення аналітичної роботи на підприємстві.
2. Які функціональні обов’язки спеціалістів різних служб щодо аналізу? 

3. Дайте визначення інформації, яка використовується в економічному аналізі.
4. У чому полягає перевірка достовірності інформаційної бази? Назвіть основні вимоги до її формування.
5. Як здійснюється систематизація і узагальнення результатів аналізу?
Зміст
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Частина ІІ. ОСНОВНІ НАПРЯМКИ
АНАЛІЗУ ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ

2.1. Аналіз фінансових результатів
підприємства

2.1.1. Економічна природа прибутку і його роль в умовах ринкової економіки

Прибуток є однією з основних економічних категорій, що відображає відносини, які складаються в процесі виробництва. Це – узагальнюючий показник, що синтезує всі сторони, всі аспекти діяльності суб’єктів господарювання і забезпечує стабільне їх функціонування. Розглядаючи сутність прибутку, треба в першу чергу відмітити такі його основні характеристики:

· прибуток є формою доходу підприємця, який вклав свій капітал у певний вид діяльності з метою досягнення певного комерційного успіху;

· прибуток є не гарантованим доходом підприємця на вкладений капітал у той чи інший бізнес, а результатом вмілого і успішного здійснення цього бізнесу. Тому прибуток, у певній мірі, – це плата за ризик здійснення підприємницької діяльності. Рівень прибутку і рівень підприємницького ризику знаходяться між собою у прямопропорційній залежності;

· прибуток характеризує не весь дохід, одержаний у процесі підприємницької діяльності, а лише ту частину доходу, яка «очищена» від понесених витрат на здійснення цієї діяльності;

· прибуток є вартісним показником, який виражений у грошовій формі.

З урахуванням розглянутих основних характеристик прибутку, його зміст у найбільш узагальненому вигляді може бути сформульований наступним чином: прибуток – це виражений у грошовій формі результат підприємця на вкладений капітал, що характеризує його винагороду за ризик здійснення підприємницької діяльності та виражає собою різницю між сукупним доходом і сукупними витратами, понесеними в процесі здійснення цієї діяльності.

В умовах ринкових відносин, як свідчить світова практика, існує три основних джерела одержання прибутку.

Перше джерело передбачає отримання прибутку за рахунок монопольного становища підприємства по випуску тієї чи іншої продукції (унікальності продукту). Однак, таке джерело має нестабільний характер через антимонопольну політику держави і зростаючу конкуренцію з боку інших підприємств.

Друге джерело пов’язане безпосередньо з виробничою і підприємницькою діяльністю. Можливість його використання залежить від знання підприємством кон’юнктури ринку й уміння адаптувати розвиток виробництва під його зміну.

 Щоб прибуток підприємства зростав, воно повинне:

· здійснювати маркетингові дослідження і обґрунтувати свою виробничу програму;

· нарощувати обсяги виробництва і реалізації товарів, робіт, послуг (чим більший обсяг виробництва, тим більша маса прибутку); 

· розширювати, орієнтуючись на ринок, асортимент і якість продукції;

· впроваджувати заходи щодо підвищення продуктивності праці своїх працівників;

· зменшувати витрати на виробництво (реалізацію) продукції (тобто її собівартість);

· створювати конкурентоспроможності умови продажу своїх товарів і надання послуг (ціна, терміни постачання, обслуговування покупців, рівень сервісу і т.д.); 

· грамотно будувати договірні відносини з постачальниками і покупцями;

· вміти найбільш ефективно інвестувати одержаний раніше прибуток з точки зору досягнення оптимального ефекту.

Третє джерело пов’язане з інноваційною діяльністю підприємства. Його використання пов’язане з постійним оновленням продукції, що випускається, ростом її конкурентоспроможності.
Прибуток як одна із основних категорій товарного виробництва виконує ряд функцій.
Функція оцінки.

Прибуток – важливий комплексний показник, що у вартісній формі відображає кінцевий результат роботи підприємства. У ньому акумулюються підсумки всіх сторін його діяльності: зростання виробництва продукції та її реалізації, ефективність використання матеріальних, трудових і фінансових ресурсів, наявних в його розпорядженні. Від рівня виконання плану з прибутку залежить фінансовий стан підприємства, виконання його зобов’язань перед бюджетом. Використання цієї функції повною мірою можливе тільки в умовах ринкової економіки, яка передбачає свободу встановлення цін та вибору постачальників.

Розподільча функція.

Її зміст полягає в тому, що прибуток використовується як інструмент розподілу чистого доходу суспільства на частини, одна акумулюється в бюджетах різних рівнів, інша залишається в розпорядженні підприємства і є джерелом його розширеного відтворення. 

Об’єктом економічних інтересів держави є частина прибутку, яка сплачується у вигляді податків та обов’язкових платежів.

 Економічний інтерес підприємства як товаровиробника знаходить своє узагальнення в обсязі прибутку, який залишається в розпорядженні підприємства і використовується для вирішення виробничих та соціальних завдань його розвитку. 

Економічний інтерес робітників пов’язаний передусім з розміром прибутку, який спрямовується на соціальний розвиток.

 Власника підприємства цікавить у першу чергу розмір фонду виплати дивідендів і та частина прибутку, котра пов’язана з виробничим розвитком, реконструкцією і технічним переозброєнням виробництва, удосконаленням технології, приростом капіталу.

Стимулююча функція.

Одержання прибутку стимулює найбільш ефективне використання економічних ресурсів, зниження витрат, впровадження досягнень науково-технічного прогресу, освоєння нових виробництв.

У процесі управління прибутком підприємства використовують різні ознаки його класифікації: 

1. Залежно від виду діяльності, завдяки якому отримано прибуток, виділяють:

· прибуток від основної діяльності (виробничої, транспортної, посередницької та інше);

· прибуток від операційної діяльності;

· прибуток від інвестиційної та фінансової діяльності;

· прибуток від надзвичайних подій.

Аналізуючи П(С)БО 3 «Звіт про фінансові результати» і П(С)БО 4 «Звіт про рух грошових коштів», План рахунків бухгалтерського обліку та інструкцію про його застосування, можна виявити розбіжності у класифікації господарських операцій за різними видами діяльності. А саме:

· Поняття «інвестиційна діяльність» і «фінансова діяльність» з відповідними конкретними операціями наведено в П(С)БО 4. У П(С)БО 3 і Плані рахунків воно конкретно не визначено.

· Одержані дивіденди, відсотки, фінансові результати від інвестицій у П(С)БО 4 віднесено до інвестиційної діяльності, а в П(С)БО 3 і Плані рахунків – до фінансової.

· Витрати на сплату відсотків у П(С)БО 4 віднесено до операційної діяльності, у П(С)БО 2 і Плані рахунків – до фінансової діяльності.

· Результати від надзвичайних подій у П(С)БО 4 визначають у складі кожного виду діяльності – операційної, інвестиційної і фінансової, а у П(С)БО 3 і Плані рахунків – окремо.

Отже, нормативно-правова база, діюча практика обліку фінансових результатів не дає можливості із достатнім рівнем повноти надавати користувачам інформацію про обсяг отриманого прибутку за видами діяльності. Це веде до прийняття ними неправильних економічних рішень, не дозволяє достовірно оцінити ефективність господарювання та управління. 

З метою достовірного відображення результатів певних видів діяльності в обліку і звітності необхідно привести у відповідність і однозначність класифікацію господарських операцій за конкретними видами діяльності і вживати її у всіх нормативних актах.

При віднесенні окремих операцій до конкретного виду діяльності необхідно враховувати особливості діяльності конкретного підприємства. Наприклад, інвестиції в цінні папери, зазвичай, є інвестиційною діяльністю підприємства, але для інвестиційної компанії – це основна (операційна) діяльність.
2. Залежно від порядку визначення розрізняють два види прибутку:

· оподатковуваний прибуток, обсяг якого, згідно із Законом України «Про оподаткування прибутку підприємства», визначається як різниця між валовими доходами та валовими витратами підприємства-платника податку на прибуток, зменшена на суму амортизаційних відрахувань. Розміри валових витрат та доходів з метою їх оподаткування визначаються шляхом організації спеціального податкового обліку на основі первинних облікових документів. Визначений таким чином обсяг прибутку, що оподатковується, фіксується в Декларації про прибуток підприємства, яка подається в податкові органи і є підставою для визначення суми податкових зобов’язань підприємства;

· обліковий прибуток, який визначається за даними бухгалтерського обліку.

Аналіз складу валових доходів і валових витрат свідчить про те, що прибуток як об’єкт оподаткування є умовною величиною, яка відображає співвідношення між доходами і витратами підприємства за певний, законодавчо встановлений період оподаткування. Головна його особливість полягає в тому, що він безпосередньо не залежить від собівартості продукції, від різниці між виручкою від реалізації продукції і витратами на виробництво цієї продукції.

 Бухгалтерський облік повинен дати реальну картину фінансового стану підприємства та результатів його діяльності незалежно від вимог податкового законодавства, тому сума прибутку за період, визначена згідно з податковим законодавством, як правило, відрізняється від облікового прибутку, який відображається у Звіті про фінансові результати (форма 2 фінансової звітності). Така різниця виникає через відмінності у визначенні витрат періоду та валових витрат; облікового доходу та валового доходу. Різниці бувають тимчасові і постійні.

Тимчасовими різницями є різниці в часі, які виникають у результаті того, що період, за який деякі статті надходжень і витрат включаються до оподатковуваного прибутку, не збігається з тим періодом, в якому вони беруться до уваги при визначені облікового прибутку. Різниця в часі виникає в одному періоді, а анулюється в наступних.

Постійні різниці виникають через відмінності у визнанні валових витрат і витрат періоду, валового доходу та облікового доходу.

Такий стан речей обумовлює необхідність відображення наслідків різниць у фінансовому обліку та звітності. Так, у балансі для відображення різниці використовуються дві статті «Відстрочені податкові активи» і «Відстрочені податкові зобов’язання».

По статті «Відстрочені податкові активи» відображується сума податку на прибуток, що підлягає відшкодуванню в наступних періодах у випадку, коли податок на прибуток, визначений згідно з обліковою політикою підприємства, менший за податок на прибуток, визначений згідно з податковим законодавством.

По статті «Відстрочені податкові зобов’язання» показується сума податку на прибуток, що підлягає сплаті в майбутніх періодах у тому випадку, коли, обліковий податок на прибуток більший за податкове зобов’язання, визначене за чинним податковим законодавством.

3. За об’єктами визначення виділяють:

· прибуток в цілому по підприємству – чистий прибуток, який характеризує обсяг прибутку, що залишається в розпорядженні підприємства після сплати податку;

· прибуток у розрізі окремих сфер діяльності – операційна, фінансова, інвестиційна;

· прибуток певних структурних підрозділів (центрів відповідальності);

· прибуток за окремими операціями, пов’язаними з фінансовими вкладеннями, окремими інвестиційними проектами;

· прибуток в розрізі окремих видів продукції – як різниця між ціною і собівартістю.

4. Залежно від характеру інфляційної «очистки», прибутку визначають як номінальний та реальний прибуток. 

Номінальний прибуток характеризує фактично одержану величину прибутку. 

Реальний прибуток – це номінальний прибуток, перерахований з огляду на інфляцію. Він характеризує реальну величину прибутку, отриманого підприємством.

5. За характером використання можна виділити:

· розподілений прибуток (спожитий) – чистий прибуток звітного періоду, який розподілений за напрямами, передбаченими статутними документами;

· нерозподілений прибуток (капіталізований) – сума чистого прибутку, не розподілена в звітному періоді.

6. За регулярністю формування прибуток поділяють на:

· прибуток від звичайної діяльності, що формується регулярно;

· прибуток, що формується епізодично від надзвичайних подій (благодійність на користь підприємства тощо).

7. За періодом формувань розрізняють:

· прибуток звітного періоду;

· прибуток минулих періодів.

Підсумовуючи вищевикладене, можна зробити такий висновок:

1. Прибуток підприємства – база економічного розвитку держави у цілому. Механізм перерозподілу прибутку підприємства через податкову систему дозволяє «наповнити» доходну частину державних бюджетів усіх рівнів, що дає можливість державі успішно виконувати покладені на неї функції і втілювати намічені програми розвитку економіки.

2. Прибуток підприємства є важливим джерелом задоволення соціальних потреб суспільства. Соціальна роль прибутку проявляється перш за все у тому, що засоби, що перераховуються у бюджети різних рівнів у процесі його оподаткування, служать джерелом реалізації різноманітних загальнодержавних і місцевих соціальних програм, які забезпечують «виживання» окремих соціально незахищених (чи недостатньо захищених) членів суспільства. У загальному, соціальна роль прибутку проявляється у тому, що він служить джерелом зовнішньої благодійної діяльності підприємства, яка направлена на фінансування окремих неприбуткових організацій, закладів соціальної сфери, надання матеріальної допомоги окремим категоріям громадян. 

3. Прибуток є основним внутрішнім джерелом формування фінансових ресурсів підприємства, що забезпечують його розвиток. Чим вищий рівень генерування прибутку у процесі його господарської діяльності, тим менша потреба підприємства у залученні фінансових засобів із зовнішніх джерел, тим вищий рівень самофінансування його розвитку, забезпечення реалізації стратегічних цілей розвитку, підвищення конкурентної позиції на ринку. 

4. Прибуток є основним захисним механізмом, який захищає підприємство від загрози банкрутства. Підприємство набагато успішніше виходить із кризового становища при високому потенціалі генерування прибутку.

5. Прибуток підприємства є критерієм ефективності конкретної виробничої (операційної) діяльності. Індивідуальний рівень прибутку підприємства у порівняні з середньогалузевим характеризує рівень уміння (підготовленості, досвіду, ініціативності) менеджерів успішно здійснювати господарську діяльність в умовах ринкової економіки. При цьому капітал переміщується, як правило, у ті сегменти ринку, які характеризуються значним обсягом незадоволеного попиту, що сприяє більш повному задоволенню суспільних та особистих потреб. 

6. Прибуток є головним джерелом росту ринкової вартості підприємства. Можливість самозростання вартості капіталу забезпечується шляхом капіталізації частини одержаного підприємством прибутку, тобто його спрямуванням на приріст активів. Чим вища сума і рівень капіталізації отриманого підприємством прибутку, тим у більшій мірі зростає вартість його чистих активів, а відповідно і ринкова вартість підприємства у цілому, яка визначається при його продажі, злитті, поглинанні і ін.
7. Основним спонукаючим мотивом здійснення будь-якого виду бізнесу, його головною кінцевою метою є ріст благополуччя власників підприємства. Для менеджерів, які не є власниками фірми, якою вони керують, прибуток – це основне мірило успіху їх діяльності. Ріст рівня прибутку підприємства підвищує «ринкову ціну» цих менеджерів, що відображається на рівні їх заробітної плати, і навпаки.
8. Прибуток, одержаний від спекулятивних комерційних, операцій, є результатом кращої інформованості підприємців про ціни на різноманітних регіональних ринках, вигідні комерційні умови і т.п. Як результат, спекулятивний прибуток є окупністю підвищеного підприємницького ризику і служить дійовим механізмом вирівнювання рівня цін на окремих регіональних ринках.

9. Прибуток, одержаний підприємством у зв’язку з його монопольним становищем на ринку за рахунок встановлення невиправдано високих цін на продукцію, створює активні стимули для переливу капіталу на такі ринки і росту обсягу пропозицій, що в кінцевому результаті приводить до природного формування конкурентного середовища на таких ринках і зниження рівня цін на них.

10. Прибуток, одержаний підприємцем від «тіньової» діяльності, певною мірою є захисною реакцією підприємців на встановлені державою суворі «правила гри» в економіці, в першу чергу на невиправдано високий рівень оподаткування окремих видів підприємницької діяльності.

Таким чином, прибуток як економічна категорія відображає кінцеву грошо​ву оцінку діяльності підприємства, це сума перевищення доходів від його діяльності над сумою видатків, одна із форм його власних нагромаджень.

Прибуток сигналізує про необхідність захо​дів щодо зменшення собівартості продукції, нарощування обсягів вироб​ництва і реалізації, розширення асортименту продукції, до​цільність змін у ціновій політиці. Він є визначальним критерієм ефективнос​ті господарювання.

Отже, прибуток, як одна із відомих з давніх часів категорія отримв нове відображення в умовах сучасного економічного розвитку держави, формування реальної самостійності суб’єктів господарювання. Будучи головною рушійною силою ринкової економіки, прибуток забезпечує інтереси держави, власників і персоналу підприємств. Тому одним із актуальних завдань керівників фінансових аналітиків є оволодіння сучасними методами ефективного управління процесами формування, розподілу і використання прибутку. Грамотне, ефективне управління прибутком передбачає побудову на підприємстві відповідних організаційно-методичних систем його планування, обліку, аналізу і контролю.

2.1.2. Завдання та джерела аналізу

Метою аналізу прибутку є дослідження умов його формування і використання, пошук резервів росту та підвищення ефективності господарювання. Для досягнення поставленої мети в процесі проведення аналізу вирішуються наступні завдання:

· перевірка виконання плану з чистого прибутку в цілому та в розрізі факторів утворення;

· оцінка динаміки прибутку з метою виявлення закономірностей і тенденцій зміни;

· визначення впливу факторів на зміну валового прибутку як основної складової операційного прибутку підприємства;

· оцінка реальності плану з валового прибутку з урахуванням планового обсягу випуску продукції та зміни залишків нереалізованої продукції;

· виявлення причин збитків у діяльності підприємства;

· оцінка рентабельності роботи підприємства в цілому та в розрізі окремих видів діяльності, окремих видів продукції підприємства, факторний аналіз її змін;

· виявлення резервів дальшого зростання прибутку і на цій основі підвищення рівня рентабельності підприємства, розробка заходів щодо мобілізації виявлених резервів та контроль за їх виконанням.

Інформаційним забезпеченням для проведення аналізу слугують: 

1. Дані оперативного, бухгалтерського і статистичного обліку і звітності, зокрема:

· товарно-транспортні накладні, платіжні доручення, розрахунки, довідки бухгалтерії тощо;

· дані рахунків: 44 «Нерозподілені прибутки (непокриті збитки)», витратних рахунків 8 класу «Витрати за елементами» і 9 класу «Витрати діяльності»; рахунки 7 класу «Доходи і результати діяльності»;

· облікові регістри: журнал 5, 6 і 7.

2. Фінансова звітність: ф. № 1 «Баланс», ф. № 2 «Звіт про фінансові результати», ф. № 4 «Звіт про власний капітал», ф. № 5 «Примітки до річної фінансової звітності»;

3. Статистична звітність: ф. № 1-Б «Звіт про фінансові результати і дебіторську і кредиторську заборгованість», ф. № 1 – підприємництво «Звіт про основні показники діяльності підприємства». 

4. Бізнес-план, фінансовий план.

5. Матеріали ринкових досліджень тощо.

2.1.3. Загальна схема аналізу фінансових результатів

Аналітичне дослідження фінансових результатів діяльності підприємства проводиться в такій послідовності.

Оцінка рівня, динаміки і виконання плану з прибутку в цілому по підприємству (чистий прибуток); у розрізі окремих сфер діяльності, по певних структурних підрозділах, за окремими операціями; в розрізі окремих видів продукції.

Оцінка динаміки показників прибутку здійснюється на основі проведення горизонтального (трендового) аналізу. В процесі аналізу розраховуються темпи росту (приросту), зниження (спаду), % виконання плану з прибутку і тим самим визначаються загальні тенденції його зміни, робиться оцінка виконання плану.

За даними фінансової звітності форми № 2 підприємства дамо загальну оцінку фінансових результатів, проаналізуємо їх динаміку. Дані проведених розрахунків відобразимо в аналітичній таблиці 2.1 наступної форми.
Як видно з таблиці, підприємство в звітному році досягло позитивного фінансового результату. Чистий прибуток склав 3691,3 тис. грн., що на 442,9 тис. грн. або на 13,6% більше рівня попереднього року. Слід зазначити, що ця сума становить 64,9% прибутку від звичайної діяльності до оподаткування (3691,3 : 5686 = 0,649). Значить, 35,1% (100 – 64,9 = 35,1%) одержаного прибутку від звичайної діяльності було сплачено до бюджету.

Таблиця 2.1 

Загальна оцінка складу та динаміки фінансових
результатів діяльності підприємства

 (тис. грн.)

	Показники
	Базовий період
	Звітний період
	Динаміка

	
	
	
	абсол.
	відносна, %

	А
	1
	2
	3 = 2 – 1
	4 = 3 : 1

	Валовий прибуток (збиток)
	9675,6
	11190,5
	1514,9
	15,66

	Фінансовий результат від операційної діяльності
	4365,1
	5510,2
	1145,1
	26,2

	Доходи від іншої звичайної діяльності
	330,5
	251,1
	–79,4
	–24,0

	Витрати від іншої звичайної діяльності
	55,1
	75,3
	20,2
	36,7

	Фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування
	4640,5
	5686,0
	1045,5
	22,5

	Податок на прибуток від звичайної діяльності
	1392,1
	1994,7
	602,6
	43,3

	Фінансовий результат від звичайної діяльності
	3248,4
	3691,3
	442,9
	13,6

	Фінансовий результат від надзвичайної діяльності
	–
	–
	–
	–

	Чистий прибуток (збиток) звітного періоду
	3248,4
	3691,3
	442,9
	13,6


У минулому році в бюджет було сплачено тільки 30% прибутку від звичайної діяльності до оподаткування (1392,4 : 4640,5 = 0,3). Відповідно частка чистого прибутку у фінансовому результаті від звичайної діяльності до оподаткування склала 70%.

Прибутковою була операційна діяльність підприємства, в тому числі і основна. Валовий прибуток був утричі більший за весь чистий фінансовий результат підприємства.

Оцінюючи співвідношення між операційним прибутком і прибутком від звичайної діяльності до оподаткування, валовим і операційним прибутком, а також тенденції їх зміни, можна стверджувати, що якість отриманого прибутку досить висока. І залишається такою впродовж останні два роки.

Вертикальний (структурний) аналіз прибутку за сферами діяльності, за структурними підрозділами, за окремими операціями, окремими видами продукції.

За допомогою такої системи аналізу розраховуються частки окремих структурних складових агрегованого показника прибутку.

Склад фінансових результатів у розрізі окремих видів діяльності згідно першого розділу Звіту про фінансові результати відображено на рис. 2.1.

	Звіт про фінансові результати
	

	Фінансові результати

Дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	Операційна діяльність
	Звичайна діяльність
	Діяльність звітного періоду

	Податок на додану вартість
	
	
	

	Акцизний збір
	
	
	

	Інші вирахування з доходу 
	
	
	

	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	
	
	

	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг)
	
	
	

	Валовий: Прибуток (збиток) 
	
	
	

	Інші операційні доходи 
	
	
	

	Адміністративні витрати
	
	
	

	Витрати на збут
	
	
	

	Інші операційні витрати
	
	
	

	Фінансові результати від операційної діяльності:

Прибуток (Збиток)
	
	
	

	Дохід від участі в капіталі
	Інша

діяльність
	
	

	Інші фінансові доходи
	
	
	

	Інші доходи
	
	
	

	Фінансові витрати
	
	
	

	Втрати від участі в капіталі
	
	
	

	Інші витрати
	
	
	

	Фінансові результати від звичайної діяльності до оподаткування:
Прибуток (Збиток)
	
	
	

	Податок на прибуток від звичайної діяльності
	
	
	

	Фінансові результати від звичайної діяльності:

Прибуток (Збиток)
	
	
	

	Надзвичайні:

Доходи

Витрати
	Надзвичайна діяльність
	
	

	Податки з надзвичайного прибутку


	
	
	

	Чистий: Прибуток (збиток)
	
	
	


Рис. 2.1. Склад фінансових результатів у розрізі окремих
видів діяльності згідно П(С)БО 3

Проведення порівняльного аналізу прибутку даного підприємства з:

· середньогалузевим рівнем ( з метою оцінки його конкурентної позиції по рівню господарювання і виявлення резервів підвищення ефективності господарювання; 

·  з показниками прибутку підприємств-конкурентів – метою аналізу є визначення конкурентної позиції підприємства в рамках конкретного регіонального ринку відповідної продукції і розробка заходів по її підвищенню;

· показниками прибутку окремих центрів відповідальності (структурних підрозділів) підприємства з метою виявлення вкладу кожного в загальні результати діяльності. 

Здійснення факторного аналізу зміни показників прибутку. 

Здійснюючи аналіз, основну увагу приділяють вивченню впливу на валовий прибуток наступних факторів:

· зміни обсягу реалізації продукції;

· зміни структури реалізованої продукції;

· зміни ціни на продукцію, а також питомих змінних і постійних витрат підприємства. 

Результати аналізу використовуються для підрахунку внутрігосподарських резервів підвищення ефективності господарювання.

Виявлення збитків підприємства за окремими видами діяльності, структурними підрозділами, окремими операціями, окремими видами продукції, оцінка тенденцій їх зміни, а також вивчення причин з метою усунення їх у майбутньому. 

Наприклад, до складу інших операційних витрат (ф. № 2) входять різні економічні санкції (штрафи, пені, неустойки), що можуть застосовуватися до підприємства з боку споживачів, постачальників, транспортних організацій за недопоставку продукції, недотримання строків поставки, поставку продукції заниженої якості, затримку платежів за товарно-матеріальні цінності, простої залізничних вагонів тощо. Оскільки економічні санкції застосовуються до підприємства через різноманітні причини, то аналіз має включати обов’язкове поелементне їх вивчення з метою виявлення найзначніших причин їх виникнення.
Оцінка якості прибутку, що є узагальненою характеристикою структури джерел його формування. 

Методика оцінки якості прибутку до кінця не розроблена, не визначені чіткі критерії оцінки, їх перелік, важливість, кількісне вираження. Однак найбільш вживаним є метод експертних оцінок, який, з одного боку, носить суб’єктивний характер, а з іншого – достатньо дорогий, якщо використовуються висококваліфіковані експерти.

Для кількісного вираження критеріальних показників, як правило, використовується метод бальної оцінки. Кожному критерію присвоюється певна кількість балів з урахуванням його важливості, а тоді за допомогою методу сум встановлюється загальна кількість балів, при якій якість прибутку вважається хорошою, задовільною і низькою (див. параграф 1.5.7).

Якість отриманого прибутку є високою, коли спостерігається позитивна прогресуюча (або ж стабільна) тенденція в зміні прибутку протягом тривалого періоду; більшу частку в складі отриманого прибутку складає прибуток від основної і операційної діяльності поряд з ростом прибутку від фінансової і інвестиційної діяльності; високим є рівень співвідношення поточної ринкової ціни акції і чистого прибутку, що припадає на одну акцію; відсутні негативні фактори формування операційного прибутку; високим є діловий імідж адміністрації суб’єкта господарювання. 
Врахування якості прибутку при виборі ділових партнерів буде сприяти правильній оцінці їх перспективної платоспроможності, знижуватиме ризик неповернення боргів.

Аналіз розподілу і використання чистого прибутку підприємства за окремими основними напрямами. Такий аналіз повинен виявити рівень споживання прибутку власниками підприємства, загальний рівень його капіталізації та конкретні форми реінвестування прибутку. Велике значення для такої оцінки має система відносних показників розподілу і використання прибутку. 

2.1.4. Показники і фактори рентабельності

Прибуток характеризує кінцевий результат діяльності підприємства. Його одержання є обов’язковою умовою розширеного відтворення на підприємстві, забезпечення самофінансування і зміцнення конкурентоспроможності на ринку. Абсолютна величина прибутку відображає отриманий підприємством ефект, однак не відображає рівень ефективності його господарської діяльності. Обсяг прибутку може зростати при недостатньому використанні ресурсів підприємства, недотриманні вимог режиму економії. Тому для характеристики ефективності господарської діяльності, рівня використання його ресурсів, раціональності здійснених витрат широко застосовуються відносні показники, які в економічній практиці одержали назву рентабельності. 

Показники рентабельності – це відносні показники прибутковості, які характеризують ефективність господарювання, бо їх величина показує співвідношення ефекту з наявними чи використаними ресурсами, необхідними для отримання цього ефекту.

Основними етапами аналізу показників рентабельності є:
· визначення і оцінка рівня показників, виявлення тенденцій і закономірностей зміни, оцінка виконання плану за показниками;

· факторний аналіз зміни показників рентабельності;

· виявлення резервів (невикористаних можливостей) підвищення рентабельності, розробка пропозицій по їх мобілізації.

Різноманітність показників рентабельності визначає альтернативність пошуку шляхів її підвищення. Кожен з вихідних показників розкладається у факторну модель з різним рівнем деталізації, що дає можливість виявити і оцінити резерви її росту. Для кількісної оцінки резервів підвищення ефективності господарювання користуються методами факторного аналізу і принципами детермінованого факторного моделювання.

 Логічну модель формування показників рентабельності підприємства можна представити на рис. 2.2.

 Рис.2.2. Логічна модель формування показників рентабельності 

Виходячи з моделі, можна виділити наступні групи показників рентабельності:

1. Рентабельність капіталу та його складових. До даної групи показників відносять рентабельність активів (економічну рентабельність), загальну рентабельність (рентабельність виробничого капіталу), рентабельність власного капіталу (фінансову рентабельність) і т.п.

 Дані показники особливі тим, що відповідають інтересам всіх учасників бізнесу: адміністрацію цікавить віддача всіх активів; інвесторів і кредиторів – віддача на вкладений капітал; власників – прибутковість акцій, рентабельність власного капіталу.

2. Рентабельність видів діяльності та окремих видів продукції (окупність витрат). До даної групи показників відносять рентабельність основної діяльності, рентабельність операційної діяльності, рентабельність інших видів звичайної діяльності, рентабельність окремих видів продукції і т.п.

3. Рентабельність реалізації продукції. Цей показник характеризує комерційну рентабельність підприємства.

Покажемо алгоритм розрахунку основних показників рентабельності.
Рентабельність активів підприємства (економічна рентабельність) (RОА) розраховується як відношення чистого прибутку підприємства (ЧП) до середньої величини активів підприємства (А). Вона характеризує загальний рівень прибутку, що створюється всіма активами. За цією формулою можуть бути розраховані коефіцієнти рентабельності окремих груп активів (оборотних, необоротних, окремих їх елементів). 
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Рентабельність виробничого капіталу (
[image: image160.wmf]з

Р

) в % визначається як відношення валового при​бутку до середньої вартості основних засобів і матеріальних оборотних активів і вимірює рентабельність капіталу, який функціонує в основній діяльності. 
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,
 де: ВП – валовий прибуток підприємства;

 Ф – середньорічна вартість основних засобів;

 МОА – середньорічна вартість матеріальних оборотних активів;

З метою факторного аналізу зміни рентабельності виробничого капіталу може бути використана наступна формула:
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де: 
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 – рентабельність виробничого капіталу, в %;
Е – валовий прибуток у процентах до виручки від реалізації продукції;

м – фондовіддача як відношення виручки від реалізації до середньої вартості основних засобів;

к – оборотність матеріальних оборотних активів як відношення виручки від реалізації до середньої вартості цих активів.

В економічній літературі існують різні думки про те, по якій вартості включати в розрахунок майно, що амортизується. Більшість економістів відстоюють таку думку: якщо оцінюється ефективність використання тільки основних засобів, то їх середньорічна вартість визначається за початковою (первісною) вартістю. Якщо ефективність активів у цілому, то в розрахунку необхідно використовувати їх залишкову вартість, бо сума нарахованої амортизації знаходить своє відображення за іншими балансовими статтями (готова продукція, дебіторська заборгованість і т.п.).

Рентабельність власного капіталу (фінансова рентабельність) (РВК) розраховується як відношення чистого прибутку підприємства (ЧП) до величини власного капіталу (ВК) і характеризує рівень прибутку, що створюється власним капіталом.
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Факторна модель формування рентабельності власного капіталу має наступний вигляд:
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де: 
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 – рентабельність реалізації;


[image: image167.wmf]А

ЧД

 – оборотність активів;
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 – структура капіталу.

 Як видно з формули, рентабельність власного капіталу залежить від трьох факторів: рентабельності реалізації, оборотності активів і структури авансованого капіталу, тобто співвідношення між власним і позиченим капіталом. У залежності від умов господарської діяльності підприємство може робити ставку на той чи інший фактор для підвищення показників рентабельності.

Рентабельність реалізації (комерційна рентабельність (
[image: image169.wmf]к

Р

) розраховується як відношення чистого (ЧП) чи валового прибутку (ВП) до чистого доходу (ЧД) і характеризує рівень прибутку на одну грн. реалізованої продукції.
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Рентабельність реалізації залежить від структури реалізації і індивідуальної рентабельності окремих видів продукції.

Рентабельність основної діяльності (
[image: image171.wmf]д

Р

) розраховується як відношення валового прибутку (ВП) до загальної суми постійних і змінних витрат основної діяльності (
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).
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Рентабельність окремих видів продукції (індивідуальна рентабельність) (
[image: image174.wmf]в

Р

) розраховується за формулою:
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де: Ц – ціна продажу одиниці виробу;

с – собівартість одиниці виробу;

П – прибуток від реалізації одиниці виробу.
Покажемо розрахунок показників рентабельності на основі даних фінансової звітності в таблиці 2.2.
 Таблиця 2.2

Розрахунок показників рентабельності

	№ з/п
	Показники
рентабельності
	Базовий період
	Звітний період
	Динаміка абсолютна

	1
	Чистий прибуток, тис. грн.
	3248,4
	3691,3
	442,9

	2
	Середня вартість активів, тис. грн.
	9943,8
	17815,3
	7871,5

	3
	Рентабельність активів, % (ряд. 1 : ряд. 2)
	32,7
	20,7
	-12,0

	4
	Валовий прибуток, тис. грн.
	9675,6
	11190,5
	1514,9

	5
	Середня вартість матеріальних оборотних активів, тис. грн.
	3231,4
	3708,7
	477,3

	6
	Середній обсяг власного капіталу, тис. грн.
	6001,7
	13666,9
	7665,2

	7
	Рентабельність власного капіталу, %

(ряд.1 : ряд. 6)
	54,12
	27,0
	–27,12

	8
	Чистий дохід, тис .грн.
	31126,1
	33900,5
	2774,4

	9
	Рентабельність реалізації, % 

(ряд. 1 : ряд.8)
	10,44
	10,89
	0,45

	10
	Коефіцієнт оборотності активів, раз 

(ряд.8 : ряд.2)
	3,13
	1,9
	0,45


На основі даних таблиці можна стверджувати, що ефективність використання активів у звітному році є достатньо високою. Про це свідчать досить високі абсолютні значення показників рентабельності. Однак, у звітному році відбувається наростання негативної тенденції: ефективність використання активів погіршується. Так, кожна гривня, вкладена в активи принесла підприємству в звітному періоді прибуток у сумі 20,7 коп., що на 12 коп. нижче рівня попереднього періоду. 

Користуючись методом ланцюгових підстановок зробимо факторний аналіз зміни показника рентабельності активів. Розрахунок виконаємо в таблиці 2.3.
Таблиця 2.3

Факторний аналіз зміни рентабельності активів

	№ з/п
	Взаємодіючі факторні показники
	Рентабельність активів
	Вплив фактора

	
	рентабельність реалізації
	коефіцієнт
оборотності активів
	
	

	0
	10,44
	3,13
	32,7
	–

	1
	10,89
	3,13
	34,09
	1,39

	2
	10,89
	1,9
	20,7
	 –13,39


Перевірка: 1,39 – 13,39 = –12,0

Як видно з таблиці, рентабельність активів знизилася через значне зниження оборотності активів, навіть незважаючи на деякий ріст рентабельності реалізації.

З наведених у таблиці 2.2 даних видно, що у звітному році кожна гривня, вкладена власниками, принесла їм чистий прибуток в сумі 27 коп., що на 27,12 коп. менше рівня минулого періоду.

 Користуючись методом ланцюгових підстановок, здійснимо факторний аналіз зміни рентабельності власного капіталу в таблиці 2.4.
Таблиця 2.4

Факторний аналіз зміни рентабельності власного капіталу
	№ з/п
	Взаємодіючі факторні показники
	Рентабельність власного
капіталу
	Вплив фактора

	
	рентабельність
реалізації
	коефіцієнт оборотності активів
	структура капіталу
	
	

	0
	10,44
	3,13
	1,657
	54,12
	–

	1
	10,89
	3,13
	1,657
	56,47
	2,35

	3
	10,89
	1,9
	1,657
	34,3
	 –22,17

	4
	10,89
	1,9
	1,3
	27,0
	 –7,3


Перевірка: 2,35 – 22,17 – 7,3 = –27,1.

Проведені розрахунки свідчать про те, що збільшити рентабельність власного капіталу можна за рахунок прискорення оборотності активів та оптимізації структури капіталу, тобто встановлення оптимальних пропорцій між власним і позиченим капіталом.

У звітному періоді одна гривня реалізованої продукції принесла підприємству чистий прибуток у сумі 10,89 коп. Це на 0,45 коп. більше рівня минулого періоду. Зміни в рівні показника рентабельності реалізації відбуваються під впливом структури реалізації і рентабельності окремих видів продукції (див. таблицю 2.2).

Використовуючи значення рентабельності окремих видів продукції, можна класифікувати продукцію підприємства за стадіями життєвого циклу на ринку. Це дозволить прийняти обґрунтовані управлінські рішення щодо доцільності випуску чи зняття з виробництва окремих асортиментних позицій (див. таб. 2.5).
Таблиця 2.5

Оцінка рентабельності окремих видів продукції

	Види продукції і одиниці виміру
	Фактично вироблено продукції в натур. 
Виражені ( шт.)
	Оптова ціна одиниці 

(без ПДВ і акц. збору), грн.
	Собівартість одиниці
продукції, грн.
	Рентабельність або збитковість, %

	
	базов.

період
	звіт.

період
	базов.

період
	звіт.

період
	базов.

період
	звіт.

період
	базов.

період
	звіт.

період

	Жакет жіночий
	310
	200
	480
	490
	520
	525
	–7,7
	–6,7

	Куртка жіноча
	150
	140
	 320 
	340
	330
	350
	–3,0
	–2,9

	Брючний костюм
	310
	420
	180
	190
	120
	120
	50,0
	58,3

	Блузон жіночий
	200
	200
	170
	170
	140
	140
	21,4
	21,4


«Зіркою» на підприємстві є брючний костюм, який приносить найбільший прибуток і має найвищий рівень рентабельності. До «дійних корів» належить блузон жіночий. Його рентабельність нижча, але він приносить достатньо високий прибуток і виробництво його є ще вигідним для підприємства. Жакет жіночий і куртка знаходяться на останній стадії життєвого циклу на ринку. Їх виробництво є збитковим, тому ці вироби необхідно або вдосконалювати, або ж поступово замінювати іншими. 

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ

1. Вкажіть на основі завдання, які вирішуються в ході аналізу фінансових результатів.

2. Назвіть основні етапи аналізу фінансових результатів підприємства.

3. Розкрийте сутність показників рентабельності і методу їх аналізу.

4. Назвіть основні фактори формування рентабельності активів і власного капіталу.
2.2. Аналіз активів підприємства

2.2.1. Значення, завдання та інформаційне
забезпечення аналізу активів підприємства

Фінансовий стан підприємства – це сукупність показників, які характеризують наявність, розміщення і використання фінансових ресурсів підприємства. Для вивчення фінансового стану підприємства необхідна інформація про обсяг, структуру та якість активів. Забезпеченість підприємства активами і їх ріст характеризує масштаби його діяльності та рівень надійності, відображає здатність адаптуватися до змін зовнішнього середовища, створює широкі можливості для поліпшення ефективності господарювання, дає можливість визначити платоспроможність та ліквідність, спрогнозувати ймовірне банкрутство.

 Основними завданнями аналізу є:
· загальна оцінка активів підприємства в цілому і в розрізі його видів; виявлення причин, що зумовили цю зміну, оцінка наслідків зміни;
· оцінка стану, структури і тенденцій зміни основного капіталу;
· вивчення складу, структури оборотного капіталу;
· оптимізація складу капіталу в розрізі його видів;
· оцінка ефективності використання активів підприємства і відшукання шляхів її підвищення.

Інформаційним джерелом для аналізу слугують:

1. Регістри бухгалтерського обліку:

· журнал 4 «Облік необоротних активів і фінансових інвестицій»;

· відомості аналітичного обліку капітальних інвестицій, фінансових інвестицій, нематеріальних активів (4.1; 4.2; 4.3);

· журнал 3 «Облік розрахунків, довгострокових і поточних зобов’язань» (розділи 1, 2);

· відомості аналітичного обліку розрахунків з покупцями і замовниками (3.1); з різними дебіторами (3.2); з постачальниками та підрядниками (3.3); з виданих і отриманих векселів (3.4); за іншими операціями (3.5); з бюджетом (3.6);
2. Дані фінансової звітності:

· форма № 1 «Баланс»;

· форма № 5 «Примітки до річної фінансової звітності»;
3. Дані статистичної звітності:

· форма № 1-Б «Звіт про фінансові результати, дебіторську і кредиторську заборгованість»;
4. Дані фінансового плану.

2.2.2. Загальна оцінка активів підприємства

Загальна оцінка активів підприємства проводиться в такій послідовності.

Вивчається загальний обсяг, склад, структура активів (капіталу), а також зміни, які відбулися в ньому, та оцінюються їх наслідки.

Для кращого сприйняття і розуміння даних фінансової звітності, задоволення інформаційних потреб широкого кола споживачів активи класифікують за різними ознаками, основні з яких відображені на рис. 2.3.



Рис. 2.3. Класифікація активів підприємства
Поряд з поняттям «активи», в економічній літературі зустрічається поняття «капітал». У теоретичному аспекті, «капітал» є специфічною економічною категорією, яка в економічній теорії трактується як вартість, що приносить додаткову вартість. Тому, з точки зору фінансового аналізу, капітал – це засоби, вкладені суб’єктом господарювання в свої активи для початку або продовження господарської діяльності з метою отримання прибутку. В такому розумінні поняття «активи» і «капітал» є тотожними.

 Актив балансу відображає напрям розміщення капіталу, його предметно-речовий склад. Він визначає капітал як сукупність матеріальних, і нематеріальних цінностей. З цих позицій капітал ділиться на основний і оборотний (рис. 2.4).

Основний капітал – це немобільний, на довгий час виведений з обороту (іммобілізований) капітал. Він пов’язаний з вкладеннями підприємства з довготерміновою метою в нерухомість, акції, облігації, нематеріальні цінності. Тому в його складі виділяють такі активи: нематеріальні, матеріальні (основні засоби, незавершене будівництво), фінансові (довгострокові фінансові інвестиції та довгострокова дебіторська заборгованість) та інші необоротні активи.

Оборотний капітал – це капітал, який постійно знаходиться в обороті і споживається в процесі одного операційного циклу або протягом дванадцяти місяців з дня складання балансу. Оцінюючи майновий стан по оборотному капіталу, можна виділити наступні групи активів: матеріальні активи (запаси), фінансові активи (грошові кошти, дебіторська заборгованість та поточні фінансові інвестиції).

Загальна вартість майна (обсяг капіталу) підприємства, що перебуває в різних фізичних формах, дорівнює валюті балансу (форма № 1, рядок 280 або 640). 
Пасив балансу відображає склад капіталу з позицій власності – власний і позичений.
Рис. 2.4. Загальна структура капіталу підприємства

Підсумок активів балансу повинен дорівнювати сумі зобов’язань та власного капіталу (рис. 2.5).
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Рис. 2.5. Основне балансове рівняння

На цьому етапі застосовується горизонтальний та вертикальний аналіз (див. параграф 1.4.4).

 Горизонтальний аналіз базується на вивченні динаміки окремих статей активу балансу в часі. Вертикальний – дає змогу оцінити активи з погляду їх структурної динаміки. Ці форми порівняльного аналізу доповнюють одна одну, тому в практиці аналітичної роботи використовуються макети таблиць, які дозволяють простежити не тільки динаміку окремих показників, але і їх структуру.

Співвідношення основного і оборотного капіталу визначається галузевими особливостями, рівнем автоматизації виробництва, інвестиційною політикою і конкретними умовами роботи підприємства. Якщо абстрагуватися від цих особливостей, то збільшення частки оборотних активів у складі активів підприємства веде до підвищення рівня мобільності капіталу, одного із найважливіших показників фінансового стану. 

Однак ріст оборотного капіталу не повинен відбуватися за рахунок росту основного, а поряд з ним, при цьому темп росту оборотного повинен перевищувати темп росту основного. Наявність такого співвідношення свідчить про приріст виробничого потенціалу і прискорення оборотності оборотних активів.

Тому при необґрунтованому збільшенні необоротних активів у складі капіталу підприємства структура балансу погіршується, знижуються показники ліквідності, оборотності капіталу, величина власного оборотного капіталу. В результаті погіршуються показники забезпеченості поточної діяльності власним оборотним капіталом, що веде до погіршення фінансової стійкості підприємства.

 Ріст частки оборотних активів, у цілому, свідчить про позитивні зміни в складі активів підприємства, бо вказує на формування більш мобільної структури активів, що сприяє прискоренню оборотності капіталу, про розширення виробничої діяльності. Однак треба брати до уваги, що абсолютний і відносний ріст оборотних активів також може бути пов’язаний з уповільненням їх обороту, що викликає збільшення їх маси, або ж дією факторів інфляції. Тому детальні дослідження змін у структурі оборотних активів дозволяють отримати важливу інформацію про позитивні і негативні зміни у складі майна підприємства. 

У процесі вивчення динаміки оборотних і необоротних активів значна увага приділяється факторам, які спричинили зміну як оборотних, так і необоротних активів.

Умовний приклад. За даними балансу підприємства проаналізуємо склад та структуру його активів на основі даних таблиці 2.6. 

Таблиця 2.6
Загальна оцінка активів підприємства

	Показники
	На поч. звітного періоду
	На кін. звітного періоду
	Динаміка
	Темп зміни, %

	Всього активів, тис. грн., у т.ч.:
	10167,7
	25462,9
	15295,2
	250,4

	1. Необоротні активи, тис. грн.
у % до вартості активів
	4335,7
	17611,4
	13275,7
	406,2

	2. Оборотні активи, тис. грн. 

у % до вартості активів; з них
	5832,0
	7845,8
	2013,8
	134,5

	2.1. Матеріальні оборотні активи, тис. грн.
у % до вартості оборотних активів
	3143,3

53,9
	4274,0

54,5
	1130,7

0,6
	135,97

–

	2.2. Поточні фінансові інвестиції, тис. грн.
у % до вартості оборотних активів
	–

–
	300,0

3,8
	300,0

3,8
	–

–

	2.3. Грошові кошти і їх еквіваленти, тис. грн.

у % до вартості оборотних активів
	571,4

9,8
	440,6

5,6
	–130,8

–4,2
	77,1

–

	2.4. Засоби в розрахунках, тис. грн.

 в % до вартості оборотних активів
	2117,3

36,3
	2831,2

36,1
	713,9

–0,2
	133,72

–

	Витрати майбутніх періодів, тис. грн.

у % до вартості активів
	–

–
	5,7

0,02
	5,7

0,02
	–

–


Розглядаючи в динаміці показники, узагальнені в таблиці, можна відмітити, що загальна вартість майна підприємства і його боргових прав збільшилася за звітний період на 15295,2 тис. грн. або на 150,4%. 

Необоротні активи протягом звітного періоду за абсолютною сумою збільшилися на 13275,7 тис. грн. або на 306,2%. Такий значний приріст обумовлений дооцінкою вартості основних засобів.

За звітний період оборотні активи зросли на 2013,8 тис. грн. або на 34,5%. Слід відмітити, що темп приросту оборотних активів нижчий, ніж необоротних. Це негативна тенденція, що визначає сповільнення оборотності всієї сукупності активів підприємства. Про погіршення мобільності капіталу свідчить також зниження в його складі частки оборотних активів. На початку звітного періоду в оборотні активи підприємство вклало 57,4% свого капіталу, на кінець звітного періоду ця частка склала 30,81%.

Таким чином, висока частка необоротних активів свідчить про високу фондомісткість виробництва, а низька – оборотних активів – про слабку мобільність капіталу.

Структура оборотних активів за звітний період суттєво не змінилася. Матеріальні оборотні складають 54,5% вартості всіх оборотних активів. Високий рівень запасів робить необхідним детальний аналіз їх складу, виявлення зайвих і непотрібних.

Як свідчать дані таблиці, 36,1% оборотних активів підприємства відволікається на кредитування споживачів товарів, робіт, послуг, що свідчить про вилучення цієї частини оборотних активів з обороту. Значний обсяг і сума дебіторської заборгованості підвищує вимоги до її якості. Результатом росту дебіторської заборгованості є зниження обсягу грошових активів. На кінець звітного періоду вони знизилися на 130,8 тис. грн. і складали лише 5,4% вартості всіх оборотних активів підприємства.

Вивчається динаміка рівня ефективності використання активів підприємства.

 Для цього використовуються показники: «рентабельність активів (капіталу)», «тривалість обороту капіталу», «коефіцієнт оборотності капіталу», «капіталовіддача».

Алгоритми розрахунку показників рентабельності розглянуто в параграфі 2.1.4.
Капітал, обслуговуючи неперервний процес відтворення, знаходиться в постійному русі, проходячи три стадії кругообороту. На першій стадії, заготівельній, відбувається придбання предметів праці і засобів праці, тобто формування операційних активів (оборотних і необоротних). Капітал тут змінює свою форму з грошової на матеріальну (продуктивну). На другій стадії, виробничій, відбувається процес продуктивного споживання предметів і засобів праці і перетворення їх у готову продукцію. Капітал на цій стадії набуває товарної форми. На останній, стадії, збутовій капітал надходить у сферу обігу і після реалізації продукції в грошовій формі знову повертається на підприємство (див. рис. 2.6). 

 Рис. 2.6. Стадії кругообороту капіталу

Оборот, виміряний у часі, називається оборотністю капіталу. Оборотність характеризується коефіцієнтом оборотності – КО і тривалістю одного обороту (операційного циклу) – ТОА.
Коефіцієнт оборотності відображає швидкість обороту капіталу і вказує на середнє число оборотів, котрі здійснює капітал за аналізований період.
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КО – коефіцієнт оборотності активів (капіталу) за відповідний період;

ЧД – обсяг реалізації чистий дохід за відповідний період;

А – середня вартість активів.

Середня вартість активів в цілому чи окремих елементів капіталу розраховується за формулою середньої хронологічної. При цьому, чим більше часових інтервалів використано для розрахунку, тим точнішим буде середній залишок активів і коефіцієнт оборотності. При розрахунку цього показника за даними річного балансу використовують формулу середньої арифметичної.

За наведеною вище формулою розраховують і показник капіталовіддачі. Однак, різниця між цими показниками полягає в економічній інтерпретації. Так, капіталовіддача характеризує обсяг реалізації продукції, що припадає на одиницю авансованого капіталу, тобто в певній мірі слугує вимірником ефективності операційної діяльності підприємства. Зокрема, за даними нашого прикладу (табл. 2.6) коефіцієнт оборотності складає 1,9, це означає, що за звітний період засоби, вкладені власниками в активи підприємства, зробили за звітний період 1,9 обороту. Показник капіталовіддачі свідчить про те, що на кожну гривню, вкладену власниками в активи підприємства, в звітному періоді отримано 1,9 гривні виручки від реалізації.

Тривалість одного обороту характеризує число днів, протягом яких капітал здійснює повний оборот, тобто вказує на середній проміжок часу між придбанням запасів для здійснення операційної діяльності та отриманням коштів від реалізації виробленої з них продукції або товарів і послуг. 

Для розрахунку цього показника користуються формулою:
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де:
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ТО

– тривалість обороту активів (капіталу) підприємства в днях;
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 – середня вартість активів за певний період;
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– одноденний обсяг реалізації продукції в періоді, за який проводиться аналіз. Для розрахунку показників можна використати ще такі формули:
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де: Т – кількість календарних днів у періоді, за який проводиться аналіз;
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– коефіцієнт оборотності активів.
Чим менша тривалість обороту і більший коефіцієнт оборотності капіталу (швидкість обороту), тим вища ефективність його використання на підприємстві, тому що кожний оборот приносить додаткову суму прибутку. 

Слід зазначити, що оборотність всього капіталу з однієї сторони залежить від швидкості обороту основного і оборотного капіталу, а з другої, – від його органічної будови (частки оборотного капіталу в загальній його сумі). Чим більшу частку займає основний капітал, тим нижчий коефіцієнт оборотності і вища тривалість одного обороту сукупного капіталу, тобто:

Ко = ПВОБк · КООБк,
де: Ко – коефіцієнт оборотності капіталу;

ПВОБк – питома вага оборотних активів;

КООБк – коефіцієнт оборотності оборотних активів.

Умовний приклад. На основі показників фінансової звітності, що відображені в таблиці 2.7, визначимо та оцінимо динаміку показників оборотності капіталу підприємства. 

Таблиця 2.7
Оцінка показників оборотності капіталу

(тис. грн.)

	Показники
	Базовий період
	Звітний період
	Відхилення

	1. Чистий дохід (виручка від реалізації)
	31126,10
	33900,50
	2774,40

	2. Середній обсяг сукупного капіталу (активів)
	9943,80
	17815,30
	7871,50

	3. Середній обсяг оборотного капіталу (активів)
	5941,15
	6838,90
	897,75

	3.1. Питома вага оборотного капіталу в загальній величині сукупного капіталу, %
	59,80
	38,40
	–21,4

	4. Коефіцієнт оборотності сукупного капіталу, разів
	3,13
	1,90
	–1,23

	4.1. у т.ч. оборотного капіталу
	5,24
	4,96
	–0,28

	5. Тривалість обороту сукупного капіталу, днів 
	115,00
	189,20
	74,20

	5.1. у т.ч. оборотного капіталу
	68,71
	72,162
	3,91


Як свідчать дані таблиці, ефективність використання капіталу погіршилася, про це свідчить зниження коефіцієнта оборотності і ріст тривалості обороту капіталу. Сповільнення оборотності капіталу відбулося як за рахунок зміни структури капіталу (збільшення частки основного і відповідно зменшення частки оборотного капіталу), так і за рахунок сповільнення оборотності оборотного капіталу.

За допомогою методу ланцюгових підстановок можна кількісно визначити інтенсивність впливу кожного з факторів на зміну оборотності капіталу.

У процесі аналізу необхідно вивчити причини зміни оборотності оборотного капіталу на всіх стадіях його кругообороту, що дозволить прослідкувати, на яких стадіях відбулося прискорення чи сповільнення оборотності капіталу (див. рис. 2.6).

Вивчаються основні фактори, які вплинули на зміну рівня ефективності використання капіталу. 

У процесі аналізу використовується Дюпонівська система інтегрального аналізу ефективності використання капіталу підприємства. Ця система передбачає розкладання показника «коефіцієнт рентабельності капіталу» на ряд часткових коефіцієнтів його формування, взаємопов’язаних в одній системі:
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– коефіцієнт рентабельності активів;

ЧП – обсяг чистого прибутку;

ЧД – обсяг чистого доходу;


[image: image188.wmf]A

 – середня вартість активів.
Результати аналізу дозволять виявити основні резерви і сформувати напрямки підвищення більш ефективного використання активів:
· при низькій прибутковості продукції необхідно намагатися прискорити оборотність активів і їх елементів;

· низька ділова активність підприємства, що проявляється у зниженні оборотності активів, може бути компенсована тільки зниженням витрат на виробництво продукції чи ростом цін на продукцію, тобто підвищенням рентабельності реалізації.

Оптимізація складу капіталу в розрізі його видів (основний, оборотний, окремі елементи основного і оборотного капіталу – основні засоби, нематеріальні активи, запаси товарно-матеріальних цінностей, грошові активи, дебіторська заборгованість, інші види активів). 

Така оптимізація вимагає врахування основних етапів розвитку підприємства на різних стадіях життєвого циклу (створення, розширення, реконструкції, модернізації підприємства, формування нових структурних підрозділів), галузевих особливостей основної діяльності, середньої тривалості операційного циклу на підприємстві, а також оцінки негативних і позитивних особливостей функціонування активів.

2.2.3. Аналіз основного капіталу

Аналіз основного капіталу проводиться з метою вивчення динаміки загального обсягу, складу, рівня придатності, інтенсивності оновлення і вибуття, використання необоротних активів та відшукання резервів росту ефективності господарювання. 

Аналітичне дослідження здійснюється в такій послідовності.

Вивчається динаміка загального обсягу основного капіталу, його частка в складі активів підприємства, оцінюється співвідношення темпу його зміни з темпами зміни обсягу виробництва, реалізації продукції і прибутку.

Даючи оцінку динаміки основного капіталу, частки в складі активів, необхідно брати до уваги негативні наслідки їх росту для фінансового стану підприємства. При цьому слід зауважити, що позитивною тенденцією є перевищення темпів росту обсягу виробленої і реалізованої продукції, а також прибутку над темпами росту основного капіталу. Така тенденція веде до росту показників капіталовіддачі, рентабельності, тобто свідчить про підвищення ефективності використання капіталу.

Вивчається склад основного капіталу і його структурна динаміка.

У процесі такого вивчення розглядається співвідношення нематеріальних активів, основних засобів, інвестиційних активів (реальних і фінансових), довгострокової дебіторської заборгованості в складі основного капіталу. 

Значна частка інвестиційних активів і її ріст вказує на активізацію інвестиційної діяльності підприємства. Це змушує аналітика детально вивчити склад інвестиційних цінних паперів, дати оцінку їх ліквідності і прибутковості, а також зробити висновок про доцільність відволікання засобів на ці вкладення.

Об’єкти незавершеного будівництва аналізуються з точки зору своєчасності вводу їх в експлуатацію і перспектив подальшого використання.

Висока частка основних засобів у складі основного капіталу свідчить про значний рівень фондомісткості виробництва і ріст собівартості продукції внаслідок збільшення рівня амортизаційних відрахувань. Враховуючи те, що вартість і питома вага основних засобів може змінюватися внаслідок впливу зовнішніх факторів (інфляція), то в процесі аналізу необхідно виділити ріст вартості основних засобів за рахунок її дооцінки.

Ріст частки нематеріальних активів у складі основного капіталу свідчить про реалізацію підприємством інноваційних стратегій свого розвитку за рахунок створення (придбання) науково-технічної продукції у вигляді розробок, патентів, ліцензій, ноу-хау, франчайзингу і т.п.

Для того, щоб зробити однозначні висновки про причини структурної динаміки основного капіталу і відтак відшукати основні резерви росту ефективності виробництва, необхідно провести детальний аналіз його складу.

Вивчається обсяг, структура і динаміка основних засобів підприємства, їх технічний стан та ефективність використання.

Оцінюючи динаміку вартості основних засобів, враховують те, що ці активи важко піддаються оперативному управлінню, поміняти їх структуру за короткий період не вдається, тому спад виробництва неминуче призводить до зниження рівня їх корисного використання. Крім того, вони морально зношуються і відносяться до слаболіквідних активів і потребують достатньо тривалого часу для перетворення їх у грошову наявність.
Позитивною тенденцією в зміні основних засобів є перевищення темпів росту виробничих основних засобів порівняно з невиробничими, активної частини над пасивною. Це свідчить про правильну економічну політику підприємства щодо підвищення ефективності використання основних засобів.

 У процесі аналітичного дослідження вивчається забезпеченість підприємства основними засобами та ефективність їх використання на основі розрахунку показників фондоозброєності праці та фондовіддачі, фондомісткості, часу роботи одиниці устаткування, коефіцієнтів змінності, екстенсивного та інтенсивного навантаження, використання площ і т.п. Для оцінки руху слугують коефіцієнти вибуття, оновлення.

Проводиться оцінка обсягу і динаміки нематеріальних активів; аналізуються структура і стан нематеріальних активів за видами, строками корисного використання і правовою захищеністю значимістю  ліквідність, напрямки вибуття; оцінюється ефективність використання нематеріальних активів.

Нематеріальні активи неоднорідні як за своїм складом, так і за характером використання у виробництві і мірою впливу на фінансовий стан підприємства. Проаналізувати склад, структуру нематеріальних активів можна за певними групами в розрізі таких класифікаційних ознак.

За видами:

·  права користування природними ресурсами (право користування надрами, іншими ресурсами природного середовища, геологічною та іншою інформацією про природне середовище тощо);

· права користування майном (право користування земельною ділянкою, будівлею, право на оренду приміщень тощо);

· права на знаки для товарів і послуг (товарні знаки, торгові марки, фірмові назви тощо);

· права на об’єкти промислової власності (право на винаходи, корисні моделі, промислові зразки, сорт рослин, породи тварин, ноу-хау, захист від недобросовісної конкуренції тощо);

· авторські та суміжні з ними права (право на літературні та музичні твори, програми для ЕОМ, бази даних тощо);

· гудвіл;

· інші нематеріальні активи (право на провадження діяльності, використання економічних та інших привілеїв тощо).

За джерелами надходження:

· внесені учасниками;

· придбані за плату чи в обмін на інше майно;

· отримані безкоштовно від юридичних чи фізичних осіб.

За рівнем правової захищеності.

Захищені:

· патентами на винаходи;

· зареєстрованими ліцензіями;

· патентами на промислові зразки;

· свідоцтвами на товарний знак;

· свідоцтвами на офіційну реєстрацію програмних продуктів;

· авторськими правами.

За напрямками вибуття:

· списано після закінчення строку служби;

· списано раніше встановленого строку служби;

· безкоштовна передача;

· продаж прав.
За рівнем ліквідності:

· високоліквідні;

· обмежено ліквідні;

· низьколіквідні.

Ліквідність нематеріальних активів може бути оцінена лише експертним шляхом, бо в цілому ці активи, як і, зрештою, всі елементи основного капіталу, є слаболіквідними.
За значимістю:

· прогресивні, але поки що економічно неефективні нововведення. Вони ґрунтуються на досягненнях, для експлуатації яких у суспільстві ще не створені необхідні економічні умови;

· прогресивні і економічно ефективні нововведення. Доцільність їх споживання в суспільному виробництві обґрунтована техніко-економічним рівнем його розвитку;

· морально застарілі, але економічно ефективні нововведення. Вони є новими тільки для конкретного споживача, бо економлять його ресурси. Однак їх науково-технічний рівень нижчий, ніж у сучасних засобів аналогічного призначення;

· морально застарілі і економічно неефективні нововведення.

Оцінюючи динаміку нематеріальних активів, виходять з того, що їх необґрунтований ріст має всі ті негативні наслідки, які притаманні росту основного капіталу в цілому.

Оскільки використання нематеріальних активів спрямоване на вдосконалення якісних параметрів виробництва продукції: зниження витрат, збільшення обсягів збуту продукції, збільшення прибутку, підвищення платоспроможності і стійкості фінансового стану, тому основним критерієм доцільності вкладень у нематеріальні активи є підвищення ефективності операційної діяльності. При цьому темпи віддачі капіталу повинні перевищувати темпи росту затрат капіталу. Іншими словами, в динаміці темпи росту виручки від реалізації чи прибутку повинні перевищувати темпи росту нематеріальних активів (див. таб. 2.8).

 Таблиця 2.8
Оцінка ефективності використання нематеріальних активів

 ( тис. грн.)

	Показники
	За мин. період
	За звітний період
	Динаміка
	Темп росту, %

	1. Нематеріальні активи
	1,70
	3,65
	1,95
	214,70

	2.Чистий дохід
	31126,10
	33900,50
	2774,40
	108,91

	3. Валовий прибуток
	9675,6
	11190,5
	1514,9
	115,67

	4. Капіталовіддача засобів вкладених у нематеріальні активи (ряд. 2 : ряд. 1)
	18309,47
	9287,81
	1422,77
	50,73


Оцінюючи співвідношення темпів приросту вкладень капіталу в нематеріальні активи (114,7%) і рівень його віддачі (приріст виручки складає 8,91%, валового прибутку – 15,67%), можна стверджувати про недоцільність відволікання капіталу на ці вкладення.
Стан нематеріальних активів за рівнем зношеності оцінюється коефіцієнтами зносу і придатності, а рух – коефіцієнтами оновлення і вибуття.

Вивчається загальний обсяг інвестування капіталу у фінансові активи, темпи його зміни, частка фінансового інвестування в загальному обсязі інвестицій підприємства, частка довго-, короткострокового інвестування в загальному обсязі фінансових інвестицій.

Згідно з П(С)БО 2, фінансові інвестиції – це активи, які утримуються підприємством з метою збільшення прибутку за рахунок відсотків, дивідендів тощо, зростання вартості капіталу або отримання інших вигод для інвестора.
Вивчається склад фінансових інвестицій за видами фінансових вкладень та об’єктами інвестування, їх динаміка, частка в загальному обсязі фінансового інвестування, в обсязі довгострокового і поточного інвестування.

Для кращого сприйняття і розуміння значення, суті фінансових інвестицій їх класифікують за різними ознаками, основними серед них є 
(таб. 2.9):

Таблиця 2.9
Склад фінансових інвестицій за основними ознаками

	З позицій
власності
	Інвестиції в боргові цінні папери (облігації, довгострокові векселі інших підприємств і т.п.)

Фінансові інвестиції, які дають право власності (акції)

	У залежності від рівня впливу інвестора на підприємство
	Інвестиції в асоційовані підприємства

Інвестиції в дочірні підприємства

Інвестиції в спільні підприємства



	За методами оцінки
	За собівартістю

За ринковою вартістю

За методом участі в капіталі

	За формами фінансового інвестування
	Вкладення капіталу в статутні фонди спільних підприємств

Вкладення капіталу у фондові інструменти

Вкладення капіталу в грошові інструменти

	За часом інвестування
	Довгострокові

Поточні


Фінансові інвестиції з позицій власності поділяють на боргові цінні папери та такі, що дають право власності. 

 Боргові цінні папери не дають права на участь у капіталі об’єкта інвестування, приносять дохід у вигляді процентів, мають визначений строк обігу і утримуються інвестором до строку погашення.

Пайові цінні папери надають право інвестору на частку в капіталі об’єкта інвестування та не мають встановленого строку обігу. Дохід по них виплачується у вигляді дивідендів.

У залежності від рівня впливу інвестора на підприємство розрізняють інвестиції в спільні, дочірні, асоційовані підприємства.

Спільне підприємство – об’єкт спільного контролю двох чи більше сторін відповідно до письмової угоди між ними.

Якщо підприємство володіє більш ніж 50% акцій іншого, вважають, що інвестор володіє контрольним пакетом акцій і має можливість контролювати діяльність об’єкта інвестування, тобто приймати рішення з питань його діяльності. При цьому підприємство-інвестор розглядається як материнське, а підприємство, що є об’єктом інвестування, – як дочірнє.

Якщо інвестор володіє не менш ніж 20% акцій об’єкта інвестування, бере участь у прийнятті управлінських рішень, здійснює взаємообмін управлінським персоналом, то такий об’єкт інвестування називають асоційованим підприємством.

За методами оцінки виділяють фінансові інвестиції, які обліковуються за собівартістю, ринковою вартістю і за методом участі в капіталі.

Собівартість фінансових інвестицій включає ціну придбання, комісійні винагороди, гонорари, мито, податки, що не відшкодовуються підприємством, та інші витрати, безпосередньо пов’язані з придбанням інвестицій.

 Згідно методу участі, вартість інвестицій, яку спочатку оцінюють за собівартістю, збільшують (зменшують) відповідно до частки інвестора у фінансових результатах асоційованого підприємства.

Ринкова вартість – це вартість реалізації фінансових інвестицій по ціні, яка склалася в момент їх продажу на фінансовому ринку (фіксована вартість по боргових цінних паперах і поточна курсова вартість по пайових фінансових активах).

Сума, яка відображена на бланку цінного паперу, є його номінальною вартістю. Сума всіх акцій за номінальною вартістю відображає величину статутного капіталу підприємства.

За формами фінансового інвестування виділяють інвестиції в статутні капітали інших підприємств (купівля паю), в цінні папери та грошові інструменти (депозитні вклади).

Аналіз депозитних сертифікатів здійснюють у розрізі установ банку і строків відшкодування грошових коштів; аналіз акцій – з урахуванням акціонерних товариств та видів акцій, їх номінальної та ринкової вартості; аналіз облігацій – за строками, видами, емітентами. 

За часом інвестування виділяють довгострокові та поточні фінансові інвестиції. 

Довгострокові фінансові інвестиції – це інвестиції на період більше від одного року, а також всі інвестиції, які не можуть бути вільно реалізовані в будь-який момент. Такий вид інвестицій відображається в складі основного капіталу.

Поточні фінансові інвестиції – це інвестиції, що легко реалізуються та призначаються для утримання протягом строку, що не перевищує один рік. Вони відображаються в складі оборотного капіталу.

Оцінюється рівень доходності окремих фінансових інвестицій і фондового портфеля в цілому. 

Рівень доходності визначається як відношення суми доходу отриманого від інвестування в грошові і фондові інструменти, вкладення капіталу в статутні фонди інших підприємств чи доходу за окремими фінансовими інструментами до обсягу інвестиційних витрат.

 До складу інвестиційного доходу належать: 

· проценти по вкладах в статутні фонди, депозитних вкладах у банках, по облігаціях та інших боргових цінних паперах; 

· дивіденди по акціях і інших пайових цінних паперах;

· вартість реалізації фінансових інструментів по ціні, яка склалася в момент їх продажу на фінансовому ринку.

Сума інвестиційних витрат – це фактичні витрати для інвестора, пов’язані з придбанням цінних паперів, сума наданих позик, обсяг грошових коштів, перерахованих на депозит і т.п.

Рівень доходності фінансових інвестицій підприємства зіставляється з середнім рівнем доходності на фінансовому ринку і рівнем доходності інших активів і власного капіталу. Позитивною тенденцією слід рахувати відставання темпів росту останніх.

Оцінюється ліквідність окремих інструментів фінансових інвестицій, а також вивчається співвідношення рівня «дохідність – ліквідність» по кожній з них.

Рівень ліквідності характеризує можливу швидкість реалізації інструментів інвестування по їх реальній ринковій вартості і вимірюється за допомогою коефіцієнта ліквідності. Для розрахунку ліквідності використовують час перетворення в гроші високоліквідних інвестицій. До таких інвестицій належать депозитні вклади до запитання, які розміщені в найбільш надійних банках; державні короткострокові облігації з високою ставкою доходності, які високо котуються на фондовому ринку. Оцінюється ліквідність окремих фінансових інструментів за формулою [11, с. 97]:
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 – період перетворення абсолютно ліквідних фінансових інструментів у гроші (як правило, він дорівнює 7 днів);
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– можливий період перетворення конкретного фінансового інструменту в грошові кошти, в днях (встановлюється експертним шляхом).

Ліквідність впливає на рівень доходності (рентабельності). Чим нижчий рівень ліквідності інструменту інвестування, тим вищий повинен бути розмір інвестиційного доходу чи премії за ліквідність.
Необхідний рівень доходності з урахуванням фактора ліквідності (
[image: image192.wmf]н

Д

) обчислюється так:
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– середня ставка доходності (рівень рентабельності) по інвестиційних об’єктах з абсолютною ліквідністю, %;

ПЛ – необхідний рівень премії за ліквідність, %;
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– можливий період перетворення конкретного фінансового інструменту в грошові кошти, в днях (встановлюється експертним шляхом).

Оцінюється ризик інвестування та вивчається співвідношення рівня доходності і ризику. 

Для оцінки ризику інвестування використовуються математико-статистичні методи (дисперсія, середньоквадратичне відхилення, коефіцієнт варіації, бета-коефіцієнт) і евристичні (експертні) оцінки, що базуються на опитуванні кваліфікованих спеціалістів з наступною математичною обробкою результатів цього опитування.

З підвищенням рівня доходності зростає величина ризику об’єктів фінансування і знижується рівень їх ліквідності.

Вивчається динаміка загального обсягу інвестованого капіталу в приріст об’єктів реального інвестування; питома вага реального інвестування в загальному обсязі інвестицій підприємства; в сумі сукупного капіталу підприємства.

Основними формами реального інвестування є: капітальне інвестування, що здійснюється у формі придбання цілісних майнових комплексів, нового будівництва, реконструкції і модернізації основних засобів, оновлення окремих видів устаткування; інноваційне інвестування в нематеріальні активи; інвестування приросту оборотних активів. 

Оцінюється рівень завершеності окремих інвестиційних проектів та освоєння інвестиційних ресурсів у розрізі окремих об’єктів реального інвестування; уточнюється необхідний обсяг інвестиційних ресурсів для їх повного завершення. 

Вивчається ефективність реальних інвестиційних проектів, які вказують на доцільність відволікання капіталу з цією метою. Для цього використовуються такі показники чиста теперішня вартість проектів, внутрішня норма окупності, індекс доходності, період окупності.

Оцінюється ефективність використання загального обсягу основного капіталу на основі розрахунку і вивчення в динаміці рівня наступних показників:

· рентабельності основного капіталу, який показує обсяг прибутку, що генерує одна гривня, вкладена підприємством в основний капітал:
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– рентабельність основного капіталу за певний період;

ЧП – чистий прибуток підприємства за певний період;
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– середня величина основного капіталу за певний період, що аналізується;
· коефіцієнта капіталовіддачі основного капіталу (
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). Він показує обсяг чистого доходу, що приносить одна гривня основного капіталу:
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де: ОР – обсяг реалізації продукції за період, що аналізується;
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– середня величина основного капіталу за період, що аналізується;
· швидкості оновлення операційних необоротних активів (ШО):

[image: image203.wmf]он

К

:

ШО

1

=

,

де: 
[image: image204.wmf]он

К

 – коефіцієнт оновлення операційних необоротних активів у звітному році, або в середньому за ряд років.

2.2.4. Аналіз оборотного капіталу

 Згідно з П(С)БО 2, оборотні активи (капітал) – це грошові кошти та їх еквіваленти, що необмежені у використанні, а також інші активи, призначені для реалізації чи споживання протягом операційного циклу чи дванадцяти місяців з дати балансу. Актив класифікують як оборотний, коли передбачається, що він:

· буде реалізований або утримуватиметься для продажу чи використання за нормальних умов операційного циклу підприємства;

· або утримується з комерційною метою чи протягом короткого терміну і буде реалізований впродовж 12 місяців з дати балансу;

· або є активом у вигляді грошових коштів чи їх еквівалентів, що необмежені для поточного використання.

 Склад оборотних активів підприємства відображений у другому розділі активу балансу. Для кращого сприйняття і розуміння складу і суті оборотних активів, задоволення інформаційних потреб широкого кола споживачів їх класифікують за різними ознаками (див. рис. 2.7).

За джерелами фінансування виділяють валові, чисті та власні оборотні активи.

Валові оборотні активи – це загальний обсяг оборотних активів підприємства, які формуються за рахунок власного та позиченого капіталу.

Чисті оборотні активи відображають ту частину оборотних активів, яка сформована за рахунок власного капіталу та позиченого капіталу, що залучається підприємством на довгостроковий період. 

Власні оборотні активи характеризують ту частину оборотних активів, яка створена за рахунок тільки власних джерел фінансування.
Оцінюючи склад оборотного капіталу, можна виділити наступні види активів: запаси (виробничі запаси, тварини на вирощуванні та відгодівлі, незавершене виробництво, готова продукція, товари), поточні фінансові інвестиції, грошові кошти та їх еквіваленти, дебіторська заборгованість та інші оборотні активи.
Рис. 2.7. Класифікація оборотних активів підприємства
До складу оборотних активів, які обслуговують виробничий цикл, належать виробничі запаси, незавершене виробництва, готова продукція. Прикладом оборотних активів, які обслуговують фінансовий (грошовий) цикл, є дебіторська заборгованість, грошові кошти та їх еквіваленти, поточні фінансові інвестиції.

За часом, протягом якого оборотні активи можуть бути перетворені в грошову наявність без відчутних втрат їх ринкової вартості, поділяють на високоліквідні (готові засоби платежу), швидколіквідні та низько ліквідні.

Основною метою аналізу оборотного капіталу є оцінка ефективності його використання та оптимізація структури, тобто встановлення оптимальних пропорцій між складовими.

Аналіз оборотного капіталу проводиться в такій послідовності.
Розглядається динаміка оборотного капіталу, який використовується на підприємстві, темпи його зміни співставляються з темпами зміни обсягу реалізації продукції і всього капіталу підприємства; вивчається динаміка питомої ваги оборотного капіталу підприємства.
Даючи оцінку динаміки оборотного капіталу, частки в складі активів, необхідно брати до уваги позитивні наслідки їх росту для фінансового стану підприємства. Однак абсолютне і відносне зростання оборотних активів у складі майна підприємства, спричинене дією факторів інфляції, уповільненням оборотності оборотних активів, оцінюється негативно.

У процесі аналітичного дослідження необхідно брати до уваги, що позитивною тенденцією є перевищення темпів росту обсягу виробленої і реалізованої продукції, а також прибутку над темпами росту оборотного капіталу. Така тенденція веде до росту показників капіталовіддачі, рентабельності, тобто свідчить про підвищення ефективності використання капіталу.

Вивчається динаміка оборотних активів підприємства в розрізі основних видів – запасів сировини, матеріалів, готової продукції, дебіторської заборгованості, залишків грошових активів; оцінюється динаміка питомої ваги основних видів оборотних активів у загальній їх сумі, їх ліквідність.
Оцінюючи абсолютну і структурну динаміку оборотного капіталу, необхідно брати до уваги наступне.

Ріст виробничих запасів може свідчити про ряд позитивних і негативних моментів у роботі підприємства.

Позитивними є розширення масштабів господарської діяльності; підвищення рівня ділової активності підприємства; прагнення зберегти грошові кошти від знецінення через інфляцію в умовах недорозвинутості фондового ринку. 

До негативних моментів можна віднести недоліки роботи відділу матеріального постачання, нераціональне управління виробничими запасами, внаслідок чого значна частина капіталу направляється в оборотні активи з незначним рівнем ліквідності.

Ріст незавершеного виробництва може свідчити не тільки про розширення масштабів діяльності і ріст ділової активності, а й бути наслідком росту тривалості виробничого циклу через зниження продуктивності праці, ефективності використання виробничих потужностей, низької організації виробництва, недостатнього рівня техніки і технології.

Ріст дебіторської заборгованості, зумовлений підвищенням попиту на продукцію підприємства, збільшенням обсягу товарного кредиту, оцінюється позитивно, бо свідчить про підвищення ефективності використання капіталу. Якщо ріст дебіторської заборгованості зумовлений неефективною кредитною політикою, нерозбірливим вибором партнерів, відсутністю оцінки їх кредитоздатності, фінансового стану, то це свідчить про вилучення частини активів з обороту і неминуче веде до погіршення фінансової стійкості, платоспроможності, генерує ризик банкрутства.

Зменшення дебіторської заборгованості може свідчити про ефективну кредитну політику, обґрунтований вибір партнерів, покращення їх фінансового стану, або ж про скорочення продажу в кредит, втрату споживачів продукції. Таке зниження супроводжується ростом залишків нереалізованої продукції і оцінюється негативно.

Ріст залишків готової продукції на складі свідчить про втрату ринків збуту, низьку купівельну спроможність споживачів, високу собівартість та неритмічність випуску і відвантаження продукції. Це, в свою чергу, веде до сповільнення оборотності капіталу, відсутності готівки та росту частки позиченого капіталу в джерелах фінансування підприємства.

При оцінці грошових коштів слід знати, що раніше у всіх випадках позитивно оцінювалося їх збільшення, адже це вказує на ріст абсолютної ліквідності, збільшення обсягу реалізації продукції, підвищення ділової активності підприємства. Однак, враховуючи те, що ці активи є монетарними і зазнають втрат через інфляцію, сьогодні підприємства повинні прагнути раціонально використовувати вільні грошові кошти (надавати позики іншим підприємствам, здійснювати довго-, короткострокові фінансові вкладення, купувати патенти, ліцензії і т.п.). Мистецтво управляти грошовими коштами полягає в тому, щоб на рахунках тримати лише мінімальну суму грошових коштів, яка може знадобитися для поточної операційної діяльності і покриття тимчасової незбалансованості грошових потоків у часі.

 Для того, щоб зробити однозначний висновок про причини зміни структури активів, необхідно проводити детальний аналіз окремих балансових статей. Це дасть можливість не тільки оцінити зміни в майновому стані підприємства, але і відшукати шляхи підвищення ефективності використання капіталу.

Оцінюється тривалість операційного циклу підприємства та його складових і вивчаються основні фактори його формування.

Введення поняття оборотного капіталу зумовило потребу визначення часу, потрібного для його обороту, який називають операційним циклом.

Операційний цикл – це проміжок часу між придбанням запасів для здійснення діяльності та отриманням грошових коштів і їх еквівалентів від реалізації виробленої з них продукції або товарів і послуг.

Тривалість операційного циклу визначається тривалістю обороту окремих складових оборотного капіталу, а саме:

ТОЦ = ТОга + ТОс + ТОгп + ТОдз ,

де: ТОЦ – тривалість операційного циклу підприємства, в днях;

ТОга – тривалість обороту грошових активів, в днях;

ТОс – тривалість обороту запасів сировини, матеріалів і інших матеріальних факторів виробництва в складі оборотних активів, у днях;

ТОгп – тривалість обороту запасів готової продукції, у днях;

ТОдз – тривалість інкасації дебіторської заборгованості, в днях.

Вивчається оборотність оборотного капіталу на основі розрахунку показників: тривалість обороту оборотного капіталу; коефіцієнт оборотності оборотного капіталу:


[image: image205.wmf]од

к

ОБк

ОР

ОБ

ТО

=

,

де: 
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– тривалість обороту оборотного капіталу за період, що аналізується (в днях);
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– середня вартість оборотних активів за період, що аналізується;
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– одноденний обсяг реалізації в періоді, за який проводиться аналіз;
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де 
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– коефіцієнт оборотності оборотного капіталу за відповідний період (число оборотів);

ОР – обсяг реалізації (чистий дохід) продукції за відповідний період;
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– середня вартість оборотних активів за відповідний період.

Оцінюються наслідки сповільнення (прискорення) оборотності оборотних активів і здійснюється розробка заходів по прискоренню їх оборотності.

У рамках цього етапу визначається сума засобів, додатково залучених або вивільнених з обороту (С) внаслідок сповільнення (прискорення) оборотності оборотних активів, адже від швидкості обороту залежить розмір коштів, що їх потребує підприємство для здійснення операційної діяльності.

С = (ТООБк1 – ТООБк0) · ОРод,

де: ТООБк1 – тривалість обороту оборотних активів у звітному періоді, днів;

ТООБк0 – тривалість обороту оборотних активів у базовому періоді, днів;

ОРод – одноденний обсяг реалізації в звітному періоді.

Основні шляхи прискорення оборотності оборотного капіталу відображені в таблиці 2.10.

 Таблиця 2.10
Основні шляхи прискорення оборотності оборотних активів

	Шляхи прискорення оборотності оборотних активів
	Методи реалізації

	Скорочення тривалості виробничого циклу за рахунок інтенсифікації виробництва
	Використання нових технологій, механізації і автоматизації виробничих процесів, підвищення рівня продуктивності праці, більш повне використання виробничих потужностей підприємства, трудових і матеріальних ресурсів і т.д.

	Краща організація матеріально-технічного постачання
	Безперебійне забезпечення виробництва необхідними матеріальними ресурсами, контроль за утворенням зайвих запасів

	Прискорення процесу відвантаження продукції
	Своєчасне оформлення документації на відвантажену продукцію, якісне банківське обслуговування

	Скорочення часу знаходження ресурсів у дебіторській заборгованості
	Перетворення дебіторської заборгованості в інші форми оборотних активів (грошові кошти і високоліквідні короткострокові цінні папери). Використання певних форм рефінансування дебіторської заборгованості (факторинг, форфейтинг і т.д.)

	Підвищення рівня маркетингових досліджень, спрямованих на прискорення руху товарів від виробника до споживача
	Вивчення ринку, вдосконалення товару і методів стимулювання збуту; формування правильної цінової політики; організація ефективної реклами і т.д.


Умовний приклад. Використовуючи дані фінансової звітності підприємства узагальнені в таблиці 2.11, оцінимо ефективність використання ним оборотного капіталу та визначимо, на яких стадіях кругообороту відбулося його прискорення, а на яких сповільнення. 

Таблиця 2.11
Оцінка ефективності використання оборотного капіталу

(тис. грн.)

	Показники
	Базовий період
	Звітний період
	Відхилення


	1
	2
	3
	4

	1. Чистий дохід від реалізації
	31126,10
	33900,50
	2774,40

	2. Одноденна реалізація, грн.
	86,46
	94,17
	7,71

	3. Середній обсяг оборотного капіталу, в т.ч.
	5941,15
	6838,90
	897,75

	3.1. виробничих запасів
	1971,50
	2488,50
	517,00

	3.2. незавершеного виробництва 
	68,4
	85,85
	17,45

	3.3. готової продукції
	1142,00
	1049,35
	–92,65

	3.4. дебіторської заборгованості 
	2263,5
	2474,25
	210,75

	3.5. грошових коштів та поточних інвестицій
	446,30
	656,00
	209,70

	3.6. товарів
	49,49
	84,95
	35,46

	4. Загальна тривалість обороту оборотного капіталу, днів, у т.ч.
	68,70
	72,62
	3,91

	4.1. виробничих запасів
	22,80
	26,40
	3,60

	4.2. незавершеного виробництва
	0,79
	0,91
	0,12

	4.3. готової продукції
	13,20
	11,14
	–2,06

	4.4. дебіторської заборгованості
	26,18
	26,27
	0,09

	4.5.грошових коштів та поточних інвестицій
	5,16
	6,97
	1,81

	4.6. товарів
	0,57
	0,90
	0,33

	5. Вивільнення (залучення) коштів в оборот у зв’язку з прискоренням (сповільненням) оборотності:

в днях

в сумі
	Х

Х
	Х

Х
	3,91

368,2


Як свідчать дані таблиці, зменшилась тривалість знаходження капіталу в готовій продукції, що свідчить про підвищення рівня маркетингових досліджень, направлених на прискорення руху товарів від виробника до споживача, включаючи вивчення ринку, вдосконалення товару і форм його просування до споживача, організацію ефективної реклами, цінової політики.

Разом з тим, збільшився час знаходження капіталу у виробничих запасах і незавершеному виробництві. Це свідчить про збільшення тривалості виробничого циклу і часу зберігання запасів на складі. Така ситуація можлива через зниження ділової активності підприємства, а також через нагромадження зайвих, непотрібних матеріальних ресурсів у зв’язку з недоліками матеріально-технічного постачання, або за рахунок придбання додаткових матеріальних ресурсів через ріст темпів інфляції. Тому за даними складського обліку необхідно встановити ті запаси, за якими залишки великі, а витрачання матеріальних ресурсів протягом звітного періоду не було. Для оперативного управління запасами доцільно складати сигнальну довідку, де порівнювати фактичний запас з нормативним.

За звітний період зріс час знаходження капіталу в готівці. При наявності прострочених платежів це може свідчити про нерівномірне надходження і витрачання грошових коштів, тобто про незбалансованість грошових потоків підприємства.
Оцінюється рентабельність оборотного капіталу, вивчаються фактори її формування. Рентабельність оборотного капіталу (
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де: ВП – валовий прибуток підприємства в періоді, за який проводиться аналіз;
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– середня вартість оборотного капіталу в періоді, за який проводиться аналіз.

У процесі аналізу використовується модель, створена спеціалістами американської компанії «Дюпон» в двадцяті роки ХХ століття, яка стосовно до цього виду капіталу має вигляд:

РОБк = Рор · КООБк ,

де: РОБк – рентабельність оборотних активів;

Рор – рентабельність реалізації продукції;

КООБк – оборотність оборотного капіталу (кількість оборотів).

На цьому етапі визначається також коефіцієнт капіталовіддачі оборотного капіталу (
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де: ОР – обсяг реалізації в періоді, за який проводиться аналіз;
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 – середня вартість оборотного капіталу підприємства за цей же період.

Здійснюється перевірка відповідності фактичних залишків оборотних активів їх обґрунтованій потребі та оптимізація оборотного капіталу на майбутній період. 

Враховуючи результати аналізу, а також політику формування оборотних активів, плановий обсяг виробництва і реалізації окремих видів продукції, розраховується обґрунтований розмір виробничих запасів, незавершеного виробництва, готової продукції, грошових коштів.

2.2.5. Аналіз запасів

Значну частку в складі оборотного капіталу займають запаси. Згідно з П(С)БО 9 «Запаси», запаси – це активи, які:

· утримуються для подальшого продажу за умов звичайної господарської діяльності;

· перебувають у процесі виробництва з метою подальшого продажу продукту виробництва;

· утримуються для споживання під час виробництва продукції, виконання робіт та надання послуг, а також управління підприємством.

Запаси визнаються активом, якщо існує імовірність того, що підприємство отримає в майбутньому економічні вигоди, пов’язані з їх використанням, та їх вартість може бути достові​рно визначена.

Запаси включають:

· сировину, основні й допоміжні матеріали, комплектуючі;

· вироби та інші матеріальні цінності, що призначені для вироб​ництва продукції, виконання робіт, надання послуг, обслуго​вування виробництва й адміністративних потреб;

· незавершене виробництво у вигляді не закінчених оброб​кою і складанням деталей, вузлів, виробів та незакінчених тех​нологічних процесів. Незавершене виробництво на підприєм​ствах, що виконують роботи та надають послуги, складається з витрат на виконання незакінчених робіт (послуг), щодо яких підприємством ще не визнано доходу;

· готову продукцію, що виготовлена на підприємстві, при​значена для продажу і відповідає технічним та якісним харак​теристикам, передбаченим договором або іншим нормативно-правовим актом;

· товари у вигляді матеріальних цінностей, що придбані (от​римані) та утримуються підприємством з метою подальшого продажу; 

· малоцінні та швидкозношувані предмети, що використову​ються протягом не більше одного року або нормального опера​ційного циклу, якщо він більше одного року;

· молодняк тварин і тварини на відгодівлі, продукцію сільського і лісового господарства.

 Складові запасів визначаються галузевими особливостями підприємства. 

Аналіз запасів здійснюється в такій послідовності.

Оцінюються обсяг загальної величини запасів товарно-матеріальних цінностей; темпи її динаміки; питома вага в загальному обсязі оборотних активів і т.д.

Значний обсяг і частка запасів у складі оборотного капіталу може призвести до спаду активності підприємства, сповільнення оборотності оборотних активів, погіршення фінансового стану, збільшення непродуктивних втрат, пов’язаних з псуванням, старінням запасів, зниженням ліквідності і т.п. Нестача запасів, у свою чергу, негативно позначається на результатах роботи підприємств і проявляється у невиконанні виробничої програми, рості собівартості придбання матеріальних ресурсів через терміновість поставки, порушенні ритму роботи, втраті споживачів продукції і т.п.

Оцінюється стан і структура запасів у розрізі видів і основних груп (сортів, марок, типів, розмірів), виявляються причини змін та оцінюються наслідки; здійснюється оптимізація запасів.

Оскільки запаси, як правило, є нормованими активами, то в процесі аналізу перевіряється відповідність їх фактичних залишків обґрунтованій потребі. Обґрунтований розмір запасів може визначатися різними методами. Основними серед них є: метод прямого рахунку, аналітичний, досвідно-статистичний методи. 

З метою виявлення залежалих, неходових запасів необхідно провести аналіз виробничих запасів за часом їх зберігання на складах. У процесі вивчення оцінюється ймовірність використання у виробництві запасів залежно від строків зберігання. Якщо протягом періоду не було ні надходжень, ні витрачань того чи іншого виду запасів, і він зберігається більше одного року, то ймовірність його невикористання у виробництві дорівнює одиниці, при терміні 9 місяців ймовірність невикористання запасів у виробництві становитиме 0,75, бо 9 місяців – це 3/4 року. Аналогічно визначається ймовірність невикористання матеріалів протягом будь-якого періоду.

З метою попередження непродуктивних витрат, пов’язаних з псуванням товарно-матеріальних цінностей, деталізуємо залишки окремих груп виробничих запасів за строками зберігання їх на складі на основі даних таблиці 2.12. 

 Таблиця 2.12
Оцінка виробничих запасів за часом 
їх зберігання на складах [ 24, с. 376]

	Строк знаходження видів виробничих запасів на складах
	Вартість виробничих запасів, тис. грн.
	Ймовірність невикористання у виробництві
	Вартість запасів, що не використовується, тис. грн.

	А
	1
	2
	3 = 1 х 2

	До одного місяця

Від 1 до 3 місяців

Від 3 до 6 місяців

Від 6 до 9 місяців

Від 9 до 12 місяців

Понад одного року
	178,4

122,5

27,9

10,5

7,1

3,5
	0

0,08

0,25

0,50

0,75

1,0
	0

9,800

6,975

5,250

5,325

3,500

	Всього
	349,9
	Х
	30,850


Згідно даних таблиці, можна зробити висновок, що запаси на суму 30,850 тис. грн. не використовуються підприємством протягом тривалого періоду. Їх реалізація дозволить знизити витрати на їх обслуговування та прискорить оборотність капіталу.

Вивчається ефективність використання різних видів запасів і їх обсягу в цілому, яка характеризується показниками їх оборотності.

Тривалість обороту запасів (сировини і матеріалів) ТОс дорівнює часу (строку) зберігання їх на складі з моменту надходження до передачі у виробництво:
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Зменшення показника свідчить про підвищення ділової активності підприємства, збільшення – про сповільнення оборотності виробничих запасів за рахунок нагромадження зайвих, залежалих матеріальних цінностей, а також придбання додаткових у зв’язку з очікуванням росту темпів інфляції, дефіциту. Наявність матеріальних ресурсів, по яких залишок великий, а витрачання протягом достатньо довгого періоду не було, свідчить про те, що оборотний капітал на довгий час заморожений у виробничих запасах, що веде до зниження його оборотності. Такий висновок можна зробити на підставі даних складського обліку.

Тривалість обороту готової продукції (
[image: image219.wmf]гп

ТО

) дорівнює часу зберігання готової продукції на складах з моменту надходження з виробництва до відвантаження покупцям:
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Для аналізу складу, тривалості і причин утворення понаднормативних залишків готової продукції по кожному її виду використовують дані аналітичного обліку, інвентаризації і оперативні дані відділу збуту, служби маркетингу. З метою розширення і пошуку нових ринків збуту необхідно вивчати шляхи зниження собівартості продукції, підвищення її якості, організації ефективної реклами і т.п.

Тривалість обороту незавершеного виробництва дорівнює часу, протягом якого з сировини виробляються готові товари:
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Якщо для визначення вказаних вище показників відсутня необхідна інформація, то методика розрахунку оборотності запасів аналогічна оборотності оборотного капіталу підприємства.

У процесі аналізу необхідно з’ясувати фактори тривалого перебування капіталу в запасах. Одні з них пов’язані з виробничою діяльністю (номенклатура, кількість, якість, строки поставки матеріальних ресурсів, скорочення тривалості виробничого циклу і т.д.), інші – з фінансовою і маркетинговою діяльністю (своєчасне оформлення документів на відвантаження продукції, реклама, ділові зв’язки із споживачами і т.д.) (див. табл. 2.10).

Вивчається обсяг і структура витрат пов’язаних з обслуговуванням запасів – витрати на опалення, освітлення, водопостачання складських приміщень, оплату праці працівників складського господарства, нестачі, псування, знецінення запасів.

2.2.6. Аналіз дебіторської заборгованості

Підприємства, організації та інші юридичні особи незалежно від форм власності при форму​ванні та узагальненні у бухгалтерському обліку та звітності інформації про дебіторську заборгова​ність мають керуватися нормами Положення (стан​дарту) бухгалтерського обліку 10 «Дебіторська заборгованість». Дане положення визначає методологічні засади фор​мування у бухгалтерському обліку та розкриття у фінансовій звітності інформації про дебіторську заборгованість. Слід зазначити, що норми П(С)БО 10 не по​ширюються на бюджетні установи.
Дебіторська заборгованість – це сума заборгованості дебіторів підприємству на певну дату. 

Під дебіторами розуміють юридичних і фізичних осіб, які внаслідок минулих подій заборгували підприємству певні суми грошових коштів, їх еквівалентів або інших активів. 

Дебіторська заборгованість визнається активом за критеріями відображеними на рис. 2.8.


Рис. 2.8. Критерії визнання активом дебіторської заборгованості

З метою складання фінансової звітності дебітор​ська заборгованість класифікується за різними ознаками (рис. 2.9).
За зв’язком з нормальним операційним циклом і терміном погашення виділяють довго​строкову та поточну дебіторську заборгованість.
Рис. 2.9. Класифікація дебіторської заборгованості

Довгострокова дебіторська заборго​ваність – сума дебіторської заборгованості, яка не виникає в ході нормального операційного циклу та буде погашена після 12 місяців з дати балансу.
Поточна дебіторська заборгованість – сума дебіторської заборгованості, яка виникає в хо​ді нормального операційного циклу або буде пога​шена протягом 12 місяців з дати балансу. 
Поточна дебіторська заборгованість є фінансовим активом (крім придбаної заборгованості та заборгованості, призначеної для продажу), включається до підсумку балансу за чистою реалізаційною вартістю, яка визначається шляхом віднімання від первісної вартості резерву сумнівних боргів.

Величина сумнівних боргів визначається на основі класифікації дебіторської заборгованості, виходячи з платоспроможності окремих дебіторів або враховуючи питому вагу безнадійних боргів у чистому доході від реалізації продукції, товарів, робіт, послуг.

З трьох запропонованих стандартом методів «резервування» виключно для розрахунку резерву під заборгованість за товари, роботи, послуги використовується тільки один метод – визначення питомої ваги безнадійних боргів у чистому доході від реалізації. Два інших методи – класифікація дебіторської заборгованості та платоспроможність окремих дебіторів – поширюється на створення резерву під будь-яку поточну заборгованість, яка є фінансовим активом і не була придбана або призначена для продажу.
Дебіторська заборгованість за об’єкта​ми, щодо яких виникають зобов’язання дебіторів, класифікується як: дебіторська заборгованість, пов’язана з нор​мальною діяльністю підприємства з реалізації про​дукції, товарів, робіт, послуг; дебіторська заборгованість, не пов’язана з реалізацією продукції, товарів, робіт, послуг.

За своєчасністю оплати боржником дебіторської заборгованості виділяють заборгованість, за якою термін оплати не настав, заборгованість, не оплачена в термін, заборгованість, за якою минув строк позовної давності.
Аналіз дебіторської заборгованості здійснюється в такій послідовності.

Оцінюється обсяг дебіторської заборгованості і його динаміка, визначається частка дебіторської заборгованості в оборотному капіталі. Цей показник ще називають коефіцієнтом відволікання капіталу в дебіторську заборгованість.

Розраховується період інкасації дебіторської заборгованості (ТОрз) або тривалість обороту. Він показує середній період збору боргів підприємства і дорівнює часу між відвантаженням товарів і отриманням за них готівки від клієнтів. У процесі аналізу вивчають швидкість обороту дебіторської заборгованості, що вказує на число перетворень дебіторської заборгованості в грошові активи за аналізований період. 

Оцінюється склад дебіторської заборгованості за окремими «віковими групами» (за передбаченими строками погашення). 
У процесі аналізу виділяють нормальну дебіторську заборгованість (період інкасації якої ще не наступив) і прострочену (строк інкасації якої вже порушено).

Вивчається склад простроченої дебіторської заборгованості, виділяється сумнівна та безнадійна.

Сумнівна дебіторська заборгованість (сумнівний борг) – це заборгованість, відносно якої існує ймовірність її неповернення боржником. До безнадійної (безнадійного боргу) належить дебіторська заборгованість, відносно якої існує впевненість у її неповерненні боржником.

Діюче податкове законодавство виділяє наступні причини безнадійної дебіторської заборгованості: закінчення строку позовної давності; недостатність майна боржника для погашення боргу; дія форс-мажорних обставин (смерть позичальника і т.п.).

На частку простроченої дебіторської заборгованості вказує коефіцієнт простроченої дебіторської заборгованості (Кпдз), який розраховується за формулою:

Кпдз = ДЗпр : ДЗ,

де: ДЗпр – сума простроченої дебіторської заборгованості;

ДЗ – загальна сума дебіторської заборгованості.

Середній вік простроченої дебіторської заборгованості (ТОпдз) визначається як:

ТОпдз = ДЗпр : ОРод ,

де: ОРод – сума одноденної реалізації в аналізованому періоді.

Аналізується якість дебіторської заборгованості, під якою розуміють її надійність та ліквідність. 

Такий аналіз передбачає розрахунок та оцінку наступних показників:

· частки резерву сумнівних боргів у загальній сумі дебіторської заборгованості;

· питомої ваги в ній вексельної форми розрахунків;

· частки простроченої дебіторської заборгованості, а в ній – безнадійної;

· середнього віку простроченої дебіторської заборгованості;

· оборотності дебіторської заборгованості.

Збільшення частки отриманих векселів у загальній сумі дебіторської заборгованості, зниження частки резерву сумнівних боргів, частки простроченої і безнадійної, високий коефіцієнт оборотності свідчить про підвищення рівня її надійності та ліквідності.

Визначається сума отриманого ефекту внаслідок інвестування оборотного капіталу в дебіторську заборгованість.

З цією метою суму додаткового прибутку, отриманого від збільшення обсягу реалізації продукції за рахунок надання кредиту, зіставляють із сумою прямих фінансових втрат від неповернення боргів покупцями (безнадійна дебіторська заборгованість списана в зв’язку з неплатоспроможністю покупців і по якій пройшли строки позовної давності). 
Розрахунок ефекту (Едз) здійснюється за формулою:

Едз = Пдз – Фдз
де: Пдз – додатковий прибуток підприємства, отриманий від збільшення обсягу реалізації продукції за рахунок кредиту (розраховується як добуток приросту обсягу дебіторської заборгованості на рентабельність реалізації);
Фдз – прямі фінансові втрати внаслідок неповернення боргів покупцями.

Поряд з абсолютним показником використовується і відносний – коефіцієнт ефективності інвестування оборотного капіталу в дебіторську заборгованість (
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де: Едз – ефект отримання внаслідок інвестування оборотного капіталу в дебіторську заборгованість;
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 – середній залишок дебіторської заборгованості в період, за який проводиться аналіз.

 Умовний приклад. Використовуючи дані балансу, приміток до фінансової звітності, проаналізуємо стан, динаміку, причини та давність утворення дебіторської заборгованості на основі даних таблиці 2.13.
 Таблиця 2.13
Оцінка дебіторської заборгованості підприємства

	 Показники
	На поч. звітного періоду
	На кін. звітного періоду
	Відхилення

	
	в сумі
	в %
	в сумі
	в %
	в сумі
	в структурі


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. Дебіторська заборгованість всього, тис. грн.
	2117,3
	100
	2831,2
	100
	713,9
	–

	1.1. Виправдана дебіторська заборгованість
	1617,3
	76,4
	2431,2
	85,9
	813,9
	9,5

	1.1.1. За товари, роботи і послуги
	731,6
	34,6
	910,3
	32,2
	178,7
	–2,4

	1.1.2. Інша дебіторська заборгованість
	885,7
	41,8
	1425,1
	53,7
	635,2
	11,9

	1.2. Невиправдана дебіторська заборгованість
	500,0
	23,6
	400,0
	14,1
	–100,0
	–9,5

	1.2.1. За товари, роботи і послуги, в т.ч. за строками непогашення:

до 3-х місяців;

від 3 до 6 місяців;

від 6 до 12 місяців
	280,0

265,0

15,0

–
	13,2

12,5

0,7
–
	260,0

240,0

20,0

–
	9,2

8,5

0,7

–
	–20,0

–25,0

–

–
	–4,0

–4,0

–

–

	1.2.2. Інша поточна дебіторська заборгованість
	220,0
	10,4
	140,0
	4,9
	–80,0
	–5,5


 Як свідчать дані таблиці, дебіторська заборгованість за звітний період зросла на 713,9 тис. грн. або на 33,7%. Коефіцієнт відволікання капіталу в дебіторську заборгованість знизився на 0,2%. Так, на початку періоду підприємство інвестувало в дебіторську заборгованість 36,3% оборотних активів, на кінець звітного періоду цей показник склав 36,1%.

Ріст дебіторської заборгованості пов’язаний із збільшенням обсягу продажу в кредит, а також з ростом заборгованості працівників підприємства за товари, придбані в кредит, а також за отриманими від підприємства позиками.

Середній вік інкасації дебіторської заборгованості (термін надання кредиту покупцям) склав у звітному періоді 26,27 днів  
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. Це лише на 0,1 дня більше рівня минулого року.

Про високу швидкість обороту капіталу, інвестованого в дебіторську заборгованість, свідчить також кількісне значення коефіцієнта оборотності. За звітний період капітал, інвестований в дебіторську заборгованість, зробив майже 14 оборотів: 
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Високий рівень оборотності дебіторської заборгованості обумовлений використанням ефективної системи розрахунків, своєчасним оформленням банківських документів.

 Аналізуючи склад дебіторської заборгованості за окремими віковими групами, слід відмітити, що коефіцієнт простроченої дебіторської заборгованості на початок року склав 0,236, тобто 23,6% дебіторської заборгованості не погашено в строк. На кінець року частка простроченої дебіторської заборгованості знизилася до 14,1%. Такий стан справ є результатом кращої кредитної політики, більш розбірливого вибору партнерів, покращення їх фінансового стану і платоспроможності.

 Якість дебіторської заборгованості є досить високою. Про це свідчить невисокий рівень простроченої дебіторської заборгованості, а в ній сумнівної. На підприємстві зменшується також середній вік простроченої дебіторської заборгованості. Досить високим є на підприємстві коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості і незначним – період збору боргів.

 Як негативне явище, що веде до зниження надійності і ліквідності дебіторської заборгованості, є відсутність вексельної форми розрахунків з покупцями.

Сума ефекту, отриманого від збільшення обсягу дебіторської заборгованості, розраховується так:
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Визначається сума збитку підприємства від несвоєчасної оплати рахунків дебіторами (знецінення через інфляцію, альтернативні варіанти використання даної суми) [45].

Умовний приклад. Дебітор не повертав борг у сумі 20 тис. грн. протягом 210 днів. Середньорічний темп інфляції складає 173%. Сума нарахованої пені за прострочку платежу – 1,5 тис. грн. Розрахуємо, які втрати понесе підприємство від несвоєчасного погашення боргу. 

Для підрахунку втрат підприємства необхідно від обсягу простроченої дебіторської заборгованості відняти її обсяг, скорегований на індекс інфляції за цей період, і від отриманого результату відняти суму компенсації за прострочений платіж. 

Розрахуємо середньоденний індекс інфляції за формулою середньогеометричної 
[image: image228.wmf]001502831
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= 0,15%. Тоді індекс росту цін (інфляції) за 210 днів згідно формули складних процентів становитиме 
(1 + 0,001502831)210 = 1,37. Значить, борг знеціниться в 1,37 рази, і підприємство втратить від цього 7,4 тис. грн. (20 – 20 · 1,37 = –7,4).

Враховуючи сплачену пеню, згідно укладеного договору за відстрочку платежу, в сумі 1,5 тис. грн., реальні втрати підприємства становитимуть 5,9 тис. грн. (7,4 – 1,5 = 5,9).

Якщо врахувати інші альтернативні варіанти використання даної суми (депозитні вкладення, надання, купівля паю, цінних паперів, надання позики іншим підприємствам і т.п.), то втрати можуть бути вагомішими. 

 У процесі аналізу вивчаються можливості переводу дебіторської заборгованості в інші форми оборотних активів, оцінюється можливість використання форм рефінансування дебіторської заборгованості (факторингу, форфейтингу) і т. д.

Оцінюється кредитоздатність потенційних дебіторів з метою зниження ризику неповернення боргів.
Перед тим, як надати товарний кредит, підприємство повинно бути впевненим, що йому повернуть борг у повному обсязі і у встановлений термін. Для позитивного вирішення питання про можливість надання товарного кредиту діяльність клієнта повинна аналізуватися за різними напрямками, а саме:

· характеристика клієнта, його ділова репутація;

· результативність господарської діяльності, обсяг господарських операцій і стабільність їх здійснення, якість отриманого прибутку;

· склад та якість його дебіторсько-кредиторської заборгованості;

· фінансова стійкість.

Методика оцінювання потенційної кредитоздатності суб’єктів господарювання передбачає використання об’єктивних даних, сформованих на основі фінансової звітності, та суб’єктивних даних, отриманих на основі опитування спеціалістів-експертів. 

Для кількісного вираження критеріальних показників, як правило, використовується метод бальної оцінки. Кожному критерію присвоюється певна кількість балів з врахуванням його важливості, а тоді за допомогою методу сум встановлюється інтегральний показник, що відображає загальну кількість балів, при якій кредитоздатність вважається хорошою, задовільною і низькою (див. параграф 1.5.7).

Перелік основних критеріїв оцінки кредитоздатності суб’єктів господарювання відображена в таблиці 2.14.

 Таблиця 2.14
Перелік основних критеріїв оцінки надійності позичальника

	№ з/п
	Критерії
	Можливі варіанти кількісної оцінки, бали

	
	
	0
	1
	2

	1.
	Ділова репутація
	низька
	середня
	висока

	2.
	Якість прибутку
	низька
	середня
	висока

	3.
	Якість дебіторської заборгованості
	низька
	середня
	висока

	4.
	Якість кредиторської заборгованості
	низька
	середня
	висока

	5.
	Коефіцієнт загальної ліквідності
	менше 1
	від 1 до 2
	2 і більше

	6.
	Коефіцієнт проміжної ліквідності
	менше 0,3
	0,3-0,59
	0,6-0,8

	7.
	Коефіцієнт абсолютної ліквідності
	менше 0,1
	0,10-0,24
	0,25-0,5

	8.
	Коефіцієнт автономії
	менше 0,5
	0,5
	1

	9.
	Коефіцієнт забезпеченості власним капіталом
	менше 0,1
	0,1
	більше 0,1

	10.
	Коефіцієнт співвідношення позиченого і власного капіталу
	більше 0,5
	0,5
	менше 0,5

	11. 
	Коефіцієнт забезпеченості матеріальних активів власним оборотним капіталом
	менше 1
	1
	більше 1


Коефіцієнти важливості критеріїв встановлюються з використанням методу розташування пріоритетів, матриці більшості, матриці крокової оцінки (див. параграфи 1.5.7, 1.5.8).
2.2.7. Аналіз грошових активів

Грошові активи – це грошові кошти та їх еквіваленти, що відображають суми грошей, що на дату балансу перебувають у касі, на банківських рахунках, у дорозі, у формі грошових документів та виставлених акредитивів. До складу грошових коштів не включають гроші на банківських рахунках, обмежені для поточного використання протягом строку, що перевищує один рік. Їх слід відображати в складі необоротних активів, як інші фінансові інвестиції. 

Згідно з П(С)БО 2 «Баланс» і П(С)БО 4 «Звіт про рух грошових коштів», еквівалентами грошових коштів є короткострокові (терміном до 3-х місяців) високоліквідні фінансові інвестиції підприємств, які вільно конвертуються у певні суми грошових коштів і які характеризуються незначним ризиком зміни їх вартості.

Класифікацію еквівалентів грошових коштів, виражених у цінних паперах, наведено в табл. 2.15. 

Таблиця 2.15.

Класифікація еквівалентів грошових коштів,
виражених у цінних паперах

	Ознака класифікації
	Види еквівалентів грошових коштів

	
	Акції
	Облігації
	Ощадні 

сертифікати
	Казначейські зобов’язання

	
	прості
	привілейо-вані
	внутрішніх державних позик
	місцевих позик
	підприємств
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	За типом оподаткування доходу
	Неоподатковувані
	
	
	х
	
	
	
	

	
	Оподатковувані відповідно до встановлених ставок
	х
	х
	
	х
	х
	х
	х

	Залежно від місця знаходження емітента
	Внутрішні
	х
	х
	х
	х
	х
	х
	х

	
	Іноземні
	х
	х
	
	
	х
	
	

	Залежно від характеру фінансових зобов’язань
	Боргові
	
	
	х
	х
	х
	х
	х

	
	Пайові 
	х
	х
	
	
	
	
	

	Залежно від рівня доходу, який буде отримано
	З фіксованим доходом
	
	х
	х
	х
	х
	х
	х

	
	З плаваючою ставкою процентного доходу
	
	
	х
	х
	х
	
	

	
	З доходом, що залежить від розміру прибутку
	х
	
	
	
	
	
	

	Залежно від способу реєстрації руху
	Іменні
	х
	х
	
	
	
	х
	

	
	На пред’явника
	х
	х
	
	
	
	х
	

	Залежно від статусу емітента
	Державні
	
	
	х
	
	
	
	х

	
	Муніципальні
	
	
	
	х
	
	
	

	
	Корпоративні
	х
	х
	
	
	х
	
	

	
	Банківські
	
	
	
	
	
	х
	


Найбільш розповсюдженим видом еквівалентів грошових засобів є ощадний (або депозитний) сертифікат. Це письмове свідоцтво банку про депонування грошових коштів, яке засвідчує право вкладника на одержання після закінчення встановленого терміну депозиту і відсотка по ньому.

Крім того, еквівалентами грошових коштів можуть бути вкладення в акції. Оскільки акція – це цінний папір, що не має встановленого терміну обігу, то виступати еквівалентом грошових засобів вона може лише тоді, коли придбана на короткий термін, тобто з метою перепродажу.

Облігації також можуть виступати як еквіваленти грошових коштів, якщо вони видані на термін до трьох місяців або придбані незадовго до погашення. В Україні випускаються облігації внутрішніх і зовнішніх державних позик, облігації місцевих позик, облігації підприємства.

Ще одним видом еквівалентів грошових коштів можуть виступати казначейські зобов’язання держави. Цей вид цінних паперів на пред’явника розміщується виключно на добровільних засадах серед населення і засвідчує внесення їх власниками грошових коштів до бюджету і дає право на одержання фінансового доходу.

Основною метою вкладень в еквіваленти грошових коштів є отримання доходу за рахунок вигідного розміщення тимчасово вільних коштів та захист грошових засобів від інфляції.

Основні напрямки використання грошових активів відображено на рис. 2.10.

Основною метою аналізу грошових активів є обґрунтування управлінських рішень, спрямованих на забезпечення постійної платоспроможності та ефективне використання тимчасово вільних грошових засобів підприємства. 
Аналіз грошових активів здійснюється в такій послідовності.
Оцінюється склад, структура, динаміка та рівень участі грошових активів в оборотному капіталі.

Рис. 2.10. Основні напрямки використання грошових активів підприємства

У процесі аналізу необхідно врахувати, що ріст і значна частка грошових активів підприємства свідчить про його готовність вчасно покривати свої зобов’язання, однак гроші є монетарним активом, що змінює свою вартість у часі. Тому політика управління грошовими активами зводиться до оптимізації їх залишку, мінімізації рівня втрат при їх зберіганні та розробці заходів протиінфляційного захисту. 

Збільшення чи зменшення залишків грошової наявності на рахунках дуже часто обумовлене незбалансованістю грошових потоків у часі, тобто надходженням і витрачанням грошей. Перевищення надходжень над видатками збільшує залишок, і навпаки, перевищення видатків над надходженнями призводить до нестачі грошових засобів і збільшення кредиту.
Визначається тривалість знаходження капіталу в готівці (
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). 

Алгоритм розрахунку наступний:
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Якщо відсутні дані обліку, то тривалість обороту грошових активів (
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) можна розрахувати як:


[image: image232.wmf]од

га

ОР

ГА

ТО

=

,

де: 
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– середній залишок грошових активів підприємства в періоді, за який проводиться аналіз;
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 – сума одноденного обороту по реалізації продукції в періоді, за який проводиться аналіз.

Даний показник є складовою тривалості операційного циклу підприємства. Збільшення часу знаходження капіталу в готівці без генерування додаткового прибутку є негативним моментом його діяльності. 

Розраховується також і кількість оборотів середнього залишку грошових активів (
[image: image235.wmf]га
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) у періоді, за який проводиться аналіз.
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де: ОР – обсяг реалізації продукції (чистий продукт) у періоді, що аналізується;


[image: image237.wmf]ГА

– середні залишки грошових активів підприємства за цей же період.

Даний показник характеризує швидкість відтворення грошових активів з додатковим приростом і є фактором формування швидкості обороту оборотного капіталу.

Визначається рівень абсолютної платоспроможності підприємства по окремих місяцях періоду. Для цього розраховується коефіцієнт абсолютної платоспроможності (
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де: ГК – сума грошових коштів підприємства на певну дату;

КФВ – сума еквівалентів грошових коштів підприємства на певну дату;

КЗ – сума всіх короткострокових (поточних) зобов’язань підприємства на певну дату.

Розраховується частка еквівалентів грошових коштів у грошових активах підприємства (
[image: image240.wmf]КФВ
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) та коефіцієнт їх рентабельності (
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).
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де 
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–​ питома вага (частка) еквівалентів грошових коштів підприємства в грошових активах підприємства, в %;
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 – середній залишок грошових активів у формі еквівалентів грошових коштів за відповідний період;
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 – середній залишок всіх грошових активів підприємства за відповідний період.
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де: 
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 – рентабельність короткострокових фінансових вкладень;
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 – сума прибутку, отримана підприємством від короткострокового інвестування вільних грошових активів за певний період;
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 – середній залишок грошових активів у формі вкладень за певний період.

Оптимізується середній залишок грошових активів підприємства (ГА) як [11]:

ГА = ГАп + ГАс + ГАі,

де: ГАп – потреба в грошових активах, необхідних для операційної діяльності; 

ГАс  – потреба в грошових активах для формування страхового резерву;

ГАі – потреба в грошових активах для формування інвестиційного (спекулятивного) залишку.

Операційний залишок грошових активів обслуговує операційну діяльність підприємства і пов’язаний з придбанням матеріальних ресурсів, оплатою праці та інших платежів. Розрахунок показника обумовлений планом надходження і витрачання грошових засобів і кількістю оборотів грошових активів і має наступний вигляд:


[image: image250.wmf]га

оп

n

КО

ГО

ГА

=

,

де: 
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 – обсяг грошового обороту (сума витрачання грошових активів), який планується на операційну діяльність;
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 – кількість оборотів середнього залишку грошових активів у плановому періоді.

Страховий (резервний) залишок грошових активів пов’язаний із незбалансованістю надходження і витрачання грошових засобів операційної діяльності через сповільнення платіжного обороту, погіршення кон’юнк-
тури товарного ринку і т.п. Його величина повинна визначатися обсягом невідкладних фінансових зобов’язань і бути гарантом підтримки поточної платоспроможності підприємства. Алгоритм визначення страхового залишку грошових активів наступний: 

ГАс = ГАп · Кв ,

де: ГАп – планова сума грошових активів, необхідних для операційної діяльності;

Кв – коефіцієнт варіації надходження грошових коштів на підприємство в минулому періоді.

Потреба в інвестиційному (спекулятивному) залишку грошових активів (ГАс) планується після того, як повністю забезпечена потреба в операційному і резервному запасах. Інвестиційний залишок грошових активів пов’язаний з обсягом формування еквівалентів грошових засобів і має на меті зберегти вільні грошові кошти від інфляції.

 Основним критерієм формування цієї частини грошових активів виступає необхідність забезпечення більш високої рентабельності короткострокових інвестицій у порівнянні з рентабельністю активів.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ 

1. Назвіть основні класифікаційні ознаки активів підприємства.
2. Охарактеризуйте завдання та інформаційне забезпечення активів підприємства.
3. В якій послідовності здійснюється загальна оцінка активів?

4. Перерахуйте основні показники ефективності використання активів.
5. Назвіть основні етапи аналізу основного капіталу.
6. За якими основними ознаками класифікують нематеріальні активи?

7. Назвіть склад оборотного капіталу підприємства.
8. Як оцінюється структурна динаміка окремих елементів оборотного капіталу?

9. Назвіть основні шляхи прискорення оборотності оборотних активів.
10. Яка методика аналізу запасів?

11. Сформулюйте основні етапи аналізу дебіторської заборгованості.
12. Що розуміють під якістю дебіторської заборгованості?

13. Як оцінюється кредитоздатність позичальника?

14. Що входить до складу грошових активів?

2.3. Аналіз джерел фінансування підприємства
2.3.1. Завдання аналізу та джерела інформації

Результати діяльності підприємства визначаються обсягом, структурою сформованого капіталу. Основною метою формування капіталу підприємства є задоволення потреби в придбанні необхідних активів та оптимізація його структури, що сприятиме ефективному використанню капіталу.

Основними завданнями аналізу джерел фінансування підприємства є:

· оцінка наявності, складу і динаміки джерел фінансування підприємства;

· оцінка виявлених змін у складі і структурі власного і позиченого капіталів;

· оцінка причин та наслідків зміни капіталу підприємства;

· оцінка ефективності використання капіталу;

· відшукання шляхів росту капіталу, підвищення рівня його віддачі та зміцнення фінансової стійкості підприємства.

Джерелами інформації для аналізу слугують:
1. Фінансова звітність підприємства:
· ф. № 1 «Баланс»;
· ф. № 4 «Звіт про власний капітал»;
· ф. № 5 «Примітки до річної фінансової звітності»;
2. Регістри синтетичного і аналітичного обліку:
· журнал 2 «Облік довгострокових та короткострокових позик»;
· журнал 3, розділ 2 «Облік розрахунків з бюджетом, облік довгострокових та поточних зобов’язань»;
· журнал 7 «Облік власного капіталу та забезпечення зобов’язань»;
– відомість 7.1 аналітичних даних рахунка 42 «Додатковий капітал»;
– відомість 7.2 аналітичних даних рахунка 44 «Нерозподілені прибутки (непокриті збитки)»;
– відомість 7.3 аналітичних даних рахунка 47 «Забезпечення майбутніх витрат і платежів»;
 3. Фінансовий план.

2.3.2. Загальна оцінка джерел фінансування підприємства

Метою аналізу джерел фінансування підприємства є вивчення тенденцій динаміки, обсягу, складу і структури капіталу і їх вплив на фінансову стійкість і ефективність використання капіталу.

Аналіз джерел фінансування здійснюють у такій послідовності.

Вивчається загальний обсяг капіталу (пасиву балансу) та оцінюється його динаміка; оцінюється співвідношення динаміки загального обсягу капіталу в зіставленні з динамікою обсягу виробництва і реалізації продукції.

Ріст капіталу, в цілому, оцінюється позитивно, бо свідчить про розширення діяльності і рівень надійності підприємства.

Як позитивну тенденцію, слід відмітити перевищення темпів росту обсягу виробленої і реалізованої продукції над темпами росту капіталу. Це веде до росту показників капіталовіддачі, рентабельності, тобто свідчить про підвищення ефективності використання капіталу.

Вивчається структура капіталу, тобто частка власного і позиченого в загальній його сумі; вивчається загальна сума і частка позиченого капіталу, який залучається підприємством на довго- і короткостроковій основі. 

Слід зазначити, що висока частка власного капіталу і її ріст, в цілому, оцінюється як позитивна риса фінансового стану, бо свідчить про зміцнення фінансових позицій підприємства, вміння ефективно господарювати, а ріст позиченого капіталу вказує на збільшення загальної суми боргу підприємства.

Умовний приклад. За даними балансу проаналізуємо зміни стану, структури джерел фінансування підприємства в таблиці 2.16.

 Таблиця 2.16
Загальна оцінка джерел фінансування підприємства

	Показники
	На поч. звітного періоду 
	На кін. звітного періоду
	Динаміка
	Темп зміни, %


	1
	2
	3
	4
	5

	1. Всього капіталу, тис. грн.
	10167,7 
	 25462,9
	15295,2
	250,4

	2. Власний капітал і прирівняні до нього джерела засобів

у % до всього капіталу
	6366,6

62,62
	22556,8

88,59
	16190,2

25,97
	354,3

–

	2.1. Власний капітал

у % до капіталу 
	5658,5

55,65
	21675,3

85,13
	16190,2

25,98
	354,3

–

	2.2. Забезпечення наступних витрат і платежів 

у % до всього капіталу 
	708,1

6,96
	881,5

3,46
	173,4

–3,5
	124,5

–

	3. Доходи майбутніх періодів

 у % до всього капіталу
	–

–
	–

–
	–

–
	–

–

	4 . Позичений капітал 

у % до всього капіталу
	3801,1

37,39
	2906,1

11,41
	–8695,0

–25,98
	76,5

–


На аналізованому підприємстві за звітний період весь приріст активів відбувся за рахунок власних і прирівнених до них джерел засобів. Їх величина зросла на16190,2 тис. грн. або на 254,3%. 

Власні і прирівнені до них джерела засобів – це сума першого, другого і п’ятого розділів пасиву балансу.

У джерелах формування активів найбільшу питому вагу становлять саме власні засоби. Її ріст можна оцінювати як позитивну тенденцію, бо вона свідчить про підвищення рівня фінансової незалежності суб’єкта господарювання.

Сума позиченого капіталу за звітний період зменшилася на 
895 тис. грн. або на 23,5%. Його частка у структурі капіталу знизилася на 25,98% і складає 11,41% сукупного капіталу підприємства.

Це свідчить про підвищення рівня фінансової стійкості підприємства від зовнішніх джерел фінансування. 
Розглядається система коефіцієнтів фінансової стійкості підприємства (фінансової незалежності від зовнішніх джерел фінансування).

Оцінюється ефективність використання капіталу в цілому і окремих його елементів. Вивчаються основні фактори, які вплинули на зміну рівня ефективності використання капіталу.
У процесі такого аналізу розраховуються і розглядаються в динаміці такі показники:

а) коефіцієнт рентабельності всього капіталу
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де: 
[image: image254.wmf]к

P

– рентабельність капіталу;

ЧП – чистий прибуток підприємства за відповідний період;
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 – середня вартість капіталу за відповідний період.

За своїм кількісним виміром цей показник відповідає коефіцієнту рентабельності активів, тобто характеризує рівень економічної рентабельності;
б) капіталовіддача: 
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де: 
[image: image257.wmf]к

К

 – коефіцієнт капіталовіддачі;

ОР – обсяг реалізації за певний період;


[image: image258.wmf]К

 – середня вартість капіталу за певний період.

Цей показник характеризує обсяг чистого доходу на одиницю капіталу. Тобто в певній мірі служить для вимірювання ефективності операційної діяльності;
в) період обороту капіталу:

[image: image259.wmf]од

к

OP

K

ТО

=

,

де 
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 – тривалість обороту капіталу, в днях;

К – середній обсяг капіталу;


[image: image261.wmf]од
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 – одноденний обсяг реалізації в аналізованому періоді.

Чим менший період обороту капіталу, тим вища при інших рівних умовах ефективність його використання, так як кожний оборот капіталу генерує додатково певну суму прибутку;
г) капіталомісткість реалізації продукції:
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 Даний коефіцієнт вказує на обсяг капіталу, який задіяний для забезпечення випуску одиниці продукції і є базовим для моделювання потреби в капіталі на наступний період з врахуванням особливостей операційної діяльності. 

Вивчаються основні фактори, які формують структуру капіталу; здійснюється оптимізація структури капіталу, при якій мінімізується його вартість при найбільшій прибутковості.

Оптимальна структура капіталу – це таке співвідношення авансованого власного і позиченого капіталів, при якому досягається оптимальне співвідношення між коефіцієнтом фінансової рентабельності і коефіцієнтами фінансової стійкості підприємства.

В економічній літературі пропонуються різні методи оптимізації структури капіталу [11, с. 235]. Розглянемо метод, що ґрунтується на критерії максимізації показника фінансової рентабельності (рентабельності власного капіталу), що отримав назву фінансовий важіль (леверидж). 

Фінансовий важіль – це фінансовий механізм управління рентабельністю власного капіталу, що ґрунтується на оптимізації співвідношення власних і позичених засобів, тобто механізм, що допомагає підприємству отримати додатковий прибуток на власний капітал за рахунок використання позичених засобів:
Рівень додатково створюваного прибутку на власний капітал, при різній частці позиченого, відображається показником, що називається ефектом фінансового важеля.
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де: ЕФЛ – ефект фінансового важеля, який полягає в прирості рентабельності власного капіталу, %;
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– ставка податку на прибуток, визначена дробом;
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 – рентабельність активів (відношення валового прибутку до середньої вартості активів), %;
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 – середній розмір процентів за кредит, які платить підприємство за використання позиченого капіталу, %;

ПК – середня сума позиченого капіталу, який використовується підприємством;

ВК – середня сума власного капіталу підприємства.

Як видно, ефект фінансового важеля визначається:

а) податковим коректором фінансового важеля (
[image: image267.wmf]п
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), який показує, як проявляється ефект у залежності від рівня оподаткування прибутку. Він не залежить від діяльності підприємства, бо ставка податку на прибуток визначається законодавчо. Однак, використовуючи пільговий режим оподаткування прибутку, що полягає в зниженні ставки оподаткування, можна підвищити (при інших рівних умовах) дію податкового коректора фінансового важеля на його ефект;
б) диференціалом фінансового важеля 
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, який відображає різницю між рентабельністю активів (економічною рентабельністю) і рівнем ставки процента за кредит;

в) коефіцієнтом фінансового важеля 
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, який характеризує суму позиченого капіталу в розрахунку на одиницю власного.

Якщо економічна рентабельність вище ставки банківського процента, тобто коли диференціал має позитивне значення, то будь-який ріст коефіцієнта фінансового важеля веде до росту його ефекту. Ефект буде визначатися величиною диференціалу: чим вище його значення, тим вищий ефект.

Однак ріст коефіцієнта фінансового важеля веде до зниження фінансової стійкості підприємства, генерує ризик банкрутства. Це спонукає кредиторів збільшувати ставку банківського процента. При певному значенні коефіцієнта фінансового важеля його диференціал може стати рівним нулю, або взагалі мати від’ємне значення. В таких умовах будь-яке збільшення позиченого капіталу веде до зниження рентабельності власного і тому є недоцільним.

Розглянемо методику застосування механізму фінансового важеля для оптимізації структури капіталу.

Умовний приклад. Нехай підприємство володіє власним капіталом на суму 40 тис. грн. Підвищення рівня ділової активності вимагає збільшення джерел фінансування за рахунок позиченого капіталу. Розрахуємо, якою повинна бути оптимальна структура капіталу, щоб рівень фінансової рентабельності підприємства був найбільший. Вихідні дані і дані розрахунків відобразимо в таблиці 2.17.
 Таблиця 2.17
Розрахунок оптимальної структури капіталу за допомогою
механізму дії фінансового важеля

(тис. грн.)

	№ з/п
	Показники
	Варіанти розрахунку

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1.
	Обсяг власного капіталу
	40
	40
	40
	40
	40
	40
	40

	2.
	Можливий обсяг позиченого капіталу 
	–
	10
	20
	40
	60
	80
	120

	3.
	Загальний обсяг капіталу
	40
	50
	60
	80
	100
	120
	160

	4.
	Структура капіталу:
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Власний капітал
	100
	80
	66,6
	50
	40
	33,4
	25

	4.2
	Позичений капітал
	–
	20
	33,4
	50
	60
	66,6
	75

	5.
	Коефіцієнт фінансового важеля 

(ряд. 2 : ряд. 1)
	–
	0,25
	0,5
	1
	1,5
	2
	3

	6.
	Коефіцієнт рентабельності активів
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2

	7.
	Ставка банківського процента, %
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	18

	8.
	Премія за ризик росту банкрутства
	–
	–
	0,5
	1,0
	1,5
	2,0
	2,5

	9.
	Ставка банківського процента з врахуванням ризику, % (ряд. 7 + ряд. 8)
	18
	18
	18,5
	19,0
	19,5
	20
	20,5

	10.
	Обсяг валового прибутку без врахування процентів за кредит 

(ряд. 2 ·  ряд. 6 : 100)
	8
	10
	12
	16
	20
	24
	32

	11.
	Сума сплачених процентів за кредит, % 

(ряд.2 · ряд.9: 100)
	–
	1,8
	3,7
	7,6
	11,7
	16
	24,6

	12.
	Обсяг валового прибутку з врахуванням процентів за кредит 

(ряд. 10 – ряд. 11)
	8
	8,2
	8,3
	8,4
	8,3
	8
	7,4

	13.
	Ставка податку на прибуток
	0,25
	0,25
	0,25
	0,25
	0,25
	0,25
	0,25

	14.
	Сума податку на прибуток 

(ряд. 12 ·  ряд. 13)
	2,0
	2,05
	2,075
	2,1
	2,075
	2
	1,85

	15.
	Обсяг чистого прибутку 

(ряд. 12 – ряд. 14)

	6,0
	6,15
	6,225
	6,3
	6,225
	6,0
	5,55

	16.
	Коефіцієнт фінансової рентабельності (ряд. 15 : ряд. 1)
	0,150
	0,154
	0,155
	0,158
	0,155
	0,150
	0,14

	17.
	Ефект фінансового важеля 

(ряд. 6 – ряд. 9) · 

· ( ряд. 2 : ряд. 1)
	0
	0,5
	0,75
	1
	0,75
	0
	–1,5


Як видно з даних таблиці, найвищий коефіцієнт фінансової рентабельності досягається при коефіцієнті фінансового важеля, що дорівнює 1. Він визначає співвідношення позиченого і власного капіталу в пропорції 50:50. Ефект фінансового важеля при цьому найбільший. Приведені дані показують, що ефект фінансового важеля зведений до нуля в 6-му варіанті при співвідношенні позиченого і власного капіталу в пропорції 33,4:66,6. У цьому випадку диференціал фінансового важеля дорівнює нулю, внаслідок чого використання позиченого капіталу ефекту не дає. В останньому, 7-му варіанті ефект фінансового важеля від’ємний. При такому співвідношенні частина прибутку, яка створюється власним капіталом, використовується на сплату високих банківських процентів.
Приймаючи остаточне рішення при формуванні структури капіталу, крім використання того чи іншого методу оптимізації, необхідно брати до уваги певні фактори. Їх склад відображено на рис. 2.11.
Рис. 2.11. Основні фактори формування структури капіталу

Галузеві особливості діяльності суб’єктів господарювання визначають структуру його активів. Висока частка необоротних активів свідчить про високу фондомісткість виробництва і низьку мобільність капіталу. Ці умови зменшують доступ підприємства до зовнішніх джерел фінансування і змушують його збільшувати частку власного капіталу в їх складі.

На ранніх стадіях життєвого циклу підприємства змушені більше засобів інвестувати в свій розвиток. Високий рівень інвестиційних потреб таких підприємств при високій вартості позиченого капіталу зменшує доступ до кредитних ресурсів, змушує їх збільшувати обсяг і частку власного капіталу. В той же час підприємства, що перебувають на стадії зрілості і ведуть не таку активну діяльність, мають можливість залучати необхідні їм кредитні ресурси на більш вигідних умовах. Це об’єктивно веде до зростання частки позиченого капіталу.

У період підйому кон’юнктури товарного ринку, на якому підприємство реалізує свою продукцію, в умовах росту обсягу продажу стає безпечніше користуватися позиченим капіталом. Несприятливі ж умови, економічний спад, що супроводжується зниженням обсягу реалізації, ведуть до зниження фінансової стійкості і платоспроможності підприємства, генерують ризик банкрутства, сприяють зменшенню частки позиченого капіталу в джерелах фінансування активів.

Кон’юнктура фінансового ринку визначає вартість кредитних ресурсів. При збільшенні ставки банківського процента диференціал фінансового важеля може набути від’ємного значення. Це робить недоцільним використання позичених засобів.

Зростання рівня прибутковості операційних активів збільшує дифе-
ренціал фінансового важеля, а значить і його ефект. Це знижує частку використання позичених засобів.

Високий діловий імідж і кредитний рейтинг підприємства збільшують можливість залучення підприємством позиченого капіталу і навпаки.

Режим оподаткування, ставка податку на прибуток впливає на структуру капіталу. При зменшенні ставки оподаткування збільшується податковий коректор (податковий щит), що вказує на суму економії податкових платежів, яка буде отримана за рахунок використання кредитних ресурсів. Ця економія виникає у зв’язку з тим, що на суму процентів, що виплачуються банку, зменшується величина оподатковуваного прибутку. В таких умовах доцільніше змінювати структуру капіталу в бік росту власного. В той же час при високій ставці оподаткування підвищується ефективність використання позиченого капіталу.

Фінансові ризики і ставлення до них власників підприємства впливають на співвідношення позиченого і власного капіталу в складі джерел фінансування підприємства. Коефіцієнт фінансового важеля відображає рівень цього ризику. Неприйнятність ризику формує у власників підприємства бажання збільшувати частку власного капіталу. І навпаки, бажання розширювати обсяги діяльності, отримувати більший прибуток на вкладений капітал, нехтування ризиком дозволяє максимально збільшити частку позиченого капіталу.

Бажання зберегти контроль, самостійність і владу в управлінні підприємством не дозволяє власникам згодитися на збільшення обсягу акціонерного (статутного) капіталу, навіть за сприятливих умов. Тому часто бажання зберегти контрольний пакет акцій чи контрольний обсяг пайового капіталу штовхає власників на збільшення джерел фінансування за рахунок позичених засобів.
2.3.3. Аналіз власного капіталу

Згідно з ПСБО 2 «Баланс», власний капітал (ВК) – це частина в активах (А) підприємства, що залишається після вирахування його зобов’язань (З), тобто ВК = А – З. Частина активів, сформована за рахунок власного капіталу, є чистими активами підприємства. На етапі свого створення підприємство не має заборгованості, тому ВК = А, З = 0.

Власний капітал є основою початку бізнесу та необхідною умовою його продовження. З метою розуміння суті, значення власного капіталу для діяльності підприємства розглянемо його функції [19, с. 15] (рис. 2.12).

Рис. 2.12. Функції власного капіталу підприємства
Функція довгострокового фінансування означає, що власний капітал пере​буває у розпорядженні підприємства необмежено довго.

Функція фінансування ризику вказує на те, що власний капітал використовується для фінансування ризикованих інвестицій, на що можуть не погодитись кредитори.

Функція самостійності і влади визначає ступінь незалежності та
впливу власника на діяльність підприємства.

Функція розподілу доходів і активів вказує на частку окремих власників у капіталі, є основою при розподілі фінансового результату та майна в разі лік​відації підприємства.

Аналіз власного капіталу здійснюється в такій послідовності.

Вивчається загальний обсяг власного капіталу та його динаміка; відповідність темпів приросту власного капіталу темпам приросту активів і обсягу реалізованої продукції підприємства; динаміка питомої ваги власного капіталу в загальному обсязі фінансових ресурсів підприємства.

Перевищення темпів приросту власного капіталу над темпом приросту активів свідчить про зростання фінансової незалежності підприємств, а темпів приросту обсягу реалізації на темпами приросту власного капіталу є свідченням підвищення ефективності основної діяльності.

 На основі «Звіту про власний капітал» вивчається склад власного капіталу і зміни, які відбулися в ньому протягом звітного періоду. Оцінюються фактори, за рахунок яких відбулися зміни як в обсязі, так і в складі власного капіталу.

Оцінюючи склад власного капіталу, беруть до уваги кваліфікаційні ознаки, відображені на рис. 2.13.

Рис. 2.13. Систематизація власного капіталу підприємства за основними
класифікаційними ознаками [19, с. 15] 

За видами власний капітал поділяють на статутний, додатково вкладений капітал, інший додатковий капітал, нерозподілений прибуток. До підсумку (валюти) балансу включається лише оплачена вартість статутного капіталу, яка визначається вирахуванням із загальної суми випущених акцій, тобто зареєстрованого капіталу, суми дебіторської заборгованості власників за внесками до статутного капіталу. Залишок неоплаченого капіталу показують у дужках і вираховують при визначенні загального обсягу власного капіталу. Підлягає вилученню із загального обсягу власного капіталу фактична собівартість акцій власної емісії та часток викуплених підприємством у його учасників з метою перепродажу, анулювання чи розповсюдження серед своїх працівників.

За джерелами утворення він поділяється на внутрішній та зовнішній.

До зовнішнього можна віднести статутний капітал, додатково вкладений капітал, вартість необоротних активів, безкоштовно отриманих підприємством від інших юридичних або фізичних осіб.

До внутрішнього – нерозподілений прибуток, резервний капітал, суму дооцінки необоротних активів.

За формами існування виділяють інвестований капітал, подарований капітал та нерозподілений прибуток. 

Інвестований капітал – це номінальна вартість акцій підприємства, а також додатково вкладений капітал. 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) показує суму прибутку, що залишається у підприємства після сплати дивідендів та формування резервного капіталу, або сума непокритого збитку. Остання зменшує обсяг власного капіталу.

Подарований капітал показує обсяг безкоштовно отриманих матеріальних і нематеріальних активів.

За рівнем відповідальності капітал поділяють на реєстрований (статутний) капітал, сума якого оголошується при реєстрації підприємства і при зміні його величини вимагає перереєстрації засновницьких документів. Для підприємств окремих сфер діяльності і організаційно правових форм мінімальний його розмір регулюється законодавством. Нереєстрований капітал складається з додатково вкладеного капіталу, подарованого та резервного капіталу і нерозподіленого прибутку.

До складу власних джерел фінансування, крім власного капіталу (1-й розділ пасиву балансу), в аналітичній практиці слід відносити джерела засобів, відображені в ІІ і V розділах пасиву балансу.

Стандарт 11 «Зобов’язання» трактує забезпечення наступних витрат і платежів як різновид зобов’язань, що створюються для відшкодування майбутніх витрат на здійснення виплат відпусток, додаткового пенсійного забезпечення, гарантійних зобов’язань, інших витрат (наприклад, пов’язаних із реструктуризацією підприємства чи виконанням обтяжливих зобов’язань).

Згідно з Планом рахунків бухгалтерського обліку та Інструкцією про його застосування, облік забезпечень і цільового фінансування здійснюється на рахунках 4-го класу «Власний капітал та забезпечення зобов’язань». В Інструкції зазначено: «Рахунки цього класу призначені для узагальнення інформації про стан і рух коштів різновидів власного капіталу – статутного, пайового, додаткового, резервного, вилученого і неоплаченого, а також нерозподілених прибутків (непокритих збитків), цільових надходжень, забезпечень майбутніх витрат і платежів, страхових резервів». І далі читаємо: «На рахунку 47 «Забезпечення майбутніх витрат і платежів» ведеться узагальнення інформації про рух коштів, які за рішенням підприємства резервуються для забезпечення майбутніх витрат і платежів і включення до витрат поточного періоду. Тобто це власні кошти підприємства, які ним резервуються з власної ініціативи для згладжування протягом певного періоду витрат. 

До цього розділу належить також цільове фінансування і цільові надходження. На рахунку 48 «Цільове фінансування і цільові надходження» ведеться облік та узагальнення інформації про наявність та рух коштів, отриманих для здійснення заходів цільового призначення (в т.ч. отримана гуманітарна допомога, субсидії, асигнування з бюджету та позабюджетних фондів, цільові внески фізичних та юридичних осіб тощо, тобто різні види допомоги, які можна трактувати як безповоротно надані підприємству джерела формування засобів). 

Згідно з методичними рекомендаціями про застосування регістрів бухгалтерського обліку, для обліку власного капіталу і забезпечення зобов’язань передбачається вести спільний обліковий регістр – журнал 7. Все вищеперераховане дає можливість розглядати 2-й розділ пасиву балансу «Забезпечення наступних витрат і платежів» як засоби, прирівняні до власного капіталу.

Подібна ситуація з даними 5-го розділу пасиву балансу «Доходи майбутніх періодів». Це доходи, які отримані протягом поточного періоду (наприклад, авансові орендні платежі), однак формують фінансовий результат наступних періодів. З аналітичної точки зору, ці засоби можна також прирівняти до власних.

Висока частка власного капіталу, в цілому, оцінюється як позитивна риса фінансового стану.

Ріст власного капіталу відповідає як інтересам власників, так і кредиторів, бо: 

· дає можливість проводити незалежну фінансову політику, веде до росту фінансової стійкості;

· свідчить про ріст ефективності господарювання, про здатність формувати і ефективно розподіляти прибуток, вміння підтримувати рівновагу за рахунок внутрішніх джерел;

·  власний капітал служить джерелом забезпечення кредиту, джерелом погашення боргів у разі ліквідації підприємства.

Однак висока і стійка частка власного капіталу може бути наслідком небажання або невміння використовувати банківські кредити. Цей факт веде до обмеження можливостей розвитку підприємства. Збільшення частки позичених засобів за певних умов (якщо рентабельність активів більша, ніж ставка банківського процента) веде до підвищення рентабельності власного капіталу (фінансовий важіль).

У процесі аналізу оцінюють фактори за рахунок яких відбулися зміни як в обсязі, так і в складі власного капіталу. Зміни в складі власного капіталу можуть відбутися внаслідок: 

· переоцінки активів;

· чистого прибутку (збитку) за звітний період;

· розподілу прибутку;

· внесків учасників;

· вилучення капіталу;

· інших змін у капіталі.

Умовний приклад. На основі даних таблиці 2.18 дамо оцінку складу, структури і динаміки власного капіталу.
Таблиця 2.18 

Оцінка складу, структури та динаміки власного капіталу

	Показник
	На поч. періоду
	На кінець періоду
	Динаміка

	
	сума, тис. грн.
	питома вага, %
	сума, тис. грн.
	питома вага, %
	абсолютна, грн
	відносна, %
	у структурі, %


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1. Статутний капітал
	138,9
	2,45
	1378,9
	0,64
	–
	–
	–1,81

	2. Пайовий капітал
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–

	3. Додатковий вкладений капітал
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–

	4. Інший додатковий капітал
	5412,2
	95,65
	18185,7
	83,90
	1273,50
	236,01
	–11,75

	5. Резервний капітал
	34,7
	0,61
	34,7
	0,16
	–
	–
	–0,45

	6. Нерозподілений прибуток
	72,7
	1,29
	3316,0
	15,30
	3243,3
	4461,2
	14,01

	7. Неоплачений капітал
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–

	8. Вилучений капітал
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–

	9. Всього власного капіталу
	5658,5
	100,0
	21676,3
	100,0
	16016,8
	283,06
	–


Як свідчать дані таблиці, збільшення власного капіталу відбулося за рахунок переоцінки вартості основних засобів, а також за рахунок росту суми нерозподіленого прибутку. 

Оцінюється достатність власних фінансових ресурсів для формування активів підприємства. 

Проводячи аналіз джерел фінансування активів, слід дотримуватися принципу цільового призначення, тобто фінансування певних активів здійснюється за рахунок певних джерел.

Джерелами фінансування необоротних активів, як правило, є власний капітал і прирівняні до нього джерела засобів та позичений капітал, що залучається підприємством на довгостроковій основі. Не виключені випадки їх формування і за рахунок короткотермінових зобов’язань. Хоча наявність останнього джерела фінансування необоротних активів часто вважають ознакою зростаючих фінансових труднощів підприємства. Формування необоротних активів за рахунок власних засобів є гарантією того, що у випадку фінансової кризи не будуть продані основні засоби з метою погашення короткострокових зобов’язань. Звідси слідує, що основний капітал підприємства повинен формуватися за рахунок позиченого капіталу, що залучається підприємством на довгостроковий період, і власного капіталу, який без визначення строку повернення внесений його засновниками. Цей принцип називається золотим правилом балансу.

Оборотні активи формуються як за рахунок власного капіталу, так і за рахунок позиченого капіталу, що залучається на короткостроковій основі. Хоча не виключене фінансування оборотних активів за рахунок позичених довгострокових джерел.

Щоб порахувати, який обсяг власного капіталу і прирівняних до нього джерел засобів використовується на фінансування поточної діяльності, а який капіталізований, тобто вкладений у необоротні активи, розраховуються такі показники, як власний основний капітал, власний оборотний капітал, робочий капітал.
Власний основний капітал розраховується як:

ВОС = НА – ДКн ,

де: ВОС – власний основний капітал;

НА – загальна сума необоротних активів;

ДКн – сума довгострокового позиченого капіталу, який використовується на фінансування необоротних активів підприємства.

 Якщо необоротні активи профінансовано за рахунок залучення короткострокових позичених джерел, то від отриманої різниці віднімають їх суму. Даний показник характеризує ту частину власного капіталу, яка направляється на фінансування необоротних активів.

При визначенні власного оборотного капіталу здійснюють такі розрахунки:

ВОК = ОБа – Пз ,

де: ВОК – власний оборотний капітал;

ОБа – оборотні активи підприємства;

Пз – сума поточних зобов’язань підприємства.

Даний показник характеризує ту частину власного капіталу, яка спрямована на фінансування оборотних активів підприємства.

Власний оборотний капітал можна також розрахувати ще таким чином: від загальної суми першого, другого, третього і п’ятого розділів пасиву балансу відняти суму необоротних активів підприємства (першого розділу активу балансу).

У процесі аналізу оцінюється величина перерахованих показників і їх динаміка.

Ріст частки власного оборотного капіталу у загальній сумі власного капіталу свідчить про його високу мобільність, оскільки більша частина власного капіталу знаходиться у високоліквідній формі. Для оцінки такого співвідношення використовують коефіцієнт маневрування (Км):
Км = ВОК : ВК.

Для оцінки достатності власних джерел фінансування для формування активів, крім коефіцієнта маневрування, використовується коефіцієнт забезпеченості матеріальних оборотних активів власним оборотним капіталом, коефіцієнт забезпеченості підприємства власним оборотним капіталом (його ще називають коефіцієнтом самофінансування розвитку підприємства), коефіцієнт автономії.

Умовний приклад. На основі даних табл. 2.19 дамо загальну оцінку джерелам фінансових активів підприємства.

Як свідчать дані таблиці, на аналізованому підприємстві за звітний період весь приріст активів відбувся за рахунок власних і прирівнених до них джерел засобів, величина яких зросла на 16190,2 тис. грн. або на 254,3%. У джерелах фінансування активів найбільшу питому вагу займають саме власні засоби, їх ріст можна оцінювати як позитивну тенденцію зменшення обсягу позиченого капіталу свідчить про підвищення рівня фінансової стійкості підприємства.
Таблиця 2.19
Загальна оцінка джерел фінансування підприємства
(тис. грн.)
	Показники
	На поч. звітного періоду 
	На кін. звітного періоду
	Динаміка
	Темп зміни, %

	1. Всього капіталу, тис. грн.
	10167,7
	25462,9
	15295,2
	250,4

	2. Власний капітал і прирівнені до нього джерела засобів 

у % до капіталу
	6366,6

62,61
	22556,8

88,59
	16190,2

25,48
	354,3

–

	2.1. Власний капітал

в % до власного і прирівняного
	5658,5

88,88
	21675,3

96,09
	16016,8

7,21
	383,06

–

	2.2. Забезпечення наступних витрат і платежів

у % до власного і прирівняного
	708,1

11,12
	881,5

3,91
	173,4

–7,21
	124,5

–

	2.3. Доходи майбутніх періодів

у % до власного і прирівняного
	–

–
	–

–
	–

–
	–

–

	Наявність власного оборотного капіталу

у % до власного і прирівняного
	2310,0

36,28
	5051,2

22,39
	2741,2

–13,89
	218,62

–

	Наявність власного основного капіталу

в % до власного і прирівняного
	4056,6

63,72
	17505,6

77,61
	13449,0

13,89
	431,5

–


Як позитивну тенденцію слід відмітити ріст обсягу власного оборотного капіталу, адже він вказує на збільшення обсягу власного капіталу, який був спрямований на фінансування оборотних активів.

Хоча сума власного оборотного капіталу за звітний період зросла, але його частка в структурі власних джерел засобів знизилась на 13,9%. Так, на початок року 36,3% власного капіталу і прирівняних до нього джерел засобів направлялося на фінансування поточної діяльності, тобто було вкладено в оборотні активи. 

На кінець звітного періоду ця частка знизилась і складала 22,4%. Відповідно, 63,7% цих засобів на початок року пішло на формування необоротних активів. На кінець року частка необоротних активів, сформованих за рахунок власного капіталу, і прирівняних до нього джерел засобів зросла до 77,6%. Про це свідчить динаміка власного основного капіталу. Така ситуація веде до сповільнення оборотності власного капіталу.

Оцінюється ефективність використання власного капіталу.

До таких показників відносять рентабельність власного капіталу, капіталовіддачу власного капіталу, його оборотність.

Рентабельність власного капіталу розраховують як відношення чистого прибутку до середньої величини власного капіталу, капіталовіддачу – як відношення чистого доходу до середньої величини власного капіталу, оборотність – за аналогічною формулою.

Коефіцієнт оборотності відображає активність власного капіталу, яким ризикують власники підприємства. Зниження в динаміці цього показника означає бездіяльність частини власного капіталу, тобто свідчить про нераціональність його використання. В таких випадках для підвищення ефективності власного капіталу необхідно підвищувати його рентабельність. Тому в процесі аналізу вивчаються основні фактори, які вплинули на зміну рентабельності власного капіталу (Рвк), шляхом розкладання даного показника на ряд часткових коефіцієнтів його формування, а саме:

· рентабельності продаж (Рор) – відношення чистого прибутку до виручки;

· оборотності капіталу (КОк) – відношення виручки до середньої суми капіталу;

· структури капіталу (Ск) як відношення всього капіталу до середньої суми власного капіталу:
Рвк = Рор · КОк · Ск .
Факторний аналіз зміни рентабельності власного капіталу показано в параграфі  2.1.4.
2.3.4. Аналіз позиченого капіталу

Позичений капітал характеризує ресурси, залучені підприємством для фінансування своєї діяльності. Він характеризує обсяг його фінансових зобов’язань, загальну суму боргу. Позичений капітал, що функціонує на підприємстві, класифікують за різними ознаками (див. рис. 2.14). 

Залежно від строку погашення зобов’язання поділяють на поточні та довгострокові. Згідно з П(С)БО 2 «Баланс», зобов’язання класифікується як поточне, якщо воно буде погашене протягом операційного циклу підприємства або повинно бути погашене протягом дванадцяти місяців, починаючи з дати балансу. Усі інші зобов’язання є довгостроковими.

До поточних зобов’язань належать:

· поточна частина довгострокових зобов’язань;

· короткострокові кредити банків;

· кредиторська заборгованість за товари, роботи, послуги, в тому числі сума заборгованості, на яку підприємство видало векселі;

· заборгованість за отриманими авансами, по нарахованих сумах платежів до бюджету та позабюджетних фондів, по страхуванню, з оплати праці, по розрахунках з учасниками та по внутрішніх розрахунках.

Основними формами довгострокових зобов’язань є довгострокові кредити банків зі строком використання більше одного року, заборгованість за емітованими облігаціями, сума податків на прибуток, що підлягають сплаті в майбутніх періодах внаслідок тимчасової різниці між обліковою та податковою базами оцінки.

Рис. 2.14. Класифікація позиченого капіталу підприємства

За формами залучення виділяють фінансовий, товарний кредит, та внутрішню кредиторську заборгованість.

Фінансовий кредит включає банківський кредит, фінансовий лізинг і позики підприємства.

Під банківським кредитом розуміють грошові засоби, надані підприємству банками для цільового використання на певний період під певні проценти. Позики – це зобов’язання підприємства із залучення позичених коштів (крім кредитів банку), на які нараховуються відсотки (наприклад, облігаційні позики, відсоткові векселі). Фінансовий лізинг відображає залучення позичених засобів у формі фінансової оренди необоротних активів.

Товарний кредит відображає кредиторську заборгованість підприємства, тобто суму заборгованості постачальникам і підрядникам за матеріальні цінності, виконані роботи та отримані послуги.
Фінансовий і товарний кредит відображають зовнішні джерела залучення позиченого капіталу.

Внутрішня кредиторська заборгованість підприємства відображає його поточні зобов’язання за розрахунками. Її склад відображено на рис. 2.15.
Рис. 2.15. Склад внутрішньої кредиторської заборгованості

Ці зобов’язання називаються нарахованими витратами. Вони нараховуються регулярно (щомісяця), а погашаються в певні строки. З моменту нарахування засоби, які входять до внутрішньої кредиторської заборгованості, вже не є власністю підприємства, а розглядаються як різновид позиченого капіталу, що формується із внутрішніх джерел.

Позичений капітал може залучатися підприємством на відтворення активів чи інші господарсько-соціальні потреби.

Аналіз позиченого капіталу має на меті оцінити обсяг, склад, форми залучення та ефективність використання позичених засобів підприємством. Його здійснюють у такій послідовності.

Вивчається динаміка позиченого капіталу, а також частка цього капіталу в загальному обсязі фінансових ресурсів підприємства (динаміка коротко- і довгострокових позичених засобів і їх відповідність обсягу оборотних і необоротних активів), темпи зміни позиченого капіталу зіставляються з темпами зміни власного капіталу та активів підприємства. 

Обсяг позиченого капіталу вказує на загальну суму боргу, його ріст не дає можливості підприємству проводити незалежну фінансову політику, вказує на погіршення його фінансової стійкості, генерує ризик банкрутства. Така ситуація супроводжується перевищенням темпів приросту позиченого капіталу над темпом приросту власного капіталу і активів. Однак треба врахувати, що ріст частки позичених засобів за певних умов веде до підвищення рентабельності власного капіталу (фінансовий важіль).

Умовний приклад. Вивчимо склад та структуру позиченого капіталу, наведеного в таблиці 2.20.

Таблиця 2.20
Оцінка складу та структури позиченого капіталу підприємства

	Показники
	На поч. звітного періоду 
	На кін. звітного періоду
	Динаміка
	Темп зміни, %

	1. Всього капіталу, тис. грн.
	10167,7
	25462,9
	15295,2
	250,4

	2. Позичений капітал 

у % до всього капіталу, в т.ч.
	3801,1

37,38
	2906,1

11,41
	–895,0

–25,97
	76,5

–

	2.1. Довгострокові зобов’язання 

у % до позиченого капіталу
	279,1

7,34
	105,8

3,64
	–173,3

–3,7
	37,91

–

	2.2. Поточні зобов’язання 

у % до позиченого капіталу
	3522,0

92,66
	2800,0

96,36
	–721,7

3,17
	79,51

–

	2.2.1. У т.ч. кредиторська заборгованість 

у % до позиченого капіталу
	3036,5

79,88
	2440,3

83,97
	–596,2

4,09
	80,37

–


Як свідчать дані таблиці 2.20 обсяг позиченого капіталу зменшився на 895,0 тис. грн. або на 150,4%. Відбулися зміни в структурі позиченого капіталу: частка довгострокових зобов’язань зменшилася, а зросла частка поточних зобов’язань.

Вивчається склад позиченого капіталу в розрізі форм та строків залучення; аналізується в динаміці частка фінансового, товарного кредитів та внутрішньої кредиторської заборгованості в загальній сумі позиченого капіталу, який використовується підприємством; виявляється динаміка питомої ваги окремих їх видів у складі фінансового, товарного кредитів і внутрішньої кредиторської заборгованості; перевіряється своєчасність нарахування і виплат засобів за окремими рахунками.

У процесі аналізу виявляється сума кредитів і позик не сплачених в строк, виявляються причини їх утворення, оцінюються штрафні санкції за прострочку платежу.

Вивчається участь позиченого капіталу у формуванні активів підприємства. В процесі аналітичного дослідження розраховується, яка частка необоротних активів і оборотних активів покрита позиченим капіталом. 

Вивчається ефективність використання позиченого капіталу в цілому і окремих його форм. 

З цією метою використовуються показники оборотності і рентабельності позиченого капіталу.


[image: image270.wmf]ПК

ЧП

Р

пк

=

,
де: 
[image: image271.wmf]пк

Р

 – рентабельність позиченого капіталу;
ЧП – чистий прибуток підприємства за відповідний період;
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– середня вартість позиченого капіталу за відповідний період;
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– тривалість обороту позиченого капіталу (в днях);
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– середня величина позиченого капіталу за відповідний період;
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 – одноденний обсяг реалізації в цьому ж періоді.

Критеріями ефективності використання банківського кредиту є дотримання наступних умов:

· рівень кредитної ставки по короткостроковому банківському кредиту повинен бути нижчий рівня рентабельності господарських операцій, для здійснення яких він залучається;
· рівень кредитної ставки по довгостроковому кредиту повинен бути нижчим від коефіцієнта рентабельності активів;
Критеріями ефективності використання товарного кредиту є дотримання наступних умов:

·  вартість товарного кредиту не повинна перевищувати рівень ставки процентів за короткостроковий банківський кредит;
· швидкість обороту запасів товарно-матеріальних цінностей, сформованих за рахунок товарного кредиту повинна перевищувати швидкість обороту товарного кредиту.

Критеріями ефективності використання внутрішньої кредиторської заборгованості є отримання ефекту, який полягає в скороченні потреби підприємства в кредитах і витратах, пов’язаних з їх обслуговуванням.

Е = КЗ · %К : 100,
де: Е – ефект від використання внутрішньої кредиторської заборгованості;

КЗ – середні залишки (або приріст) внутрішньої кредиторської заборгованості за звітний період;

%К – середньорічна ставка процента за короткостроковим кредитом. 
2.3.5. Аналіз кредиторської заборгованості

Кредиторська заборгованість підприємства включає його товарні операції (товарний кредит) і операції за розрахунками (внутрішню кредиторську заборгованість).

У вітчизняній господарській практиці товарний кредит може бути обумовлений умовами контракту на поставку матеріальних цінностей чи виконання робіт, використовувати вексельний обіг, здійснюватися по відкритому рахунку чи у формі консигнації.

 Найбільш короткотерміновою формою залучення позиченого капіталу є внутрішня кредиторська заборгованість. Її основною особливістю є те, що це, по суті, безкоштовне джерело формування капіталу, який використовується для фінансування оборотних активів. Тому збільшення обсягу внутрішньої кредиторської заборгованості зменшує обсяг засобів, необхідний підприємству для ведення своєї поточної діяльності.

Склад внутрішньої кредиторської заборгованості відображено на 
рис. 2.15.

Аналіз кредиторської заборгованості здійснюється в такій послідовності.

Вивчається загальний обсяг кредиторської заборгованості, його динаміка, а також частка цього виду заборгованості в загальному обсязі позиченого капіталу.

 Оцінюючи динаміку кредиторської заборгованості, виходять з того, що підприємство в такий спосіб задовольняє свою потребу у фінансуванні за рахунок створення виробничих запасів сировини і матеріалів і зниженні вартості позиченого капіталу.

Вивчається склад кредиторської заборгованості по окремих видах, за строками утворення.

 Значна увага в аналітичному дослідженні приділяється простроченій заборгованості та внутрішній кредиторській заборгованості.

Затримка у виконанні поточних зобов’язань за розрахунками веде до росту розміру внутрішньої кредиторської заборгованості. Оскільки даний факт знижує потребу підприємства в кредиті, то це формує бажання власників збільшувати її обсяг і сповільняти оборотність. Однак необхідно враховувати, що зниження рівня матеріальної зацікавленості працівників супроводжується падінням продуктивності праці, ростом плинності кадрів. Невиконання податкових зобов’язань веде до росту штрафних санкцій.

Оцінюється якість кредиторської заборгованості, що є одним із показників кредитного рейтингу і ділового іміджу підприємства.

Якість кредиторської заборгованості вивчається на основі визначення частки в ній вексельної форми розрахунків, а також тривалості використання кредиторської заборгованості в обороті підприємства (ТОкз):
ТОкз = КЗ : ОРод ,
де: КЗ – середні залишки кредиторської заборгованості за період, що аналізується;

ОРод – одноденний обсяг реалізації в періоді, що аналізується.

Даний показник характеризує середній період повернення боргів підприємством. Позитивною тенденцією його зміни показника слід рахувати зниження до прийнятного рівня.

Швидкість оплати рахунків кредиторів оцінюється на основі розрахунку коефіцієнта оборотності. Ріст коефіцієнта означає збільшення швидкості оплати, зниження – її затримку (ріст покупок у кредит).

КОкз = ОР : КЗ,

де: КОкз – коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості за відповідний період;

ОР – обсяг реалізації продукції за відповідний період;

КЗ – середні залишки кредиторської заборгованості за аналізований період.

Коефіцієнт оборотності (КОв) і тривалість боргу по виданих векселях (ТОв) розраховуються наступним чином:
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У процесі аналізу фактичну тривалість вексельного боргу порівнюють із середніми строками платежів, обумовлених у векселях, встановлюють причину прострочки платежів по векселях, а також суму додатково сплачених санкцій.

Відсутність затримок у виконанні поточних зобов’язань, своєчасність їх погашення, висока швидкість оплати рахунків кредиторів, наявність вексельної форми розрахунків свідчить про ріст якості кредиторської заборгованості.

Вивчається співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованостей підприємства та показників їх оборотності.

Оптимальним є рівність вказаних сум заборгованостей. Перевищення дебіторської заборгованості над кредиторською створює загрозу фінансової стійкості підприємства, робить необхідним залучення додаткових джерел фінансування. Якщо кредиторська заборгованість значно перевищує дебіторську, то це є ознакою нестабільного фінансового стану, а при наявності прострочених платежів свідчить про фінансові труднощі або є наслідком незбалансованості в часі грошових потоків підприємства.

Позитивними в стані розрахунків підприємства є переважання швидкості обороту дебіторської заборгованості над кредиторською. Ця ознака характеризує вміння затримувати позики довше, ніж дозволяти це своїм боржникам. Однак, враховуючи негативні наслідки цього факту, сповільняти оборотність слід до прийнятного рівня.

 Умовний приклад. На основі фінансової звітності підприємства вивчимо розміри, склад, динаміку і якість кредиторської заборгованості підприємства (див. таблицю 2.21).

Таблиця 2.21 

Оцінка складу, динаміки та якості кредиторської заборгованості

	Показники
	За базовий період
	За звітний період
	Відхилення


	1
	2
	3
	4

	1. Кредиторська заборгованість, всього, в т.ч.
	2481,05
	2738,50
	257,45

	Виправдана 

у % до кредиторської заборгованості
	1701,05

68,60
	1938,50

70,80
	237,45

2,20

	Не виправдана 

у % до кредиторської заборгованості
	780,00

31,40
	800,00

29,20
	20,00

–2,20

	2. Частка кредиторської заборгованості в загальному обсязі позиченого капіталу, %
	75,80
	82,00
	6,20

	3. Частка кредиторської заборгованості, забезпечена виданими векселями, в загальній сумі кредиторської заборгованості, %
	–
	–
	​–

	4. Тривалість використання кредиторської заборгованості, дні (ТО)
	28,70
	29,00
	0,30

	5. Співвідношення дебіторської і кредиторської заборгованостей
	0,90
	0,90
	–

	6. Співвідношення періоду погашення дебіторської і кредиторської заборгованостей
	0,90
	0,90
	–


ТО = 2481,05 ( 360 : 31126,1 = 28,7 (днів) – за минулий період;
ТО = 2738,5 ( 360 : 33900,5 = 29 (днів) – за звітний період.

На основі даних таблиці можна зробити висновок, що кредиторська заборгованість за звітний рік у середньому склала 2738,5 тис. грн., що на 257,45 тис. грн. або на 10,4% більше рівня минулого року. Зростає також і сума простроченої кредиторської заборгованості, хоч її частка в складі кредиторської заборгованості зменшилася і складає 29% всієї кредиторської заборгованості підприємства. В процесі аналізу необхідно встановити причини прострочки за окремими її видами, в розрізі окремих кредиторів.

 Оцінюючи якість кредиторської заборгованості, слід відмітити її задовільний рівень. Як у звітному році, так і в попередньому році кредиторська заборгованість дещо перевищує дебіторську. Строк погашення кредиторської заборгованості більший, ніж дебіторської. Даний факт оцінюється позитивно, бо свідчить про переважання позитивного грошового потоку над негативним, означає вміння втримувати позики довше, ніж дозволяти це своїм боржникам.

КОНТРОЛЬНІ ЗАПИТАННЯ
1. Вкажіть на основні завдання, які вирішуються в ході аналізу джерел фінансування підприємства.

2. Назвіть основні етапи аналізу джерел фінансування підприємства.

3. Як оцінюється динаміка власного капіталу підприємства?

4. Назвіть основні показники ефективності використання власного капіталу підприємства.

5. Поясніть механізм дії фінансового важеля.

6. Від яких факторів залежить формування структури капіталу підприємства?

7. Перерахуйте основні функції власного капіталу.

8. Як розраховується величина власного оборотного капіталу? Який економічний зміст цього показника?

9. Назвіть основні напрямки аналізу позиченого капіталу.

10. Поясніть поняття «якість кредиторської заборгованості».
Частина ІIІ. ЕКОНОМІЧНИЙ ЗМІСТ ТА 
АЛГОРИТМИ РОЗРАХУНКУ ОСНОВНИХ
ЕКОНОМІЧНИХ ПОКАЗНИКІВ ДІЯЛЬНОСТІ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ
3.1. Показники організаційно-технічного рівня
виробництва

Функціональні показники рівня техніки і технології:

а) технічного ефекту – характеризують технічну корисність техніки і технології у відповідності до її призначення і відображаються у фізичних одиницях виміру. Показники можуть бути різні в залежності від виду технічних об’єктів (точність обробки, потужність, вантажопідйомність, електропровідність, швидкість протікання реакції, процесів і т.д.);
б) надійності – визначають тривалість і повноту прояву технічного ефекту, здатність зберігати встановлені параметри функціонування в нормальних умовах експлуатації. Надійність включає такі поняття: довговічність, безвідмовність, ремонтопридатність.

Показники довговічності характеризують здатність технічних об’єктів зберігати працездатність до певного стану, тобто до відмови (для об’єктів, які не підлягають ремонту); чи до моменту, коли наступна експлуатація стає недоцільною через старіння, часті відмови, збільшення витрат на ремонт (для об’єктів, які підлягають ремонту). Розрізняють довговічність по календарному часу або строку служби (повна і циклова) і по напрацюванню (ресурс).

Повна довговічність – тривалість служби машини до її повного фізичного або морального зношення.

Циклова довговічність – тривалість роботи машини до першого капітального ремонту чи середній період між двома капітальними ремонтами.

Ресурс – кількість виробленої продукції, виконаних робіт, послуг за період до повного морального чи фізичного зносу, до капітального ремонту, між капітальними ремонтами; кількість робочих циклів чи оборотів для валів, підшипників, пружин і т.д.

Показники безвідмовності характеризують здатність технічних об’єктів зберігати працездатність упродовж певного часу без вимушених простоїв, тобто до відмови (коефіцієнт надійності, коефіцієнт безвідмовної роботи і т.д.).

Коефіцієнт надійності (qn) розраховується за наступною формулою:
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де: Тр – сумарний час роботи конструкції за певний період, у годинах (за рік, за весь строк служби);

Тn – сумарний час простоїв конструкції, пов’язаних з відшукуванням і ліквідацією причин відмови, необхідною профілактикою, планово-попе-
реджувальними ремонтами, наладкою, регулюванням і т.п., у годинах (без врахування часу простоїв, незалежних від конструкції, тобто по організаційних причинах – відсутності робітників, енергії, матеріалів і т.д.).

Показник безвідмовної роботи машини (qрм) розраховується як відношення строку служби машини (або періоду проведення випробувань, години) (Тк) до кількості відмов за цей строк (n).

Показники ремонтопридатності відображають взаємозамінність складових елементів конструкції технічних об’єктів.

Середня тривалість усунення однієї відмови розраховується як частка від ділення строку проведення ремонту за аналізований період до кількості відмов за цей період.

в) ергономічності – використовуються для визначення впливу об’єктів на працездатність та продуктивність людини.

· гігієнічні показники відображають відповідність об’єктів діючим санітарно-гігієнічним нормам і рекомендаціям;
· антропометричні показники відображають відповідність об’єкта, який безпосередньо взаємодіє з людиною, нормам чи розмірам людського тіла чи його частин;
· фізіологічні показники відображають відповідність об’єктів фізіологічним властивостям людини і особливостям функціонування його органів чуття (наприклад, швидкісним і силовим можливостям людини, порогам слуху, зору);
г) естетичності – характеризують естетичні властивості об’єктів (інформаційна виразність, раціональність форми, оригінальність, відповідність середовищу і стилю, якість покриття, симетричність чи необхідна асиметричність розташування зовнішніх вузлів і керуючих пристроїв, оформлення шкал і деталей управління).

Кількісна оцінка показників ергономічності і естетичності визначається за допомогою органолептичних методів.

Ресурсозберігаючі показники рівня техніки і технології:
а) технологічності конструкції – характеризують ті їх конструктивні особливості (технологічну раціональність конструкції), які визначають рівень витрат ресурсів на виготовлення продукції (показники матеріаломісткості, енергомісткості, трудомісткості, продуктивності);
б) ресурсомісткості технічних об’єктів – відображають досконалість технічних об’єктів за рівнем споживання ними матеріальних, паливно-енергетичних і трудових ресурсів у процесі функціонування (показники затрат ресурсів на технічне обслуговування і ремонт технічних засобів).

Природоохоронні показники рівня техніки і технології

а) екологічності – відображають вплив технічних об’єктів і умов їх експлуатації на виробничий потенціал та навколишнє середовище (вміст шкідливих речовин, що викидають технічні об’єкти в навколишнє середовище при їх експлуатації, технічному обслуговуванні та ремонті);
б) безпеки – визначають рівень захищеності виробничого і обслуговуючого персоналу від шкідливих для його здоров’я впливів технічних об’єктів, умов виготовлення і контролю продукції (час спрацювання захисних пристроїв – включення аварійної сигналізації і блокуючих пристроїв, відключення устаткування і інших джерел небезпеки в разі виникнення аварійної ситуації і т.д.).

Коефіцієнт механізації (автоматизації) виробництва (Кв) – відношення обсягу продукції, що вироблена з допомогою машин (чи, відповідно, автоматів) Пм, до загального обсягу продукції (в натуральному чи вартісному ви​разі):
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де Пр – обсяг продукції, виробленої без допомоги механізмів (ручним способом), у відповідних одиницях виміру.

Коефіцієнт механізації (автоматизації) робіт (Кр) визначається відношен​ням трудомісткості механізованих і автоматизованих робіт Тм до зага​льної трудомісткості продукції:
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де Тр – трудомісткість робіт (операцій), що виконуються вручну, 
люд. год.

Цей показник може бути визначений по відношенню до трудоміст​кості однієї операції, деталі, вузла чи всієї продукції, що випускається на даному підприємстві.

Для проведення більш глибокого аналізу доцільно також виз​начати рівень механізації окремих робочих місць різних видів робіт на дільниці, в цеху і в масштабах всього підприємства.

Коефіцієнт механізації (автоматизації) праці (Кт) – відношення кількості робітників, зайнятих на механізованих (автоматизованих) роботах Рм, до загальної чисельності робітників:
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де Рр – кількість робітників, що виконують ручні операції, осіб.

Коефіцієнт електрифікації виробництва (Ке) визначається відношенням кількості електроенергії, спожитої електродвигунами, електроапаратами і технологічними установками Е, до загальної кількості всіх видів енергії, що використовується з виробничою метою (теплова, механічна, електрична) (в тис кВт · год):
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Коефіцієнт електрифікації технологічних процесів (Ке.т.) характеризу​ється питомою вагою електроенергії, що споживається на технологічні цілі, в загальній кількості використаної у виробництві енергії за даний період:
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де: Ет – кількість електроенергії, що споживається на технологічні цілі, тис кВт · год;

Е – загальна кількість електроенергії, що споживається на виробничі потреби, тис кВт · год.

Коефіцієнт електромісткості продукції (Ем) визначається відношенням вартості спожитої у виробництві електроенергії Се до вартості продук​ції підприємства, виробленої за даний період, О:
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Механоозброєність праці (Мо) визначається відношенням середньорічної вартості машин і устаткування до чисельності робітників, зайнятих у найбільшій зміні:


[image: image286.wmf]100

×

×

=

Р

Д

Ф

М

о

,

де: 
[image: image287.wmf]Ф

– середньорічна вартість основних виробничих засобів, 
тис. грн.;
Д – питома вага устаткування, машин і механізмів у загальній вартості основних виробничих засобів, %;

Р – число робітників, зайнятих у найбільшій зміні, осіб.

Повна енергетична потужність підприємства (Не) визначається як сума:

Не = Нс + Нх,

де: Нс – сумарна енергетична потужність, яка обслуговує виробничий про​цес підприємства;

Нх – потужність освітлювальних, отеплювальних і інших приладів, які використовуються для господарських потреб підприємства.

Середній вік технологічних процесів (
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) визначається діленням суми строку використання (віку) всіх основних технологічних процесів (у роках, місяцях) 
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на кількість процесів n:
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Середній вік устаткування (Ту) визначається діленням на 100% добутку середини вікового інтервалу на питому вагу кожної вікової групи устаткування.
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де: К – середина вікового інтервалу (віку устаткування);

 пві – питома вага кожної вікової групи$

або: 
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де: пі – кількість одиниць устаткування кожної вікової групи;
і – кількість вікових груп.

Питома вага ручних робіт на підприємстві (в цеху, дільниці, брига​ді) визначається як відношення трудомісткості робіт, виконаних вруч​ну, до загальної трудомісткості всіх робіт (%).

При аналізі технічного рівня виробництва значний інтерес має також ряд показників, які будуть розглянуті в наступних параграфах, а саме: коефіцієнт придатності основних засобів; коефіцієнт зносу основних засобів; коефіцієнт оновлення основних засобів; середній вік діючих основних засобів; середній вік обладнання; питома вага прогресивних груп обладнання; питома вага морально застарілого обладнання і ін.

Технічна озброєність праці (То) визначається відношенням загальної середньорічної вартості основного виробничого обладнання, інструменту, пристосувань, оснастки (Воб до середньорічної чисельності робітників 
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У ряді випадків замість середньорічної чисельності в розраху​нок приймається число робітників, зайнятих у найбільшій зміні.

Фондоозброєність праці (Фп) визначається діленням середньорічної вартості основних засобів основного виду діяльності(Вф на середньо​спискову чисельність промислово-виробничого персоналу (ЧПВП:
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Електроозброєність праці потенційна (Еп) характеризується потужністю електромашин і апаратів, які припадають на одного робітника:


[image: image296.wmf]р

т

п

Ч

П

Е

=

,

де: Пт – встановлена потужність електромашин і апаратів, кВт;

Чр – чисельність робітників у найбільшій зміні, осіб.

Електроозброєність праці фактична (Епф) характеризується кількістю спо​житої електроенергії в розрахунку на одного робітника або на один людино-день, людино-годину відпрацьованого часу.
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де: Есп – кількість спожитої електроенергії (в кВт · год) за місяць, рік;

Чр – число робітників або кількість людино-днів (людино-годин), відпрацьованих робітниками за певний період (місяць, рік).

 Коефіцієнт автоматизації парку обладнання (Ка) застосовується для оцінки рівня автоматизації дільниць, цехів і підприємства в цілому:
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де: На – кількість одиниць автоматичного і напівавтоматичного обладнання, шт.;
Н – загальна кількість одиниць обладнання на даній дільниці, в цеху, на підприємстві, шт.

Коефіцієнт тривалості ремонтного обслуговування (Ктр) визначається за формулою:


[image: image299.wmf]å

å

-

=

=

=

п

і

і

п

і

і

тр

Тф

Тп

К

1

1

1

,

де: Тпі, Тфі – планова і фактична тривалість і-го ремонту (модернізації) об’єкта в календарних днях;

п – число видів ремонтного обслуговування даного об’єкта.

Коефіцієнт плановості ремонтного обслуговування (Кпр) визначається відношенням:
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де: т – число строків початку і закінчення ремонтів (модернізації), вит​риманих у відповідності з планом (графіком) ремонтного обслуговування;

Пп – всього планових строків.

Коефіцієнт спеціалізації (Кс) розраховується як відношення обсягу продукції, яка відповідає профілю підприємства, (ОПп) до загального обсягу випуску продукції (ОП).
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Коефіцієнт стійкості спеціалізації характеризує рівень організації виробництва і дотримання встановленої за робочими місцями спеціа​лізації на протязі робочого часу. Розрахунок проводиться за формулою:
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де: (tn – сумарний час на виконання невластивої для даного робочого місця, дільниці роботи (наладка, транспортування і т.д.) упродовж робочого дня, хв;

Фч – фонд часу даного робочого місця (одиниці обладнання), хв.
Рівень спеціалізації підприємства (цеху, дільниці) характеризують наступні основні показники: широта номенклатури (асортименту), тобто число найменувань продукції, яка випускається даним підприємством. При інших рівних умовах, чим менше найменувань (типів, видів) продукції випускається, тим вищий рівень спеціалізації; питома вага продукції, яка відповідає профі​лю.

Рівень спеціалізації робочих місць характеризується:

· числом найменувань різноманітних операцій, які використовуються на одному місці (коефіцієнт серійності);

· питомою вагою трудомісткості основної (профілюючої) продукції в загальній трудомісткості продукції, яка виготовляється на даному робочому місці.

Коефіцієнт поточності розраховується відношенням трудомісткості деталей, що обробляються на поточних лініях, до загальної трудомісткості виробу.

Коефіцієнт неперервності використання засобів праці (основних засобів) (Кп) визначається відношенням часу фактичної роботи одиниці tф чи всього парку машин і устаткування (tф відповідно до річного фонду часу tr чи ( tr:
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Коефіцієнт кооперації виробництва (Цк) визначається відношенням вартості покупних комплектуючих виробів і напівфабрикатів Пк до собівартості продукції С:


[image: image305.wmf]С

П

Ц

к

к

=

.

Витрати на утримання одного робітника управління (Зу) визначають​ся відношенням загальної суми витрат на утримання апарату управління підприємством, включаючи витрати на заробітну плату управлінського персоналу, канцелярські витрати, витрати, пов’язані з експлуатацією різних засобів механізації управлінської праці, Зуа до середньоспискової чисельності робітників апарату управління Чу: 
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Коефіцієнт використання інформації (коефіцієнт інформаційної місткості) Кі характеризує рівень корисного використання інформації, яка надходить на підприємства, відділ, службу:
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де: Іа – кількість активно використаних (впроваджених і підготовлених до впровадження) інформаційних повідомлень за певний період (місяць, рік);
 Із – загальна кількість інформаційних повідомлень, які надійшли на підприємство (відділ, службу) за аналогічний період.

Коефіцієнт якості виконання управлінських функцій (Куя) відображає якість роботи працівників управління і його окремих підрозділів по забезпеченню матеріально-технічного постачання, технічній підготовці виробництва і т.д. Визначається по кожному відділу, службі або по підприємству в цілому:
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де: 
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 – загальна сума втрат робочого часу в різних виробничих підрозділах за певний період, викликаних несвоєчасним і неякісним ви​конанням і-ї функції апаратом управління (хвилини, години);

 Фj – загальний змінний фонд робочого часу j-го виробничого підрозділу (години, хвилини);
1, 2, ..., т – число j-х підрозділів;

1, 2, ..., n – число i-х функцій управління.

Коефіцієнт технічної оснащеності управлінської праці (Кто) визначається відношенням балансової вартості засобів технічної оснащеності управлінських робіт до можливої (проектної, нормативної) вартості цих засобів з врахуванням прогре​сивності норм оснащеності, котрі можуть бути досягнуті в умовах даного підприємства, за наступною формулою:
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де: Фб – вартість різних засобів механізації управлінської праці підприємства (відділів, служб), тис. грн.;
Чу – чисельність управлінського персоналу на під​приємстві, відділах, службах, осіб. 

Фу – норматив оснащеності засобами механізації в середньому на одного робітника управлінського персоналу, грн./люд.

Обсяг продукції на одного робітника управління (Оу) в загальному вигляді характеризує ефективність апарату управління виробництвом. Розрахунок проводиться за формулою:
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де: ТП – обсяг товарної продукції, тис. грн. (або в натуральних, трудо​вих вимірниках);

Чу – середньоспискова чисельність робітників управління на даному підприємстві, осіб.

Собівартість одиниці інформаційної продукції (Сіп) визначається як сума витрат, пов’язаних з підготовкою, створенням, нагромадженням, переда​чею і реалізацією інформаційної продукції:

Сіп = Мо + Сні + Зо,

де: Мо – вартість основних матеріалів, які витрачаються на одиницю виготовленої інформаційної продукції (папір, дискети і т.п.), грн.;
Зо – основна заробітна плата управлінських робітників, які безпосередньо приймають участь у підготовці і виробництві певного виду інформаційної продукції, грн.;
Сні – сума накладних витрат, пов’язаних з утриманням інформаційної системи (служби).
Продуктивність праці управлінського персоналу (Пу). Рівень продуктивності праці певної категорії управлінських робітників характеризується обсягом робіт (операцій), які виконують​ся одним робітником даної категорії за одиницю часу, і розраховується за формулою: 
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де: Е – обсяг продукції (робіт, операцій), які виконуються даною катего​рією робітників за певний період (рік, місяць) у відповідних оди​ницях виміру (число креслень, копій, одиниць інформації);

Чу – число управлінських робітників, зайнятих виконанням даного обсягу робіт (операцій, продукції), осіб, або затрати часу на виконання даного обсягу робіт, людино-годин.

Рівень продуктивності праці характеризується також показни​ком трудомісткості одиниці виробленої продукції, робіт і визна​чається відношенням загальної кількості затраченого часу до числа одиниць продукції (робіт).

Середнє число управлінського персоналу в розрахунку на одного робітника (
[image: image313.wmf]Д

) розраховується за формулою:


[image: image314.wmf]р

у

Ч

Ч

Д

=

,

де: Чу – чисельність робітників управління на даному підприємстві, осіб;

[image: image315.wmf]р
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 – середньоспискова чисельність робітників, осіб.

Питома вага затрат, пов’язаних з механізацією і автоматизацією управлінської праці (Пв), визначається відношенням витрат на утримання і експлуатацію засобів механізації і автоматизації управлінської праці Вм до загальної суми витрат пов’язаних з утриманням апарату управ​ління на даному підприємстві Вз: 
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3.2. Показники обсягу і якості продукції

Валовий оборот підприємства – показник, який характеризує вартість готових виробів, напівфабрикатів, виготовлених підприємством незалежно від того, чи призначені вони для реалізації на сторону переробки, чи іншого використання на даному підприємстві, а також зміну вартості залишків незавершеного виробництва у всіх підрозділах.

Внутрівиробничий оборот – показник, який характеризує загальну вартість спожитих напівфабрикатів власного виробництва, продукції допоміжних цехів і робіт промислового характеру, виконаних для своїх цехів і спожитих у межах основної діяльності підприємства.

Валова продукція – показник, який відображає вартість готових виробів, зміну залишків незавершеного виробництва і напівфабрикатів власного виробництва, робіт і послуг промислового характеру. Валова продукція – це різниця між валовим оборотом підприємства і його внутрівиробничим оборотом.

Товарна продукція – обсяг продукції підприємства, вироблений у даному періоді і призначений для реалізації на сторону. Вона включає вироблені всіма основними, допоміжними, підсобними цехами підприємства готову продукцію, напівфабрикати і виконані на замовлення інших підприємств і організацій роботи промислового характеру (послуги) на сторону. Товарна продукція є основою визначення важливих економічних показників: собівартості продукції, фондовіддачі, матеріало​місткості виробництва і т.д.

Повнота використання підприємством своїх потенційних можливостей Кв розраховується як відношення планового (фактичного) обсягу продукції Т до величини середньорічної потужності підприємства П:

[image: image317.wmf]П

Т

К

в

=

.

Процент виконання плану за обсягом продукції (У) визначається як відношення фактичного обсягу продукції Тф за аналізований період (місяць, квартал, рік) у відповідних цінах до планового обсягу цієї продукції Тп:
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Абсолютний приріст обсягу продукції ((Т): 

а) ланцюговий визначається за формулою: (Т = Тф – Тпп,

де: Тф – фактичний обсяг продукції за звітний період;

Тпп – фактичний обсяг продукції за попередній період;
б) базовий визначається за формулою: (Т = Тф – Тб,

де: Тб – фактичний обсяг продукції за базовий період.

Середні абсолютні прирости продукції ((
[image: image319.wmf]T

) визначаються за формулою:

а) ланцюгові темпи приросту: 
[image: image320.wmf]ï

Ò

Ò

å

=

D

D

;

б) базові темпи приросту: 
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де: n – кількість років в аналізованому періоді.

Темпи росту обсягу продукції YТ:

а) ланцюгові визначаються за формулою: 
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б) базові: 
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Середні темпи зростання (
[image: image324.wmf]Y

T) розраховуються за формулою:

а) ланцюгові: 
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,
 YT1 , YT2 , YTn – ланцюгові темпи зростання за n років;

б) базові: 
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де: n – число років аналізованого періоду (включаючи базовий).

Темпи приросту розраховуються за формулами:

а) ланцюгові: 
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б) базові: 
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Середній темп приросту обсягу продукції ((
[image: image329.wmf]Y

) розраховується за формулою:

(
[image: image330.wmf]Y

 =(YT  – 100%.
Абсолютне значення одного відсотка приросту розраховується за формулою:
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Середнє абсолютне значення одного відсотка приросту обсягу продукції:
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Рівень виконання плану за номенклатурою (асортиментом) продукції підприємства (Уном). При визначенні рівня виконання плану за номенклатурою (асортиментом) у розрахунок приймається тільки кількість продукції, виготовленої в межах плану; понадпланові вироби не враховуються. Розрахунок проводиться за формулою: 
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де: Тфі – фактичний обсяг виробництва і-го виду продукції в натуральному виразі (в розрахунок приймається тільки фактична кількість продукції в межах плану);

Тпі – плановий обсяг виробництва і-го виду продукції в натуральному виразі на місяць, рік;

Ці – оптова ціна підприємства і-го виду продукції, грн.;
т – загальне число видів продукції, що входять у номенклатуру (асортимент).

Коефіцієнт ритмічності випуску продукції (Кр) визначається відношенням суми фактичного випуску продукції (в межах планового завдання) за окремі відрізки аналізованого періоду (години, доби, декади і т.п.) (Вф до за​гального планового обсягу продукції за весь аналізований період (Вп:
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де: Кр показує питому вагу продукції, виробленої без порушення графіка роботи.

Показник ритмічності виробництва можна розрахувати на основі ви​користання показників варіації, а саме середньолінійного і середньоквадратичного відхилення. Середньоквадратичне відхилення ( – квадратний корінь із суми квадратів відхилень фактичного випуску продукції Тф від плану Тп по декадах, днях у середині місяця:
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де: п – кількість днів у періоді.

Середньолінійне відхилення Ксл – показник, що розраховується шляхом зіставлення фактичної питомої ваги продукції за день, квартал з планом і визначається так:
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де: Ттф, Ттп – питома вага продукції за день, декаду в середині місяця відповідно фактично і за планом;

п – кількість днів у періоді.

Непрямі (опосередковані) показники ритмічності – це наявність доплат за понадурочні години роботи, оплата простоїв з вини підприємства, втрати від браку, штрафи за недопоставку і несвоєчасне відвантаження продукції, наявність наднормативних залишків незавершеного виробництва і готової продукції.

Коефіцієнт аритмічності (Кар) вказує на частку продукції, виробленої з порушенням графіка роботи, і розраховується як:

Кар = 1 – Кр,

де: Кр – коефіцієнт ритмічності.

Якість продукції – сукупність властивостей продукції, які обумовлюють її здатність задовольняти потреби у відповідності з її призначенням.

Для оцінки якості продукції застосовуються наступні види показників:

· одиничні – характеризують одну властивість продукції певного виду і призначення. До них відносять: показники надійності, довговічності, технологічності; економічні показники, ергономічні показники, художньо-естетичні показники, показники стандартизації, уніфікації, патентно-правові показники. Одиничні показники якості визначаються галуззю промисловості;
· узагальнюючі показники характеризують якість всієї продукції, яка випускається, незалежно від її виду і призначення. До них належать: сортність продукції, що випускається; наявність і обсяги виробничого браку; кількість рекламацій і претензій, виставлених і визнаних підприємством; сума штрафів за поставку недоброякісної продукції; частка сертифікованої продукції;
· комплексні показники якості характеризують товар по всіх сукупностях параметрів відносно вимог ринку чи властивостей іншого товару-еталона (конкурентоспроможність).

Загальний рівень конкурентоспроможності продукції Ккон вимірюється коефіці​єнтом конкурентоспроможності за формулою:
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 де Ір – зведений параметричний індекс за споживчими параметрами;

 Іс – зведений параметричний індекс за економічними параметрами.
Коефіцієнт сортності (Ксорт) розраховується як відношення вартості всієї продукції, яка випускається, до умовної вартості всього обсягу продукції, вираженого в цінах вищого сорту:
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де: Ві – обсяг випуску і-го виду продукції в натуральному виразі на підприємстві за даний період (місяць, рік);

Ці – ціна одиниці і-го виду продукції відповідного сорту, грн.; 

Ц1 – ціна одиниці продукції вищого сорту;

т – кількість сортів і-го виду продукції.

Рівень дефектності виробів (Рд) визначається за формулою:


[image: image339.wmf]a

z

т

Р

n

i

i

і

д

å

×

=

=

1

,

де: ті – коефіцієнт вагомості і-го виду дефекту (визначається експертним шляхом);

zi – число виявлених дефектів i-го виду по даному виробу;

n – загальна кількість всіх видів дефектів, які зустрічаються в даній продукції;

а – кількість виробів, які були перевірені (величина вибірки).

3.3. Показники забезпеченості і ефективності
використання трудових ресурсів

Чисельність облікова включає загальне число всіх працюючих підприємства (постійних, сезонних і тимчасових, у тому числі працівників, які фактично працюють; які знаходяться у відрядженнях, відпустках, як чергових, так і по вагітності та пологах; які не вийшли на роботу у зв’язку з виконанням громадських і державних обов’язків і по хворобі, а також з дозволу адміністрації, та прогульників). У спискову чисельність включаються також працівники, які отримали відпустки для здачі екзаменів і навчання, а та​кож ті, які проходять навчання на курсах підвищення кваліфікації.

Чисельність працівників середньооблікова (
[image: image340.wmf]n

Ч

). При визначенні середньоспискової чисельності в розрахунок приймається сума спискового числа персо​налу за всі календарні дні. При цьому чисельність працюючих у неробочі (вихідні і святкові) дні приймається рівною кількості персоналу у відповідні передвихідні і передсвяткові дні. Розрахунок середньосписко​вої чисельності в кожному місяці проводиться за формулою:
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де: (Чсі – сума спискового числа працюючих за кожен і-й календарний (ро​бочий і неробочий) день даного місяця, осіб;

Дк – число календарних днів у даному місяці.

Чисельність працівників середньооблікова за декілька місяців визна​чається сумуванням середньомісячної чисельності за кожен місяць періоду і діленням результату на кількість місяців у даному періоді.

При сезонному характері роботи підприємства (цеху) середньооблікова чисельність визначається не тільки за період роботи, але в серед​ньому за весь календарний рік. У цьому випадку сума середньоспискової чисельності за кожен робочий місяць ділиться на 12.

Планова чисельність робітників-відрядників може бути визначена в плановому періоді на основі даних про трудомісткість продукції, яку плану​ють випускати, і коефіцієнта виконання норм та планового фонду робочого часу на одного робітника:
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де: 
[image: image343.wmf]рв
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 – число робітників-відрядників певної професії та кваліфікації;

Тр – загальна трудомісткість певного виду робіт у даному періоді, год.;
ФРЧ – річний плановий фонд робочого часу одного робітника, год.;
qn – коефіцієнт виконання робітниками норм виробітку.

Планова чисельність виробничих робітників (Чрв) може бути визначена на основі даних про обсяг продукції і норми виробітку за формулою:
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де: Т – плановий обсяг випуску продукції в даному періоді у відповідних одиницях виміру;

 Вн – норма виробітку продукції на одного робітника в плановому періоді в тих же одиницях виміру.

Коефіцієнт прийому кадрів (Кприй) визначається відношенням числа робітників прийнятих на роботу за даний період, Чприй до середньооблікової чисельнос​ті працюючих за той же період 
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Коефіцієнт вибуття кадрів (Квиб) визначається відношенням кількості звільнених за всіма причинами за даний період Чзв до середньооблікової чисельності робітників за той же період 
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Коефіцієнт плинності кадрів (Кплин) визначається діленням числа працюючих, які вибули за власним бажанням, за порушенням трудової дисципліни і ін., тобто по причинах, які не викликані виробничою чи загальнодержавною потребою, Чвиб на середньооблікову чисельність працюючих за той же період 
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Коефіцієнт змінності кадрів (Кзм) розраховується за формулою:
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де: Чвиб – чисельність працівників, які вибули через вихід на пенсію, в армію, через хворобу та інші об’єктивні причини;
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 – середньооблікова чисельність працюючих на даному підприємстві, осіб.

Середній тарифний розряд робіт 
[image: image353.wmf]Х
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 (робітників (
[image: image354.wmf]Х

)) визначається за формулою: 
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,
де: хі – розряд робітників;

fi – число робітників і-го розряду;

уі – розряд робіт;

Vі  – число робочих місць і-го розряду.

Коефіцієнт відповідності розряду робітників складності робіт, які вони виконують, (і) розраховується відношенням середнього тарифного розряду робітників до середнього тарифного розряду робіт:
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Календарний фонд робочого часу (КФРЧ) за певний календарний період (місяць, квартал, рік) може бути розрахований на всю чисельність робіт​ників, групу робітників підприємства (цеху, дільниці) і в середньому на одного робітника (в людино-днях чи людино-годинах). Загальний календарний фонд робочого часу на підприємстві визначається добутком:

КФРЧ = Дк ·
[image: image358.wmf]р
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де: Дк – число календарних днів у даному періоді;
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– cередньооблікова чисельність робітників у звітному періоді;
Трд – тривалість робочого дня, згідно з трудовим законодавством, год.

Табельний фонд робочого часу (ТФРЧ) визначається як різниця між кален​дарним фондом робочого часу (в людино-днях чи людино-годинах) КФРЧ і кількістю святкових і вихідних Ксв (людино-днів чи людино-годин):
ТФРЧ = КФРЧ – Ксв.

Максимальноможливий фонд робочого часу (МФРЧ) характеризує потенційну величину максимальноможливого фонду часу робітників у даному періоді. Розраховується як різниця між табельним фондом робочого часу і кількістю днів чергових відпусток:
МФРЧ = ТФРЧ – (Кв ·
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де: ТФРЧ – табельний фонд робочого часу (людино-днів);

 Кв – кількість днів чергових відпусток у даному періоді;
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 – середньоспискова чисельність робітників у даному періоді.

Явочний фонд робочого часу (ЯФРЧ) менший від максимально можливого фонду робочого часу робітників на величину невиходів робітників на роботу з різних причин:

ЯФРЧ = МФРЧ – Кн · 
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де: Кн – кількість днів невиходів на роботу в даному періоді.

Коефіцієнти використання календарного, максимально можливого, табельного, явочного фондів робочого часу розраховуються як відношення фактично відпрацьованого робітниками підприємства за даний період робочого часу в людино-днях чи людино-годинах до величини кожного із фондів робочого часу.

Коефіцієнт використання тривалості робочого періоду (дня, місяця, кварталу, року) розраховується шляхом ділення фактичної тривалості робочого періоду (днів, годин) до встановленої законом тривалості робочого періоду.

Рівень продуктивності праці характеризується виробіткою продукції за одиницю часу і розраховується наступним чином:
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де: Т – обсяг продукції, грн.;
Чп – чисельність працюючих, осіб;
ФРЧ – фонд робочого часу в людино-днях, людино-годинах.

Трудомісткість продукції (t) характеризує витрати робочого часу на виробництво певної продукції чи на виконання певної технологічної операції і розраховується за формулами:
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3.4. Показники наявності та ефективності 
використання підприємством засобів праці

Необхідна кількість обладнання (верстатів, машин) (N) для виконання заданого обсягу виробництва продукції (робіт, послуг) у цеху, дільниці, підприємстві визначається в загальному вигляді за наступною формулою:
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де: tn – норма часу на виготовлення одиниці продукції чи виконання одиниці роботи, год;
 Т – плановий обсяг продукції чи виконаних робіт у натуральному виразі;

 Dp – число робочих днів;

 qc – коефіцієнт змінності при встановленому режимі роботи;

 tp – середня тривалість робочої зміни, год;

 qн – коефіцієнт інтенсивного навантаження. 

Середня кількість окремих видів машин (Nc), необхідних для виконання заданих обсягів продукції, робіт, послуг по підприємству, визначається за формулою: 
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 де То – загальний річний обсяг даного виду продукції, робіт, послуг у нату​ральних одиницях виміру (м3, тонн і т.п.);

 d – питома вага обсягу продукції, робіт, послуг, виконаних даним видом машин, у відсотках до їх загального річного обсягу;

 П – середньорічна нормативна продуктивність машини (на 1 машину, на 1 м3 місткості ковша, на одну тонну вантажопідйомності і т.п.).

Коефіцієнт оновлення основних засобів (Кон) визначається відно​шенням вартості основних засобів, що надійшли за звітний період, до вартості основних засобів на кінець звітного періоду.
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де: Ф – вартість основних засобів, що надійшли протягом звітного періоду;

Фкін – вартість основних засобів на кінець звітного періоду.

Коефіцієнт оновлення вказує на частку нових основних засобів в складі основних засобів підприємства на кінець звітного періоду.
Коефіцієнт вибуття основних засобів (Квиб) визначається відношенням вартості вибулих основних засобів за аналізований період Фв до вартості основних засобів на початок аналізованого періоду Фпоч:
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Коефіцієнт вибуття показує, яка частина основних засобів, з якими підприємство по​чинало свою діяльність у звітному році, вибула через зношеність чи інші причини. 

Коефіцієнт зносу (Кзн) визначається відношенням суми зносу основних засобів Сз до їх первісної вартості Вп:
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Коефіцієнт придатності основних засобів (Кпр) характеризує їх технічний стан на певну дату:
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Структура основних засобів характеризується питомою вагою (в %) різних груп основних засобів до загальної вартості їх на підприємстві, в цеху. Визначаються показники вікової і технологічної структури основних засобів.

Вікова структура основних засобів характеризується часткою різних вікових груп основних засобів (обладнання) в їх загальній вартості.

Технологічна структура основних засобів характеризується часткою різних видів основних засобів у середині певної їх групи. В групі металорізального обладнання може бути визначена частка окремо токарних, свердлильних верстатів у загальній їх вартості.

Частка активної частини основних засобів характеризує прогре​сивність структури основних засобів і відображає рівень їх актив​ної частини (машин, обладнання, апаратів, приладів і т.п.).

 Фондовіддача (Фв) визначається як відношення обсягу випуску продукції у вартісному або натуральному виразі Т до середньорічної вартості основних засобів 
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Фондомісткість продукції (Фм) визначається відношенням середньорічної вартості основних засобів 
[image: image376.wmf]Ô

 до обсягу виробленої за даний період продукції у вартісному чи натуральному виразі Т:
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Календарний фонд машинного часу (КФМЧ) служить основою для розрахунку інших видів фонду машинного часу. Визначається добут​ком числа днів Д у даному календарному періоді на число годин за добу і на кількість одиниць встановленого устаткування Ко, тобто:
КФМЧ = Д · 24 год ·Ко.

Режимний фонд машинного часу (РФМЧ) менший від календарного на кількість святкових, вихідних, неробочих днів, міжзмінних перерв. Його розрахо​вують шляхом множення кількості робочих днів у році на кількість змін Кзм, на тривалість зміни qn і на кількість одиниць встановленого устаткування.

РФМЧ = D · Кзм · qn · Ко.

Плановий фонд машинного часу (ПФМЧ) менший від режимного на величину запланованих простоїв устаткування (ремонт, резерв і т.д.) Тр.

ПФМЧ = РФМЧ – Тр.

Фактичний фонд машинного часу (ФФМЧ) менший від планового на величину позапланових простоїв (цілоденних і внутрізмінних) Тпр:
ФФМЧ = ПФМЧ – Тпр.

Коефіцієнти використання календарного, режимного та планового фондів машинного часу розраховуються як відношення фактичного фонду машинного часу до відповідно календарного, режимного та планового фондів машинного часу.

Коефіцієнт змінності роботи обладнання розраховується відношенням числа машинно-змін до загального числа машин або відношенням загальної кількості машино-змін до машино-днів.

Коефіцієнти використання парку наявного і встановленого обладнання розраховуються як відношення кількості (вартості, потужності, продуктивності) діючого обладнання до кількості (вартості, потужності, продуктив​ності) всього наявного, відповідно встановленого на підприємстві обладнання.

Коефіцієнт використання змінного режиму підприємства (Кзр) визначається відношенням досягнутого в даному періоді коефіцієнта змінності роботи обладнання Кз до встановленого на цьому підприємстві режиму роботи Рр:
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Коефіцієнт інтенсивного навантаження обладнання (Кінт) характеризує використання обладнання за продуктивністю в одиницю часу і визна​чається відношенням фактичного обсягу випуску продукції за одиницю часу Всгф до встановленої норми виробітку за цей же період Всгн:
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Коефіцієнт екстенсивного навантаження обладнання (Кекс) характеризує використання обладнання за часом і визначається відношенням часу фактичної роботи обладнання у машино-годинах (ФФМЧ) до планової (ПФМЧ):

[image: image380.wmf]год

маш

у

ПФМЧ

год

маш

у

ФФМЧ

К

екс

×

×

=

.

Інтегральний показник використання обладнання (Кінт) дає повне уявлен​ня про рівень використання обладнання як за продуктивністю, так і за часом роботи. Визначається добутком коефіцієнтів екстенсивного та інтен​сивного навантаження:
Кінтег. = Кекс · Кінт.

Загальна кількість відпрацьованих машино-днів (ФМЧ у маш · днях) розрахову​ється за формулою: 

ФМЧ у маш · днях = Кмаш · Др,

де: Кмаш – кількість одиниць діючого устаткування;

Др – кількість робочих днів, відпрацьованих одиницею устаткування.
Загальна кількість відпрацьованих машино-годин (ФМЧ в маш · год) розрахову​ється за формулою: 

ФМЧ у маш · год = Кмаш · Др · Кзм · qn,
де: Кмаш – кількість одиниць діючого устаткування;

Др – кількість робочих днів, відпрацьованих одиницею устаткування;

Кзм – коефіцієнт змінності;

qn – тривалість робочої зміни, год.

Загальна кількість відпрацьованих машино-змін (ФМЧ у маш · змінах) розрахову​ється за формулою: 

ФМЧ у маш · змінах = Кмаш · Др · Кзм.

3.5. Показники забезпеченості та ефективності
використання предметів праці

Загальна потреба підприємства в матеріальних ресурсах (П) визначається як алгебраїчна сума наступних величин за формулою:

П = Пп + Пр + Пе.д.+ Пін + Пн.в. + Пз – Зо,

де: Пп – потреба в матеріальних ресурсах на виконання виробничої програми;

Пр – потреба на ремонтно-експлуатаційні роботи;

Пе.д. – потреба на експериментально-дослідні роботи; 

Пін – потреба на виготовлення інструменту і спецоснащення;

Пн.в. – потреба на утворення залишків незавершеного виробництва;

Пз – потреба на утворення обґрунтованих залишків виробничих запасів для неперервного функціонування виробництва;
Зо – запас матеріальних ресурсів на початок аналізованого періоду.

Потреба в матеріальних ресурсах на виконання виробничої програми (Пп) визначається множенням норми витрачання даного виду матеріалів на одиницю продукції на плановий обсяг її випуску в даному періоді 
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де: Ні – норма витрачання матеріальних ресурсів і-го виду;

Qj – плановий обсяг продукції j-го виду; 

n – кількість видів матеріальних ресурсів;

m – кількість видів продукції.

Норма витрачання матеріальних ресурсів (Нв) у загальному вигляді визнача​ється як сума чистої ваги Чв виробу (або ваги матеріалу, який входить у склад продукту) і величини відходів та інших втрат матеріалів А:
Нв = Чв + А.

Потреба в матеріальних ресурсах на ремонтно-експлуатаційні потреби визначається, виходячи з діючих норм на одиницю обладнання, одиницю ви​робничої площі, на основі відповідних кошторисних розрахунків. 

Наприклад, потреба в лако-фарбових матеріалах на проведення ремонтних робіт (Пр) визначається добутком площі, яку необхідно пофарбувати 
S (у м2) на кількість шарів покриття n і на норму витрачання даного виду фарби, лаку (кг) на одиницю площі Нв (м2), тобто:

Пр = S · n · Нв.

Потреба в матеріальних ресурсах на експериментально-дослідні роботи розраховується, виходячи із заявок і розрахунків відділів і служб технічної підго​товки виробництва.

Потреба в матеріальних ресурсах на виготовлення інструменту і спецоснащення розраховується, виходячи з плану власного виробництва спецоснастки і норм витрачання матеріальних ресурсів на її одиницю.

Потреба в матеріальних ресурсах на утворення залишків незавершеного виробництва може визначатися, виходячи з тривалості виробничого циклу, тобто часу від запуску матеріалів у виробництво до виготовлення з цих матеріалів готової продукції, шляхом множення половини тривалості виробничого циклу в днях на одноденний випуск продукції по собівартості.

Пн.в. = 1/2 Т · Вод,
де: Пн.в. – потреба в матеріальних ресурсах на утворення залишків незавершеного виробництва, грн.;
1/2Т – половина тривалості виробничого циклу, дні;

Вод – одноденний випуск продукції по собівартості, грн.

Потреба в матеріальних ресурсах на утворення обґрунтованих розмірів виробничих запасів (Пз) розраховується виходячи із часу знаходження матеріальних запасів в дорозі, на прийманні, розвантажуванні, складуван​ні і підготовці до виробництва і одноденного розходу матеріалів у виробництві.

Пз = [транспортний запас матеріальних ресурсів + підготовчий запас + 
+ поточний запас + страховий запас (у днях)] · Од,
де: Од – одноденний розхід матеріальних ресурсів у виробництві, грн.

Коефіцієнт забезпечення підприємства матеріальними ресурсами (Кзаб) характеризує рівень забезпеченості підприємства різними видами ресурсів (сировини, матеріалів) і визначається наступним співвідношенням:
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де: Мф – фактична кількість матеріальних ресурсів, які надійшли у виробництво, у відповідних одиницях виміру;

Мн – необхідна кількість матеріальних ресурсів у відповідних одиницях виміру, які повинні були надійти за цей же період згідно плану.

Матеріаломісткість продукції (Мм) характеризує матеріальні витрати, що припадають на 1 грн. випущеної продукції і визначається: 
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де: МВ – сума матеріальних витрат, тис. грн.;
Т – обсяг продукції, робіт, послуг, тис. грн.

Матеріаловіддача (Мв) визначається як відношення обсягу продукції Т до суми матеріальних витрат МВ.

Частка матеріальних витрат у витратах на виготовлення продукції (ПВ) розраховується шляхом ділення матеріальних витрат МВ до витрат на виготовлення продукції, робіт, послуг В у грошових одиницях виміру.
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Коефіцієнт корисного витрачання матеріальних ресурсів (Ккв) розрахо​вується як відношення чистого розходу матеріальних ресурсів Чр (вартість затрачених матеріальних ресурсів за мінусом повернутих відходів по ціні вихідної сировини) до величини матеріальних витрат МВ: 
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Коефіцієнт відходів (Квід) визначається як відношення вартості повернутих відходів по ціні вихідної сировини Вв до величини матеріальних витрат МВ:
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Паливо-, енерго-, напівфабрикатомісткість розраховується як відношення вартості спожитих металу, палива, енергії, напівфабрикатів у грошових одиницях виміру до обсягу продукції (валової, товарної).

Питома матеріаломісткість виробу (Пмм) (вартісна) розраховується як відношення вартості всіх спожитих на виріб матеріалів Мв до ціни виробу Ц:
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Питома матеріаломісткість (Пмм) (натуральна) розраховується як відношення кількості чи маси витрачених матеріальних ресурсів на виробництво одиниці продукції (Мі) до кількості виробів к: 
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Питома параметральна матеріаломісткість (МмП) розраховується як частка від ділення вартості чи кількості спожитих матеріалів М до сумарної потужності (продуктивності, вантажопідйомності) СП.

Питома конструктивна матеріаломісткість (МмК) визначається чистою вагою виробу на одиницю технічного параметра:
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де: Чв – чиста вага виробу;
Тех – відповідні технічні параметри.

Питома відносна матеріаломісткість (МмВ) розраховується як відношення конструктивної матеріаломісткості МмК до коефіцієнта корисного використан​ня матеріалів Ккв.
3.6. Показники обсягу реалізації та собівартості
продукції

Обсяг реалізованої продукції (РП) визначається як різниця вартості товарної продукції і зміни залишків готової продукції на складі.

РП = Т – (Зк – Зп ),

де: Т – обсяг товарної продукції за звітний період; 

Зк – залишок готової продукції на складі на кінець звітного періоду;

Зп – залишок готової продукції на складі на початок звітного періоду.

Загальний рівень виконання плану реалізації продукції визначається від​ношенням фактичного обсягу реалізованої продукції до її планового обся​гу у вартісному виразі.
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де: %Р – процент виконання плану реалізації;
ОРф – фактичний обсяг реалізованої продукції, грн.;
ОРп – плановий обсяг реалізованої продукції, грн.

Критичний обсяг реалізації, який забезпечує беззбиткову роботу підприємства (ТБ) визначається як відношення постійних витрат до різниці між ціною одиниці товару і змінними питомими витратами.


[image: image391.wmf]З

Ц

П

ТБ

ос

-

=

,

де: Пос – постійні витрати виробництва продукції;

Ц – ціна одиниці продукції;

З – питомі зміни витрат.

Дана формула дає можливість визначити беззбитковий обсяг продажу в умовах однономенклатурного виробництва.

В умовах багатономенклатурного виробництва формула має наступний вигляд:

ТБ = Пос/Дп.в.,
де: Дп.в. – питома вага маржинального доходу у чистому доході від реалізації продукції.

Маржинальний дохід (Дм) розраховується як різниця чистого доходу Чд і змінних витрат на виробництво продукції Зм:

Дм = Чд – Зм.

Зона безпеки підприємства (Зб) показує, на скільки процентів воно може знизити обсяг реалізації продукції, залишаючись при цьому прибутковим.
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Рівень виконання завдань і зобов’язань по поставках продукції визначається наступним співвідношенням у %:
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де: Ур – рівень виконання зобов’язань по поставках продукції, %;
РПф – фактичний обсяг продукції, реалізованої споживачам у повній відповідності до строків, передбачених на даний період завданнями і заключними договорами, грн.;
РПп – плановий обсяг продукції, яка підлягає реалізації в даному періоді;

Н – розмір недопоставок продукції, який мав місце в періодах, які передують звітному.

Рівень виконання перед замовниками (споживачами) договірних зобов’язань по поставках продукції (Ус) визначається за формулою:
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де: Кп – кількість підприємств-замовників (споживачів), яким продукція була реалізована в повній відповідності з передбаченими договорами в звітному періоді;

К – загальна кількість підприємств-замовників (споживачів), яким, згідно договорів, необхідно було реалізувати продукцію в звітному періоді.

Структура витрат на виробництво продукції. Під структурою витрат на виробництво продукції розуміють співвідношення окремих елементів, статей витрат, їх частку в повних витратах (у %), яка розраховується наступним чином:
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де: dі – частка і-го елемента статті витрат на виробництво і збут продукції;
Ссі – сума витрат по і-му елементу, статті, в грн.;
С – загальна сума витрат, у грн.

Витрати на одну гривню товарної продукції визначаються співвідношенням витрат на виробництво товарної продукції до вартості товарної продукції, виробленої у звітному періоді:
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де: З – витрати на одну гривню товарної продукції, коп.;

qі  – кількість виробів і-го виду в натуральних одиницях виміру;

рі – оптова ціна і-го виду одиниці продукції, грн.;

n – число видів виробів;

сі – витрати на виробництво одиниці i-го виду продукції.

Планове зниження виробничої собівартості продукції ((Сп) розраховується як різниця між плановим обсягом порівняльної продукції, оціненим за плановою виробничою собівартістю звітного періоду, та плановим обсягом порівняльної продукції оціненим за середньорічною виробничою собівартістю минулого періоду:
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де: 
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виробництво кожного виду порівняльної продукції, згідно плану, в натуральному виразі; 

спл – планова виробнича собівартість одиниці продукції, робіт, послуг кожного виду, грн.;

сер – середньорічна виробнича собівартість кожного виду порівняльної продукції, робіт, послуг, що склалася у минулому періоді;

n – число видів порівняльної продукції. 

Фактичне зниження собівартості порівняльної продукції (
[image: image399.wmf]ф
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) розраховується як різниця між фактичним обсягом порівняльної продукції, робіт, послуг, оціненим за фактичною виробничою собівартістю звітного періоду, та фактичним обсягом порівняльної продукції, робіт, послуг, оціненим за середньорічною виробничою собівартістю минулого періоду:
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де: 
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– фактичне виробництво кожного виду порівняльної продукції в на​туральному виразі; 
сф – фактична виробнича собівартість одиниці порівняльної продукції, робіт, послуг кожного виду, грн.;
сср – середньорічна виробнича собівартість одиниці продукції кожного виду порів​няльної продукції, робіт, послуг, що склалася у минулому періоді;

n – число видів порівняльної продукції, робіт, послуг.
Рівень матеріальних витрат у виробничій собівартості одиниці продукції МВ розраховуються як добуток норми витрачання матеріальних ресурсів М на їх ціну Ц. 

Рівень трудових витрат у виробничій собівартості одиниці продукції (ТВ) визнача​ється як добуток норми часу (трудомісткості) на виготовлення одиниці продукції в нормо-годинах tn на ставку оплати за одну нормо-годину Сoп:
ТВ = tn · Соп.
Абсолютне відхилення по комплексних статтях витрат (АБ) розраховується як різниця між фактичною та плановою сумою цих витрат:
АБ = КВф – КВп,

де: КВф і КВп – фактична сума і планова величина комплексних статей витрат.

Відносне відхилення по комплексних статтях витрат (ВВ) розраховується як різниця між фактичною сумою цих витрат КВф і їх плановою сумою, скоригованою на фактичний обсяг продукції по змінній частині витрат 
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 Планова величина комплексних витрат, скоригована на фактичний обсяг продукції по змінній частині витрат (ВВп’) розраховується за формулою:
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де: П – процент перевиконання (недовиконання) плану по обсягу виробництва;

k – питома вага змінних витрат по елементах кожного виду витрат або по статті витрат у цілому.

3.7. Показники фінансових результатів та фінансового стану підприємства

Валовий прибуток (збиток) розраховується як різниця між чистим доходом від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) і виробничою собівартістю реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг).

Прибуток (збиток) від операційної діяльності визначається як алгебраїчна сума валового прибутку (збитку), іншого операційного доходу, адміністратив​них витрат, витрат на збут та інших операційних витрат.

Прибуток (збиток) від звичайної діяльності до оподаткування визначається як алгебраїчна сума прибутку (збитку) від основної діяльності, фінансових та інших доходів (прибутків), фінансових та інших витрат (збитків).

Прибуток від звичайної діяльності визначається як різниця між прибутком від звичайної діяльності до оподаткування та сумою податків з прибутку. 

Збиток від звичайної діяльності дорівнює збитку від звичайної діяльності до оподаткування та сумою податків на прибуток.

Чистий прибуток (збиток) розраховується як алгебраїчна сума прибутку (збитку) від звичайної діяльності та надзвичайного прибутку, (надзвичайного збитку) та податків з надзвичайного прибутку.

Коефіцієнт оподаткування прибутку (Коп) розраховується як відношення суми по​датків, зборів і інших обов’язкових платежів, виплачених за рахунок прибут​ку, ПД і прибутку від звичайної діяльності до оподаткування Пзв:
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Коефіцієнт чистого прибутку (Кчп) розраховується шляхом ділення суми чистого прибутку ЧП на прибуток від звичайної діяльності до оподаткування Пзв:
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Коефіцієнт капіталізації прибутку (Ккп) розраховується як відношення суми капіталізованого чистого прибутку ЧПк до чистого прибутку ЧП:
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Коефіцієнт споживання прибутку (Ксп) розраховується шляхом ділення суми чистого прибутку, використаного на споживання, ЧПс до величини отриманого чистого прибутку підприємства ЧП:
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Коефіцієнт реінвестування (Крі) вказує, яка частина капіталізованого прибутку була направлена на інвестування приросту активів і розраховується за формулою: 

Крі = ЧПрі/ЧПк,

де: ЧПрі – сума капіталізованого прибутку, що використана на інвестування приросту активів;

ЧПк – загальна сума капіталізованого чистого прибутку.

Коефіцієнт резервування прибутку (Крп) вказує на частку капіталізованого прибутку, яка спрямована в резервний та інші страхові фонди. Формула роз​рахунку наступна:
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де: ЧПр – сума капіталізованого прибутку, яка спрямована в резервний та інші страхові фонди.

Коефіцієнт виплати прибутку власникам (Квв) розраховується як відношення суми чистого прибутку, виплаченого власнику, ЧПс до чистого прибутку ЧП:
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Рівень прибутку власників на вкладений капітал (Рпв) розраховується шляхом ділення суми чистого прибутку, виплаченого власникам, ЧПс на середню величину власного капіталу підприємства ВК:
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Коефіцієнт операційного важеля (Кол) показує, яку частку займають постійні витрати Пос у загальній сумі операційних витрат Оп:
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Ефект операційного важеля (Еол) розраховується шляхом ділення темпів приросту прибутку від операційної діяльності Тпр на темпи приросту обсягу реалізації продукції Тпор:
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Рентабельність виробничого капіталу (Рз) в % визначається як відношення валового при​бутку до середньої вартості основних засобів і матеріальних оборотних активів. 
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де: ВП – валовий прибуток підприємства;

Ф – середньорічна вартість основних засобів;

МОА – середньорічна вартість матеріальних оборотних активів.
З метою факторного аналізу зміни рентабельності виробничого капіталу може бути використана наступна формула:
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де: Рз – рентабельність виробничого капіталу, в %;
Е – валовий прибуток у процентах до виручки від реалізації продукції;

м – фондовіддача як відношення виручки від реалізації до середньої вартості основних засобів;

к – оборотність матеріальних оборотних активів як відношення виручки від реалізації до середньої вартості цих активів.

Рентабельність реалізованої продукції (Рп) розраховується шляхом ділення валового прибутку на виручку від реалізації цієї ж продукції
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де: ВП – валовий прибуток підприємства;

Вр – виручка від реалізації продукції.

Рентабельність основної діяльності (Рд) розраховується як відношення валового прибутку ВП до загальної суми постійних і змінних витрат основної діяльності Зв:
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Рентабельність окремих видів продукції (індивідуальна рентабельність) (Рв) розраховується за формулою:
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де: Ц – ціна продажу одиниці виробу;

с – собівартість одиниці виробу;

П – прибуток від реалізації одиниці виробу.

Рентабельність активів підприємства (економічна рентабельність) (РОА) розраховується як відношення чистого прибутку підприємства ЧП до величини активів підприємства А:
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Рентабельність власного капіталу (фінансова рентабельність) (РОЕ) розраховується як відношення чистого прибутку підприємства ЧП до величини власного капіталу ВК:
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Коефіцієнт прибутковості акцій (Кпа) розраховується відношенням чистого прибутку на одну просту акцію ЧПа до ринкової ціни акції Ца:


[image: image422.wmf]а

а

па

Ц

ЧП

К

=

.

Чистий прибуток, що припадає на одну просту акцію, (ЧПа) розраховується шляхом ділення суми чистого прибутку (збитку), який належить власникам простих акцій, на середньорічну кількість простих акцій.

Цінність акції (Са) розраховується як частка від ділення ринкової ціни акції на чистий прибуток, що припадає на одну просту акцію:
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Коефіцієнт дивідендного доходу (Кд.д.) розраховується відношенням дивідендів, які припадають на одну просту акцію, Да до її ринкової вартості Ца:
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Дивіденди на одну просту акцію (Да) розраховуються шляхом ділення суми ого​лошених дивідендів на кількість простих акцій, за якими сплачуються дивіденди.

Коефіцієнт дивідендних виплат (Кдв) розраховується за формулою:
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Коефіцієнт котирування акцій (Кка) розраховується відношенням ринкової ціни акцій Ца до її облікової ціни Цо:
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Облікова ціна акції (Цо) розраховується шляхом ділення середньої величини власного капіталу 
[image: image427.wmf]ВК

 на скореговану середньорічну кількість простих акцій К(ас:
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Коефіцієнт забезпеченості матеріальних активів власним оборотним капіталом (Кз) розраховується як відношення власного оборотного капіталу ВОК до величини матеріальних оборотних активів МОА:
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Коефіцієнт співвідношення позиченого і власного капіталу (коефіцієнт фінансового важеля) (Кс) розраховується шляхом ділення величини позиченого капіталу ПК на величину власного капіталу ВК:
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Ефект фінансового важеля (Еф)  розраховується за формулою:
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де: Еф – ефект фінансового важеля, що полягає в прирості рентабельності власного капіталу, %;

(1 – Сп) – податковий коректор, який показує, як проявляється ефект фінансово​го важеля в залежності від рівня оподаткування прибутку;

Сп – ставка податку на прибуток;

РA – рентабельність активів;

%ПК – ставка процента за кредит;

(РA  – ПК) – диференціал фінансового важеля.

Коефіцієнт автономії (Кав) розраховується як відношення власного капіталу ВК до величини активів підприємства А і вказує на частку власного капіталу в активах підприємства:

[image: image432.wmf]А

ВК

К

ав

=

.

Коефіцієнт маневрування (Км) вказує, яка частка ВК використовується для фінансування поточної діяльності, і розраховується за формулою:
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де: ВОК – величина власного оборотного капіталу підприємства;

ВК – величина власного капіталу.

Індекс постійного активу (Кп) розраховується як відношення вартості необоротних активів НА до величини власного капіталу ВК і вказує на капіталізовану частку власного капіталу:
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Коефіцієнт довгострокового залучення позиченого капіталу (Кд) розраховується як відношення довгострокових зобов’язань ДК до суми власного капіталу ВК і довгострокових зобов’язань підприємства ДК:


[image: image435.wmf]ДК

ВК

ДК

К

д

+

=

.

Коефіцієнт стабільності економічного росту (Кср) характеризує стійкість і перспективи економічного розвитку підприємства і розраховується за формулою: 
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де: ЧП – чистий прибуток;

ДВ – дивіденди, які виплачуються акціонерам;

ВК – власний капітал. 

Оборотність оборотного капіталу в днях (Од) вказує на тривалість операційного циклу капіталу і розраховується за формулою:
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де: СЗ – середні залишки оборотного капіталу;

Д – кількість днів у періоді, за який проводиться аналіз;

Вр – виручка від реалізації продукції.

Коефіцієнт оборотності (Ко) (число оборотів) капіталу розраховується за формулою:
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де: Вр – виручка від реалізації продукції за відповідний період;

СЗ – середні залишки оборотного капіталу за цей же період.

Оборотність виробничих запасів (сировини, готової продукції, незавершеного виробництва) (Коб.з) розраховується за формулами:
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де: С – собівартість реалізованої продукції;

СЗп – середні залишки виробничих поточних активів.

Оборотність дебіторської заборгованості (Коб.д.) розраховується як відношення виручки від реалізації Вр до середньої величини дебіторської заборгованості СЗд:
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Середній термін кредиту покупцям (ТРп) розраховується як відношення середньої дебіторської заборгованості СЗд до виручки від реалізації Вр:
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Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості (Коб.к.) розраховується як відношення виручки від реалізації ВР до середньої величини кредиторської заборгованості 
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Середній період погашення кредиторської заборгованості (тривалість обороту кредиторської заборгованості) (Коб.к.) розраховується як відношен​ня середньорічної кредиторської заборгованості (
[image: image445.wmf]к
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) до виручки (чистого доходу) від реалізації продукції (Вр):

[image: image446.wmf]365

×

=

р

к

.

к

.

об

В

СЗ

К

 (днів)

Тривалість виробничого циклу підприємства – це період повного обороту матеріальних оборотних ак​тивів, що використовуються для обслуговування виробничого процесу, починаю​чи з моменту надходження сировини, матеріалів і напівфабрикатів на підприємство і закінчуючи моментом відвантаження виготовленої з них готової продукції покупцям:
ТВЦ = Одс + Однв + Одгп,

де: ТВЦ – тривалість виробничого циклу, в днях;

Одс – тривалість обороту сировини, матеріалів і напівфабрикатів, у днях;

Однв – тривалість обороту середнього обсягу незавершеного виробництва, в днях;

Одгп – тривалість обороту середнього залишку готової продукції, в днях.

Тривалість операційного циклу підприємства – це період часу з моменту витра​чання підприємством грошових засобів на придбання запасів матеріальних оборотних активів до надходження грошей від дебіторів за реалізовану їм продукцію. Формула розрахунку наступна:

ТОЦ = Одга + Одмз + Одгп + Оддз,

де: ТОЦ – тривалість операційного циклу підприємства, в днях;

Одга – тривалість обороту середнього залишку грошових активів, у днях;

Одмз – тривалість обороту запасів сировини, матеріалів і інших матеріальних факторів виробництва в складі оборотних активів, у днях;

Одгп – тривалість обороту запасів готової продукції, в днях;

Оддз – тривалість інкасації дебіторської заборгованості, в днях.

Тривалість фінансового циклу (циклу грошового обороту) підприємства – це період повного обороту грошових засобів, що інвестовані в оборотні активи, починаючи з моменту погашення кредиторської заборгованості за отриману сировину, матеріали, напівфабрикати і закінчуючи інкасацією дебіторської заборгованості за поставлену продукцію:
ТФЦ = ТОЦ + Оддз – Одкз,
де ТФЦ – тривалість фінансового циклу, в днях;

Оддз – середній період обороту дебіторської заборгованості, в днях;

Одкз – середній період обороту кредиторської заборгованості, в днях;

ТОЦ – тривалість операційного циклу підприємства, в днях.

Абсолютна ліквідність підприємства (Ла) розраховується шляхом зіставлен​ня грошових активів ГА до поточних зобов’язань підприємства (Пзоб) і показує, яку частку цих зобов’язань підприємство може погасити негайно:
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Коефіцієнт проміжної ліквідності підприємства (Лп) шляхом ділення суми грошових активів ГА та дебіторської заборгованості (Дб) на поточні зобов’язання Пзоб:
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Коефіцієнт загальної ліквідності підприємства (Лз) розраховується як частка від ділення суми оборотних активів ОА на суму поточних зобов’язань Пзоб:


[image: image449.wmf]зоб

з

П

ОА

Л

=

.

Зміст

3ПЕРЕДМОВА

Частина I. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ
4
1.1.  Аналіз як метод пізнання і його роль в системі управління виробництвом
4
1.1.1. Аналіз як важлива складова теорії пізнання
4
1.1.2. Економічний аналіз як важлива функція управління
6
1.1.3. Предмет, завдання та об’єкти економічного аналізу
9
1.1.4. Історія становлення та перспективи розвитку економічного аналізу
13
1.2.  Види економічного аналізу і їх роль в управлінні виробництвом
18
1.2.1. Класифікація видів економічного аналізу
18
1.2.2. Суть стратегічного аналізу, завдання і основні етапи його проведення
25
1.2.3. Суть оперативного аналізу, його мета та завдання
30
1.2.4. Суть ретроспективного аналізу, завдання  та основні етапи його проведення
33
1.2.5. Суть та сфера використання фінансового аналізу
36
1.2.6. Суть та значення функціонально-вартісного аналізу
39
1.3.   Комплексний економічний аналіз як  система пошуку резервів підвищення ефективності виробництва
44
1.3.1. Загальна схема комплексного економічного аналізу діяльності підприємства
44
1.3.2. Класифікація і принципи пошуку резервів підвищення ефективності виробництва
48
1.4.  Метод і методика комплексного  економічного аналізу господарської діяльності підприємства
58
1.4.1. Визначення методу економічного аналізу
58
1.4.2. Показники і фактори, що визначають результати господарської діяльності, їх класифікації
60
1.4.3. Методи виміру економічних показників
68
1.4.4. Традиційні методи економічного аналізу
71
1.5.  Використання економіко-математичних методів в економічному аналізі
91
1.5.1. Загальна характеристика економіко-математичних методів
91
1.5.2. Поняття моделі і моделювання. Класифікація моделей
94
1.5.3. Детерміноване і стохастичне моделювання факторних систем
100
1.5.4. Методи аналізу кількісного впливу факторів на зміну результа-тивного показника
103
1.5.5. Особливості і сфера використання  в економічному аналізі статистичних методів
111
1.5.6. Характер господарських ситуацій, які передбачають використання математичного програмування, теорій ігор та теорій масового обслуговування
119
1.5.7. Математичні методи комплексної рейтингової оцінки об’єктів аналізу
133
1.5.8. Метод сум в аналізі конкурентоспроможності продукції
138
1.6.   Роль і місце евристичних методів у загальній системі економічного аналізу
145
1.6.1. Загальна характеристика евристичних методів
145
1.6.2. Типи аналітичних завдань, що передбачають застосування методів малоупорядкованого пошуку
149
1.6.3. Зміст, організація і використання індивідуальних комбінованих методів
152
1.6.4. Характеристика колективних комбінованих методів
167
1.6.5. Приклад застосування евристичних методів  у розв’язку аналітичних завдань
181
1.7. Організація економічного аналізу і його інформаційне забезпечення
198
1.7.1. Основні етапи та послідовність проведення аналітичної роботи
198
1.7.2. Інформаційна база економічного аналізу
201
1.7.3. Фінансова звітність як основна складова інформаційного забезпечення економічного аналізу
210


 TOC \o "1-1" \t "Заголовок 2;2;Заголовок 3;3" 
Частина ІІ. ОСНОВНІ НАПРЯМКИ АНАЛІЗУ
ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ
219
2.1. Аналіз фінансових результатів підприємства
219
2.1.1. Економічна природа прибутку і його роль в умовах ринкової економіки
219
2.1.2. Завдання та джерела аналізу
226
2.1.3. Загальна схема аналізу фінансових результатів
227
2.1.4. Показники і фактори рентабельності
231
2.2. Аналіз активів підприємства
238
2.2.1. Значення, завдання та інформаційне забезпечення аналізу активів підприємства
238
2.2.2. Загальна оцінка активів підприємства
239
2.2.3. Аналіз основного капіталу
249
2.2.4. Аналіз оборотного капіталу
257
2.2.5. Аналіз запасів
264
2.2.6. Аналіз дебіторської заборгованості
268
2.2.7. Аналіз грошових активів
276
2.3. Аналіз джерел фінансування підприємства
282
2.3.1. Завдання аналізу та джерела інформації
282
2.3.2. Загальна оцінка джерел фінансування підприємства
282
2.3.3. Аналіз власного капіталу
290
2.3.4. Аналіз позиченого капіталу
298
2.3.5. Аналіз кредиторської заборгованості
303


307Частина ІIІ. ЕКОНОМІЧНИЙ ЗМІСТ ТА  АЛГОРИТМИ РОЗРАХУНКУ ОСНОВНИХ ЕКОНОМІЧНИХ ПОКАЗНИКІВ ДІЯЛЬНОСТІ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

3.1. Показники організаційно-технічного рівня виробництва
307
3.2. Показники обсягу і якості продукції
316
3.3. Показники забезпеченості і ефективності використання трудових ресурсів
321
3.4. Показники наявності та ефективності  використання підприємством засобів праці
325
3.5. Показники забезпеченості та ефективності використання предметів праці
328
3.6. Показники обсягу реалізації та собівартості продукції
331
3.7. Показники фінансових результатів та фінансового стану підприємства
335



В.М.Серединська, О.М.Загородна, Р.В.Федорович

ТЕОРІЯ ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ

за редакцією професора Р.В.Федоровича

Підручник

для студентів вищих навчальних закладів освіти

Видання друге перероблене і доповнене

Редактор Ігор Миколів

Комп’ютерна верстка Мар’яни Тераз

Обкладинка Інни Малявської


Підписано до друку 19.04. 2006 р. Формат 60х84 1/16. 

Папір офсетний.  Гарнітура Шкільна. Друк офсетний. 

Умовно-друк. арк. 21,39. Облік.-видавн. арк. 25,17. Зам. № 38.
ТзОВ «Видавництво Астон» м. Тернопіль 

вул. Гайова, 8 тел. (0352) 52-71-36

Свідоцтво ТР №28 від 09.06.2005
Е-mail: zbut@utel.net.ua
Швидколіквідні 





Низьколіквідні 





За ліквідністю





Високоліквідні 





збутова стадія





виробнича стадія





заготівельна стадія





реалізація





виробництво





закупки





Гроші





Виробничі ресурси





Готова продукція





Гроші











Баланс – актив�(сукупний капітал)





Баланс – пасив�(сукупний капітал)





Поточні�зобов’язання





Довго-�строкові зобов’я-�зання





Власний� капітал і прирівняні�до нього джерела засобів





Перманентний капітал





Позичений капітал





Оборотні активи


1. Запаси


2. Дебіторська


заборгованість


3. Поточні фінансові інвестиції


4. Грошові кошти та їх еквіваленти


5. Інші оборотні активи





Інвестиції





Необоротні активи


1. Нематеріальні активи


2. Матеріальні активи


3. Фінансові активи


4. Інші необоротні активи





Оборотний капітал





Основний капітал





Чисті активи – активи, сформовані�за рахунок власного капіталу





Валові активи – вся сукупність�майнових цінностей, сформованих �за рахунок власного і позиченого капіталу





За характером�джерел формування активів





Низьколіквідні активи – активи, які можуть бути�перетворені в гроші без втрат своєї ринкової вартості лише�після 6 місяців (півроку і вище запаси матеріальних�ресурсів, незавершене будівництво, незавершене виробництво, основні засоби, нематеріальні активи,�довгострокові фінансові вкладення)





Середньоліквідні активи – активи, які можуть бути�перетворені в грошову наявність без відчутних втрат своєї�ринкової вартості строком до 6 місяців (всі форми дебіторської заборгованості, крім короткотермінової, �запаси готової продукції)





Високоліквідні активи – активи, які швидко (до 1 місяця)�без відчутних втрат своєї ринкової вартості можуть бути�перетворені в гроші (короткострокові фінансові вкладення,�короткострокова дебіторська заборгованість)





Абсолютно ліквідні активи – засоби, які не вимагають�реалізації і є готовими засобами платежу�(грошові кошти в національній і іноземній валюті)





За рівнем ліквідності





Неліквідні активи – активи, які не можуть бути реалізовані�самостійно, а лише в складі підприємства як цілісного�майнового комплексу (безнадійна дебіторська заборгованість,�витрати майбутніх періодів)





Немонетарні активи, реальна вартість яких змінюється зі зміною цін, і вони потребують переоцінки (основні засоби, незавершене будівництво, запаси, готова продукція, товари)





Монетарні активи, що будуть отримані (сплачені) у фіксованій сумі грошей, вони і не потребують переоцінки (грошові кошти, депозити, короткострокові фінансові вкладення)





У залежності від рівня впливу інфляційних процесів





Фінансові активи – грошові активи в національній і іноземній валюті, дебіторська заборгованість у всіх її формах, фінансові інвестиції





Нематеріальні активи – права на використання окремих природних ресурсів; патентні права на використання винаходів; права на товарний знак, товарну марку; права на використання комп’ютерних програмних продуктів; гудвіл і ін.





Матеріальні активи, що мають речову, матеріальну форму (основні засоби, незавершене будівництво, виробничі запаси, незавершене виробництво, запаси готової продукції, інші види матеріальних цінностей)





За формою функціонування





Необоротні активи





Оборотні (поточні) активи





За характером участі в господарському обороті





Інвестиційні активи: реальні інвестиційні активи – незавершене капітальне будівництво; фінансові�інвестиційні активи – коротко-, довгострокові�фінансові вкладення 





Операційні активи – виробничі основні засоби,� нематеріальні активи, що обслуговують операційну діяльність;�оборотні активи за мінусом короткострокових�фінансових вкладень





За характером обслуговування





обсягу продажу





 до величини витрат�  (витрат основної, операційної, інвестиційної, фінансової діяльності) 
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Відношення результативності роботи підприємства�(валового прибутку, прибутку від операційної діяльності,�чистого прибутку, обсягу реалізації
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З показниками роботи інших структурних підрозділів підприємства





Оцінка місця підприємства в діловому світі; виявлення і використання передового досвіду; пошук можливостей покращення господарської діяльності





З нормами і нормативами





Оцінка�їх дотримання





Вивчення можливості його реалізації





З економічною моделлю роботи підприємства





Оцінка потенційних або (витрачених) можливостей�підприємства





З показниками роботи інших підприємств





Контроль і оцінка виконання плану





З фактични-�м и показниками за попередній звітний період чи ряд минулих періодів





Оцінка динаміки, темпів і закономірностей розвитку господарської �діяльності





З даними прогнозу





З плановими показниками за звітний період





результат





З фактичними показниками за попередній звітний�період, ряд періодів





Вивчення тенденцій планування








Н


А


П


Р


ЯМК


И








З


І


С


Т


А


В


Л


Е


Н


Н


Я





Фактичні значення показників звітного періоду





Планові значення показників�у звітному періоді





Показники





- заміна одних видів транспорту іншими


- ефективність використання транспортних засобів по пробігу і вантажопідйомності


- зміна рівня механізації навантажувально-розвантажувальних робіт





Зміна�транспортно-заготівельних витрат 





- недоліки постачання


- порушення технології і т.д.





- підвищення організаційно-технічного рівня виробництва


- зміна конструкцій і технічних характеристик виробів





- несправність устаткування


- низька кваліфікація робітників


- порушення технологічного процесу


- помилка в технології і кресленні


- низька якість інструментів





Заміна одних�матеріалів іншими





Зміна�самих норм





Відхилення від норм





Зміна цін





Зміна собівартості придбання матеріальних ресурсів





Зміна норм витрачання сировини і матеріалів





Зміна рівня матеріальних витрат на окремі вироби





Зміна структури товарної продукції





Зміна обсягу товарної продукції





Зміна прямих матеріальних затрат





 прямі





n-го порядку





2-го порядку





1-го порядку





10. За ступенем дії





  негативні





  позитивні





9. За дією на результати�господарської діяльності





опосередковані





8. За способом визначення





 інтенсивні





 екстенсивні





7. За характером впливу�на розвиток виробництва





   суб’єктивні





 об’єктивні





6. За характером дії





складні





прості





5. За мірою деталізації





специфічні





загальні





 4. За широтою дії





тимчасові





постійні





 3. За часом дії





фактори, що не піддаються кількісній оцінці 





фактори, що �піддаються �кількісній оцінці





2. За кількісним виміром





другорядні





1. За характером впливу на�результати  роботи підприємства





основні





 питомі





об’ємні





5. За методикою розрахунку





складні





прості





4. За результатом дії факторів





результативні





  факторні





3. За роллю в причинно-наслідкових


       відносинах





  якісні





  кількісні





2. За змістом





   відносні





 абсолютні





 аналітичні





  вартісні





 натуральні





1. За характером відображення�економічних  процесів





випадкові, епізодичні





стабільні,�постійно діючі





9. За стійкістю





приховані





явні





8. За очевидністю відображення





перспективні





поточні





7. За терміном використання





соціально-психологічні


(рівень освіти, культури виробництва, стан техніки безпеки)





економічні


(зміна обсягу, структури, асортименту продукції, цін, тарифів)





організаційно-технічні (вдосконалення техніки, технології, конструкції виробів, організації виробництва, праці, управління)





6. За характером і змістом





експлуатаційні





виробничі





передвиробничі





5. За стадіями життєвого циклу





екстенсивні





інтенсивні





4. За характером дії





ріст�обсягу�виробництва





зниження собівартості








ріст прибутку і рентабельності





3. За узагальнюючими�показниками ефективності





зовнішні





внутрівиробничі





1. З позицій підприємства і в� залежності від джерел утворення





засоби праці





матеріальні ресурси





трудові ресурси





2. За простими елементами�процесу виробництва





Блок 7. �Аналіз �собівартості продукції





Блок 9. Аналіз фінансового стану та платоспроможності





Блок 8. Аналіз реалізації продукції, прибутку та рентабельності








Блок 6. Аналіз виробництва продукції





Блок 5. Аналіз трудових ресурсів





Блок 4. Аналіз предметів праці





Блок 3. Аналіз засобів праці





Блок 2. Аналіз організаційно-технічного рівня виробництва





Блок 1. Попередній огляд узагальнюючих показників 





Подання керівництву зведень про найбільш суттєві відхилення і пропозиції �щодо їх усунення





Виробничо-господарська діяльність підприємства





Допустимі�відхилення





Доведення і коригування при необхідності оперативних �планових завдань і допусків





Прийняття управлінських рішень щодо усунення негативних �відхилень





Оперативні�дані про �фактичний�стан  об’єкта





Вивчення і оцінка�відхилень, співставлення їх розміру�з допустимими





Дані бізнес-планів і нормативи�з окремих�показників 





3.1





2.3





2.2





2.1





1





4.3





4.2





4.1





між-господарський





неперіодичний





щоденний





декадний





місячний





квартальний





річ-�ний





6. За періодичністю


проведення





тематичний





комплексний





5. За змістом і повнотою питань, що вивчаються





внутрі-господарський





між-галузе-�вий





галузе-�вий





регіо-�наль-�ний





макро-еконо-�мічний





4. За рівнем і масштабами виробництва і управління





еколого-економічний





соціально- економічний





опера-�ційний





фінан-совий





ФВА





3. За аспектами дослідження





зовнішній





внутрішній





2. За суб’єктами аналізу





ретроспек-тивний





оперативний





стратегічний





1.За змістом процесу�управління

















Інші види внутрішньої кредиторської�заборгованості





Заборгованість по оплаті праці





Заборгованість по розрахунках�з учасниками





Заборгованість по розрахунках �з дочірніми підприємствами





Заборгованість по перерахуванню внесків на страхування (майна, персоналу)





Заборгованість по відрахуванню�в позабюджетні фонди





Заборгованість по перерахуванню�податків у бюджет





Види внутрішньої кредиторської�заборгованості підприємства





внутрішня кредиторська заборгованість





товарний кредит





фінансовий кредит





За формами залучення





поточний





довгостроковий





За строками погашення





позичений капітал із внутрішніх джерел





позичений капітал із зовнішніх джерел





За джерелами залучення





позичений капітал, який залучається на поповнення оборотних активів





За метою залучення





Класифікація позиченого капіталу





позичений капітал, який залучається на інші господарські та соціальні потреби





позичений капітал, який залучається на відтворення необоротних активів





Статутний капітал


Додатково вкладений капітал


Інший додатковий капітал


 Нерозподілений прибуток





За видами 





Склад власного капіталу





Реєстрований капітал


Нереєстрований капітал





За рівнем відповідаль- ності





Інвестований капітал


Подарований капітал


Нерозподілений прибуток





За формами існування





Зовнішній


Внутрішній 





За джерелами утворення





Розподілу доходів�і активів





Самостійності �і влади





Функції власного�капіталу підприємства





Фінансування�ризику





Довгострокового�фінансування





ФАКТОРИ�ФОРМУВАННЯ СТРУКТУРИ�КАПІТАЛУ





Діловий імідж і кредитний рейтинг підприємства





Кон’юнктура фінансового ринку





Рівень прибутковості основної діяльності





Стадія кон’юнктури товарного ринку





Стадія життєвого циклу підприємства





Фіскальна політика держави





Рівень�фінансових ризиків





Самостійність �і влада





Галузеві особливості діяльності підприємства





Основні напрямки використання





Для оновлення основних засобів, придбання нових технологій і т.д.





Для зменшення кредиторської заборгованості з метою зниження витрат по обслуговуванню боргу





Для інвестування в доходні проекти інших суб’єктів господарювання з метою отримання економічних вигод





Для розширення свого виробництва





Значні залишки грошових активів





Заборгованість, за якою минув строк позовної давності





Заборгованість, не оплачена в термін





Інша довгострокова заборгрваність





Заборгованість, за якою термін оплати не настав





Заборгованість із внутрішніх розрахунків





Заборгованість,  забезпечена довгостроковими векселями





Заборгованість за майно, що передано у фінансову оренду





Заборгованість з нарахованих доходів





Заборгованість за розрахунками �з бюджетом





Заборгованість за виданими авансами





Заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги, забезпечена векселями





Заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги





Заборгованість, пов’язана �з реалізацією продукції, товарів, робіт, послуг





Заборгованість, не пов’язана �з реалізацією продукції, товарів, робіт, послуг





Довгострокова дебіторська �заборгованість





Поточна дебіторська заборгованість





Види дебіторської заборгованості





Визнається активом, якщо:


покупцеві передані й вигоди, пов’язані з правом власності на продукцію, товар;


підприємство не здійснює надалі управління та контроль за реалізованою продукцією (товарами);


сума заборгованості може бути достовірно визначена;


існує ймовірність отримання підприємством майбутніх економічних вигод





Визнається активом, якщо:


існує ймовірність отримання підприємством майбутніх економічних вигод;


сума заборгованості може бути достовірно визначена





Необоротні активи








Довгострокова заборгованість





Оборотні активи





Заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги





Поточна заборгованість





ДЕБІТОРСЬКА ЗАБОРГОВАНІСТЬ





Оборотні активи, які обслуговують фінансовий (грошовий) цикл підприємства





Оборотні активи, які обслуговують виробничий цикл підприємства





За характером участі в операційному процесі





За характером джерел формування





Власні оборотні активи





Чисті оборотні активи





Валові оборотні активи





Інші види оборотних активів





Поточні фінансові інвестиції





Дебіторська заборгованість





Грошові активи





Запаси 





За видами
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За організацією проведення

За обсягом аналітичного дослідження

За періодом проведення

За швидкістю проведення

зовнішній

внутрішній

повний

тематичний

прогнозний

оперативний

ретроспективний

експрес-аналіз

поглиблений
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Виявлення проблеми

неоднорідна група чисельністю
15-20 осіб

складання карти втрат

«Біржа інформації»

систематизація втрат за часови-ми і тематичними ознаками

неоднорідна група чисельністю 15-20 осіб

А

В

С

Визначення вузлових точок

ранжування втрат, вистав-лення оцінок (балів)

неоднорідна група чисельністю 15-20 осіб

А

В

С

1. Виділені елементи втрат

Вивчення причинно-наслідкових зв'язків, конкретизація мети, вироблення концепції

Підгрупа №1
(5-7 осіб)

А

В

С

2. Виділені елементи втрат

Вивчення причинно-наслідкових зв'язків, конкретизація мети, вироблення концепції

Підгрупа №2 
(5-7 осіб)

А

В

С

3. Виділені елементи втрат

Вивчення причинно-наслідкових зв'язків, конкретизація мети, вироблення концепції

Підгрупа №3 
(5-7 осіб)

А

В

С

Розв'язання проблеми

Доповнення концепцій підгруп, виставлення оцінок (балів)

Група  15-20 осіб

А

В

С

Синтез

План реалізації №1

Підгрупа №1 
(5-7 осіб)

А

В

С

Синтез

План реалізації №2

Підгрупа №2 
(5-7 осіб)

А

В

С

Синтез

План реалізації №3

Підгрупа №3 
(5-7 осіб)

А

В

С
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Правдиве подання інформації у фінансових звітах

Забезпечення якісних характеристик інформації

Дотримання принципів підготовки фінансових звітів

Дохідливість

Доречність

Достовірність

Зіставність

Суттє-вість

Своєчас-ність

Можливість викорис-тання для прогнозування

автономності підприємсва

безперервності діяльності

періодичності

історичної (фактичної) собівартості

нарахування та відповідності доходів та витрат

повного висвітлення

послідовності

обачності

превалювання змісту над формою

єдиного грошового вимірника
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Надходження від про-дажу товарів і послуг

Надходження коштів за надання права ко-ристування активами (оренда, ліцензії тощо)

Інші операційні надходження

Платежі, пов’язані з придбанням основних засобів і нематеріаль-них активів

Надходження коштів від продажу нематері-альних активів

Надходження від про-дажу товарів і послуг

Надходження від ви-пуску власного капі-талу (акцій)

Надходження від про-дажу викуплених ак-цій власної емісії

Отримання позик

Операційна діяльність

Інвестиційна діяльність

Фінансова діяльність

Виплата заробітної плати

Розрахунки з постачальни-ками сировини і матеріалів

Сплата податків

Сплата процентів за кредит

Оплата інших операційних витрат

Придбання основних засобів і нематеріальних активів

Придбання необоротних активів

Придбання фінансових інвестицій

Надання позик

Виплата дивідендів

Викуп акцій власної емісії

Погашення позик




