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Àêòóàëüí³ñòü òåìè. Â öåíòð³ óâàãè 
êîæíî¿ äåìîêðàòè÷íî¿, ïðàâîâî¿ äåðæà-
âè çíàõîäÿòüñÿ ïðàâà ³ ñâîáîäè ëþäèíè ³ 
ãðîìàäÿíèíà, çàáåçïå÷åííÿ ¿õ ðîçâèòêó òà 
åôåêòèâíîãî ïðàâîâîãî çàõèñòó. Â óìî-
âàõ ðåôîðìóâàííÿ â íàø³é êðà¿í³ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íî¿, ïîë³òè÷íî¿ ³ äóõîâíî¿ ñôåð 
æèòòÿ ³ àêòèâíèì ôîðìóâàííÿì ³íñòèòóò³â 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà àêòóàëüíîþ 
çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà óäîñêîíàëåííÿ 
êîíñòèòóö³éíî-ïðàâîâîãî ìåõàí³çìó çàõè-
ñòó ïðàâ ëþäèíè. ×èìàëó ðîëü ó ôóíêö³î-
íóâàíí³ äàíîãî ìåõàí³çìó â³ä³ãðàº ³íñòèòóò 
îìáóäñìàíà, ÿêèé óÿâëÿº ñîáîþ äîäàòêî-
âèé îðãàí ó çàõèñò³ ïðàâ ëþäèíè ³ ãðîìà-
äÿíèíà â³ä ñâàâ³ëëÿ òà íåïðàâîì³ðíèõ ä³é 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ îðãàí³â òà ¿õ ïîñàäîâèõ 
îñ³á. Ñóòí³ñòü ³íñòèòóòó îìáóäñìàíà òà 
éîãî âèäîâó õàðàêòåðèñòèêó â ïåðøó ÷åð-
ãó âèçíà÷àº ôóíêö³îíàëüíèé àñïåêò éîãî 
ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå ôóíêö³¿ ÿâëÿþòüñÿ íàé-
á³ëüø âàæëèâèì åëåìåíòîì êîíñòèòóö³é-
íî-ïðàâîâîãî ñòàòóñó áóäü ÿêîãî îðãàíó 
÷è ïîñàäîâî¿ îñîáè ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ³í-
øèõ ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóö³é, óÿâëÿþ÷è ñî-
áîþ îñíîâí³ íîðìàòèâíî-ðåãëàìåíòîâàí³ 
íàïðàâëåííÿ ¿õ ä³ÿëüíîñò³. Öå, áåçïåðå÷-
íî, ñòîñóºòüñÿ é ³íñòèòóòó îìáóäñìàíà. 
Äàíà äóìêà íåîäíîðàçîâî âèñâ³òëþâàëàñÿ 
ó ë³òåðàòóð³ áàãàòüìà íàóêîâöÿìè, çîêðå-
ìà é äîñë³äíèêàìè ³íñòèòóòó îìáóäñìàíà. 
Òàê, äîêòîð þðèäè÷íèõ íàóê, îäèí ³ç ïåð-

øèõ äîñë³äíèê³â äàíîãî ³íñòèòóòó â Óêðà¿í³,  
Î.Â. Ìàðöåëÿê ñòâåðäæóâàâ, ùî äëÿ ðîçó-
ì³ííÿ ñóòíîñò³ ïðàâîâî¿ ïðèðîäè ³íñòèòó-
òó îìáóäñìàíà âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº éîãî 
ôóíêö³îíàëüíà õàðàêòåðèñòèêà, îñê³ëüêè 
ó ôóíêö³ÿõ îìáóäñìàíà â³ääçåðêàëþºòü-
ñÿ ñîö³àëüíå ïðèçíà÷åííÿ öüîãî ³íñòèòóòó, 
îá’ºêòèâíà íåîáõ³äí³ñòü çä³éñíåííÿ íèì 
ñóñï³ëüíî êîðèñíî¿, ñîö³àëüíî îáóìîâëåíî¿ 
êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâî¿ òà ïðàâîçàõèñíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ [5, c. 16]. Ñåðåä áàãàòüîõ ôóíê-
ö³é, êîòð³ âèêîíóº îìáóäñìàí, âàãîìå ì³ñöå 
ïîñ³äàº êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâà ôóíêö³ÿ çà 
ä³ÿìè òà àêòàìè àäì³í³ñòðàö³¿. ßê ñâ³ä÷èòü 
ïðàêòèêà, íàéá³ëüø øèðøèìè çà îáñÿãîì º 
êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâ³ ôóíêö³¿ îìáóäñìàí³â 
Ñêàíäèíàâñüêèõ òà äåÿêèõ ³íøèõ êðà¿í Çà-
õ³äíî¿ ªâðîïè.

Òîìó ìåòîþ äàíî¿ ðîáîòè º äîñë³-
äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ êîíòðîëü-
íî-íàãëÿäîâî¿ ôóíêö³¿ îìáóäñìàíà ñàìå â 
çàçíà÷åíèõ êðà¿íàõ.

Ñòóï³íü äîñë³äæåíîñò³ òåìè. Ïðîáëå-
ìàòèêà ³íñòèòóòó îìáóäñìàíà â ö³ëîìó ðîç-
ãëÿäàëàñÿ ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ áàãàòüîõ ÿê 
çàðóá³æíèõ, òàê ³ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, îä-
íàê, íå äèâëÿ÷èñü íà ïîÿâó çíà÷íî¿ ê³ëüêî-
ñò³ ïðàöü ùîäî îêðåìèõ ïðîáëåì êîíòðîëþ 
çà ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ, ó íàóêî-
â³é ë³òåðàòóð³ íå ïðèä³ëåíî íàëåæíî¿ óâàãè 
àíàë³çó îêðåìèõ ôóíêö³é ³íñòèòóòó îìáóä-
ñìàíà, ö³ë³ñíîãî ïîð³âíÿëüíî-ïðàâîâîãî 
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íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ ôóíêö³é îìáóäñìà-
íà, çîêðåìà, êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâî¿ ôóíê-
ö³¿, ïðàêòè÷íî íå ìàº. Ïðåäñòàâëåíà ðîáî-
òà º ñïðîáîþ çàïîâíèòè ³ñíóþ÷³ ïðîãàëèíè 
ó äîñë³äæåíí³ ïåðåäóñ³ì êîíòðîëüíî-íàãëÿ-
äîâèõ ôóíêö³é îìáóäñìàíà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îáñÿã 
êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâî¿ ôóíêö³¿ îìáóäñìà-
íà çàëåæèòü â³ä êîëà îðãàí³â òà ïîñàäîâèõ 
îñ³á, íà ÿêèõ ðîçïîâñþäæóºòüñÿ þðèñäèê-
ö³ÿ îìáóäñìàíà, à òàêîæ îáñÿã ïðàâ ³ ñâî-
áîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, äîòðèìàííÿ 
ÿêèõ âîíè êîíòðîëþþòü.

Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ îñíîâíèì ïðåä-
ìåòîì ä³ÿëüíîñò³ îìáóäñìåí³â º ïåðåâ³ðêà 
çàêîííîñò³ àêò³â óïðàâë³ííÿ, äîòðèìàííÿ 
âèìîã ä³þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà ï³ä ÷àñ ïðî-
öåäóðè ¿õ ïðèéíÿòòÿ, à òàêîæ ïðàâîì³ðíîñò³ 
ïîâåä³íêè ïîñàäîâèõ îñ³á. Ïîä³áíèé íàãëÿä 
â³äáóâàºòüñÿ ç ìåòîþ çàõèñòó ïîðóøåíèõ 
ïðàâ îêðåìèõ ãðîìàäÿí. Îìáóäñìåí äî-
ïîìàãàº ïðè âèð³øåíí³ ïåâíèõ ïèòàíü òà 
ñêàðã, ñë³äêóº çà ïðîöåñîì ¿õ âèð³øåííÿ òà 
ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ âèìàãàº ¿õ âèð³øåííÿ 
â³äïîâ³äíèìè îðãàíàìè.

Ðîçãëÿäàþ÷è çàÿâè ³ ñêàðãè ãðîìàäÿí 
íà ä³ÿëüí³ñòü àäì³í³ñòðàòèâíèõ îðãàí³â, îì-
áóäñìåí ïîâèíåí íå ò³ëüêè ðåòåëüíî ¿õ ïå-
ðåâ³ðÿòè, àëå é àíàë³çóâàòè ñèòóàö³þ, ùî 
ñêëàëàñÿ, ðîáèòè âèñíîâêè ùîäî õàðàêòåðó 
ïîðóøåíü, ÷è íîñÿòü âîíè ³íäèâ³äóàëüíèé 
õàðàêòåð, ÷è ìàþòü á³ëüø øèðîêèé àñïåêò, 
òîáòî ñòàþòü ìàñîâèìè ïîðóøåííÿìè. Ïðî 
ìàñîâ³ñòü ïîðóøåíü, à îòæå, ïðî íåäîë³êè ó 
ðîáîò³ â³äïîâ³äíèõ îðãàí³â ñâ³ä÷èòü ê³ëüê³ñòü 
îòðèìàíèõ çàÿâ îäíàêîâîãî õàðàêòåðó. Òîá-
òî, â äàíîìó âèïàäêó, ôóíêö³ºþ îìáóäñìàíà 
º, ÿêðàç, âèÿâëåííÿ íåäîë³ê³â ó ðîáîò³ ïåâ-
íèõ ñòðóêòóð òà âíåñåííÿ ïðîïîçèö³é çàêî-
íîäàâ÷îìó îðãàíó ùîäî ¿õ óñóíåííÿ.

ßê ïðàâèëî, îìáóäñìàíè íàä³ëÿþòüñÿ 
äîñèòü øèðîêèì êîëîì ïîâíîâàæåíü. Âîíè 
ìàþòü ïðàâî âèìàãàòè äëÿ îçíàéîìëåííÿ 
ï³ä ÷àñ ïåðåâ³ðêè íåîáõ³äí³ äîêóìåíòè, ïî-
ÿñíåííÿ â³ä ïîñàäîâèõ îñ³á òîùî.

Íàïðèêëàä, â Øâåö³¿ íå ò³ëüêè ïðàâîì, àëå 
é îáîâ’ÿçêîì ïàðëàìåíòñüêèõ îìáóäñìàí³â 
º ïåð³îäè÷í³ ³íñïåêö³¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â 
âëàäè, ÿê³ íàëåæàòü äî ñôåðè ¿õ íàãëÿäó. Â 
îñòàíí³ ðîêè òàêèì ³íñïåêö³ÿì ÷àñòî áóëè 
ï³äïîðÿäêîâàí³ öåíòðàëüí³ äåðæàâí³ óñòà-
íîâè, àäì³í³ñòðàòèâí³ îðãàíè ëåí³â (ëåí –  
öå îêðóæíà àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíà 
îäèíèöÿ Øâåö³¿, â êðà¿í³ – 24 ëåíè), òþðìè, 
â³éñüêîâ³ ÷àñòèíè òîùî [11, c. 17–21].

Òîáòî, â Øâåö³¿ ïàðëàìåíòñüê³ îìáóä-
ñìàíè çä³éñíþþòü íàãëÿä çà ä³ÿëüí³ñòþ 
âñ³õ äåðæàâíèõ ³ ìóí³öèïàëüíèõ îðãàí³â òà 
óñòàíîâ, ¿õ ïåðñîíàëó, à òàêîæ ³íøèõ ïî-
ñàäîâèõ îñ³á. Îäíàê º äåÿê³ âèêëþ÷åííÿ. Â 
êîìïåòåíö³þ ïàðëàìåíòñüêèõ îìáóäñìàí³â 

íå âõîäèòü êîíòðîëü çà ä³ÿëüí³ñòþ ÷ëåí³â 
óðÿäó, äåïóòàò³â ðèêñäàãó ³ ÷ëåí³â ìóí³öè-
ïàëüíèõ ðàä. Êîæåí îìáóäñìàí ìàº ñâîþ 
ñôåðó ä³ÿëüíîñò³ [12, c. 210].

Â Øâåö³¿ ³ Ô³íëÿíä³¿ îìáóäñìàíè çä³éñíþ-
þòü êîíòðîëü íå ò³ëüêè çà àäì³í³ñòðàö³ºþ, 
àëå é çà ñóäîâîþ ñèñòåìîþ òà âèïðàâíèìè 
óñòàíîâàìè. Òàê, ÿê â³äçíà÷àº øâåäñüêèé 
ïàðëàìåíòñüêèé îìáóäñìàí Êëàñ Åêëþíä, 
îìáóäñìàí Øâåö³¿ ìàº ïîâíîâàæåííÿ, ÿê³ 
ìàþòü éîãî êîëåãè â ³íøèõ êðà¿íàõ, à ñàìå –  
íàãëÿäàòè çà ä³ÿëüí³ñòþ ñóä³â [4, ñ. 3]. Íà 
éîãî äóìêó, òàêèé íàãëÿä íå âïëèâàº íà 
íåçàëåæí³ñòü ñóä³â ³ íå ïðèçâîäèòü äî êîí-
ôë³êòó ì³æ îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè âåðõî-
âåíñòâà ïðàâà. Ê. Åêëþíä ââàæàº, ùî ñóää³ 
òàêîæ º ëþäüìè, ³ ¿ì âëàñòèâî òàê ñàìî, ÿê ³ 
³íøèì, ïîìèëÿòèñÿ, òîìó ïîâèíåí ³ñíóâàòè 
òàêèé êîíòðîëü, ùî, êîëè ñóääÿ íå âèêîíóº 
ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â íàëåæíèì ÷èíîì, – öå íå 
ïîâèííî çàïëÿìóâàòè ðåïóòàö³þ ñóäîâî¿ 
ñèñòåìè [4, c. 3–5]. Ñèñòåìà, ÿêà íàäàº 
îìáóäñìàíó Øâåö³¿ ïðàâî íàãëÿäó çà ä³-
ÿëüí³ñòþ ñóä³â, ìàº äåê³ëüêà äóæå âàæëèâèõ 
ïåðåâàã ïîð³âíÿíî ç ò³ºþ, ùî ³ñíóº â ³íøèõ 
êðà¿íàõ, ³ â³äâîäèòü òàêó íàãëÿäîâó ðîëü ì³-
í³ñòåðñòâó þñòèö³¿. Ïî-ïåðøå, äëÿ áóäü-êî-
ãî çðó÷íî, íàïðèêëàä, äëÿ ñâ³äêà, ÿêèé 
ââàæàº, ùî ñóääÿ ïîñòàâèâñÿ äî íüîãî íå-
ïðàâèëüíî, ïîñêàðæèòèñÿ ñàìå îìáóäñìà-
íó. Ïî-äðóãå, îìáóäñìàí ìîæå ïî÷àòè ðîç-
ñë³äóâàííÿ, íàâ³òü ÿêùî º ï³äñòàâè ââàæàòè, 
ùî ïîìèëêà, ÿêà ìàëà ì³ñöå, íå º ñåðéîç-
íîþ, ùî âîíà ïîâ’ÿçàíà ç äèñöèïë³íàðíèìè 
ä³ÿìè. ² ïî-òðåòº, îñê³ëüêè îìáóäñìàí ìîæå 
ðîçãëÿäàòè ëèøå íåçíà÷í³ ñïðàâè, ÿê³ ñòî-
ñóþòüñÿ ïðàêòèêè âèêîíàííÿ ñóäîâèõ ïðà-
âèë, òî â³í íå âòðó÷àºòüñÿ â êîìïåòåíö³þ 
Âåðõîâíîãî Ñóäó, ÿêèé ðîçãëÿäàº àïåëÿö³¿. 
Îìáóäñìàí ðîçãëÿäàº ä³ÿëüí³ñòü ñóä³â ç 
òî÷êè çîðó äîòðèìàííÿ ïîëîæåíü Êîäåêñó 
[4, c. 5–8].

Îñîáëèâ³ñòþ øâåäñüêî¿ ìîäåë³ îìáóä-
ñìàíà º òàêîæ ³ òå, ùî â³í ìîæå âèñòóïàòè â 
ñóä³ ó ðîë³ ïðîêóðîðà. Ó ö³é ðîë³ (ÿê íàäçâè-
÷àéíèé ïðîêóðîð) îìáóäñìàí ìîæå ðîçïî-
÷èíàòè ñóäîâèé ðîçãëÿä ñïðàâè ñòîñîâíî 
áóäü-ÿêî¿ îñîáè. ßêùî îìáóäñìàí ç’ÿñóº: º 
ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî äåðæàâíà îñîáà â÷è-
íèëà çëî÷èí, ïîðóøèëà çàêîíîäàâñòâî, â³í 
ðîçïî÷èíàº ñóäîâó ñïðàâó ³ ä³º ÿê ïðîêó-
ðîð. Íà äóìêó Å. Åêëþäà, ðîëü îìáóäñìà-
íà ÿê ïðîêóðîðà ââàæàºòüñÿ â ãðîìàäñüê³é 
ä³ÿëüíîñò³ äóæå âàæëèâîþ. Â³í íàäàº âëàä³ 
ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè éîãî äîñâ³ä, 
ïîðàäè ³ ðåêîìåíäàö³¿, êð³ì òîãî, îìáóä-
ñìàí º ºäèíèì äåðæàâíèì ïðîêóðîðîì, ùî 
ìàº ïðàâî ïîðóøèòè ñïðàâó ïðîòè äåðæàâ-
íèõ ñóää³â [4, c. 6–9].

Ô³íñüêèé îìáóäñìàí â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä 
øâåäñüêîãî òèì, ùî éîãî êîíòðîëüíà ôóíê-



104 Ñåð³ÿ Þðèäè÷í³ íàóêè

Âèïóñê 3. Òîì 1. 2014

ö³ÿ íå ïîä³ëÿºòüñÿ íà îêðåì³ ãàëóç³ (óïðàâ-
ë³ííÿ, â³éñüêîâà ñïðàâà, ñóäè òîùî). Îäíàê 
â³í òàê ñàìî, ÿê ³ øâåäñüêèé îìáóäñìàí, 
ìîæå çä³éñíþâàòè íàãëÿä çà äîòðèìàííÿì 
çàêîíó òà âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â ñóäàìè 
òà ³íøèìè îðãàíàìè âëàäè, äåðæàâíèìè 
ñëóæáîâöÿìè, à òàêîæ çà çàêîíí³ñòþ ä³é 
ïðàö³âíèê³â ïóáë³÷íèõ îðãàí³çàö³é òà ³íøèõ 
îñ³á ïðè âèêîíàíí³ íèìè ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â  
 [6, c. 96]. Ïàðëàìåíòñüêèé îìáóäñìàí Ô³í-
ëÿíä³¿ ìàº ïðàâî áóòè ïðèñóòí³ì íà çàñ³äàí-
íÿõ Äåðæàâíî¿ Ðàäè, ñóä³â òà ³íøèõ óñòà-
íîâ, ìàòè äîñòóï äî ïðîòîêîë³â çàñ³äàíü òà 
àðõ³â³â Äåðæàâíî¿ Ðàäè, ì³í³ñòåðñòâ, ñóä³â 
òà ³íøèõ îðãàí³â âëàäè. Â³í ìàº ïðàâî âíî-
ñèòè çàïåðå÷åííÿ ïðîòè ïðîòèçàêîííèõ 
ä³é Äåðæàâíî¿ Ðàäè ÷è ¿¿ ÷ëåí³â, à òàêîæ, 
ó âèïàäêó âèñóíåííÿ îáâèíóâà÷åííÿ ïðîòè 
÷ëåí³â Äåðæàâíî¿ Ðàäè ÷è íàâ³òü Êàíöëåðà 
þñòèö³¿, âèñòóïàòè â ðîë³ îáâèíóâà÷à. Îñî-
áëèâ³ñòþ º é òå, ùî ô³íñüêèé îìáóäñìàí 
ìîæå âèñóíóòè îáâèíóâà÷åííÿ ïðîòè Ãîëî-
âè Âåðõîâíîãî Ñóäó ÷è Ãîëîâè Âèùîãî àä-
ì³í³ñòðàòèâíîãî ñóäó [6, c. 96].

Êð³ì òîãî, íàãëÿä ô³íñüêîãî îìáóäñìàíà 
ðîçïîâñþäæóºòüñÿ ³ íà ä³ÿëüí³ñòü ì³í³ñòð³â, 
à òàêîæ íà ï³äðîçä³ëè Çáðîéíèõ Ñèë, ï³ä 
÷àñ ïðîâåäåííÿ ³íñïåêö³é, â ÿêèõ â³í îñî-
áëèâó óâàãó çâåðòàº íà ïîâîäæåííÿ ³ç ïðè-
çîâíèêàìè.

Äàòñüêèé îìáóäñìàí íå íàä³ëåíèé ïðà-
âîì êîíòðîëþâàòè ñóäîâ³ îðãàíè, ùî ïîâ’ÿ-
çàíå ³ç êîíöåïö³ºþ äàòñüêîãî äåðæàâîç-
íàâñòâà ùîäî íåìîæëèâîñò³ ïîºäíàííÿ 
ïîä³áíîãî êîíòðîëþ ç íåçàëåæí³ñòþ ñóä-
ä³â. Þðèñäèêö³ÿ îìáóäñìàíà Äàí³¿ ðîçïî-
âñþäæóºòüñÿ íà âñ³ ÷àñòèíè ïóáë³÷íî¿ àä-
ì³í³ñòðàö³¿, îäíàê íå â³äíîñèòüñÿ äî ñóä³â. 
Ö³êàâîþ îñîáëèâ³ñòþ äàòñüêî¿ ìîäåë³ º òå, 
ùî äî þðèñäèêö³¿ îìáóäñìàíà â³äíîñÿòü-
ñÿ ñïðàâè, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ Öåðêâè, çà âè-
êëþ÷åííÿì òèõ ñïðàâ, ÿê³ ïðÿìî ÷è îïîñå-
ðåäêîâàíî ñòîñóþòüñÿ äîãìàò³â ÷è äîêòðèí 
Öåðêâè [9, ñ. 106–112].

Ä³ÿëüí³ñòü íîðâåçüêîãî îìáóäñìàíà ïî-
áóäîâàíà ñêîð³øå çà øâåäñüêèì çðàçêîì. 
Ñôåðà ïîâíîâàæåíü íîðâåçüêîãî îìáóä-
ñìàíà ó öèâ³ëüíèõ ñïðàâàõ ïîøèðþºòüñÿ íà 
äåðæàâí³ é ì³ñöåâ³ àäì³í³ñòðàòèâí³ îðãàíè 
òà âñ³õ, õòî â íèõ ïðàöþº. Ïðîòå äî éîãî 
êîìïåòåíö³¿ íå íàëåæàòü: 1) ïèòàííÿ, ç ÿêèõ 
ñòîðòèíã ÷è îäåëñò³íã ìàþòü ÷³òêî âèçíà÷å-
í³ ïîçèö³¿; 2) ð³øåííÿ, óõâàëåí³ âèêîíàâ÷îþ 
âëàäîþ çà ï³äïèñîì Êîðîëÿ; 3) ôóíêö³¿ ñó-
ä³â, ùî ä³þòü çã³äíî ç íîðìàìè ñòàòóòíîãî 
é çàãàëüíîãî ïðàâà; 4) ä³ÿëüí³ñòü ãåíåðàëü-
íîãî ðåâ³çîðà; 5) ïèòàííÿ, ÿê³, â³äïîâ³äíî 
äî ð³øåííÿ ñòîðòèíãó, ï³äïàäàþòü ï³ä êîì-
ïåòåíö³þ Ðàäè îìáóäñìàíà ÷è îìáóäñìà-
íà ó ñïðàâàõ íàö³îíàëüíî¿ îáîðîíè òà îì-
áóäñìàíà ó ñïðàâàõ öèâ³ëüíèõ ïðèçîâíèê³â;  

6) ð³øåííÿ, ÿê³, ÿê ïåðåäáà÷åíî çàêîíîì, 
ìîæóòü óõâàëþâàòèñÿ ò³ëüêè ìóí³öèïàëüíîþ 
ðàäîþ ÷è áåçïîñåðåäíüî îêðóæíîþ ðàäîþ, 
îêð³ì ð³øåíü, óõâàëåíèõ ïðàâë³ííÿì ìóí³-
öèïàëüíî¿ òà îêðóæíî¿ êîðïîðàö³¿, ïîñò³é-
íèìè êîì³òåòàìè [9, ñ. 106–112]. Çàçíà÷åí³ 
ð³øåííÿ ìîæóòü, îäíàê, âèâ÷àòèñÿ îìáóä-
ñìàíîì ç éîãî âëàñíî¿ ³í³ö³àòèâè, ÿêùî â³í 
ââàæàº, ùî ïîâàãà äî ïðèíöèïó âåðõîâåí-
ñòâà ïðàâà ÷è ³íø³ êîíêðåòí³ ïðè÷èíè âèìà-
ãàþòü öüîãî.

Òîáòî, íîðâåçüêèé îìáóäñìàí ïî öèâ³ëü-
íèõ ñïðàâàõ ìàº ïðàâî êîíòðîëþâàòè ä³ÿëü-
í³ñòü îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, àëå 
íå ä³¿ ñóäó ³ óðÿäó, ùî â³äð³çíÿº öþ ìîäåëü 
â³ä äàòñüêî¿, äå ³ºðàðõ³÷íà ñòðóêòóðà ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ âðàõîâóº êîíòðîëüí³ ôóíêö³¿ 
îìáóäñìàíà ñòîñîâíî ÷ëåí³â óðÿäó. Ùîäî 
³íøèõ ôóíêö³é íîðâåçüêîãî îìáóäñìàíà, òî 
âîíè á³ëüøå â³äïîâ³äàþòü äàòñüêîìó çðàçêó.

Â äåÿêèõ êðà¿íàõ îìáóäñìàíàì íàäàíå 
ïðàâî íàãëÿäó çà ïðîêóðîðñüêèìè îðãàíà-
ìè, â³éñüêîâîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ òà ïåí³òåí-
ö³àðíèìè óñòàíîâàìè. Íàïðèêëàä, ó Äàí³¿ ³ 
Ô³íëÿíä³¿ ó ïîâíîâàæåííÿ îìáóäñìàíà, ÿêèé 
íàãëÿäàº çà ä³ÿëüí³ñòþ öèâ³ëüíî¿ àäì³í³ñòðà-
ö³¿, âõîäèòü íàãëÿä çà â³éñüêîâèìè óñòàíî-
âàìè. Â Øâåö³¿, Íîðâåã³¿, Í³ìå÷÷èí³ äëÿ íàã-
ëÿäó çà â³éñüêîâèìè óñòàíîâàìè ñòâîðåíèé 
îñîáëèâèé îìáóäñìàí [3, ñ. 89–91].

Ó Âåëèêîáðèòàí³¿ òà Íîâ³é Çåëàíä³¿ îìáóä-
ñìàíè íå ðîçãëÿäàþòü ñêàðã ç òèõ ïèòàíü, ÿê³ 
â³äíåñåí³ äî êîìïåòåíö³¿ ñóäîâèõ îðãàí³â òà 
àäì³í³ñòðàòèâíèõ òðèáóíàë³â. Îäíàê ó ñôå-
ðó ä³ÿëüíîñò³ îìáóäñìàí³â öèõ êðà¿í âõîäèòü 
íàãëÿä çà ì³ñöåâîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ, äëÿ ÷îãî 
ó Âåëèêîáðèòàí³¿, íàïðèêëàä, áóëè ñòâîðåí³ 
ì³ñöåâ³ óïîâíîâàæåí³ ³ç ñïðàâ àäì³í³ñòðà-
ö³¿ ð³çíèõ ðåã³îí³â êðà¿íè, à â Íîâ³é Çåëàíä³¿ 
ïðîñòî ðîçøèðèëè êîëî ïîâíîâàæåíü îìáóä-
ñìàíà çà ðàõóíîê âêëþ÷åííÿ äî íèõ íàãëÿäó 
çà ì³ñöåâèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè. Îìáóäñìàí 
Âåëèêîáðèòàí³¿ íå ìîæå ðîçãëÿäàòè ñêàðãè 
íà ä³¿, ñòîñîâíî ÿêèõ ïîòåðï³ëà îñîáà êîðè-
ñòóºòüñÿ ÷è êîðèñòóâàëàñÿ ïðàâîì àïåëÿö³¿ 
÷è ïîðóøåííÿ àðá³òðàæíî¿ ñïðàâè àáî ïåðå-
ãëÿäó â ñèëó ïðåðîãàòèâè ¯¿ Êîðîë³âñüêî¿ Âå-
ëè÷íîñò³, à òàêîæ, ÿêùî ñïðàâà ðîçãëÿäàëàñÿ 
â ñóä³. Îìáóäñìàíîì íå ïðèéìàþòüñÿ çàÿâè ³ 
ñêàðãè â³ä îðãàí³â âëàäè ³ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, ³íøèõ îðãàí³â ÷è îðãàí³çàö³é, ÷ëåíè 
ÿêèõ ïðèçíà÷àþòüñÿ Êîðîíîþ, ÿêùî ñïðàâà 
ñòîñóºòüñÿ ñèñòåìè íàö³îíàëüíî¿ âëàñíîñò³ 
[1, ñ. 282–298.].

Îìáóäñìàí ²ðëàíä³¿, ó â³äïîâ³äíîñò³ ³ç 
÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì, ìàº ïðàâî ïðî-
âîäèòè ðîçñë³äóâàííÿ ç ïèòàíü êîæíî¿ ä³¿, 
ÿêó çä³éñíþþòü äåðæàâí³ â³äîìñòâà ÷è â³ä 
¿õ ³ìåí³, ³ ÿê³ ñóïåðå÷àòü ïðèíöèïàì äîáðî-
ñîâ³ñíî¿ òà ïðàâèëüíî ä³þ÷î¿ àäì³í³ñòðàö³¿. 
Îäíàê â³í ìàº ïðàâî â³äìîâèòè ó ðîçãëÿä³ 
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ñêàðãè, ÿêùî ïðèéäå äî âèñíîâêó, ùî âîíà 
º í³ê÷åìíîþ, àáî ÿêùî îñîáà, ÿêà ïîäàëà 
ñêàðãó, íå ïðèéíÿëà â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â 
äëÿ îòðèìàííÿ â³äøêîäóâàííÿ ïî ñïðàâ³, 
ÿêî¿ ñòîñóºòüñÿ ñêàðãà, ÷è ïî äàí³é ñïðàâ³ 
ðîçïî÷àòî ïðîâàäæåííÿ ó ñóäîâèõ îðãàíàõ, 
à òàêîæ ÿêùî äàíà ä³ÿ ñòîñóºòüñÿ ÷è çàâ-
äàº øêîäè íàö³îíàëüí³é áåçïåö³, â³éñüêîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ÿêùî âîíà ïîâ’ÿçàíà ³ç ïðèçíà-
÷åííÿì îñ³á íà áóäü-ÿê³ ïîñàäè ó äåðæàâ-
íîìó â³äîìñòâ³ [8, ñ. 9–17].

Îìáóäñìàí Êîðîë³âñòâà Í³äåðëàíäè 
ðîçãëÿäàº ñêàðãè ³ ïðîâîäèòü ðîçñë³äóâàí-
íÿ íà ä³¿ îðãàí³â àäì³í³ñòðàö³¿. Îäíàê â³í 
íå ìàº ïðàâà çä³éñíþâàòè ïðîâàäæåííÿ ïî 
ñïðàâàõ, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ïèòàíü ãåíåðàëüíî¿ 
ïîë³òèêè óðÿäó, ÿêùî ïî äàí³é ñïðàâ³ ïðî-
âàäèòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâíå ðîçñë³äóâàííÿ ÷è 
ðîçãëÿä â ñóäîâîìó ïîðÿäêó, àáî âèíåñåíî 
ð³øåííÿ ñóäó ó â³äïîâ³äíîñò³ ³ç ïîëîæåí-
íÿìè ÷èííîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà, ç 
ïèòàíü ïîäàòê³â òà ³íøèõ îáîâ’ÿçêîâèõ ïëà-
òåæ³â, ÿêùî ñòîñîâíî äàíèõ ä³é º çàêîíí³ 
çàñîáè, ïåðåäáà÷åí³ ïîëîæåííÿìè àäì³í³-
ñòðàòèâíîãî ïðàâà, à òàêîæ ä³é, ÿê³ ï³äëÿãà-
þòü þðèñäèêö³¿ ñóä³â [1, c. 282–298].

Êîìïåòåíö³ÿ Îìáóäñìàíà ²ñïàí³¿ ðîçïî-
âñþäæóºòüñÿ íà ä³¿ ì³í³ñòð³â, àäì³í³ñòðà-
òèâíî¿ âëàäè, ïðàö³âíèê³â äåðæàâíî¿ àäì³-
í³ñòðàö³¿ òà ³íøèõ îñ³á, ÿê³ ä³þòü íà ñëóæá³ 
ïóáë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿. Ùî ñòîñóºòüñÿ âçà-
ºìîâ³äíîñèí ³ç ñóäîâîþ âëàäîþ, òî ó âèïàä-
êàõ îòðèìàííÿ ñêàðãè íà ôóíêö³îíóâàííÿ 
îðãàí³â ïðàâîñóääÿ, â³í ïîâèíåí ïåðåäàòè 
¿¿ ïðîêóðàòóð³, äëÿ òîãî, àáè âîíà äîñë³äè-
ëà ¿õ îá´ðóíòîâàí³ñòü ³ ïðèéíÿëà â³äïîâ³äí³ 
çàõîäè, ÷è ïåðåäàëà ¿õ Ãåíåðàëüí³é ðàä³ ñó-
äîâî¿ âëàäè [7, ñ. 2–15]. Îìáóäñìàí ²ñïàí³¿ 
ìîæå òàêîæ ðîçãëÿäàòè ñïðàâè, ïîâ’ÿçàí³ 
³ç â³éñüêîâîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ, àëå òàê, ùîá 
öå íå ïîðóøóâàëî á ïðèíöèï³â ï³äïîðÿäêó-
âàííÿ Çáðîéíèõ ñèë. ßê ³ ó á³ëüøîñò³ ³íøèõ 
êðà¿í, ³ñïàíñüêèé îìáóäñìàí íå ðîçãëÿäàº 
ñêàðãè ïî ñïðàâàõ, ÿê³ º ïðåäìåòîì ðîçãëÿ-
äó ñóä³â. Â êîìïåòåíö³þ ³ñïàíñüêîãî îìáóä-
ñìàíà âõîäèòü òàêîæ âíåñåííÿ ïðîïîçèö³é 
ùîäî çì³íè â³äïîâ³äíîãî çàêîíîäàâñòâà ÷è 
êðèòåð³¿â, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ ó ðîáîò³ ïó-
áë³÷íî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, ÿêùî íà éîãî äóìêó 
âîíè ìîæóòü ïðèçâîäèòè äî ñèòóàö³é, êîëè 
ãðîìàäÿíàì áóäå çàâäàâàòèñÿ øêîäà ÷è 
íåñïðàâåäëèâ³ñòü [7, ñ. 2–15].

Â Àâñòð³¿ îìáóäñìàíè îêðåìèõ çåìåëü 
ïîâèíí³ äàâàòè ðåêîìåíäàö³¿ ³ ïðèéìàòè 
ñêàðãè â³ä áóäü-ÿêî¿ îñîáè, ÿêà çâåðòàºòü-
ñÿ äî íèõ ó ñïðàâàõ çåìåëüíîãî óïðàâë³í-
íÿ, íåïðÿìîãî ôåäåðàëüíîãî óïðàâë³ííÿ 
òà óïðàâë³ííÿ ôåäåðàëüíèì ìàéíîì, ÿêå 
äîðó÷åíî ãóáåðíàòîðó çåìë³. Îìáóäñìàí 
óòðèìóºòüñÿ â³ä ïåðåâ³ðêè çàÿâ, ÿêùî öå 
áóäå ïîâ’ÿçàíî ³ç âòðó÷àííÿì ó íåçàê³í÷å-

íèé ñóäîâèé ïðîöåñ àáî ÿêùî ìàºòüñÿ íà 
óâàç³ çàê³í÷åíèé ñóäîâèé ðîçãëÿä ³ ïåðåâ³ð-
êà çàÿâ ìàº çà ìåòó ïîíîâëåííÿ ïðîöåñó ÷è 
çì³íó ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ [2, ñ. 1–3].

Îñîáëèâ³ñòþ ôðàíöóçüêî¿ ìîäåë³ îìáóä-
ñìàíà º òå, ùî â³í íå â³äíîñèòüñÿ äî ïàð-
ëàìåíòñüêèõ îìáóäñìàí³â, îäíàê ïðè öüîìó 
â³äïîâ³äíî äî çàêîíó º íåçàëåæíèì îðãàíîì 
âëàäè ³ ðîçãëÿäàº ñêàðãè, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ 
äåðæàâíèõ óñòàíîâ, ì³ñöåâî¿ âëàäè, ïóáë³÷-
íèõ îðãàí³çàö³é òà ³íøèõ îðãàí³çàö³é ó ñôåð³ 
¿õ ä³ÿëüíîñò³ ïî â³äíîøåííþ äî ñóñï³ëüñòâà. 
Â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ â³í íå âèêîíóº äî-
ðó÷åíü í³ÿêî¿ ³íøî¿ âëàäè [10, c. 35]. Ôðàí-
öóçüêèé îìáóäñìàí íå ðîçãëÿäàº ñêàðãè, ÿê³ 
ñòîñóþòüñÿ ñóäîâèõ ïðîöåñ³â, ùî ìîæóòü 
â³äáóâàòèñÿ ì³æ óðÿäîì òà ³íøèìè îðãàíàìè 
÷è ¿õ ÷èíîâíèêàìè. Îäíàê îñîáëèâ³ñòþ éîãî 
êîìïåòåíö³¿ º òå, ùî â³í, ó âèïàäêó áåçä³-
ÿëüíîñò³ êîìïåòåíòíîãî îðãàíó âëàäè, ìîæå 
ñàìîñò³éíî çàì³ñòü âêàçàíîãî îðãàíó ïîðó-
øèòè äèñöèïë³íàðíå ïðîâàäæåííÿ ïî ñïðàâ³ 
áóäü-êîãî ç â³äïîâ³äàëüíèõ ïîñàäîâèõ îñ³á, 
÷è ó â³äïîâ³äíèõ âèïàäêàõ ïåðåäàòè ñïðàâó 
äî êðèì³íàëüíîãî ñóäó.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, øèðîê³ êîí-
òðîëüíî-íàãëÿäîâ³ ôóíêö³¿ îìáóäñìàíà çà 
ä³ÿëüí³ñòþ àäì³í³ñòðàö³¿ é ïîñàäîâèõ îñ³á 
âñ³õ ð³âí³â ñïðèÿþòü âèêîð³íåííþ âèÿâëåíèõ 
ïîðóøåíü é äåôåêò³â ó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â 
óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ ñâ³ä÷àòü ïðî âèçíàííÿ 
äàíîãî ³íñòèòóòó äåìîêðàòè÷íèì ñóñï³ëü-
ñòâîì. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ïåðåêîíëèâî äîâî-
äèòü, ùî êëþ÷îâ³ áàçîâ³ ö³ííîñò³ ñó÷àñíîãî 
êîíñòèòóö³îíàë³çìó, ñïðîáè ðåàë³çàö³¿ êî-
òðèõ ìè çíàõîäèìî ó êîíñòèòóö³éíîìó çà-
êîíîäàâñòâ³ é ïðàêòèö³ äåìîêðàòè÷íèõ äåð-
æàâ, à ñàìå ïðàâà ëþäèíè é â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
âëàäè, âèñòóïàþòü ñèñòåìîóòâîðþþ÷èìè 
ôàêòîðàìè ä³ÿëüíîñò³ îìáóäñìàíà, äîö³ëü-
í³ñòü çàñíóâàííÿ òà ïðàêòèêà ôóíêö³îíóâàí-
íÿ êîòðîãî, ïî ñóò³, é îáóìîâëåíà âèð³øåí-
íÿì öèõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ çàâäàíü.
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Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ çóìîâëåíà 
òèì, ùî â ñüîãîäí³øí³õ ðåàë³ÿõ êîìïàðàòè-
â³ñòó äîâîäèòüñÿ äîâîë³ ÷àñòî çóñòð³÷àòèñÿ 
ç ìåòîäîëîã³÷íîþ ïëóòàíèíîþ â ïîð³âíÿëü-

íî-ïðàâîâîìó äîñë³äæåíí³. Âîíà âèíèêàº ó 
çâ’ÿçêó ç òèì, ùî ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äñòàâè ³ 
ìåòîäîëîã³÷í³ ïðîöåäóðè, ùî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ, íå â³äïîâ³äàþòü îäèí îäíîìó.


