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Åêîíîì³÷íà òåîð³ÿψ

Ñóñï³ëüíà ïðîáëåìà. Â Óêðà¿í³
áàãàòî ðîê³â âåäåòüñÿ äèñêóñ³ÿ ùîäî
ðåôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ³ ñóñï³ëü-
íîãî ïîðÿäêó, ÿêà ìîãëà á âèâåñòè
êðà¿íó ç êðèçè. ª îêðåì³ ñïðîáè ïîáó-
äóâàòè ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî ºâðîïåéñü-
êîãî âç³ðöÿ. Ïðîòå âñ³ ìîäåë³, ùî
ïðîïîíóþòüñÿ ³ âïðîâàäæóþòüñÿ, íå
çàáåçïå÷óþòü ðàäèêàëüíèõ çì³í, ÿê³
á âèâåëè êðà¿íó ç êðèçè, âèçíà÷èëè
ºäèíèé â³ðíèé íàïðÿìîê ïîñòóïó ³
äàëè çìîãó íàáðàòè  ìàêñèìàëüíèõ
îáåðò³â ïðîãðåñó. Ìîæíà ñòâåðäæó-
âàòè, ùî ïåðøîïðè÷èíîþ ñóñï³ëüíî-
åêîíîì³÷íîãî çàíåïàäó º êðèçà ³äåé
ðîçâèòêó â ñèòóàö³¿ çäîáóòòÿ äåðæàâ-
íî¿ íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè.

Ìåòà – ïîãëèáèòè ðîçóì³ííÿ ñóò³
íîâî¿ åêîíîì³êè ÿê òàêî¿, ÿêà ôîðìóº
îíîâëåíó öèâ³ë³çàö³þ òà îêðåñëèòè
ïåðñïåêòèâè Óêðà¿íè â íîâ³òíüîìó
ãëîáàëüíîìó ïðîñòîð³.

Àâòîðñüêà ³äåÿ: ãîëîâíèé øàíñ
Óêðà¿íè ó ðîçâ’ÿçàíí³ ïðîáëåìè
äîñÿãíåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ ðîçâèíåíèõ
êðà¿í – öå ïîáóäîâà íîâî¿ åêîíîì³êè
³ ä³ºâå âõîäæåííÿ ó ãëîáàëüíå ³íôîð-
ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî.

Ñóòí³ñíèé çì³ñò:  äîâåäåíî, ùî
íîâà åêîíîì³êà – öå âèðîáíèöòâî ³
âèêîðèñòàííÿ íîâèõ çíàíü, ïåðåòâî-
ðåííÿ ¿õ ó ñàìîñò³éíèé ìåõàí³çì

âèðîáíèöòâà, ÿêèé â³ä³ãðàº ãîëîâíó
ðîëü ó ñèñòåì³ â³äïîâ³äíèõ ³ ñóòí³ñíèõ
÷èííèê³â, ³ âîäíî÷àñ öå ðîçâèòîê çà
“ñòàðèìè” çàêîíàìè, ùî ä³þòü ³íàêøå
çà íîâèõ óìîâ, ³ åêîíîì³÷íå ñòàíîâ-
ëåííÿ çà íîâèìè çàêîíàìè, ùî
çóìîâëþþòü ïðèñêîðåííÿ ÷èñëåííèõ
ðîçâèòêîâèõ ïðîöåñ³â; ó ñôåð³ íîâî¿
åêîíîì³êè â³äáóâàºòüñÿ ïîñòóïîâà
ë³êâ³äàö³ÿ íàö³îíàëüíèõ ³ ãåîãðàô³÷-
íèõ êîðäîí³â,  ôîðìóºòüñÿ ãëîáàëüíå
ãðîìàäÿíñüêå ñóñï³ëüñòâî ç åëåêòðîí-
íèì óðÿäîì, ùî ñïðè÷èíþº òåíäåíö³þ
äî ë³áåðàë³çàö³¿ íàö³îíàëüíèõ åêîíî-
ì³ê; ó òàêèé ñïîñ³á íàö³îíàëüíà åêî-
íîì³êà ïîñòóïîâî òðàíñôîðìóºòüñÿ ó
íàäíàö³îíàëüíó ç äîñêîíàëîþ êîíêó-
ðåíö³ºþ, òðàíñíàö³îíàëüíèìè êîì-
ïàí³ÿìè; à òàêîæ íàäíàö³îíàëüíèìè
îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ; àðãóìåíòîâàíî
ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî ïî÷àòêîâèì åòàïîì
ôîðìóâàííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè º åëåêò-
ðîííà êîìåðö³ÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âçàºìîä³ÿ ñóá’ºê-
ò³â ðèíêó ó ðåàëüíîìó ÷àñ³, âèðîá-
íèöòâî íîâèõ çíàíü, ãåîãðàô³÷í³ êîð-
äîíè åêîíîì³÷íîãî ïðîñòîðó, ãëîáàëü-
íà êîíêóðåíö³ÿ, åêîíîì³÷í³ çàêîíè,
åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ, åëåêòðîííèé
á³çíåñ, åëåêòðîííà òîðã³âëÿ, åëåêò-
ðîííèé óðÿä, çíàííÿ, ãëîáàëüíå ãðî-
ìàäÿíñüêå ñóñï³ëüñòâî, ³íôîðìàö³éíå
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ñóñï³ëüñòâî, ë³áåðàë³çàö³ÿ åêîíîì³-
êè, ïîñò³íäóñòð³àëüíå ñóñï³ëüñòâî,
íàäíàö³îíàëüíà åêîíîì³êà, íàö³î-
íàëüí³ êîðäîíè åêîíîì³÷íîãî ïðîñ-
òîðó, íîâà åêîíîì³êà, ñâ³òîâèé
åêîíîì³÷íèé ïîðÿäîê, ñâ³òîâèé åêî-
íîì³÷íèé ìåõàí³çì, ñâ³òîâèé ïðàâî-
âèé ìåõàí³çì, ÷èííèêè âèðîáíèöòâà,
öèâ³ë³çàö³ÿ.

Ñüîãîäí³ ìè º ñâ³äêàìè é ó÷àñíè-
êàìè ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíö³¿ öèâ³ë³-
çàö³é. Íàéãîñòð³øå ðîçãîðòàºòüñÿ
âîíà îñòàíí³ì ÷àñîì ì³æ õðèñòèÿíñü-
êîþ ³ ìóñóëüìàíñüêîþ ñèñòåìàìè
ö³ííîñòåé. Â Óêðà¿í³ ðîçïî÷àëè
áîðîòüáó çà ì³æíàðîäíèé âïëèâ íà íå¿
ì³æ òðàíñàòëàíòè÷íîþ (ÿäðîì ÿêî¿ º
Ñïîëó÷åí³ Øòàòè Àìåðèêè) òà
àç³éñüêî-áîðåéñüêîþ (ÿäðîì ÿêî¿
ââàæàºòüñÿ Ðîñ³ÿ) öèâ³ë³çàö³ÿìè. Ó
òàêîãî òèïó êîíöåïòàõ íàãîëîñ
ðîáèòüñÿ íà ð³çíèö³ ó êóëüòóðí³é
ñïàäùèí³ ³ ðåë³ã³éí³é ïðèíàëåæíîñò³,
ùî âèäàºòüñÿ ïåâíîþ íàóêîâîþ ñë³ïî-
òîþ. Àäæå ÷àñò³øå âèñíîâêè ðîáëÿòü-
ñÿ ç íàÿâíîñò³ âåëèêèõ ³ ìàëèõ êîíô-
ë³êò³â, êîòð³ º íàñë³äêîì íåð³âíîì³ð-
íîñò³ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Ïðîá-
ëåìè âèð³øåííÿ îñòàííüîãî çä³éñí-
þòüñÿ ïî-ð³çíîìó. Îäí³ êðà¿íè îáè-
ðàþòü øëÿõ ïîë³òè÷íèõ òà åêî-
íîì³÷íèõ ðåôîðì, â ³íøèõ – êå-
ð³âíèöòâî íàìàãàºòüñÿ óòðèìàòè
âëàäó êîíñåðâàö³ºþ ëþäñüêîãî âèì³ðó
³ ïîøóêîì “âèííèõ” çà â³äñòàâàííÿ ó
ñåðåäîâèù³ áàãàòèõ äåðæàâ ÷è
ãëîáàëüíèõ ñòðóêòóð (ÌÂÔ, ÂÒÎ).
Ó çâ’ÿçêó ç öèì âàðòî çãàäàòè âèñ-
ëîâëþâàííÿ àíãë³éñüêîãî ô³ëîñîôà
Ôðåíñ³ñà Áåêîíà: “Ó ìîëîäèõ äåð-
æàâàõ ïðîöâ³òàº ìèñòåöòâî â³éíè; ó
çð³ëèõ – íàóêè; ïîò³ì äåÿêèé ÷àñ
ïðîöâ³òàº òå é ³íøå; ó ñòàðåçíèõ –
ðåìåñëà ³ òîðã³âëÿ” [3, ñ. 486].

Ïåðåäîâ³ êðà¿íè â³äøóêàëè ãîëîâ-
íèé íàïðÿìîê ïðîâåäåííÿ ðåôîðì,
ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïðèðîä³ ãëîáàëüíî¿
öèâ³ë³çàö³¿. Â³í ïîâ’ÿçàíèé ³ç âèçíàí-
íÿì âèð³øàëüíî¿ ðîë³ ó ñó÷àñíîìó
åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó íàóêè òà âèêî-
ðèñòàííÿì ¿¿ ïîòåíö³àëó. Ö³ äåðæàâè
ðîçïî÷àëè ïîáóäîâó ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ³ íîâî¿ åêîíîì³êè (òàê
çâàíî¿, New Economy). Íîâà ïàðàäèã-
ìà ðîçâèòêó îá´ðóíòîâóºòüñÿ òàê: äåð-
æàâà º íàñò³ëüêè áàãàòîþ, íàñê³ëüêè
âîíà ðîçâèâàº íàóêó ³ âì³º êîðèñòó-
âàòèñÿ íåþ. Òðåáà âèçíàòè, ùî
êîìï’þòåð, ²íòåðíåò ³ á³îòåõíîëîã³¿
ñòàëè äâèãóíàìè ö³º¿ åêîíîì³êè, à
çíàííÿ – ¿¿ ïàëüíèì. Ó ðîçâèíóòèõ
êðà¿íàõ âæå íå ñòàâèòüñÿ ï³ä ñóìí³â,
ùî íîâà åêîíîì³êà äàëà ïîøòîâõ
ïðèíöèïîâèì çì³íàì ó ñâ³ò³.

Ïîêîë³ííÿ ëþäåé, ÿê³ íèí³ âèçíà÷à-
þòü ñóñï³ëüíèé ðîçâèòîê â Óêðà¿í³,
âèõîâàí³ íà ðîçóì³íí³ âèð³øàëüíîãî
çíà÷åííÿ òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó é
óäîñêîíàëåííÿ ìàòåð³àëüíîãî âèðîá-
íèöòâà. Íà æàëü, âîíî íå äåìîíñòðóº
çäàòíîñò³ äî øâèäêî¿ ïåðåáóäîâè ñâî-
ãî ìèñëåííÿ íà ãëîáàëüí³ ãîðèçîíòè.
Ùå òÿæ÷å óñâ³äîìëþºòüñÿ íàÿâí³ñòü
ö³ëêîâèòî¿ çàëåæíîñò³ â³ä ñâ³òó. Àáî
ðîçâèâàºø äåìîêðàò³þ, àáî êîòèøñÿ
äî íèçó; àáî ñòâîðþºø ³íôîðìàö³éíó
ìåðåæó òà ³ñíóºø ó í³é ³ çàâäÿêè ¿é,
àáî ïîñòóïîâî ñòàºø Àíòàðêòèäîþ,
êóäè ³íîä³ ïðè¿æäæàþòü ëèøå
ñì³ëèâö³, ùîá ïðîäåìîíñòðóâàòè ñâîº
áåçñòðàøøÿ ³ âèÿâèòè çäàòí³ñòü äî
âèæèâàííÿ.

Îðãàí³÷íå âõîäæåííÿ Óêðà¿íè ó
ïðîöåñ ãëîáàë³çàö³¿ ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè
íåìîæëèâå áåç ñïðèéíÿòòÿ ³ ïðèé-
íÿòòÿ â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ îñîáëèâîñ-
òåé ñòðàòåã³¿ äåðæàâ, ÿê³ óïåâíåíî
ôîðìóþòü ãëîáàëüíå ³íôîðìàö³éíå
ñóñï³ëüñòâî ³ íîâó åêîíîì³êó ÿê
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ãîëîâíó ñêëàäîâó öüîãî ñóñï³ëüñòâà.
Íèí³øíÿ òðèâàëà êðèçà, çà âëó÷íèì
âèñëîâëþâàííÿì Á. Áóäçàíà, “º â³ä-
îáðàæåííÿì ñó÷àñíîãî ñòàíó óêðà-
¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ÿê àíòèïîäà
ñóñï³ëüñòâà çíàíü (“áåçãîëîâå ñóñ-
ï³ëüñòâî”)” [4, ñ. 27]. Óêðà¿í³ íèí³
íàãàëüíî ïîòð³áí³ â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâ³
ðîçðîáêè ç ïðîáëåì ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà ³ íîâî¿ åêîíîì³êè äëÿ
òîãî, ùîá ñôîðìóâàòè â³äïîâ³äíó
ãðîìàäñüêó äóìêó ³ çðîáèòè âíåñîê
äî êîíöåïö³¿ óêðà¿íñüêî¿ “øëÿõî-
ëîã³¿” äëÿ çàïî÷àòêóâàííÿ ÿê³ñíî
íîâèõ ðåôîðì, çäàòíèõ çàáåçïå÷èòè
ðåàëüíå “íàçäîãàíÿííÿ” ðîçâèíóòèõ
êðà¿í.

1. ÇÌ²ÑÒÎÂÍÀ ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÀ
ÍÎÂÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

Íå âñòèãëè åêîíîì³ñòè á³ëüø-ìåíø
çâèêíóòè (õî÷à é íå ðîçêðèëè äîñòàò-
íüîþ ì³ðîþ çì³ñò) äî òåðì³íó “ïîñò-
³íäóñòð³àëüíå ñóñï³ëüñòâî”, ÿê ó íàó-
êîâó òåðì³íîëîã³þ óâ³éøëî ïðàêòè÷íî
àëüòåðíàòèâíå ïîíÿòòÿ – “íîâà åêî-
íîì³êà”. Âëàñíå êàæó÷è, “ïîñò³íäóñòð³-
àëüíå ñóñï³ëüñòâî” ÿê íàóêîâå ïîíÿò-
òÿ âèêîðèñòîâóâàëîñÿ äëÿ ïîçíà÷åííÿ
ñó÷àñíî¿ ñòàä³¿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó
çàõ³äíèõ êðà¿í á³ëüøå çàâäÿêè ðîáî-
òàì àìåðèêàíñüêîãî ñîö³îëîãà Äàí³-
åëà Áåëëà [19], í³æ òîìó, ùî âîíî
ô³êñóâàëî ñóòí³ñòü íîâèõ åêîíîì³÷-
íèõ ÿâèù. Íàä öèì òåðì³íîì çàâæäè
âèñ³ëî, ìîâ “äàìîêë³â ìå÷”, ïèòàííÿ:
ÿêùî â³í ïðîãîëîøóº ê³íåöü ³íäóñòð³¿,
òî ùî º ¿¿ íàñòóïíèêîì? ² ÿêùî ùîñü
ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çäàòíå çàì³-
íèòè ³íäóñòð³þ, òî ÿê âîíî íàçèâà-
ºòüñÿ? Íàðåøò³, ÿêùî â³äîìèé çàì³í-
íèê ³íäóñòð³¿, òî ÷îìó íîâå ñóñ-
ï³ëüñòâî íå íàçâàòè ³ìåíåì öüîãî
çàì³ííèêà?

Ïîíÿòòÿ “íîâà åêîíîì³êà” ââåäåíå
â åêîíîì³÷íó íàóêó ïîð³âíÿíî íåäàâ-
íî ³ éîãî ³äåîëîãàì ïîêè íå âäàëîñÿ
çíàéòè òëóìà÷åííÿ, ïðèéíÿòíå äëÿ
âñ³õ. Ïðîòå ó çàõ³äíèõ êðà¿íàõ ïðîá-
ëåìàòèêó íîâî¿ åêîíîì³êè ñïðèéíÿëè
íå ò³ëüêè ÿê ÷åðãîâó íàóêîâó êîí-
öåïö³þ, à é ÿê íîâ³òí³é íàïðÿìîê
âèðîáëåííÿ ìàêðî- ³ ì³êðîåêîíîì³÷íî¿
ïîë³òèêè. Ïðîäóêòèâíî âèâ÷àºòüñÿ
ôåíîìåí íîâî¿ åêîíîì³êè â Ðîñ³¿,
îñîáëèâî ç ïîçèö³é ãîòîâíîñò³ êðà¿íè
äî ¿¿ ïîáóäîâè. Â Óêðà¿í³ ç öüîãî
ïðèâîäó ïàíóº ïîâíå ìîâ÷àííÿ: – í³
ïðåäñòàâíèêè íàóêîâî¿ ñôåðè, í³
ïîë³òèêè ùå íå çàäóìàëèñÿ íàä òèì,
ùî íàðîäèëàñÿ ñïðàâæíÿ (íå ç ðî-
ñ³éñüêî¿ íàðîäíî¿ êàçêè) “êóðî÷êà
ðÿáà”, êîòðà íåñå çîëîò³ ÿéöÿ ñêð³çü,
äå äëÿ öüîãî ñòâîðþþòüñÿ â³äïîâ³äí³
óìîâè.

Íîâà åêîíîì³êà ïîêè ùî äàº ïðî
ñåáå çíàòè ëèøå â îêðåìèõ ñôåðàõ.
Ó ìèíóëîìó ðîö³, íàïðèêëàä, óñ³õ
çäèâóâàëî, ùî Yahoo! – ïîøóêîâà
³íòåðíåò-ìàøèíà ç ïðèáëèçíî 1000
ñï³âðîá³òíèê³â îö³íþâàëàñÿ íà á³ðæ³
âèùå òàêèõ ï³äïðèºìñòâ, ÿê Boeing
àáî DaimlerChrysler, ÿê³ ìàþòü
ê³ëüê³ñòü ïðàöþþ÷èõ â³äïîâ³äíî â 200
³ 500 ðàç³â á³ëüøó. Ïðîòå âèñíîâîê ³ç
öüîãî ìîæå áóòè çðîáëåíèé ò³ëüêè
îäèí: Dot.coms íîâî¿ åêîíîì³êè
ïðîïîíóº ìàñîâîìó ñïîæèâà÷ó øâèä-
øèé øëÿõ äî áàãàòñòâà, í³æ
ðîçðåêëàìîâàí³ êîíöåïö³¿ ñâ³òîâèõ
ë³äåð³â ïðîìèñëîâîñò³. Îòîæ ìàºìî
ñïðàâæí³é êðàõ óÿâëåíü ïðî ïð³îðè-
òåòè ãðè íà á³ðæ³.

Ó íàø ÷àñ ñòàº çðîçóì³ëèì, ùî ñâ³ò
ä³éñíî âñòóïàº â íîâó åðó, äå ïðîãðåñ
âèçíà÷àºòüñÿ ãëîáàë³çàö³ºþ. ßêùî ó
ïåðø³ ðîêè ï³ñëÿ Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿
â³éíè ãëîáàëüíèé õàðàêòåð ïðîãëÿ-
äàâñÿ ëèøå ó ñôåð³ â³éñüêîâî¿ òåõí³êè

Â. Êóðèëÿê



38 Ïñèõîëîã³
³ ñóñï³ëüñòâîß2002 — ¹ 1

(íàïðèêëàä, íàñë³äêè çàñòîñóâàííÿ
ÿäåðíî¿ ³ âîäíåâî¿ çáðî¿), òî â îñòàííº
äåñÿòèë³òòÿ íàö³îíàëüíà ïðèíàëåæ-
í³ñòü åêîíîì³êè âòðà÷àº êîëèøíþ
ñàìîñò³éí³ñòü,  à â³äòàê ³ íåçàëåæí³ñòü
â³ä ñâ³òîâèõ ïðîöåñ³â. Ìóëüòèíàö³î-
íàëüí³ êîìïàí³¿ çäàòí³ âïëèâàòè íà
ïîë³òè÷í³ ³ ñîö³àëüí³ ïðîöåñè á³ëüøå,
í³æ ïðåçèäåíòè é óðÿäè.

Òåðì³í “íîâà åêîíîì³êà” çà çíà-
÷åííÿì ïîâ’ÿçàíèé çíà÷íîþ ì³ðîþ ³ç
ïîøèðåííÿì ²íòåðíåòó òà ³íôîðìà-
ö³éíî-êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é. Éîãî
ïîÿâà äàòóºòüñÿ ñåðåäèíîþ 90-õ
ðîê³â, êîëè íà ðèíîê âèéøëè ïåðø³
³íòåðíåò-êîìïàí³¿ (Yahoo!, AOL,
Amazon.com). Ç’ÿâà íîâî¿ åêîíîì³êè
ñèìâîë³çóâàëà íåáóâàëå çðîñòàííÿ
á³ðæîâèõ ³íäèêàòîð³â – àêö³¿ ³íòåðíåò-
êîìïàí³é ïðè ïåðâèííîìó ðîçì³ùåíí³
ïîö³íîâóâàëèñÿ çà äåíü íà ñîòíþ ³
íàâ³òü òèñÿ÷ó â³äñîòê³â. Êð³ì òîãî,
äàíèé ôåíîìåí ñïðèÿâ òîìó, ùî äëÿ
áàãàòüîõ íîâà åêîíîì³êà ïî÷àëà
àñîö³þâàòèñÿ ç á³çíåñîì â ²íòåðíåò³.

Ðîçãëÿäàþ÷è íîâó åêîíîì³êó, ìîæ-
íà âèä³ëèòè ïðèíàéìí³ òðè êîíöåïòó-
àëüí³ ï³äõîäè. Îäèí ç íèõ îáñòîþ-
ºòüñÿ ïîëüñüêèì åêîíîì³ñòîì Ã³á-
áîíñîì, ÿêèé âèä³ëÿº çì³íè ó ñôåð³
òâîðåííÿ íàóêè. Âîíè ñòîñóþòüñÿ “îñ-
íîâíèõ ïðîöåñ³â, âëàñòèâèõ ðîçâèíó-
òèì ³íäóñòð³àëüíèì êðà¿íàì. Òâîðåí-
íÿ íàóêè – ùîðàç ìåíø ïðèõîâàíà
ä³ÿëüí³ñòü. Öå íå º íàóêà â óí³âåðñè-
òåòñüêîìó çíà÷åíí³, àí³ òåõí³êà, ÿê
ðîçóì³þòü ¿¿ ó ïðîìèñëîâîñò³, ÿêùî
çàñòîñóâàòè çâè÷íó êëàñèô³êàö³þ
çàäëÿ íàî÷íîñò³. Ïðîöåñ òâîðåííÿ
íàóêè ïîøèðþºòüñÿ äàëåêî çà ìåæ³
àêàäåì³÷íîãî ñåðåäîâèùà, îõîïëþþ÷è
ÿê òåîð³¿ òà ìîäåë³, òàê ³ ìåòîäè é
òåõí³êó, ùî ïîòðàïèëè äî âñ³õ ³íñòè-
òóö³é, êîòð³ ïðàãíóòü îòðèìàòè ñóñ-
ï³ëüíå âèçíàííÿ çàâäÿêè îäåðæàííþ

âèçíàíèõ íîâàö³é. Íàóêà âèõîäèòü ç-
ï³ä êîíòðîëþ ³íñòèòóò³â ñïåö³àëüíîãî
òèïó, çâ³äêè âîíà ïîâèííà áóëà âïëè-
âàòè íà ³íø³ ñåêòîðè. Òâîðåííÿ íàóêè
– ïðîöåñ, ÿêèé ùîðàçó âñå á³ëüøå
ðîçïîðîøåíèé ó ñóñï³ëüñòâ³” [24].

Äðóãèé ï³äõ³ä ðîçðîáëåíèé Îðãà-
í³çàö³ºþ ªâðîïåéñüêîãî Ñï³âðî-
á³òíèöòâà ³ Ðîçâèòêó (OECD). Ñóòü
éîãî ïîëÿãàº ó íîâ³é ³íòåðïðåòàö³¿
òåîð³¿ ïðîöåñ³â ñòâîðåííÿ ³ äèôóç³¿
³ííîâàö³é; â³í ôîðìóëþºòüñÿ òàê:
“Ïîíÿòòÿ ³ííîâàö³¿ çàçíàëî îñòàíí³ì
÷àñîì  äðàìàòè÷íèõ çì³í. Âîíî  ³íòåð-
ïðåòóºòüñÿ íå ÿê ô³ëîñîô³ÿ îäíîãî
òâîð÷îãî àêòó, à ÿê ñêëàäíèé ñóñï³ëü-
íèé ìåõàí³çì, çóìîâëåíèé âèíèê-
íåííÿì íîâèõ ïðîöåñ³â âèðîáíèöòâà
³ ïðîäóêóâàííÿì íîâèõ âèðîá³â.
Âîäíî÷àñ ïîïåðåäíÿ òî÷êà â³äë³êó –
ë³í³éíà ìîäåëü íàóêè ³ òåõíîëîã³¿ –
áóëà çàì³íåíà “³íòåðàêòèâíîþ ìîäåë-
ëþ ³ííîâàö³¿” [33].

Òðåò³é âàð³àíò êîíöåïö³¿ íîâî¿ åêî-
íîì³êè çâîäèòü ¿¿ äî íîâ³òíüî¿ òåîð³¿
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, ÿêà âèçíàº
íàóêó íàéâàæëèâ³øèì åíäîãåííèì
÷èííèêîì âèðîáíèöòâà, ùî ðîáèòü
íàéá³ëüø âàãîìèé âíåñîê ó ôóíêö³î-
íóâàííÿ “äâèãóíà êàï³òàë³çìó” [30].

ßêùî ³íòåðïðåòóâàòè âèêëàäåí³
êîíöåïö³¿, òî âàðòî çàçíà÷èòè, ùî
ïåðøèé ï³äõ³ä ÿâëÿº ñîáîþ ³íêîðïî-
ðàö³þ ïðîáëåìàòèêè íîâî¿ åêîíîì³êè
â ãîëîâíèé íàïðÿìîê ñóñï³ëüíî-
åêîíîì³÷íèõ íàóê ³ íàóê ïðî óïðàâ-
ë³ííÿ. Äðóãèé ìîæíà îö³íèòè ÿê
ïðàãìàòè÷íèé ïîãëÿä íà ìîäåðí³çàö³þ
òåõíîëîã³÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, íàóêîâî¿,
îñâ³òíüî¿ ³ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè.
Ùîäî òðåòüîãî êîíöåïòóàëüíîãî ï³ä-
õîäó, òî â³í ìàº ïåðåâàæíî åìï³ðè÷-
íèé õàðàêòåð, îñê³ëüêè êîíñòàòóºòüñÿ
ôàêò âèíèêíåííÿ åêîíîì³êè ÿê íîâîãî
ÿâèùà, ùî ìàº ì³ñöå ó ð³çíèõ ñôåðàõ
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ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ³ ç ð³çíîþ ³íòåíñèâ-
í³ñòþ íàÿâíèé ó êîæíîìó ðåã³îí³ ÷è
êðà¿í³.

Íà æàëü, íàâåäåí³ êîíöåïòóàëüí³
ïîëîæåííÿ íå ìîæóòü ïîâíîþ ì³ðîþ
çàäîâîëüíèòè ñó÷àñíó ïðàêòèêó,
ãîëîâíèì ÷èíîì ÷åðåç îäíîá³÷í³ñòü
ï³äõîä³â. Àíàë³ç ïóáë³êàö³é òà ³ñíóþ-
÷î¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ïðàêòèêè äàº çìîãó
ïåðø çà âñå êîíñòàòóâàòè, ùî ³ñòîò-
íîþ ðèñîþ íîâî¿ åêîíîì³êè º äîáóâàí-
íÿ ³ âèêîðèñòàííÿ íîâèõ çíàíü. Òîìó
ïîçèòèâíî ìîæóòü áóòè ñïðèéíÿò³ ò³
âèçíà÷åííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè, ùî îá-
´ðóíòîâóþòü ¿¿ ÿê “åêîíîì³êó çíàíü”,
“çíàííºâî-³íòåíñèâíó åêîíîì³êó”,
“çàñíîâàíó íà çíàííÿõ åêîíîì³êó”,
“íåâàãîìó åêîíîì³êó” [2]. Îäíî÷àñíî
âàðòî óñâ³äîìëþâàòè, ùî ö³ òåðì³íè
äåùî çâóæóþòü ñóòü íîâî¿ åêîíîì³êè,
òîìó ùî çàëèøàþòü ïîçà ñôåðîþ
åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â âèðîáíèöòâî
íîâèõ çíàíü. À ïîä³áíà òåîðåòè÷íà
íå÷³òê³ñòü ìàº ñâî¿ì íàñë³äêîì íåäî-
îö³íêó òîãî, ùî îðãàí³çîâàíå ïðîôå-
ñ³éíå äîáóâàííÿ çíàíü ïåðåì³ùàºòüñÿ
ç³ ñôåðè ïîñëóã ó ñôåðó áåçïîñåðåä-
íüîãî âèðîáíèöòâà.

Ïðèíàéìí³, ìîâèòüñÿ ïðî ò³
çíàííÿ, ùî íà ïîòî÷íîìó åòàï³ àáî â
íàéáëèæ÷³é ïåðñïåêòèâ³, ìîæóòü ïðè-
âåñòè äî çðîñòàííÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåê-
òèâíîñò³ [33]. ²íàêøå âñå äóæå ïðîñ-
òî, õî÷à ³ íåçðîçóì³ëî. Ïðèêëàäîì
òàêî¿ òåîðåòè÷íî¿ íå÷³òêîñò³ ìîæå
áóòè íàñòóïíå âèçíà÷åííÿ: “Íàñïðàâ-
ä³ íîâà åêîíîì³êà – öå íå ëèøå á³çíåñ
â ²íòåðíåò³. Öå óâåñü ñòàðèé á³çíåñ,
àëå çà íîâèõ óìîâ, ùî çàäàþòü ³íôîð-
ìàö³éí³ òà ³íø³ âèñîê³ òåõíîëîã³¿” [9].
Ó ïîä³áíèõ òëóìà÷åííÿõ íåçðîçóì³-
ëèì º ò³ëüêè îäíå – ãîëîâíå: ÷îìó íå
ãîâîðèëîñÿ ³ íå ìîãëî ãîâîðèòèñü ïðî
íîâó åêîíîì³êó êîëèñü? Àäæå ðåâî-
ëþö³éí³ òåõí³÷í³ çì³íè â³äáóâàþòüñÿ

íå âïåðøå. Äîñë³äíèêè çäàòí³ ìèñëåí-
íºâî ïîâåðíóòèñÿ íà äâ³ñò³ ðîê³â íàçàä
³ çãàäàòè, ÿê â³äáóëàñÿ çàì³íà îáìåæå-
íî¿ ³ äîðîãî¿ ì’ÿçåâî¿ åíåðã³¿ ëþäèíè
³ òâàðèí íà åíåðã³þ êîðèñíèõ êîïà-
ëèí, ñïî÷àòêó âóã³ëëÿ, ïîò³ì – íàôòè
³ ãàçó. Çà äåÿêèìè îö³íêàìè âèêî-
ðèñòàííÿ âóã³ëëÿ ó ïàðîâ³é ìàøèí³
äëÿ ïåðåòâîðåííÿ åíåðã³¿ òåïëîâîãî õà-
ðàêòåðó â ìåõàí³÷íó º âèð³øàëüíèì ïî-
øòîâõîì ïðîìèñëîâî¿ ðåâîëþö³¿ [26].

ßêùî ïîð³âíþâàòè ðîëü êîìï’þ-
òåðà â ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ ç ³íøèìè
íàéá³ëüøèìè âèíàõîäàìè ³ äîñÿãíåí-
íÿì ê³íöÿ XIX – ïî÷àòêó XX ñòîë³òòÿ
– åëåêòðèêîþ, äâèãóíîì âíóòð³øíüî-
ãî çãîðàííÿ, õ³ì³ºþ ïîë³ìåð³â òà
³íäóñòð³ºþ ðîçâàã, òî âîíà àí³òð³øêè
íå âèùå. Êîæåí ç íèõ ìàâ òàêîæ
ðåâîëþö³éíèé âïëèâ íà âèðîáíèöòâî,
îðãàí³çàö³þ ïîáóòó ³ äîçâ³ëëÿ ëþäåé.
Ñàìå ö³ âèíàõîäè óìîæëèâèëè  ïîÿâó
ïîðòàòèâíèõ ìàøèí òà ³íñòðóìåíò³â,
ïðàëüíèõ ìàøèí, õîëîäèëüíèê³â,
êîíäèö³îíåð³â, àâòîìîá³ë³â, ë³òàê³â,
ïîë³ìåð³â, ïëàñòìàñ, ÷èñëåííèõ ë³êàð-
ñüêèõ çàñîá³â, òåëåôîíó, ðàä³î, ê³íî,
òåëåáà÷åííÿ, çâóêîçàïèñó, ìàñîâèõ
ãàçåò ³ æóðíàë³â. ßê ñòâåðäæóº
Ðîáåðò Ãîðäîí, êîìï’þòåðè ìàþòü
îáìåæåíèé âïëèâ íà åêîíîì³êó ó
ôóíäàìåíòàëüíîìó çì³ñò³, òîìó ùî
íåçäàòí³ çá³ëüøóâàòè áàãàòîôàêòîðíó
ïðîäóêòèâí³ñòü. Öå íå äîçâîëÿº ðîç-
ãëÿäàòè ¿õíº ïîøèðåííÿ ÿê íîâó
³íäóñòð³àëüíó ðåâîëþö³þ [25].

Ñêàçàíå íå ïîâèííå ïðèìåíøóâàòè
åïîõàëüíî¿ ðîë³ êîìï’þòåð³â â åêîíî-
ì³ö³. Ïî-ïåðøå, ¿õíÿ ïîÿâà ³ ðîçâèòîê
ïðèâ³â äî ôîðìóâàííÿ íîâèõ ãàëóçåé
åêîíîì³êè: åêîíîì³êè âèðîáíèöòâà
êîìï’þòåð³â, ²íòåðíåò-åêîíîì³êè,
åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿, åëåêòðîííîãî
áåíê³íãó. Ö³ ãàëóç³ ³ñòîòíî âïëèâàþòü
íà òðàäèö³éí³ ñêëàäîâ³ åêîíîì³êè ³

Â. Êóðèëÿê
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çíà÷íîþ ì³ðîþ çì³íþþòü ¿õí³é îáðàç.
Ïî-äðóãå, êîìï’þòåðè ñòàëè òåõí³÷-
íîþ îñíîâîþ ñòàíîâëåííÿ íîâî¿ åêî-
íîì³êè ñàìå ÿê åêîíîì³êè çíàíü.

Ôîðìóâàííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè –
ðåçóëüòàò ðîçâèòêó íîâ³òí³õ çíàíü.
¯õíº çðîñòàííÿ îñîáëèâî ïðèñêîðè-
ëîñÿ â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ. Îö³íêè
ïîêàçóþòü, ùî â äàíèé ÷àñ ïîäâîºííÿ
çíàíü â³äáóâàºòüñÿ êîæíå äåñÿòèë³òòÿ.
Çíàííÿ çàâæäè áóëè âàæëèâîþ óìî-
âîþ ðîçâèòêó âèðîáíèöòâà. Îäíàê äî
ïî÷àòêó XXI ñòîë³òòÿ ëþäñòâî íàãðî-
ìàäèëî ¿õ ó òàê³é ê³ëüêîñò³, ùî âîíè
ïåðåéøëè â íîâèé ÿê³ñíèé ñòàí –
ñòàëè ñàìîñò³éíèì ÷èííèêîì âèðîá-
íèöòâà, òàêèì ÿê çåìëÿ, êàï³òàë ³
ðîáî÷à ñèëà. Öå ðîáèòü íîâó åêîíî-
ì³êó ÿê³ñíî ³íøîþ ïîð³âíÿíî ç óñ³ì
ïîïåðåäí³ì ðîçâèòêîì ëþäñòâà, òîìó
ùî êîëèñü, íåçàëåæíî â³ä òèïó ñóñ-
ï³ëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ôîðìàö³¿, åêîíî-
ì³êà ôóíêö³îíóâàëà íà îñíîâ³ îäí³º¿
³ ò³º¿ æ ãðóïè ÷èííèê³â1 .

Ó íîâ³é åêîíîì³ö³ çíàííÿ ñòàëè íå
ò³ëüêè ñàìîñò³éíèì ÷èííèêîì âèðîá-
íèöòâà, é îðãàí³çóâàëèñÿ ÿê ãîëîâíèé
ôàêòîð ó âñ³é ñèñòåì³ ÷èííèê³â. Öå
ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî ñàìå çíàííÿ (ó
âèãëÿä³ ³íôîðìàö³¿ ÿê äîáðå ñèñòå-
ìàòèçîâàíèõ äàíèõ) çðîñòàþ÷èìè
òåìïàìè çì³íþº îáðàç ñó÷àñíîãî ñâ³òó.
Â åêîíîì³÷í³é íàóö³ ââàæàëîñÿ, ùî â
àãðàðíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çåìëÿ áóëà
â³äíîñíî äåô³öèòíèì, à ðîáî÷à ñèëà
– äîñòàòí³ì ÷èííèêàìè. Ïîò³ì çåìëÿ
âòðà÷àº ñâîº çíà÷åííÿ, ³ â ïðîìèñëî-

âîìó ñóñï³ëüñòâ³ åêîíîì³÷íå áàãàòñòâî
ïåðåì³ùóºòüñÿ â³ä âåëèêèõ çåìëåâëàñ-
íèê³â äî êîðîë³â ôàáðè÷íèõ òðóá. Ó
íîâ³é åêîíîì³ö³ áàãàòñòâî âèçíà÷à-
ºòüñÿ âîëîä³ííÿì ãóìàííèì êàï³òà-
ëîì, õî÷à êàï³òàë, âêëàäåíèé ó ìàòå-
ð³àëüí³ ðåñóðñè, íå çíèêàº. ßê ïðî-
ìèñëîâ³ ñóñï³ëüñòâà íå ìîãëè ö³ëêîì
â³äìîâèòèñÿ â³ä ôàêòîðà çåìë³, òàê ³
â íîâ³é åêîíîì³ö³ ïîòð³áí³ ìàòåð³àëüí³
ðåñóðñè (òàê çâàíèé ðå÷îâèííèé
êàï³òàë), õî÷à ¿õíº â³äíîñíå çíà÷åííÿ
çìåíøóºòüñÿ. Öå âèÿâëÿºòüñÿ â òîìó,
ùî âàðò³ñòü ò³º¿ ÷è ³íøî¿ êîìïàí³¿
ìåíøå âèçíà÷àºòüñÿ “â³ä÷óòíèìè”
ö³ííîñòÿìè – áóäèíêàìè, ìàøèíàìè,
òåõí³êîþ ³ ò.ï. Âñå á³ëüøîþ ì³ðîþ ¿¿
ö³íó ôîðìóþòü “íåìàòåð³àëüí³”
ðåñóðñè – ³äå¿, êâàë³ô³êàö³ÿ ïåðñîíà-
ëó, ñòðàòåã³÷íå ñïîëó÷åííÿì êëþ÷î-
âèõ ïðîöåñ³â ç îáðîáêè ³íôîðìàö³¿.
Îñîáëèâî õàðàêòåðíèì öå º äëÿ
âåëèêèõ êîìïàí³é, ÿê³ ïðàöþþòü íà
³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó é ïîñò³éíî
á’þòü ðåêîðäè ç êàï³òàë³çàö³¿. Òàê,
âàðò³ñòü êîìïàí³¿ Yahoo! âèðîñëà çà
îñòàíí³ äâà ðîêè ç $400 ìëí. äî $ 5
ìëðä. Öå – ñóòí³ñíî ðèíêîâà îö³íêà
âèíÿòêîâîãî îáñÿãó çíàíü, íàêîïè÷å-
íèõ êîìïàí³ºþ: éîãî íåìîæíà ïîáà-
÷èòè áóêâàëüíî ÷è “ïîùóïàòè”, àëå
â³í º îñíîâîþ íåéìîâ³ðíî âåëèêèõ
ïðèáóòê³â.

Âèçíàííÿ åðè íîâî¿ åêîíîì³êè
ñòàâèòü íà ïîðÿäîê äåííèé ïèòàííÿ
ïðî åêîíîì³÷í³ çàêîíè, çã³äíî ç ÿêèìè
âîíà ôóíêö³îíóº ³ ðîçâèâàºòüñÿ.
Òåîðåòèêè ëþáëÿòü öèòóâàòè âèñë³â
Øàï³ðî ³ Âàð³àíî ïðî òå, ùî òåõíîëî-
ã³ÿ çì³íþº åêîíîì³êó, àëå íå çì³íþº
¿¿ çàêîí³â (“Technology changes.
Economic laws do not” [36, ñ. 2]).
Öå äåùî ñïðîùåíèé ï³äõ³ä äî âèð³-
øåííÿ ïèòàííÿ ïðî çàêîíè íîâî¿
åêîíîì³êè, ÿêùî çàãàëîì íå â³äõ³ä â³ä

1
 Öþ îáñòàâèíó çàçíà÷àº áàãàòî äîñë³ä-

íèê³â. Íàïðèêëàä, À Ñèäîðîâ ïèøå: “Â
ñóùåñòâîâàâøèõ ðàíåå ýêîíîìè÷åñêèõ ó÷åíè-
ÿõ ðàññìàòðèâàëèñü òðè ñîñòàâëÿþùèõ
ïðîèçâîäñòâà – ïðèðîäíûå ðåñóðñû, òðóä è
êàïèòàë. Îíè, êàê èçâåñòíî, çàìåùàþò äðóã
äðóãà”. [15, ñ. 87].
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ïîøóêó â³äïîâ³ä³ íà íüîãî. ßêáè
íàòóðàë³ñòà çàïèòàëè, ÷è çì³íÿòüñÿ
çàêîíè ô³çèêè àáî á³îëîã³¿ ïðè ïåðå-
õîä³ ç ïîâ³òðÿíîãî â áåçïîâ³òðÿíèé
ïðîñò³ð, òî â³äïîâ³äü áóëà á îäíî-
çíà÷íî ïîçèòèâíîþ. Äèâíî, ïðîòå åêî-
íîì³ñòè äîñ³ ïðèïóñêàþòü, ùî æèòòÿ
â ñîö³óì³ íîâî¿ åêîíîì³êè ìîæå ³ñíó-
âàòè é ðåãóëþâàòèñÿ çà “ñòàðèìè”
çàêîíàìè.

Î÷åâèäíî, ùî, “ñòàð³” åêîíîì³÷í³
çàêîíè ó ñâî¿é ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³
íå çíèêíóòü. Àëå ìîæíà ïðîãíîçóâàòè
çì³íó õàðàêòåðó ¿õíüî¿ ä³¿, ôîðì
ïðîÿâó. Âîäíî÷àñ ç’ÿâëÿòüñÿ (øâèä-
øå çà âñå, âîíè âæå ä³þòü) íîâ³ åêîíî-
ì³÷í³ çàêîíè, ÿê³ íàóêà ìîæå
ïåðåäáà÷èòè, àáî æ â³äêðèòè ó ïðîöåñ³
ôóíêö³îíóâàííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè.
Óæå çàðàç øèðîêî îáãîâîðþºòüñÿ
ïèòàííÿ ïðî ïàðàäîêñè ïðîäóêòèâ-
íîñò³ ïðàö³ (“ïàðàäîêñ Ñîëîó”) ³
öèêëè Êîíäðàòüºâà, ÿê³ íå âäàëîñÿ
ïîêè ùî ïîâíîþ ì³ðîþ  ïîÿñíèòè,
âèõîäÿ÷è ç â³äîìèõ çàêîí³â. Äåÿê³
ñòâåðäæóþòü, ùî ïðàâèëà åïîõè ñòàë³
³ ëåãêîâèõ àâòîìîá³ë³â, êîòð³ ñòîñóâà-
ëèñÿ, ïðèì³ðîì, ãðîøîâî¿ é àíòèìîíî-
ïîëüíî¿ ïîë³òèêè, íèí³ – ó ãëîáàëüí³é
ñèòóàö³¿ ïàíóâàííÿ êîìï’þòåð³â òà
³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ – íåïðèäàòí³.
Íà äóìêó  ³íøèõ, åêîíîì³÷íà öèêë³÷-
í³ñòü íàñïðàâä³ íå óñóâàºòüñÿ; ÿêùî
åêîíîì³êà çðîñòàº çàíàäòî øâèäêî, òî
³íôëÿö³ÿ áóäå çá³ëüøóâàòèñÿ; ö³íè íà
àêö³¿ ÿê ³ ðàí³øå çàëåæàòü â³ä ïðèáóò-
êó; ³ óðÿäàì äîâåäåòüñÿ îð³ºíòóâàòèñÿ
íà âç³ðö³, ùîá ïåðåøêîäæàòè çëîâ-
æèâàííÿì ç áîêó ìîíîïîë³é2.

Íå ìîæíà ââàæàòè, ùî  óñï³õè â
íîâ³é åêîíîì³ö³ ïîÿñíåí³ äîñèòü ïåðå-
êîíëèâî. Òàê, ó ñôåð³ ïîñëóã – îñ-
íîâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïîøèðåííÿ ³ âèêî-
ðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿, ÷àñòêà ÿêî¿ ç 60-õ
ðîê³â ó ÂÍÏ Ñïîëó÷åíèõ Øòàò³â
Àìåðèêè çðîñëà ç 50 äî 70%, – 63%
ïðîïîçèö³¿ ñòàíîâèòü ³íòåëåêòóàëüíèé
ïîòåíö³àë. Á³ëüøå 50% ÂÍÏ êðà¿í
ÎªÑÐ (Îðãàí³çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî
ñï³âðîá³òíèöòâà ³ ðîçâèòêó) ñòâîðþ-
ºòüñÿ â òàêèõ çíàííº³íòåíñèâíèõ ãà-
ëóçÿõ ÿê îñâ³òà ³ êîìóí³êàö³¿. Ìàéæå
â óñ³õ êðà¿íàõ ç âèñîêèì ð³âíåì ïðè-
áóòê³â çá³ëüøóºòüñÿ ÷àñòêà âèñîêî-
òåõíîëîã³÷íèõ ãàëóçåé (âèðîáíèöòâî
êîìï’þòåð³â òà åëåêòðîí³êè, àåðîêîñ-
ì³÷íà ³íäóñòð³ÿ òîùî) ó çàãàëüíîìó
îáñÿç³ óìîâíî-÷èñòî¿ ïðîäóêö³¿ òà
åêñïîðòó. Íàïðèêëàä, çà ïåð³îä ç 1970
ïî 1994 ðîêè ÷àñòêà âèñîêîòåõíîëî-
ã³÷íèõ òîâàð³â ó âèðîáíèöòâ³ óìîâíî-
÷èñòî¿ ïðîäóêö³¿ çðîñëà ç 18,2 äî
24,2% ó ÑØÀ, ç 16,4 äî 22,2% –
ßïîí³¿, ç 16,6 äî 22,2% – Âåëèê³é
Áðèòàí³¿. Ùî ñòîñóºòüñÿ ÷àñòêè ïðî-
äóêö³¿ öèõ ãàëóçåé â åêñïîðò³, òî íàé-
âèùèé  ïîêàçíèê çà çàçíà÷åíèé ïåð³îä
ñïîñòåð³ãàâñÿ â ²ðëàíä³¿, äå â³äáóëîñÿ
éîãî çðîñòàííÿ ³ç 11,7 äî 43,6%; äëÿ
ïîð³âíÿííÿ: ó ÑØÀ – ç 25,9 äî 37,3%,
ßïîí³¿ – ç 20,2 äî 36,7% [7, ñ. 34].

Íåáóâàëèé ðîçâèòîê ñïîñòåð³ãàºòü-
ñÿ íàñàìïåðåä ó òåõí³÷í³é ñôåð³.
Ïåðøèé ïðîãðàìîâàíèé êîìï’þòåð ç
ïàì’ÿòòþ íà 20 ñë³â áóâ ñêîíñòðó-
éîâàíèé ó 1946 ðîö³. Ó ãðóäí³ 1951
ðîêó äåðæàâíîþ êîì³ñ³ºþ íà ÷îë³ ç
àêàäåì³êîì  Ìñòèñëàâîì Êåëäèøåì
ïðèéíÿòî äî åêñïëóàòàö³¿ ïåðøó â
Ðàäÿíñüêîìó Ñîþç³ ³ êîíòèíåíòàëüí³é
ªâðîï³ åëåêòðîííî-îá÷èñëþâàëüíó
ìàøèíó, ùî áóëà ðîçðîáëåíà ï³ä
êåð³âíèöòâîì àêàäåì³êà Ñåðã³ÿ
Ëåáåäºâà ó Êèºâ³, â ëàáîðàòîð³¿

2
 Äèâ. ï³äá³ðêó ñòàòåé ïðî “íîâó åêîíî-

ì³êó”, ïåðåäðóêîâàíèõ ³ç æóðíàëà “The
Economist” [9].

Â. Êóðèëÿê
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îá÷èñëþâàëüíî¿ òåõí³êè ²íñòèòóòó
åëåêòðîòåõí³êè Àêàäåì³¿ íàóê Óêðà-
¿íè [13, ñ. 12]. Ç 60-õ ðîê³â ïî÷àëàñÿ
ðåâîëþö³ÿ â êîìï’þòåðí³é òåõí³ö³.
Ñïî÷àòêó âîíà õàðàêòåðèçóâàëàñÿ
ïîøèðåííÿì êîìï’þòåð³â - “ìåéí-
ôðåì³â”, à ïîò³ì âèíàõîäîì ó 1971
ðîö³ ì³êðîïðîöåñîðà. Ãîðäîí Ìóð,
îäèí ³ç çàñíîâíèê³â Intel, ó 1965 ðîö³
ïåðåäáà÷èâ òåìïè òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó
ó ãàëóç³ êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè, ùî
ö³ëêîì ï³äòâåðäèëîñÿ íàñòóïíîþ
³ñòîðè÷íîþ ïðàêòèêîþ. Â³äïîâ³äíî äî
çàêîíó Ìóðà, ïðîöåñèíãîâà ïîòóæ-
í³ñòü êðåìí³ºâîãî ÷³ïà ïîäâîþºòüñÿ
êîæí³ 18 ì³ñÿö³â. Çà îö³íêàìè â÷åíèõ,
çàêîí Ìóðà çàëèøèòüñÿ â ä³ë³ ïðè-
íàéìí³ ùå äåñÿòü ðîê³â. Ó 2010 ðîö³
ïðîöåñèíãîâà ïîòóæí³ñòü êîìï’þòåðà
áóäå â 19 ìëí. ðàç³â ïåðåâèùóâàòè ïîòóæ-
í³ñòü êîìï’þòåðà 1975 ðîêó, à êîøòó-
âàòè (â ðåàëüíèõ ö³íàõ) â³í áóäå ìåíøå.

Òàê³ âèñîê³ ïîêàçíèêè åêîíîì³÷-
íîãî çðîñòàííÿ ìîæíà ïîÿñíèòè  âèñî-
êîþ åôåêòèâí³ñòþ íîâî¿ òåõí³êè ³
ïîïèòîì íà íå¿. Âîäíîðàç ïðàâîì³ðíî
ïðèïóñòèòè, ùî â ðîçâèòîê åêîíîì³êè
“âòðóòèëèñÿ” íîâ³ çàêîíè, ÿêèõ íå
çíàëà ñòàðà åêîíîì³÷íà ñèñòåìà. Âîíè
“÷åêàþòü” ñâî¿õ äîñë³äíèê³â ³ ïåðøî-
â³äêðèâà÷³â. Íå âèêëþ÷åíî, ÿê öå
êîëèñü íåîäíîðàçîâî áóëî, ùî íîâ³
çàêîíè ñòàíóòü î÷åâèäíèìè ó ðåçóëü-
òàò³ á³ëüø-ìåíø ðóéí³âíèõ êðèç ñâ³òî-
âî¿ åêîíîì³êè.

Îòæå, íîâà åêîíîì³êà – öå âèðîá-
íèöòâî ³ âèêîðèñòàííÿ íîâèõ çíàíü,
ïåðåòâîðåííÿ ¿õ ó ñàìîñò³éíèé ÷èí-
íèê âèðîáíèöòâà, ùî â³ä³ãðàº ãîëîâ-
íó ðîëü ó ñèñòåì³ ôàêòîð³â âèðîá-
íèöòâ òà åêîíîì³÷íèé  ðîçâèòîê çà
“ñòàðèìè” çàêîíàìè, ÿê³  ä³þòü ïî-
íîâîìó çà íîâèõ óìîâ ³ çà îíîâëåíèìè
çàêîíàìè, êîòð³ ñïðè÷èíþþòü ïðè-
ñêîðåííÿ ðîçâèòêó.

Ñåðåä òåíäåíö³é, âëàñòèâèõ íîâ³é
åêîíîì³ö³, íà ïåðåäí³é ïëàí âèõîäèòü
¿¿ îá’ºäíóâàëüíèé õàðàêòåð. Âîíà
³íòåãðóº âñ³õ ³ âñå – ëþäåé, ï³äïðè-
ºìñòâà, ðèíêè, êðà¿íè. Í³õòî ³ í³ùî
íå ìîæå ³ñíóâàòè àâòîíîìíî. ×àñ
àâòàðê³éíèõ åêîíîì³ê ³ Ðîáèíçîí³â
íàçàâæäè ëèíå â ìèíóëå. Ïîñòóïîâî
áóäóºòüñÿ ñâ³òîâèé åêîíîì³÷íèé
ïîðÿäîê, ó ÿêîìó äåðæàâí³ êîðäîíè
áóäóòü ìàòè ïåðåâàæíî ïîë³òè÷íå
çíà÷åííÿ. Äëÿ òîãî ùîá îá´ðóíòóâàòè
³ ïî ìîæëèâîñò³ ðîçâèíóòè öþ äóìêó,
çóïèíèìîñÿ íà îêðåìèõ ³ñòîòíèõ
îñîáëèâîñòÿõ ñó÷àñíîãî ðîçâèòêó.

Íîâà åêîíîì³êà íàñàìïåðåä ñïðè-
÷èíþº ë³êâ³äàö³þ ãåîãðàô³÷íèõ ³ íà-
ö³îíàëüíèõ êîðäîí³â åêîíîì³÷íîãî
ïðîñòîðó. Âåñü ñâ³ò º ðåàëüíèì àáî
ïîòåíö³éíèì êë³ºíòîì ô³ðìè, é îäíî-
÷àñíî áóäü-ÿêà ô³ðìà ñâ³òîâî¿ åêîíî-
ì³êè – öå ðåàëüíèé àáî, ïðèíàéìí³
ïîòåíö³éíèé êîíêóðåíò. Ç öèõ ïåðåä-
óìîâ âèðîáëÿºòüñÿ ñòðàòåã³ÿ óïðàâ-
ë³ííÿ ³ ìàðêåòèíãó, çã³äíî ç ÿêîþ
áîðîòüáó çà êë³ºíòà ïîòð³áíî âåñòè íà
óñüîìó ñâ³òîâîìó ðèíêîâîìó ïðîñòîð³
³ ç îð³ºíòàö³ºþ íà íüîãî òðåáà óòâåðä-
æóâàòè òàêòèêó êîíêóðåíö³¿. Öå
ïðèçâîäèòü äî íåáà÷åíîãî â ³ñòîð³¿
ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ äîñÿã-
íåííÿ óñï³õó, ç îäíîãî áîêó, ³ çá³ëü-
øåííÿ ðèçèêó, – ç ³íøîãî. Ïðèêëàäîì
òóò ìîæå áóòè êîìïàí³ÿ Amazon.com,
ùî óïðîäîâæ îñòàíí³õ òðüîõ ðîê³â
ïðîäàëà êíèãè ìàéæå äâîì ì³ëüéîíàì
ëþäåé ³ç 160 êðà¿í ç ñâîãî îô³ñó â
Ñ³åòë³. Òàê³ âç³ðö³ óñï³õó àìåðèêàí-
ñüêèõ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ êîìïàí³é
ìîæíà ïðîäîâæóâàòè ïåðåðàõîâóâàòè,
îäíàê óñ³ âîíè çàçíàþòü æîðñòêî¿ êîí-
êóðåíö³¿ â³ä ìîëîäèõ ïðîâàéäåð³â ïîñëóã
ç êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó òà ²çðà¿ëþ.

Í³âåëþâàííÿ ãåîãðàô³÷íîãî ³ íà-
ö³îíàëüíîãî ÷èííèêà â äàíèé ÷àñ
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çíàõîäèòü ïðîÿâ ó çá³ëüøåíí³ ðàä³óñà
âïëèâó ³íäèâ³äóóì³â ³ íåóðÿäîâèõ
îðãàí³çàö³é. Ó ñâ³ò³ ñòâîðþºòüñÿ âåëè-
êà ê³ëüê³ñòü â³ðòóàëüíèõ êîàë³ö³é, ó
ÿêèõ îá’ºäíóþòüñÿ îäíîäóìö³ ç ìåòîþ
íàäàííÿ äîïîìîãè îäèí îäíîìó â
îáì³í³ ³íôîðìàö³ºþ, ðîçðîáö³ ³ âïðî-
âàäæåíí³ ñâî¿õ á³çíåñîâèõ ñòðàòåã³é.
Ö³ îá’ºäíàííÿ ðîçïîðîøåíèõ ³íäèâ³-
äóàë³ñò³â, êåðóþ÷èñü çàãàëüíèìè
ö³ëÿìè íåð³äêî íàáóâàþòü ôîðìè
ìîãóòí³õ êîàë³ö³é, çäàòíèõ ó ïåâíèõ
ïèòàííÿõ ðîáèòè ñåðéîçíèé òèñê ó
ìåæàõ çåìíî¿ êóë³. Íèí³ ìåðåæó
íåóðÿäîâèõ ³íñòèòóö³é óòâîðþº ïðè-
áëèçíî 30 000 îðãàí³çàö³é [8, ñ. 43],
ñòàíîâëåííþ ÿêèõ çíà÷íîþ ì³ðîþ
ñïðèÿº ²íòåðíåò. Ïðè÷îìó ¿õíÿ
ê³ëüê³ñòü ìàº ñò³éêó òåíäåíö³þ äî
çðîñòàííÿ. Òàê, 600 àáñîëþòíî ð³çíèõ
íåóðÿäîâèõ îðãàí³çàö³é 70-òè êðà¿í
ñâ³òó â 1998 ðîö³, êîîðäèíóþ÷èñü
÷åðåç ²íòåðíåò ³ ñòâîðèâøè âñåñâ³òíþ
êîàë³ö³þ, äîìîãëèñÿ â³ä  êåð³âíèöòâà
êðà¿í OECD â³äìîâè â³ä ïëàí³â ðåãó-
ëþâàííÿ ì³æíàðîäíèõ ³íâåñòèö³é.
Àíàë³ç ïîä³áíèõ àêö³é äàº ï³äñòàâè
äëÿ âèñíîâêó ïðî òå, ùî ²íòåðíåò
ôîðìóº ÿê³ñíî íîâå ãëîáàëüíå ãðîìà-
äÿíñüêå ñóñï³ëüñòâî. Îñîáëèâî åôåê-
òèâíèì çàñîáîì ðîçâèòêó òàêèõ
òåíäåíö³é º âèêîðèñòàííÿ öèôðîâîãî
ïðîñòîðó äëÿ òèñêó ì³æíàðîäíî¿
ãðîìàäñüêîñò³ íà óðÿäè ç ìåòîþ ïðèé-
íÿòòÿ â³äïîâ³äíèõ ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü.

Â îö³íêàõ âçàºìîâïëèâó íîâî¿ åêî-
íîì³êè ³ äåðæàâè äîì³íóº ïîãëÿä, ùî
“²íòåðíåò íå çàì³íèâ í³ íàö³îíàëüíó
äåðæàâó íà ¿¿ öåíòðàëüí³é ïîçèö³¿ ó
ñâ³òîâ³é ïîë³òèö³, í³ êëàñè÷íó ïîë³òè-
êó âëàäè. Îäíàê â³í çì³öíèâ ³ñíóþ÷³
îáìåæåííÿ íàö³îíàëüíî¿ ä³ºçäàòíîñò³
³ ñïðèÿº ñòâîðåííþ ãëîáàëüíîãî ãðî-
ìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. ² îäíå, é
³íøå â ïåðñïåêòèâ³ çà÷³ïàº ïîçèö³¿ ³

ïîâåä³íêó íàö³îíàëüíî¿ äåðæàâè.
Îäíàê âîíà íå çíèêíå, à ò³ëüêè çì³-
íèòüñÿ. Ïîðÿä ³ç ñèñòåìîþ òåðèòîð³-
àëüíèõ äåðæàâ ñòâîðþºòüñÿ ìåðåæà
â³äíîñèí, ó ÿê³é óðÿäè, ì³æíàðîäí³ ³
íåóðÿäîâ³ îðãàí³çàö³¿, ñóá’ºêòè åêîíî-
ì³êè é îêðåì³ ³íäèâ³äè ñï³â³ñíóþòü,
ñïåðå÷àþòüñÿ ³ ñï³âðîá³òíè÷àþòü” [8,
ñ. 45].

Òàêó ïîçèö³þ ìîæíà ïðèéíÿòè
ëèøå ç ïåâíèìè çàñòåðåæåííÿìè.
Ïîòðåáà â íàö³îíàëüí³é äåðæàâ³ çàëè-
øèòüñÿ ò³ëüêè ó ñôåð³ êóëüòóðíî-³ñòî-
ðè÷íèõ ³íòåðåñ³â òà ïðàâîâèõ â³äíî-
ñèí. Ðåãóëþâàëüíà ðîëü äåðæàâè â
åêîíîì³÷í³é ãàëóç³ ñòàíå íå ïîòð³á-
íîþ, òîìó ùî ïîñòóïîâî ïåðåõîäè-
òèìå äî òðàíñíàö³îíàëüíèõ êîìïàí³é
³ âåëèêèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ,
ÿê³ ä³þòü íà ì³êðîåêîíîì³÷íîìó ð³âí³.
Íàâ³òü ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿ íàáóäóòü
ãëîáàëüíîãî õàðàêòåðó. Íàéîáäàðîâà-
í³ø³ çàéìóòü ì³ñöÿ â íàéá³ëüø
êîíêóðåíòíîçäàòíèõ óí³âåðñèòåòàõ ³
øêîëàõ, à ³íø³é ìîëîä³ äîâåäåòüñÿ
çàäîâîëüíÿòèñÿ ïîñåðåäí³ìè âèùèìè
íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè. Îñòàíí³ì
ñàìèì ïîòð³áíî áóäå ïîäáàòè ïðî
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñâîº¿ ðîáîòè ³
âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ öüîãî íàÿâí³
ìîæëèâîñò³ ó íàðîùóâàíí³ åêîíîì³÷-
íîãî ³ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó.

Êîíòóðè íàäíàö³îíàëüíîãî óðÿäó
âèìàëüîâóþòüñÿ ó ÑØÀ, ùî ñòàëè de
facto ñâ³òîâèì ³íòåðíåò-óðÿäîì.
Ïîÿñíåííÿ öüîãî ìàº ³ñòîðè÷íèé
õàðàêòåð. Àìåðèêàíñüêèé óðÿä â³ä³-
ãðàâ âèð³øàëüíó ðîëü ó ñòâîðåíí³
²íòåðíåòó â 50-ò³ ðîêè. Â³í çìóøåíèé
áóâ âçÿòè íà ñåáå îáîâ’ÿçêè ðåãóëþ-
âàííÿ ïèòàíü òåõí³÷íî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè ³ ä³ºçäàòíîñò³ â ²íòåðíåò³, ïðè-
ñâîºííÿ äîìåííèõ ³ìåí, óïîðÿäêó-
âàííÿ þðèäè÷íèõ ñóïåðå÷îê ì³æ âëàñ-
íèêàìè ô³ðì ðåàëüíîãî ³ â³ðòóàëüíîãî

Â. Êóðèëÿê
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ñâ³òó ³ ò.ï. ²ìîâ³ðíî, ùî ö³ ôóíêö³¿
ïîñòóïîâî ïåðåéäóòü äî íàäíàö³îíàëü-
íèõ îðãàí³â, òîìó ùî ðîëü àìåðè-
êàíñüêîãî óðÿäó ÿê ºäèíî¿ âëàäè â
²íòåðíåò³ ñòàº äëÿ ³íøèõ êðà¿í âñå
ìåíø ïðèéíÿòíîþ. Îäíàê öÿ âëàäà
íå ìîæå äåöåíòðàë³çóâàòèñÿ ³ ïåðåéòè
äî íàö³îíàëüíèõ îðãàí³â, òîìó ùî
òàêèé ïåðåá³ã ïîä³é ñóïåðå÷èòü ³íòåð-
íàö³îíàëüí³é ñóòíîñò³ ²íòåðíåòó.

Âæå î÷åâèäíî, ùî ãëîáàë³çàö³ÿ ïî-
ñòàâèëà íà ïîðÿäîê äåííèé çàâäàííÿ
íàéøèðøî¿ ë³áåðàë³çàö³¿ íàö³îíàëü-
íèõ åêîíîì³ê. ßê ïèøå “Business
week”, ó ñâ³ò³ íàðîñòàþòü îçíàêè
â³äõîäó â³ä æîðñòêîãî êîíòðîëþ íàä
åêîíîì³êîþ é îêðåìèìè ãàëóçÿìè.
Õâèëÿ îá’ºäíàíü ó ãàëóç³ òåëåêîìóí³-
êàö³é ó ªâðîï³ ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî
ñòàðà ³äåÿ çáåðåæåííÿ íàö³îíàëüíèõ
ìîíîïîë³é ìåðòâà. ² â ßïîí³¿, äå
âèñîê³ òàðèôè íà òåëåêîìóí³êàö³éí³
ïîñëóãè ñòðèìóâàëè ðîçâèòîê åëåê-
òðîííî¿ êîìåðö³¿, êîìïàí³ÿ “Í³ïïîí
òåëåãðàô åíä òåëåôîí êîðïîðåéøí”
óâåëà ºäèíèé òàðèô äîñòóïó â ²íòåð-
íåò äëÿ óñ³õ, õòî àêòèâíî êîðèñòó-
ºòüñÿ éîãî ïîñëóãàìè, ó ðîçì³ð³ $ 75
íà ì³ñÿöü. Îäíàê, öÿ ö³íà íàáàãàòî
âèùà, í³æ ó ÑØÀ, äå ²íòåðíåòîì
ìîæíà êîðèñòóâàòèñÿ ùîì³ñÿ÷íî çà $
20, à òî ³ áåçêîøòîâíî [äèâ. 20].

Ïðî íàãàëüíó ïîòðåáó â ãëîáàëüí³é
ë³áåðàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ñâ³ä÷èòü äîñ-
â³ä ªâðîïè. “Íåìàº ñóìí³â³â, ùî â
ºâðîçîí³ âèíèêàº íîâà åêîíîì³êà”
[20] – ââàæàº Òîìàñ Ìàéåð, ãîëîâíèé
åêîíîì³ñò ³íâåñòèö³éíî¿ ô³ðìè “Ãîëä-
ìàí Ñàêñ” ó Ôðàíêôóðò³-íà-Ìàéí³.
²íø³ åêîíîì³ñòè ñòâåðäæóþòü, ùî
ðèíîê ªâðîïè çàíàäòî ôðà´ìåíòàð-
íèé, éîãî ðèíêîâ³ îàçè íåâèïðàâäàíî
çàðåãóëüîâàí³, à ä³þ÷³ íà êîíòèíåíò³
çàêîíè ìàþòü çàíàäòî îáìåæåíèé
õàðàêòåð, ùîá ñïðèÿòè áóðõëèâîìó

çðîñòàííþ åêîíîì³êè áåç ³íôëÿö³¿.
Òîìó íå ìîæíà íå ïîãîäèòèñÿ ³ç
Äæîíîì Ä. Ñàëë³âàíîì, âèêîíàâ÷èì
äèðåêòîðîì Öåíòðó ì³æíàðîäíîãî
ïðèâàòíîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ÿêèé
ïèøå: “Êîæíà êðà¿íà, íàìàãàþ÷èñü
ïîâåðíóòè ñèëè ãëîáàë³çàö³¿ íà
êîðèñòü ñâî¿õ âëàñíèõ íàðîä³â, ñòèêà-
ºòüñÿ ç ïîòðåáîþ çðîáèòè ñòðàòåã³÷íèé
âèá³ð. Äåðæàâè ìîæóòü ïðîáóâàòè
âèêîðèñòîâóâàòè âñþ ð³çíîìàí³òí³ñòü
ïðîòåêö³îí³ñòñüêèõ çàñîá³â, ùî ïîì’-
ÿêøóþòü âïëèâ ãëîáàë³çàö³¿ íà óñòà-
ëåí³ â³ò÷èçíÿí³ ãàëóç³, îá³éìàþ÷è
ïðèâàòíèé ñåêòîð, ô³ðìè äåðæàâíî¿
ôîðìè âëàñíîñò³, ñîþçè òà ³íø³ ñêëà-
äîâ³ ñóñï³ëüñòâà. ßê àëüòåðíàòèâíèé
øëÿõ, âîíè ìîæóòü ñïðîáóâàòè â³ä-
êðèòè ñâî¿ åêîíîì³÷í³ ñèñòåìè äëÿ
ÿêîìîãà á³ëüøî¿ ó÷àñò³ â ì³æíàðîäí³é
êîîïåðàö³¿. Îñòàíí³é âèá³ð ïðèâåäå
äî á³ëüøî¿ êîíêóðåíö³¿ ç áîêó ì³æ-
íàðîäíèõ êîìïàí³é. Âîäíî÷àñ, â³í æå
âèêëèêàº çðîñòàþ÷èé ïðèïëèâ ³íîçåì-
íèõ ³íâåñòèö³é, ïîæâàâëåííÿ ïðîöåñó
çàïîçè÷åííÿ òåõíîëîã³é, à ó âèçíà-
÷åíèé ìîìåíò – ïðèñêîðèòü òàêîæ
åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê. Î÷åâèäíî, ùî
âèá³ð ì³æ öèìè äâîìà ñòðàòåã³ÿìè
íèí³ ñòàº ïîñò³éíîþ ñêëàäîâîþ ïî-
ë³òè÷íèõ äèñêóñ³é â îäí³é êðà¿í³ çà
³íøîþ” [13, ñ. 22].

Çàãàëüíîâèçíàíî, ùî 1% çðîñòàííÿ
â³äêðèòîñò³ åêîíîì³êè çá³ëüøóº ¿¿
ïðèáóòîê íà äóøó íàñåëåííÿ íà 1%
[22, c. 3]. Öå, äî ðå÷³, ïîÿñíþº áàãàò-
ñòâî Ñ³íãàïóðó, ÿêå ð³çêî êîíòðàñòóº
ç á³äí³ñòþ êðà¿íè ç òàêîþ çàêðèòîþ
åêîíîì³êîþ, ÿê Ì’ÿíìà (êîëèøíÿ
Á³ðìà). Çâè÷íèì º áàãàòñòâî Çàõîäó,
äëÿ ÿêîãî ïðèðîäíî ï³äòðèìóâàòè
â³ëüíó òîðã³âëþ. ²íøèìè ñëîâàìè,
ë³áåðàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè – çàãàëüíå
áëàãî òà óìîâà çáàãà÷åííÿ êîæíî¿
íàö³¿.
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2. ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÅ ÑÓÑÏ²ËÜÑÒÂÎ
ßÊ ÐÀÌÊÎÂÀ ÔÎÐÌÀ ÍÎÂÎ¯

ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

Íàéö³íí³øèé ðåñóðñ ñó÷àñíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà – ³íôîðìàö³ÿ. Çà ñòóïåíåì
¿¿ îðãàí³çàö³¿ âèçíà÷àºòüñÿ ð³âåíü
ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Òîìó
êîæíà äåðæàâà íàìàãàºòüñÿ çàáåçïå÷èòè
ïðîöâ³òàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñôåðè,
ñòâîðèòè ïîâíîö³ííå êîìï’þòåðíå
ñåðåäîâèùå. Ðîçâèíóò³ çàõ³äí³ êðà¿íè
ïðèéíÿëè Îê³íàâñüêó õàðò³þ Ãëî-
áàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ï³äïèñàííÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷àº ïðèé-
íÿòòÿ íà ñåáå çîáîâ’ÿçàíü ñïðèÿòè
ðîçïîâñþäæåííþ ³íôîðìàö³éíèõ
òåõíîëîã³é ³ ïîäîëàííÿ öèôðîâîãî
ðîçðèâó, ùî çàãðîæóº ê³ëüêàðàçîâîìó
ïîñèëåííþ íàÿâíî¿ ñîö³àëüíî¿ òà
åêîíîì³÷íî¿ íåð³âíîñò³. Ó 2000 ðîö³
ð³øåííÿì êåð³âíèê³â äåðæàâ âåëèêî¿
â³ñ³ìêè ñòâîðåíà ãðóïà ³ç öèôðîâèõ
ìîæëèâîñòåé (DOT FORCE), ÿêà
ïîäàëà äî ÷åðãîâîãî ñàìì³òó, ùî
ïðîõîäèâ ó Ãåíó¿ ç 20 ïî 22 ëèïíÿ
2001 ðîêó, ðîçãîðíóòó äîïîâ³äü
“Öèôðîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ âñ³õ:
ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â”. Ó í³é ñèñ-
òåìàòèçîâàí³ ðåêîìåíäàö³¿ êåð³âíèêàì
G8 ùîäî ðîçâèòêîâîãî ïîøèðåííÿ
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é, ñòâîðåííÿ ãëîáàëüíèõ ìåðåæ
íà ïðèíöèïàõ äåðæàâíîãî ³ ì³æäåð-
æàâíîãî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³é-
íîãî áóä³âíèöòâà.

Ãîëîâí³ çäîáóòêè, ÿê³ ìîæå îäåð-
æàòè êðà¿íà â³ä ïðèñêîðåíîãî ðîçâèò-
êó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, âèçíà-
÷åí³ ó Õàðò³¿ Ãëîáàëüíîãî ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. Âîíè ï³äòâåðä-
æåí³ ó âèñíîâêàõ ó÷àñíèê³â DOT
FORCE. Öå – âèð³âíþâàííÿ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íî¿ íåð³âíîñò³; ñòâîðåííÿ
îñíîâè äëÿ ³íòåíñèâíîãî ðîçâèòêó òà

ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèðîáíèöò-
âà; âèõ³ä íàö³îíàëüíèõ êîìïàí³é íà
ðàí³øå íåäîñòóïí³ ðèíêè; ñïðîùåííÿ
äîñòóïó íàñåëåííÿ äî îñíîâíèõ
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Äî öüîãî òðåáà
äîäàòè, ùî ³íôîðìàö³éí³ êîìóí³êàö³¿
çàáåçïå÷óþòü ðåàë³çàö³þ ïðàâ ãðîìà-
äÿí íà ïðè÷åòí³ñòü äî ïåðåäîâèõ äî-
ñÿãíåíü öèâ³ë³çàö³¿, ñâ³òîâèõ ³íôîðìà-
ö³éíèõ ðåñóðñ³â, à òàêîæ  äî òàêèõ
ïîñëóã, ÿê äèñòàíö³éíà îñâ³òà, òåëå-
ìåäèöèíà, åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ.

Ðîçóì³ííÿ ðîë³ ³íôîðìàö³¿, ùî-
ïðàâäà, ð³çíèòüñÿ â³ä êðà¿íè äî
êðà¿íè. ²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî
ìîæíà ³íòåðïðåòóâàòè ÿê îá’ºäíàííÿ
îêðåìèõ ëþäåé ³ ï³äïðèºìñòâ ó ºäèíó
³íôîñèñòåìó çàãàëüíîñâ³òîâîãî ìàñø-
òàáó. Öåé ïðîöåñ, çà ñâî¿ì ãëîáàëüíèì
çíà÷åííÿì, ñóì³ðíèé ³ç ñòâîðåííÿì
íåðâîâî¿ ñèñòåìè ó äî³ñòîðè÷íèõ
òâàðèí. Òîìó çðîçóì³ëî, ùî îñíîâî-
ïîëîæí³ ïðèíöèïè ÷è ïðàâèëà ãðè ó
íîâ³é åêîíîì³ö³ áóäóòü ïðèíöèïîâî
³íøèìè, àí³æ ò³, çà ÿêèìè â÷èòüñÿ ³
ïðàöþº íèí³øíº ïîêîë³ííÿ. Äåÿê³ ç
íèõ (çîâñ³ì íåçíà÷íà ê³ëüê³ñòü) âæå
³ñíóþòü, àëå á³ëüø³ñòü ëèøå çàðîä-
æóºòüñÿ ÷è ôîðìóºòüñÿ ó ïðîöåñ³
ðîçâèòêó ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é. Ðàçîì
óçÿò³, âîíè ïëåêàþòü ðåâîëþö³éíó
ñóòí³ñòü çì³í, ç ÿêèìè íåìèíó÷å
äîâåäåòüñÿ ç³òêíóòèñÿ ó äîñèòü íå-
äàëåêîìó ìàéáóòíüîìó.

Íèí³ ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ãëîáàëü-
í³ ³ íàö³îíàëüí³ ïðîáëåìè ðîçâèòêó.
Éìîâ³ðíî, ùî îïîíåíòè ³íôîðìàö³é-
íîãî ñóñï³ëüñòâà ñòâåðäæóâàòèìóòü
ïðî íåäîö³ëüí³ñòü äîêëàäàííÿ ñåð-
éîçíèõ çóñèëü ï³ä ÷àñ ðîçâ’ÿçàííÿ
ïðîáëåì îíîâëåíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîçà
ïðîáëåìíèì êîíòåêñòîì êëþ÷îâèõ
ïèòàíü ðîçâèòêó. Îäíàê àíàë³ç ³
äîñë³äæåííÿ ãðóïè DOT FORCE
ñâ³ä÷àòü ïðî àêòóàëüí³ñòü ðîçðîáêè

Â. Êóðèëÿê
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³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é íå “ï³ñëÿ”, à ïàðàëåëüíî ç
ðåàë³çàö³ºþ íàö³îíàëüíî¿ ñòðàòåã³¿
ðîçâèòêó îêðåìèõ êðà¿í. Öå îçíà÷àº,
ùî â Óêðà¿í³ òðåáà ÿêíàéñêîð³øå
ïîäîëàòè “ñêåïñèñ” ùîäî ìîæëèâîñ-
òåé ïðèñêîðåíîãî ðîçâîþ ³íôîðìàö³é-
íèõ êîìóí³êàö³é òà ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà. Íàéáëèæ÷èé î÷³êóâàíèé
åôåêò â³ä òàêîãî ï³äõîäó – â³ä÷óòíå
çíèæåííÿ êîðóïö³¿ ³ ñêîðî÷åííÿ âèò-
ðàò äåðæàâíîãî áþäæåòó íà âèð³øåí-
íÿ áàãàòüîõ òèïîâèõ çàâäàíü ñóñ-
ï³ëüñòâîòâîðåííÿ.

Ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é âèìàãàº ñòâîðåííÿ
ñèñòåìè çàîõî÷åííÿ ï³äïðèºìö³â ³
ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿. Çàòÿãóâàííÿ
ç ð³øåííÿì ïèòàíü óñóíåííÿ ìîíîïî-
ë³ñò³â ç öüîãî ðèíêó, ïåðåäóñ³ì “Óêð-
òåëåêîìó”, ïîñèëþº â³äñòàâàííÿ êðà-
¿íè. Íèí³ íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíèì
ñòâîðåííÿ ÿê³ñíî íîâî¿ â³äêðèòîñò³
íàö³îíàëüíîãî ðèíêó äëÿ òðàíñíàö³î-
íàëüíèõ êîðïîðàö³é. Ïðè öüîìó òðåáà
âèõîäèòè ç òîãî, ùî âèçíà÷àëüíèé
êîìïîíåíò ³íôîðìàö³éíî¿ ³íôðàñòðóê-
òóðè – ãëîáàëüíà ìåðåæà ²íòåðíåòó.
Â Óêðà¿í³ íèí³ ñòâîðåí³ òà åêñïëóà-
òóþòüñÿ âñ³ ïîïóëÿðí³ âèäè ³íôîðìà-
ö³éíèõ ïîñëóã, ÿê³ ³ñíóþòü ó ñâ³ò³, ³
öÿ òåíäåíö³ÿ ó íàéáëèæ÷èé ÷àñ
çáåðåæåòüñÿ. Äî òîãî æ  øâèäêî
çðîñòàº ê³ëüê³ñòü óêðà¿íñüêèõ ñàéò³â.
Ó êðà¿í³ ñòâîðåí³ íåîáõ³äí³ óìîâè äëÿ
âïðîâàäæåííÿ íîâèõ äîñÿãíåíü ó
ãàëóç³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é,
òàêèõ ÿê áåçäðîòîâèé äîñòóï äî ²íòåð-
íåòó, øèðîêîïîëîñí³ ë³í³¿ çâ’ÿçêó
òîùî.

Ðàçîì ç òèì ïîçèòèâí³ òåíäåíö³¿ ó
ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é
ùå íåäîñòàòíüî ñïðèÿþòü ôîð-
ìóâàííþ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.
Ïî-ïåðøå, â êðà¿í³ ³ñíóº ìàëèé êîì-

ï’þòåðíèé ïàðê (çà åêñïåðòíèìè
îö³íêàìè, â ìåæàõ îäíîãî ì³ëüéîíà).
Ïî-äðóãå, íåäîñòàòí³é ðîçâèòîê
ïîâíîö³ííèõ áåêáîí³â (øâèäê³ñíèõ
ìàã³ñòðàëåé çâ’ÿçêó). Ïî-òðåòº, êðàù³
ïðîâàéäåðè – äîðîãå çàäîâîëåííÿ,
íåçâàæàþ÷è íà â³äìîâó â³ä ïîñëóã
â³ò÷èçíÿíèõ êîìïàí³é ³ âèêîðèñòàííÿ
óñòàòêóâàííÿ ëèøå ïðîâ³äíèõ ñâ³òî-
âèõ âèðîáíèê³â. Ïî-÷åòâåðòå, Óêðà¿íà
ìàº â³äíîñíî íèçüê³ ïîêàçíèêè ðîç-
ïîâñþäæåííÿ ²íòåðíåòó. Ïèòîìà âàãà
éîãî êîðèñòóâà÷³â ñòàíîâèòü 0,4% â³ä
çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ íàñåëåííÿ. Äëÿ
ïîð³âíÿííÿ: ó Íîðâåã³¿ ²íòåðíåòîì
êîðèñòóþòüñÿ 38% íàñåëåííÿ, ÑØÀ
– 30%, êðà¿íàõ ªÑ – 15,9%, Ðîñ³¿ –
1,4%, Êèòà¿ – 0,8% [10, ñ. 30].

Ó ïóáë³÷í³é ñôåð³ ³íôîðìàö³éíå
ñóñï³ëüñòâî ôîðìóºòüñÿ øëÿõîì
ñòâîðåííÿ “åëåêòðîííèõ óðÿä³â” äëÿ
çàãàëüíîäåðæàâíîãî, ðåã³îíàëüíîãî ³
ìóí³öèïàëüíèõ ð³âí³â. Ïîñëóãè óðÿ-
ä³â âñåçðîñòàþ÷å íàäàþòüñÿ ç âèêî-
ðèñòàííÿì ²íòåðíåòó. Ó öüîìó ðóñ³
ë³äåðàìè º ÑØÀ, Ñ³íãàïóð, Âåëèêà
Áðèòàí³ÿ, Í³ìå÷÷èíà. Íàä ñòâî-
ðåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ñóñï³ëüñòâ àê-
òèâíî ïðàöþþòü ë³äåðè ³íôîðìàö³é-
íîãî á³çíåñó: Microsoft, IBM, Cisco
Systems, Intel. Âîíè ðîçðîáëÿþòü ³
ïðîïîíóþòü íà ðèíêó âåëèêèé íàá³ð
çàñîá³â äëÿ ðåàë³çàö³¿ òåõíîëîã³é
“åëåêòðîííîãî óðÿäó”. Çîêðåìà,
Microsoft äîì³íóº íà ðèíêó ïðîãðàì
äëÿ àâòîìàòèçàö³¿ âèáîð³â ³ ðåôå-
ðåíäóì³â, îíëàéíîâîãî ãîëîñóâàííÿ,
àâòîìàòèçàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàâîîõî-
ðîííèõ ñëóæá, êîìóíàëüíèõ ïëàòå-
æ³â, ïðèçíà÷åííÿ ³ âèïëàòè æèòëîâèõ
ñóáñèä³é, äåðæàâíèõ çàêóï³âåëü, äèñ-
òàíö³éíîãî òà ³íòåðàêòèâíîãî íàâ-
÷àííÿ, â³äïðàâêè îãîëîøåíü ïðî ïî-
øóê ðîáîòè òà áàãàòî ³íøîãî. IBM
ðåàë³çóº ïðîãðàìîâå çàáåçïå÷åííÿ äëÿ
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çàïîâíåííÿ ïîäàòêîâèõ äåêëàðàö³é;
ïîãîäæåííÿ ³ ï³äãîòîâêè äîêóìåíòàö³¿
äëÿ îäåðæàííÿ äîçâîë³â íà áóä³â-
íèöòâî; âèÿâëåííÿ øàõðà¿â, ÿê³ îäåð-
æóþòü îäíó é òó æ ï³ëüãó ó ð³çíèõ
³íñòàíö³ÿõ; åëåêòðîííî¿ äàêòèëî-
ñêîï³¿; ìóçåéíèõ ñàéò³â; ³íôîðìàö³é-
íî¿ ñèñòåìè ïàðîïëàâñòâà. Ô³ðìà
Cisco Systems ðîçðîáèëà ïðîãðàìè
äëÿ íàäàííÿ íàñåëåííþ ïîñëóã ç
ïðèäáàííÿ ë³öåíç³é ³ äîçâîë³â; ðåºñò-
ðàö³¿ êîìïàí³é, òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â,
òîâàðíîãî çíàêó ÷è ïàòåíòó; çáîðó
³íôîðìàö³¿ ïðî ï³äïðèºìñòâà ç ìåòîþ
ï³äâèùåííÿ îáñÿãó ïîäàòê³â, à òàêîæ
äëÿ ñòâîðåííÿ åëåêòðîííî¿ á³áë³îòåêè.
Intel âèð³çíÿºòüñÿ íàÿâí³ñòþ ïðîãðàì
äëÿ óïðàâë³ííÿ â³äøêîäóâàííÿì çàâ-
äàíî¿ øêîäè; çàïèñó íà åêçàìåíè äëÿ
îäåðæàííÿ âîä³éñüêèõ ïðàâ; ðåºñ-
òðàö³¿ øëþáó; çàïîâíåííÿ ïîäàòêîâèõ
äåêëàðàö³é äëÿ þðèäè÷íèõ îñ³á.

Ñåðåä êðà¿í ç ïåðåõ³äíîþ åêîíî-
ì³êîþ âèä³ëÿºòüñÿ Óãîðùèíà. Ó 2001
ðîö³ óðÿäîì Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿
ïðèéíÿòà ôåäåðàëüíà ö³ëüîâà ïðî-
ãðàìà “Åëåêòðîííà Ðîñ³ÿ 2002–2010”.
Ó ö³é ïðîãðàì³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ øè-
ðîêî ðîçãîðíóòè ðîáîòè íàä ðîçïîâ-
ñþäæåííÿì òåõíîëîã³é ²íòåðíåòó íà
âñ³õ óðÿäîâèõ ð³âíÿõ, ïî÷èíàþ÷è ç
ôåäåðàëüíîãî ³ çàê³í÷óþ÷è ìóí³öè-
ïàëüíèì. Ó ïðîåêò³ âèçíà÷åí³ çàâ-
äàííÿ íà ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ ìó-
í³öèïàëüíèõ ñàéò³â â ²íòåðíåò³, îá-
´ðóíòóâàííÿ ³ ôîðìóâàííÿ íàáîðó
²íòåðíåò-ïîñëóã ìóí³öèïàëüíèõ
ñòðóêòóð, íàäàííÿ ëîêàëüíèõ ïóá-
ë³÷íèõ áëàã, ðîçì³ùåííÿ äåðæàâíèõ
çàìîâëåíü (çîêðåìà, îðãàí³çàö³¿ êîí-
êóðñ³â ÷åðåç ²íòåðíåò).

Ùîá á³ëüø ÷³òêî óÿâëÿòè, ïðî ùî
éäåòüñÿ ïðè ðîçãëÿä³ ïðîáëåìè
“åëåêòðîííèé óðÿä”, âàðòî ç’ÿñóâàòè
ïèòàííÿ íàáîðó îñíîâíèõ äåô³í³ö³é.

Ñàì òåðì³í “åëåêòðîííèé óðÿä” ó
ïðîôåñ³éíîìó ñåðåäîâèù³ âèíèê
äîâîë³ äàâíî. Àëå ò³ëüêè çàðàç â³í
êîíñòèòóþâàâñÿ â äîêóìåíòàõ çàêîíî-
äàâ÷èõ îðãàí³â òà óðÿä³â. Ç íàøîãî
ïîãëÿäó, “åëåêòðîííèé óðÿä” – öå
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíà ³íôðà-
ñòðóêòóðà äåðæàâè â ö³ëîìó, à íå
ò³ëüêè óðÿäó ÿê âèêîíàâ÷î¿ ã³ëêè
âëàäè. Â³í ì³ñòèòü ÿê âèêîíàâ÷ó,
òàê ³ çàêîíîäàâ÷ó ã³ëêè âëàäè ó
öåíòð³,  ðåã³îíàõ ³ íà ì³ñöÿõ. Ãîëîâíå
çàâäàííÿ “åëåêòðîííîãî óðÿäó” –
çàáåçïå÷åííÿ âçàºìîä³¿ ãðîìàäÿí òà
äåðæàâíèõ óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é
çàäëÿ íàäàííÿ ¿ì ïîñëóã ÿê ïëàò-
íèêàì ïîäàòê³â.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ – ïðîáëåìà íàä-
çâè÷àéíî¿ âàæëèâîñò³. Êîæåí äåíü
â³äñòàâàííÿ ó éîãî ðåàë³çàö³¿ óñêëàä-
íþº, òàê çâàíèé, ïðîöåñ “íàçäîãà-
íÿííÿ” ðîçâèíåíèõ êðà¿í. Îñê³ëüêè
Óêðà¿íà íå º ë³äåðîì ó âèêîðèñòàíí³
³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìï’þòåðíèõ òåõíî-
ëîã³é, òî äëÿ íå¿ îá’ºêòèâíî ïîñòàº
çàâäàííÿ ì³í³ìóì  – ïîòðåáà îñâî¿òè
òîé äîñâ³ä, êîòðèé íàêîïè÷åíèé ïåðå-
äîâèìè êðà¿íàìè ñó÷àñíîãî ñâ³òó, ÿê³
ñïðîìîãëèñÿ íà ïðèñêîðåíèé ðîç-
âèòîê çíàííºâî¿ àóðè ñîö³óìó.

Ïåðøèì êðîêîì äî ñòâîðåííÿ
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³
ìàº ñòàòè ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó àáî óêàçó
Ïðåçèäåíòà, çã³äíî ç ÿêèì ôîðìó-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ³
íîâî¿ åêîíîì³êè áóäå âèçíàíå ÿê
äåðæàâíèé ïð³îðèòåò íîìåð îäèí.
Ìîæíà îêðåñëèòè òàêîæ îñíîâíèé
çì³ñò öüîãî Çàêîíó. Â³í ìàº ïåðø çà
âñå ñòâîðèòè âèçíà÷àëüí³ ïðàâîâ³ çà-
ñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
ñóñï³ëüñòâà, ïðîãîëîñèòè ïîðÿäîê ³
òåðì³íè âïðîâàäæåííÿ åëåêòðîííîãî
óðÿäó, çàáåçïå÷èòè ðîçâèòîê êàäðî-
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âîãî ïîòåíö³àëó äëÿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ðîçâè-
íóòè ³íôðàñòðóêòóðó ïóáë³÷íèõ
ìåðåæ òà äîñòóïó. Çàêîíîäàâ÷³ ³ âèêî-
íàâ÷³ îðãàíè ïîêëèêàí³ ï³äíåñòèñÿ
íàä ñâî¿ìè êîðïîðàòèâíèìè ³íòåðå-
ñàìè, áàæàííÿì âñå ³ âñÿ òðèìàòè ó
ï³äêîíòðîëüíîìó ñòàí³, ³, ùîíàé-
ìåíøå, ñòâîðèòè þðèäè÷í³ ïåðåä-
óìîâè ðîçâèòêó â ²íòåðíåò³ íåçàëåæ-
íèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Íà-
ðåøò³, º ïîòðåáà â óðÿäîâîìó ñïðè-
ÿíí³ ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî á³çíåñó ³
òîðã³âë³.

Âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ³
êîìï’þòåðíèõ òåõíîëîã³é ìàº íà ìåò³
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³,
ðîçøèðåííÿ âèä³â ïîñëóã, ÿê³ ïðîïî-
íóþòüñÿ íà ðèíêó. Àëå êîëè éäåòüñÿ
ïðî ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà, îñîáëèâî “åëåêòðîííîãî
óðÿäó”, òî çàâäÿêè ¿ì óïåðøå â ³ñòîð³¿
ëþäñòâà âèíèêàþòü í³÷èì íå îáìåæåí³
ìîæëèâîñò³ äëÿ íàáëèæåííÿ äî ³äå-
àëüíèõ óìîâ â àñïåêò³ ãàðàíòóâàííÿ
ðåàë³çàö³¿ ïðàâà ëþäèíè íà îäåðæàí-
íÿ ³íôîðìàö³¿ ³ çàáåçïå÷åííÿ ïðîçî-
ðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè. Çðåø-
òîþ, âèíèêàþòü ôîðìè îïòèì³çàö³¿
ïðîöåñ³â ì³æâ³äîì÷î¿ âçàºìîä³¿ âëàäè,
á³çíåñó, ñóñï³ëüñòâà.

Ïåâíà ð³÷, ó ñôåð³ òâîðåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà Óêðà¿íà ìàº
äàëåêî íå íóëüîâó ñèòóàö³þ. Áàãàòî
ì³í³ñòåðñòâ ³ â³äîìñòâ îïàíóâàëè
ñèñòåìàìè, ÿê³ º ôðàãìåíòàìè àáî
çàðîäêàìè ìàéáóòíüîãî åëåêòðîííîãî
óðÿäó. Îäíàê íàÿâíå ³íôîðìàö³éíå
ïîëå âêðàé ìàëå. Íàéêðàùå îðãàí³-
çîâàí³ web-ñòîð³íêè Ïðåçèäåíòà ³
Âåðõîâíî¿ Ðàäè. Îðãàí³çàö³ÿ ñåðâåðó
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè ì³ñòèòü ðîçä³ëè
“Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè” (ñòàòóñ, á³î-
ãðàô³ÿ), “ä³ÿëüí³ñòü Ïðåçèäåíòà”
(óêàçè ³ ðîçïîðÿäæåííÿ, âèñòóïè,

ôîòîàðõ³â, ÇÌ² ïðî ä³ÿëüí³ñòü ïðåçè-
äåíòà, çàïèòàííÿ – â³äïîâ³ä³), “àäì³-
í³ñòðàö³ÿ ïðåçèäåíòà” (îðãàíè äåð-
æàâíî¿ âëàäè â ìåðåæ³ ²íòåðíåò),
“íîâèíè” ³ “ñüîãîäí³” (çàïèòàííÿ äî
ïðåçèäåíòà â îíëàéíîâîìó ðåæèì³).
Ñòðóêòóðà web-ñòîð³íêè Âåðõîâíî¿
Ðàäè ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ ðîçä³ë³â:
Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè, çàêîíîäàâñòâî
Óêðà¿íè, çàêîíîïðîåêòè, ïëåíàðí³ çà-
ñ³äàííÿ, äåïóòàòñüêèé êîðïóñ, ³íôîð-
ìàö³éíèé ñåðâåð, á³áë³îòåêà, ì³æíà-
ðîäí³ ïàðëàìåíòñüê³ ³íñòèòóòè, ñàéòè
ïàðëàìåíò³â çàðóá³æíèõ êðà¿í. Ñåð-
âåðè ì³í³ñòåðñòâ íàé÷àñò³øå îáìåæó-
þòüñÿ ùå á³ëüø çàãàëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ.

Îòæå, íèí³ ùå íå ìîæíà ãîâîðèòè
ïðî íàÿâí³ñòü “åëåêòðîííîãî óðÿäó”
â Óêðà¿í³, òîìó ùî â³äñóòíÿ ìîæëè-
â³ñòü îäåðæàííÿ ïåâíèõ ïîñëóã â³ä
äåðæàâè ó ñèñòåì³ ñâ³òîâî¿ êîìï’þ-
òåðíî¿ ìåðåæ³ íå çàëåæíî â³ä âîë³
÷èíîâíèêà. Íå ìàº òàêîæ ì³æâ³äîì÷î¿
êîîðäèíàö³¿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ð³çíèìè
â³äîìñòâàìè, ÷àñòî íå çðîçóì³ëî, ÿê³
ö³ë³ ³ çàâäàííÿ ïåðåä ñîáîþ âîíè
ñòàâëÿòü, ðîçðîáëÿþ÷è òó ÷è ³íøó
ñèñòåìó. Âñÿ ðîáîòà ó ñòâîðåíí³
“åëåêòðîííîãî óðÿäó” îáìåæóºòüñÿ
ãîëîâíèì ÷èíîì â³äêðèòòÿì ñàéò³â ³ç
çàãàëüíîþ ³íôîðìàö³ºþ, ÿêà íàé-
÷àñò³øå íîñèòü ðåêëàìíèé, àáî
ïðåçåíòàö³éíèé õàðàêòåð. Òàê, ç öüîãî
ðîçïî÷èíàëè âñ³ êðà¿íè. Àëå çàðàç
ðîçðîáêó “åëåêòðîííîãî óðÿäó” òðåáà
ðîçãëÿäàòè ÿê âàæëèâó ñêëàäîâó
äåðæàâíîãî áóä³âíèöòâà. Ñàìå òàêèé
ï³äõ³ä â³äð³çíÿº íàéîñòàíí³ø³ ïðîåêòè
ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ. Äëÿ ïðèêëàäó,
ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿ ïðîåêò ñòâîðåííÿ
“åëåêòðîííîãî óðÿäó” º ï³ä÷àñòèíîþ
ïëàíó ìîäåðí³çàö³¿ óðÿäó çàãàëîì.

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà â Óêðà¿í³, íà íàøó äóìêó,
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ìîæå áóòè óñï³øíèì çà óìîâè âèð³-
øåííÿ ïèòàíü ïðî äåðæàâíèé óñòð³é
ç óðàõóâàííÿì á³ëüø ÿê äåñÿòèð³÷íîãî
äîñâ³äó ³ñíóâàííÿ íåçàëåæíî¿ óêðà-
¿íñüêî¿ äåðæàâè. Ó ïðàêòè÷íîìó ñåíñ³
âîíî ïîâèííî êîðåëþâàòè ³ç çàâäàí-
íÿìè àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè, ÿêà,
õî÷à ³ ïîâ³ëüíî, ³íîä³ íàâ³òü ñïîòâî-
ðåíî, âñå æ ðîçãîðòàºòüñÿ â Óêðà¿í³.
Íå ìîæíà ðîçðàõîâóâàòè íà ñê³ëüêè-
íåáóäü çíà÷íèé åôåêò â³ä ñòâîðåííÿ
“åëåêòðîííîãî óðÿäó”, ÿêùî íå áó-
äóòü ãàðìîí³çîâàí³ âçàºìîâ³äíîñèíè
ì³æ öåíòðîì, ì³ñöåâèìè îðãàíàìè
âëàäè, ï³äïðèºìñòâàìè ³ ãðîìà-
äÿíàìè.

Ïðîâåäåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðå-
ôîðìè, îð³ºíòîâàíî¿ íà ðîçðîáêó
“åëåêòðîííîãî óðÿäó”, çàáåçïå÷óº
ðåàëüí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñòâîðåííÿ ó
ñêëàä³ òàêîãî óðÿäó ñåðâ³ñíî¿ ìåðåæå-
âî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Çà òàêî¿ óìîâè
ìîæíà ïðîãíîçóâàòè ÿê îêóïí³ñòü
ñèñòåìè, ÿêà âèìàãàòèìå âåëèêèõ
êàï³òàëüíèõ âêëàäåíü, òàê ³ ïîòðåáó
â í³é ãðîìàäÿí. Îñòàíí³ ìàòèìóòü
çìîãó åêîíîìèòè áàãàòî ÷àñó íà âèêî-
íàíí³ ð³çíîìàí³òíèõ îáîâ’ÿçê³â ïåðåä
äåðæàâîþ (âíåñåííÿ ïîäàòêîâèõ ïëà-
òåæ³â; ó÷àñòü ó âèáîðàõ, ðåôåðåí-
äóìàõ, ïëåá³ñöèòàõ òîùî), îäåðæàíí³
â³ä äåðæàâè ïîñëóã (îôîðìëåííÿ
ñóáñèä³é ³ ïåíñ³é; ðåºñòðàö³ÿ ï³äïðè-
ºìñòâà; ïðàöåâëàøòóâàííÿ ³ ò. ³í.).
Ïðèâåäåííÿ ïðîöåäóð ä³ÿëüíîñò³
äåðæàâíèõ îðãàí³â äî ôîðìè, çäàòíî¿
âèêîíóâàòè áóäü-ÿêó ðîáîòó íà ìàøè-
ííèõ íîñ³ÿõ ³íôîðìàö³¿, ñïðèÿòèìå
çíà÷íîìó ïîë³ïøåííþ ðåàë³çàö³¿ êîí-
ñòèòóö³éíèõ ãðîìàäÿíñüêèõ ïðàâ,
òîìó ùî ñïðîñòèòü ³ñíóþ÷ó ñèñòåìó,
çðîáèòü ¿¿ çðîçóì³ëîþ äëÿ âñ³õ. Ç
³íøîãî áîêó, âîíà ³ñòîòíî çìåíøèòü
ïðîñò³ð ìîæëèâèõ çëîâæèâàíü ÷èíîâ-
íèêà, îáìåæèòü êîðóïö³þ.

Ùîäî ïèòàíü òåõíîëîã³÷íîãî õà-
ðàêòåðó, òî âîíè ïîâèíí³ âêëþ÷àòè
àñïåêòè ôîðì ñàéò³â, ¿õ çì³ñòó ³
äèçàéíó ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿. Ôîðìè
ñàéò³â – åëåìåíò “åëåêòðîííîãî óðÿ-
äó”, ÿêèé çíàõîäèòüñÿ ó ðåæèì³
ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ. Â³í çàëå-
æèòü ÿê â³ä íàïîâíåííÿ, òàê ³ â³ä
ìîäè, äèçàéíåðñüêîãî ñòèëþ ³ ñìàê³â
ðîçðîáíèê³â ³ çàìîâíèê³â. Çì³ñò
âèçíà÷àºòüñÿ õàðàêòåðîì ä³ÿëüíîñò³
äåðæàâíîãî îðãàíó, äëÿ ÿêîãî ðîç-
ðîáëÿºòüñÿ ñàéò, à òàêîæ ïåðåë³êîì
ïîñëóã, ÿê³ ìîæóòü íàäàâàòèñÿ öèì
îðãàíîì â îíëàéíîâîìó êîíòåêñò³.

Ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ – öå ïåðåäóñ³ì
ïóáë³êàö³ÿ â³äïîâ³äíèõ íîðìàòèâíèõ
äîêóìåíò³â òà äàíèõ ïðî òå, ÿê
ïðèéìàþòüñÿ ð³øåííÿ â îðãàíàõ
çàêîíîäàâ÷î¿ ³ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî
ö³ îðãàíè ðîáëÿòü ç ìåòîþ âèêîíàííÿ
ñâî¿õ ôóíêö³é. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä
ñâ³ä÷èòü, ùî ðîçðîáêà òàêîãî ð³âíÿ
òåõíîïðîöåñ³â ïîâèííà áóäóâàòèñÿ íà
ºäèíèõ ñòàíäàðòàõ ðîçêðèòòÿ ³íôîð-
ìàö³¿ ³ ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó.
Òèì ñàìèì çàïîá³ãàþòüñÿ “ïåðåêîñè”,
êîëè îäèí îðãàí ïðîçîð³øèé çà ³íøèé.

Â Óêðà¿í³ ñêëàëàñÿ ñâîºð³äíà çà-
êîíîì³ðí³ñòü, êîëè ïðîçîð³ñòü ðîáîòè
äåðæàâíèõ îðãàí³â çìåíøóºòüñÿ çà-
ëåæíî â³ä çìåíøåííÿ ¿õíüî¿ ³ºðàð-
õ³÷íîñò³. Íàéá³ëüøîþ ïðîçîð³ñòþ
â³äð³çíÿþòüñÿ ñàéòè Âåðõîâíî¿ Ðàäè
³ Ïðåçèäåíòà, õî÷à ¿õ ùå íå ìîæíà
ââàæàòè ³äåàëüíèìè. Ñàéòè ì³í³ñ-
òåðñòâ ³ â³äîìñòâ, äåðæàâíèõ àäì³í³ñ-
òðàö³é òà îðãàí³çàö³é ìàþòü ì³í³ìóì
³íôîðìàö³¿ ïðî ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà
äî òîãî æ íå º íàéâàæëèâ³øîþ äëÿ
ãðîìàäÿí ³ á³çíåñó. Ïðè öüîìó
â³äñóòíÿ âíóòð³øíÿ ³íôîðìàö³ÿ –
çì³íè ó êàäðîâîìó ñêëàä³, íàêàçè
êåð³âíèêà, ï³äñòàâè äëÿ ïðèéíÿòòÿ
ð³øåíü, êîìåíòàð³ íà ïðèéíÿò³ ð³øåí-

Â. Êóðèëÿê
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íÿ ³ íîðìàòèâí³ àêòè, ïðîåêòè òîùî.
Ðåàë³çàö³ÿ ïðèíöèïó ïðîçîðîñò³

âèìàãàº äèôåðåíö³éîâàíîãî ï³äõîäó
äî ñòâîðåííÿ ñàéò³â. Âåëèê³ â³äîìñòâà
ïîâèíí³ çàì³ñòü òðàäèö³éíèõ ñàéò³â
ìàòè ïîðòàëè ç ôóíêö³ºþ ïîøóêó. Ïî-
ïðè òå, ùî ùå íå áàãàòî óêðà¿íñüêèõ
êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó ãîòîâ³ ïðàöþ-
âàòè ç ïîðòàëüíèì ôîðìàòîì íàäàííÿ
³íôîðìàö³¿, òàêèé ï³äõ³ä äîö³ëüíî
áóëî á ðîçâèâàòè. Àäæå íà ïîðòàë³
ìîæóòü áóòè ðîçì³ùåí³ â³äîì÷³
åëåêòðîíí³ á³áë³îòåêè, ÿê³ âì³ùóâàëè
á íîðìàòèâí³ àêòè; ðåãëàìåíòè; ïðî-
åêòè, ùî ðîçðîáëÿþòüñÿ, ðîçðîáëåí³
³ ðåàë³çîâàí³; ïðîåêòè çàêîíîäàâ÷èõ
àêò³â, ùî âíîñÿòü ì³í³ñòåðñòâà; ïåðñî-
íàëüí³ áàçè äàíèõ; àäì³í³ñòðàòèâí³
ðåãëàìåíòè; ïðîöåñ ï³äãîòîâêè ³ ïðî-
õîäæåííÿ ð³øåíü; îêðåì³ äèñêóñ³éí³
ïèòàííÿ.

Ïðèâ’ÿçêà êîíöåïö³¿ ñòâîðåííÿ
“åëåêòðîííîãî óðÿäó” äî êîðèñòóâà÷à
îçíà÷àº ðåàë³çîâàíó ìîæëèâ³ñòü
âðàõóâàííÿ ïîòðåá ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà, íàñåëåííÿ, íàóêîâö³â,
ñèñòåìè îñâ³òè, äîíîðñüêèõ îðãà-
í³çàö³é, á³çíåñó. Òàêà ìåòîäîëîã³ÿ
çàáåçïå÷óº âèîêðåìëåííÿ ³íôîðìàö³¿,
ÿêà ìàº áóòè íà ñåðâåðàõ, ïîðòàëàõ ³
ñàéòàõ ì³í³ñòåðñòâ ³ â³äîìñòâ, à òàêîæ
ìåòîäè ¿¿ ôîðìàòóâàííÿ.

Âåëèêèé êîìïëåêñ ïðîáëåì ïîâ’ÿ-
çàíèé ³ç ñòâîðåííÿì ñèñòåìè îáì³íó
³íôîðìàö³ºþ, òîáòî ³ç âçàºìîä³ºþ
³ñíóþ÷èõ ñèñòåì ì³í³ñòåðñòâ ³ â³-
äîìñòâ. Â Óêðà¿í³ âîíè ùå íàâ³òü íå
îáãîâîðþþòüñÿ. Ïðîòå, íàïðèêëàä,
óðÿä Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ á³ëüøó ÷àñòèíó
ñâî¿õ çóñèëü ³ ðåñóðñ³â íàïðàâëÿº íèí³
íà ôîðìóâàííÿ ³òåðîïåðàá³ëüíîñò³
ñåðåäîâèùà, âçàºìîä³¿ ³ç ñèñòåìàìè
ì³í³ñòåðñòâ ³ â³äîìñòâ, à íå íà ô³íàí-
ñóâàííÿ web-óðÿäó ïåâíîãî ì³í³ñ-
òåðñòâà. Òàêèé ï³äõ³ä çàáåçïå÷óº

ôóíêö³îíóâàííÿ óðÿäó ÿê ºäèíî¿
ìåòàñèñòåìè, êîòðà ïðàöþº íà ê³í-
öåâèé ðåçóëüòàò.

Óñï³øíå ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì ñòâî-
ðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
íåìîæëèâå áåç â³äïîâ³äíèõ êàï³òàëî-
âêëàäåíü. Ãîëîâíó ÷àñòèíó ô³íàíñî-
âèõ ðåñóðñ³â ôîðìóâàííÿ ³íôîðìà-
ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà ìàþòü ñêëàñòè
áþäæåòí³ êîøòè. Óñ³ äåðæàâí³ ñòðóê-
òóðè ïîâèíí³ îäåðæàòè íåîáõ³äíå
ìàòåð³àëüíå çàáåçïå÷åííÿ äëÿ ñòâî-
ðåííÿ ³ ï³äòðèìêè ³íôîðìàö³éíèõ
ñàéò³â. Îäíî÷àñíî òðåáà áóäå ðîç-
ðîáèòè ñèñòåìó çàëó÷åííÿ êîøò³â
â³ò÷èçíÿíèõ òà ³íîçåìíèõ ³íâåñòîð³â,
îñîáëèâî â ò³é ÷àñòèí³, ÿêà ìîæå áóòè
ñàìîîêóïíîþ.

Íàðåøò³, âàæëèâå äæåðåëî êîøò³â
– åëåêòðîíí³ ïîñëóãè, îñîáëèâî ç
íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿. Íèí³ ó êðà¿í³
ä³þòü äåñÿòêè êîìïàí³é, ÿê³ òèðàæó-
þòü íîðìàòèâíó ³íôîðìàö³þ ³ ðåàë³-
çóþòü ¿¿. Ó òîé æå ÷àñ äåðæàâà ÿê
âèðîáíèê ³ ìîíîïîë³ñò òàêî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, ó ÿê³é çàö³êàâëåíèé á³çíåñ ³
ãðîìàäÿíè, íå êîíòðîëþº öåé ðèíîê
ç ïîçèö³é îäåðæàííÿ çèñêó â³ä íüîãî.
Õî÷à ³ìîâ³ðíî, ùî îêðåì³ ÷èíîâíèêè
íå óïóñêàþòü ñâîº¿ âèãîäè â³ä íà-
äàííÿ âè÷åðïíî¿ ³ ñâîº÷àñíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿ êîìåðö³éíèì ô³ðìàì. Ôàêòè÷íî
äåðæàâà ñàìîóñóíóëàñÿ â³ä êîìåðö³é-
íèõ ïîñëóã ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíîãî
îáñëóãîâóâàííÿ. Ðàçîì ç òèì íà ðèíêó
ìîæíà êóïèòè íàéîñòàíí³ø³ âèïóñêè
ïðèéíÿòèõ Âåðõîâíîþ Ðàäîþ çàêîí³â,
ïîïðàâîê äî íèõ, íîðìàòèâíèõ äîêó-
ìåíò³â ì³í³ñòåðñòâ òà â³äîìñòâ ³ ò. ³í.
Âî÷åâèäü óòðà÷àºòüñÿ âàæëèâå äæå-
ðåëî ô³íàíñóâàííÿ ðîçâèòêó ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì òðåáà òàêîæ
â³äçíà÷èòè äèñêóñ³éí³ñòü ïèòàííÿ ùî-
äî ïëàòíîñò³ ³íôîðìàö³¿, ÿêà íàäà-
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ºòüñÿ äåðæàâíèìè îðãàíàìè. Öå
ìîæíà ïðîñë³äêóâàòè íà ïðèêëàä³
äåðæàâ, êîòð³ ðîçðîáëÿþòü ÷è ïðè-
ñòóïàþòü äî ðîçðîáêè “åëåêòðîííèõ
óðÿä³â”. Âèçíà÷èòè ó êîæíîìó
êîíêðåòíîìó âèïàäêó ïðàâîì³ðí³ñòü
âñòàíîâëåííÿ ïëàòíîãî ïîðÿäêó
íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ äåðæàâíèìè
óñòàíîâàìè íåëåãêî. Ìåòîäè÷íî öå
ìîæíà áóëî á âèð³øóâàòè, âèõîäÿ÷è
ç êðèòåð³þ àäðåñíîñò³. ßêùî ³íôîð-
ìàö³ÿ îð³ºíòîâàíà íà çàãàë, òî ¿¿ òðåáà
íàäàâàòè áåçïëàòíî (çàêîíè, óêàçè,
íàêàçè, ïëàíè), îñê³ëüêè ñóòí³ñíî ó
äåðæàâè íåìàº âëàñíîñò³. ²íôîðìàö³ÿ
äåðæàâíîãî îðãàíó ñòâîðþºòüñÿ íà
êîøòè ïëàòíèê³â ïîäàòê³â ³, ïðèðîäíî
íàëåæèòü ñóñï³ëüñòâó. Âèìàãàòè
ïëàòó çà òå, ùî é áåç òîãî íàëåæèòü
ãðîìàäÿíàì ³ á³çíåñó, îçíà÷àëî á ùîñü
íà êøòàëò ïîäâ³éíîãî îïîäàòêóâàííÿ.
Òàêèé ïîðÿäîê ñóïåðå÷èòü êîíöåïö³¿
ñó÷àñíîãî ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

²íøèé ï³äõ³ä ìîæå áóòè äî ³íôîð-
ìàö³¿, ï³äãîòîâëåíî¿ çà ³íäèâ³äóàëü-
íèì çàìîâëåííÿì. Âîíà, çàçâè÷àé º
ïëàòíîþ, òîìó ùî âèðîáëÿºòüñÿ ïîçà
ïëàíàìè. Ïîäàòêè îð³ºíòîâàí³ íà
òèïîâ³ ïîòðåáè ôóíêö³îíóâàííÿ
ñóñï³ëüñòâà. Çàìîâëåííÿ äåðæàâíèì
îðãàíàì, ùî çóìîâëåí³ íåñòàíäàðò-
íèìè ñèòóàö³ÿìè, ìàþòü îïëà÷óâàòèñÿ
ïîçà áþäæåòíèìè äæåðåëàìè.

Ðîçì³ð êîøò³â íà ðîçðîáêó “åëåêò-
ðîííîãî óðÿäó” ìàº áóòè çíà÷íèì,
ñàìå òîìó ³ â³äïîâ³äí³ ô³íàíñè òðåáà
âêëþ÷àòè îêðåìîþ ñòàòòåþ äî êîí-
ñîë³äîâàíîãî áþäæåòó. Ìåòîäèêà
âèçíà÷åííÿ çàçíà÷åíîãî ðîçì³ðó
´ðóíòóºòüñÿ íà òîìó, ùîá ð³âåíü ñàé-
ò³â ïóáë³÷íèõ îðãàí³â íå ïîñòóïàâñÿ
òèì, ÿê³ ðîçðîáëÿþòüñÿ ó ñôåð³
á³çíåñó. Àäæå íå ìîæå áóòè íîðìîþ
ñèòóàö³ÿ, êîëè çì³ñò ñàéòó Ì³í³ñ-
òåðñòâà åêîíîì³êè òà ºâðîïåéñüêî¿
³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè îáìåæóºòüñÿ ëèøå

³íôîðìàö³ºþ ïðî îðãàí³çàö³éíó ñòðóê-
òóðó, ³ íàâ³òü ìàëå ï³äïðèºìñòâî
ïðåçåíòóº ñåáå íà ñàéò³ ð³çíîá³÷íî ³
ùîäåííî îíîâëþº ³íôîðìàö³þ.

3. ÍÎÂÀ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ ßÊ ªÄÈÍÀ
ÍÀÄÍÀÖ²ÎÍÀËÜÍÀ ÑÂ²ÒÎÂÀ

ÑÈÑÒÅÌÀ

Ñåðåä òåíäåíö³é, âëàñòèâèõ íîâ³é
åêîíîì³ö³, íà ïåðøèé ïëàí âèõîäèòü
¿¿ îá’ºäíóâàëüíèé õàðàêòåð. Âîíà
ïîºäíóº âñ³õ ³ âñå: ëþäåé, ï³äïðè-
ºìñòâà, ðèíêè, êðà¿íè. Í³õòî ³ í³ùî
íå ìîæå ³ñíóâàòè àâòîíîìíî. ×àñ
àâòàðê³éíèõ åêîíîì³ê ³ Ðîá³íçîí³â, ÿê
óæå çàçíà÷àëîñÿ, ìèíàº íàçàâæäè.
Ïîñòóïîâî áóäóºòüñÿ ñâ³òîâèé åêîíî-
ì³÷íèé ïîðÿäîê.

Ñâ³òîâîìó ïîðÿäêó áðàêóº ïîòóæ-
íîãî ³íñòðóìåíòó ðåàë³çàö³¿ ïåðåâàã
ãëîáàë³çàö³¿. Òàê, ïðåì’ºð-ì³í³ñòð
Áåëüã³¿ Ã³ Ôåðõîôøòàäò ïèøå: “Íàì
ïîòð³áåí ãëîáàëüíèé ïîë³òè÷íèé
îðãàí, íàñò³ëüêè æ ìîãóòí³é, ÿê ³
ãëîáàë³çîâàíèé ðèíîê, â ÿêîìó ìè
âæå æèâåìî. Âåëèêó â³ñ³ìêó áàãàòèõ
êðà¿í òðåáà çàì³íèòè íà “Âåëèêó
â³ñ³ìêó” ðåàëüíîãî ðåã³îíàëüíîãî ðîç-
ïîä³ëó. Â³ñ³ìêà, äå Ï³âäåíü ïîñÿäå
âàãîìå é ñïðàâåäëèâå ì³ñöå çà ñòîëîì,
´àðàíòóâàòèìå, ùî ãëîáàë³çàö³ÿ åêî-
íîì³êè ðóõàºòüñÿ ïðàâèëüíèì íàï-
ðÿìêîì. ²íàêøèìè ñëîâàìè, íàì
ïîòð³áåí ôîðóì, äå ãîëîâí³ êîíòèíåí-
òàëüí³ ïàðòíåðè çìîæóòü ãîâîðèòè íà
ð³âíèõ: ªâðîïåéñüêèé Ñîþç, Àôðè-
êàíñüêèé Ñîþç, Mercosur (Àðãåíòèíà,
Áðàçèë³ÿ, Ïàðàãâàé, Áîë³â³ÿ, ×èë³ òà
Óðóãâàé), ÀÑÅÀÍ (Àñîö³àö³ÿ êðà¿í
ï³âäåííî-ñõ³äíî¿ Àç³¿), Ï³âí³÷íîàìå-
ðèêàíñüêèé ñîþç â³ëüíî¿ òîðã³âë³ òî-
ùî” [19à, ñ. 4].

Çíèêíåííÿ â³äñòàíåé ó íîâ³é åêîíî-
ì³ö³ – íå ºäèíà ôóíäàìåíòàëüíà
íîâàö³ÿ. Çì³íþºòüñÿ òðàäèö³éíà ðîëü

Â. Êóðèëÿê
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÷àñó. Â³í âèçíà÷àº åêîíîì³÷íó ö³í-
í³ñòü çíàíü. Íàéá³ëüøèé ðîçì³ð âîíè
ìàþòü íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ âèðîáíè-
÷îãî âèêîðèñòàííÿ, çíèæóþ÷èñü ïðè
òèðàæóâàíí³. ×àñîâà ñóòí³ñòü çíàíü
ëåæèòü ó ôóíäàìåíò³ á³ðæîâèõ ñïåêó-
ëÿö³é, ³íâåñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³
íàóêîâèõ ðîçðîáîê, ðåêëàìíèõ ïðè-
áóòê³â ÇÌ² òîùî. Íàéâèùó ö³íí³ñòü
ìàº ðîçðîáêà ³ ï³äãîòîâêà äî âèðîá-
íèöòâà ìàñîâîãî òîâàðó. Ó ïðîöåñ³
âèðîáíèöòâà â³äáóâàºòüñÿ ïîñòóïîâå
ïåðåíåñåííÿ âàðòîñò³ çíàíü íà ïðî-
äóêò. ×èì øâèäøå çä³éñíþºòüñÿ
äàíèé ïðîöåñ, òèì âèùà â³ääà÷à
³íâåñòèö³é ó çíàííÿ. Çàòÿãóâàííÿ ç
âèðîáíè÷èì âèêîðèñòàííÿì çíàíü
ïðèçâîäèòü äî ¿õ ñòàð³ííÿ é åêîíîì³÷-
íî¿ íåïðèäàòíîñò³, òîìó ùî ç’ÿâëÿ-
þòüñÿ íîâ³ çíàííÿ, ùî ìàþòü âåëèêó
ïåðñïåêòèâó “æèòòÿ” ó âèðîáíè÷³é
ñôåð³.

Áàãàòî óêðà¿íñüêèõ ìåíåäæåð³â ³
êåð³âíèê³â âèñîêîãî ðàíãó, îñîáëèâî
òèõ, õòî âèðîáëÿº åêîíîì³÷íó
ïîë³òèêó, íå óñâ³äîìèëè ðåàëüíî¿ ðîë³
çíàíü ó âèðîáíèöòâ³. Âîíè íå áà÷àòü,
ùî â íîâ³é åêîíîì³ö³ âèðîáíèöòâî
îáõîäèòüñÿ äóæå äåøåâî. Ãîëîâíèì,
íà ùî âèòðà÷àºòüñÿ óñå á³ëüøå çóñèëü,
º ãåíåðàö³ÿ íîâèõ ³äåé, ïîøóê òà
îáðîáêà ³íôîðìàö³¿, ùî áàãàòî â ÷îìó
âèçíà÷àº ö³íí³ñòü òîâàðó äëÿ ñïîæè-
âà÷à. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïîòð³áíî òàêîæ
ìàòè íà óâàç³, ùî çíàííÿ çäàòí³ âïëè-
âàòè íå ò³ëüêè íà âèðîáíèöòâî, à é
íà ñïîæèâàííÿ. Öå âèìàãàº ãëèáîêèõ
äîñë³äæåíü ðèíêó, ïîøóêó ìåòîä³â
ïåðåêîíàííÿ ïîêóïöÿ â òîìó, ùî â³í
ìàº çðîáèòè âèá³ð ³ç áåçë³÷³ âèðîá-
íèê³â íà êîðèñòü îäíîãî êîíêðåòíîãî.

Çíàííÿ ÿê ÷èííèê âèðîáíèöòâà
çóìîâëþº âèíèêíåííÿ íîâèõ ôîðì,
ùî ïåðåáóâàþòü ó ïîñò³éí³é âçàºìî-
ä³¿ â ðåàëüíîìó ÷àñ³ ñóá’ºêò³â ðèíêó.

Öþ òåíäåíö³þ ïî÷àëè íàçèâàòè êî-
ëàïñîì. Ó ðåçóëüòàò³ çá³ð ³íôîðìàö³¿,
âèâ÷åííÿ é àäàïòàö³ÿ íîâàö³é äî
çì³ííîãî ñåðåäîâèùà â³äáóâàþòüñÿ
áåçïðåöåäåíòíî øâèäêî. Ò³ êîìïàí³¿,
ÿê³ ó öüîìó êîëàïñ³ çóì³ëè ïðèñòî-
ñóâàòèñÿ äî íîâî¿ êóëüòóðè ñï³âðî-
á³òíèöòâà ç êë³ºíòàìè ³ ïàðòíåðàìè
ïî á³çíåñó, ñòàþòü àáî çàëèøàþòüñÿ
ë³äåðàìè. Âîíè âèðîáëÿþòü ³ì³äæ
ïîñò³éíèõ çì³í, ïðàãíóòü äî áåçóïèí-
íî¿ ðåêîíñòðóêö³¿ ñâî¿õ ïðîöåñ³â ³
ìîäåðí³çàö³¿ ïðîäóêò³â. Òàê, êîìïàí³ÿ
Dell Computer çðîáèëà ñïðàâæíþ ðå-
âîëþö³þ ó ãàëóç³ ïðîäàæó ïåðñîíàëü-
íèõ êîìï’þòåð³â, ïðîïîíóþ÷è ¿õ áåç-
ïîñåðåäíüî ïîêóïöÿì. Âîíà ïåðåéøëà
äî íàäøâèäê³ñíîãî âèðîáíè÷îãî öèêëó,
÷èì øîêóâàëà êîíêóðåíò³â. Ó ê³íöå-
âîìó ï³äñóìêó óñ³ âèðîáíèêè êîìï’þ-
òåð³â áóëè çìóøåí³ çíà÷íî ïîãëèáèòè
àíàë³ç çàìîâëåíü ñâî¿õ ñïîæèâà÷³â
äëÿ òîãî, ùîá íå â³äñòàòè â³ä çì³í ó
òåíäåíö³ÿõ íà ðèíêó ³ ÿêîìîãà ïîâ-
í³øå âðàõóâàòè ïåðåâàãè êë³ºíò³â.

Íîâà ðîëü ïðîñòîðó ³ ÷àñó çðîáèëà
íåîáõ³äíèì ó òåõíîëîã³÷íîìó àñïåêò³
âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó ÿê ³íñòðó-
ìåíòó ï³äïðèºìíèöòâà äëÿ ïåðåáóäî-
âè çâ’ÿçê³â ì³æ òðüîìà êëþ÷îâèìè
ô³ãóðàìè á³çíåñó – ïîñòà÷àëüíèêîì,
ñàìîþ êîìïàí³ºþ ³ ñïîæèâà÷åì.
Âèíèê ³ ðîçâèâàºòüñÿ ºäèíèé åëåê-
òðîííèé ëàíöþæîê ïîñòà÷àíü, ó
ÿêîìó ñïîæèâà÷ ìîæå âèçíà÷àòè ñâîãî
ïîñòà÷àëüíèêà, ôîðìóþ÷è ñêëàä
çàìîâëåííÿ íà âèðîáíèöòâî ³ íàâ³òü
êîíô³ãóðàö³þ ïðîäóêòó. Íà ö³é ñòàä³¿,
âëàñíå êàæó÷è, ïî÷èíàºòüñÿ
âèêîðèñòàííÿ ³íòåðíåò-òåõíîëîã³é ó
âçàºìîä³¿ ç ãîñïîäàðñüêèìè îäèíèöÿìè.

Ó íîâ³é åêîíîì³ö³ ²íòåðíåò ñòàâ
ñâîºð³äíîþ âñåñâ³òíüîþ òîðãîâåëüíîþ
ïëàòôîðìîþ, çà óìîâ ÿêî¿ â³äïàäàº
ïîòðåáà â ïîñåðåäíèêó. Ç ö³º¿
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ïðè÷èíè ²íòåðíåò íåð³äêî íàçèâàþòü
“óáèâöåþ ïîñåðåäíèêà”. Øèðîêå
ïîøèðåííÿ îäåðæóº ìîäåëü build-to-
order, ðîçðîáëåíà âèùåçãàäàíîþ
êîìïàí³ºþ Dell Computer, ùî äàº
çìîãó ö³ëêîì â³äìîâèòèñÿ â³ä òîâàðíî-
ìàòåð³àëüíèõ âèòðàò. Íàé³ñòîòí³øèì
çà öèõ óìîâ º ïîÿâà ³ ðîçâèòîê
ìîäåëåé îíëàéíîâî¿ òîðã³âë³: Â2Â
(business-to-business – âçàºìîä³ÿ
êîìïàí³é îäíà ç  îäíîþ); Â2Ñ
(business-to-customer – âçàºìîä³ÿ
êîìïàí³¿ ç ê³íöåâèìè ñïîæèâà÷àìè).
Â³äïîâ³äíî äî  ïðîãíîçó êîíñàëòèí-
ãîâî¿ êîìïàí³¿ “The Gartner Group”,
ãëîáàëüíà òîðã³âëÿ Â2Â äî 2003 ðîêó
äîñÿãíå îáñÿãó â $ 4 òðëí. ïîð³âíÿíî
ç $ 400 ìëí. íàïðèê³íö³  ñòîë³òòÿ [17].

Åëåêòðîííà òîðã³âëÿ Â2Â çìåíøóº
âàðò³ñòü çàêóï³âåëü çàâäÿêè ìîæëè-
âîñò³ ïîøóêó ïîñòà÷àëüíèêà ç íàé-
íèæ÷èìè ö³íàìè. Ïðè öüîìó, â îí-
ëàéíîâîìó ðåæèì³ ñïðîùóºòüñÿ
ðîçì³ùåííÿ çàìîâëåíü, çíèæóºòüñÿ
éìîâ³ðí³ñòü ïîìèëîê ïðè îôîðìëåíí³
çàìîâëåííÿ ³ âèñòàâëåíí³ ðàõóíê³â.
Åêîíîì³ñòè ô³ðìè Cisco ï³äðàõóâàëè,
ùî ðàí³øå äîâîäèëîñÿ ïåðåîôîðì-
ëÿòè ÷âåðòü óñ³õ çàìîâëåíü ÷åðåç
ïîìèëêè ó ñèñòåì³ âçàºìèí ïî ôàêñó
³ òåëåôîíó. Ï³ñëÿ ïåðåõîäó íà îí-
ëàéíîâó ñèñòåìó çàìîâëåíü ÷àñòêà
ïîìèëîê ñêîðîòèëàñÿ äî 2%, ùî
çàîùàäèëî êîìïàí³¿ $ 500 ìëí. Çà
ïîâ³äîìëåííÿì British Telecoms, êó-
ï³âëÿ òîâàð³â â îíëàéíîâîìó ðåæèì³
ñêîðî÷óº âèòðàòè íà îáðîáêó îïåðàö³¿
äî 90% ³ çìåíøóº, âëàñíå, âàðò³ñòü
òîâàð³â, ùî çàêóïîâóþòüñÿ êîìïàí³-
ºþ, ³ ïîñëóã íà 11% [17].

Íîâà åêîíîì³êà âïåðøå ñòâîðþº
óìîâè ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ ìîäåë³
äîñêîíàëî¿ êîíêóðåíö³¿, òîìó ùî
ôîðìóº äîñòàòîê ³íôîðìàö³¿, íåîá-
ìåæåíó ê³ëüê³ñòü ïîêóïö³â ³ ïðîäàâ-

ö³â, çâîäèòü äî íóëÿ îïåðàö³éí³ âèò-
ðàòè ³ ë³êâ³äóº âñ³ áàð’ºðè äëÿ íîâèõ
ó÷àñíèê³â ðèíêó. Ð³çíîâèä òîðãîâèõ
ïëîùàäîê â³äïîâ³äàº ïîòðåáàì ãàëóç³
àáî âñ³õ çàä³ÿíèõ äî ðèíêîâèõ ìåõà-
í³çì³â. Äëÿ âïëèâó íà íèõ ñòâîðþ-
þòüñÿ êàòàëîãè ³ ïðîâîäÿòüñÿ àóêö³-
îíè, ùî äàº çìîãó çâîäèòè âåëèêó
ê³ëüê³ñòü ïîêóïö³â ³ ïðîäàâö³â ç
óñüîãî ñâ³òó ³ â÷àñíî ë³êâ³äîâóâàòè
íàäëèøêè ïðîäóêö³¿. Òîðã³âëÿ ñòàí-
äàðòèçîâàíèì òîâàðîì îäí³º¿ ãàëóç³
çä³éñíþºòüñÿ íà åëåêòðîííèõ á³ðæàõ.
Ïðè öüîìó ²íòåðíåò çàáåçïå÷óº âå-
ëèêó ïðîçîð³ñòü, ùî îáðàçíî â³äîáðà-
æåíî åêîíîì³ñòàìè UBS Warburg
âèçíà÷åííÿì “îãîëåíà åêîíîì³êà”. Öå
ïîÿñíþºòüñÿ, çîêðåìà, òèì, ùî ñïî-
æèâà÷àì ²íòåðíåòó íàäàºòüñÿ ìîæëè-
â³ñòü âèøóêóâàòè íàéíèæ÷ó ö³íó íà
òîâàð, îäåðæóþ÷è äàí³ ïðî ö³íè â³ä
âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïîñòà÷àëüíèê³â,
çíèæóâàòè îïåðàö³éí³ âèòðàòè ³ áàð’º-
ðè íà øëÿõó íîâèõ ó÷àñíèê³â ðèí-
êîâîãî ñåðåäîâèùà.

Íîâà åêîíîì³êà ñòàº ìåõàí³çìîì
ðåàë³çàö³¿ ³äå¿ ÷åñíî¿ êîíêóðåíö³¿. Íå
âèïàäêîâî, ùî â îñòàíí³ ðîêè çàïî÷àò-
êîâàíå ñâÿòî Äíÿ êîíêóðåíö³¿. Â
ªâðîï³ òàêèé äåíü â³äçíà÷àºòüñÿ
â÷åòâåðòå. Àíàëîã³÷íå ñâÿòî â³äáóëîñÿ
íà Ë³ñàáîíñüêîìó ñàìì³ò³ ó ÷åðâí³
2000 ðîêó çà ³í³ö³àòèâîþ Ìàð³î
Ìîíò³, óïîâíîâàæåíîãî â ñïðàâàõ
êîíêóðåíö³¿ [7à, ñ. 5]. Ïîä³ÿ ìàº íà
ìåò³ ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî òå,
ÿêèõ ïðàêòè÷íèõ çàõîä³â âæèâàº
Êîì³ñ³ÿ, ùîá çàáåçïå÷èòè ÷åñíó
êîíêóðåíö³þ ³ ÿê â³ä öüîãî âèãðàº
ñïîæèâà÷. Äåíü êîíêóðåíö³¿ ïðî-
âîäèòüñÿ îäèí ðàç óïðîäîâæ êîæíîãî
òåðì³íó ïðåçèäåíòñòâà â ªÑ, òîáòî
äâ³÷³ íà ð³ê, ³ çàâæäè ïðèñâÿ÷óºòüñÿ
ïåâí³é òåìàòèö³. Íàïðèêëàä, ó 2001
ðîö³ éøëîñÿ ïðî êîíêóðåíö³þ ó

Â. Êóðèëÿê
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ôàðìàöåâòè÷í³é ïðîìèñëîâîñò³, ÿêà
÷åðåç çíà÷íó ðåãëàìåíòîâàí³ñòü ãàëóç³
ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³.

Ñüîãîäí³ î÷åâèäíî, ùî â óñ³õ ãàëó-
çÿõ ç’ÿâëÿòüñÿ á³ðæ³ Â2Â äëÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ á³ëüø åôåêòèâíîãî ðèíêó
îáì³íó òîâàðàìè ì³æ ïîêóïöÿìè ³
ïðîäàâöÿìè. Ïîêè ùî âîíè ñòâîðåí³
ô³ðìàìè, ùî âèðîáëÿþòü àâòîìîá³ë³,
ñòàëü, áóä³âåëüí³ ìàòåð³àëè òà êîñ-
ì³÷í³ àïàðàòè. GM, Ford,
DaimlerChrysler ³ Renault–Nissan
ïëàíóþòü ö³ëêîì ïåðåì³ñòèòèñÿ íà
çàãàëüíó åëåêòðîííó á³ðæó ç îá³ãîì
ó $ 200 ìëðä. ³ çà ó÷àñòþ 60 òèñÿ÷
ïîñòà÷àëüíèê³â. Ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî
ïåðåõ³ä íà îíëàéíîâèé ðåæèì ðîáîòè
äàñòü çìîãó ñêîðîòèòè âàðò³ñòü âèãî-
òîâëåííÿ àâòîìîá³ë³â íà 14%.

Ïðèáóòêè çà óìîâ íîâî¿ åêîíîì³êè
ðîçïîä³ëÿþòüñÿ äóæå íåð³âíîì³ðíî â
ì³æíàðîäíîìó ìàñøòàá³, çîñåðåäæóþ-
÷èñü â îñíîâíîìó ó ðîçâèíåíèõ êðà-
¿íàõ, ïåðåâàæíî â ÑØÀ. Àìåðèêàíö³
éäóòü âïåðåä íå ò³ëüêè (à ìîæå é íå
ñò³ëüêè) çàâäÿêè òåõí³÷íîìó ë³äåð-
ñòâó, à çàâäÿêè á³ëüø ïîñë³äîâí³é
ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â free trade, ùî
ñêëàëàñÿ â ðåçóëüòàò³ ñòàá³ëüíî¿ ô³-
íàíñîâî¿ ³ ãðîøîâî¿ ïîë³òèêè. Â³äñòà-
âàííÿ íàéá³ëüøèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í
³ ßïîí³¿ â³ä ÑØÀ ïîÿñíþþòü íàÿâ-
í³ñòþ òóò çàñòàð³ëèõ (“ïåðåñï³ëèõ”)
åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì, ÿêèì áðàêóº
äóõó íîâàòîðñòâà ³ ï³äïðèºìíèöüêî¿
æèëêè. Àëå ÷è íàâ³÷íî àìåðèêàíö³
çàõîïèëè ñâ³òîâå ë³äåðñòâî?

Çâåðí³ìîñÿ äî ³ñòîð³¿. Â íîâ³é
åêîíîì³ö³ ð³çêî çðîñòàº ö³íà ðèçèêó
ïîìèëêè ó ñôåð³ åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òè-
êè. Òàê áóëî çàâæäè â ³ñòîð³¿ ëþäñòâà
íà ïåðåëîìíèõ åòàïàõ ðîçâèòêó.
Ïðèêëàäîì òóò º Êèòàé, êîòðèé 600
ðîê³â òîìó áóâ òåõíîëîã³÷íî íàéðîç-
âèíåí³øîþ êðà¿íîþ ñâ³òó, âîëîä³þ÷è

áàãàòüìà ç òèõ âèíàõîä³â, ùî äàëè
ïîøòîâõ ïðîìèñëîâ³é ðåâîëþö³¿ ó
Áðèòàí³¿. Çà áàãàòî ñòîë³òü òåõí³÷íèõ
íàäáàíü äî Çàõîäó â Êèòà¿ áóëè
âèíàéäåí³ ïåðåñóâí³ äðóêàðñüê³
ë³òåðè, äîìíà, ïðÿäèëüíà ìàøèíà, ùî
ïðèâîäèëàñÿ â ðóõ âîäîþ. Îäíàê
÷åðåç âñòàíîâëåííÿ ïðàâèòåëÿìè êðà-
¿íè æîðñòêîãî êîíòðîëþ íàä íîâèìè
òåõíîëîã³ÿìè òåõíîëîã³÷íèé ïðîãðåñ
ó ö³é êðà¿í³ íå îäåðæàâ ïîäàëüøîãî
ïîøèðåííÿ.

Ðîëü êðà¿í-ë³äåð³â åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ â íîâ³é åêîíîì³ö³ íå ìîæíà
çðîçóì³òè çà àíàëîã³ÿìè ç ìèíóëèì.
Çàãàëîì ìîäåë³ åêîíîì³÷íîãî ðîñòó,
ðîçðîáëåí³ ó 50-³ ðîêè, áóäóâàëèñÿ
íà âèêîðèñòàíí³ äâîõ îñíîâíèõ ÷èí-
íèê³â – êàï³òàëó ³ ïðàö³. Çì³íè òåõíî-
ëîã³÷íîãî õàðàêòåðó ðîçãëÿäàëèñÿ ÿê
åêçîãåííå ÿâèùå, òîáòî ùîñü ïîä³áíå
äî äîùó, ùî ëëºòüñÿ ç íåáåñ. Ó “íîâ³é
òåîð³¿ çðîñòàííÿ”, ùî ðîçðîáëåíà
Ïîëîì Ðîìåðîì òà ³íøèìè â÷åíèìè
ó 80-õ ðîêàõ, óïåðøå òåõíîëîã³÷í³
çì³íè ñòàíîâèëè îñíîâó ÿê³ñíèõ íå-
çâîðîòí³õ çðóøåíü. Äëÿ “íîâî¿ òåîð³¿
çðîñòàííÿ” ñòâîðåííÿ çíàíü º åíäî-
ãåííèì ïðîöåñîì, ÿêèé â³äïîâ³äàº íà
ðèíêîâ³ ñòèìóëè, òàê³ ÿê ðîçøèðåííÿ
ìîæëèâîñòåé îòðèìàòè ïðèáóòîê àáî
îäåðæàòè äîñêîíàë³øó îñâ³òó. Öå
îçíà÷àº, ùî òåìïè òåõíîëîã³÷íèõ çì³í
íèí³ íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê íåáåñíó
çëèâó, âîíè çàëåæàòü â³ä ãðàâö³â íà
ì³êðî- ³ ìàêðîð³âíÿõ åêîíîì³÷íèõ
â³äíîñèí.

Ïåðåòâîðåííÿ çíàíü â åíäîãåííèé
ïðîöåñ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ äàº
ï³äñòàâè ïî-íîâîìó ï³ä³éòè äî îö³íêè
éîãî ðåçóëüòàò³â. Íàãàäàºìî ñòàðî-
äàâíþ ïðèò÷ó: ÿêùî õòîñü, ìàþ÷è
ÿáëóêî, ïîä³ëèâñÿ íèì ç êèìîñü, òî
êîæíèé ³ç íèõ ìàòèìå ïîëîâèíó
ÿáëóêà; ÿêùî æ â³í ìàº ³äåþ ³
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ä³ëèòüñÿ íåþ, òî ³äåÿ îâîëîä³âàº
êîæíèì. Îòîæ ó ñôåð³ çíàíü áóäü-
ÿêå çðîñòàííÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè
äîñÿãàºòüñÿ çàâäÿêè ñâ³òîâîìó íàóêî-
âî-òåõí³÷íîìó ïðîãðåñó. Ïîòåíö³àë
éîãî äîñèòü âèñîêèé – á³ëÿ  90% óñ³õ
â÷åíèõ, ÿê³ êîëè-íåáóäü ïðàöþâàëè
ðàçîì, æèâóòü ó íàø³ äí³. Íîâà ðîëü
çíàíü âèìàãàº ñòâîðåííÿ òàêîãî
ñâ³òîâîãî åêîíîì³÷íîãî ïîðÿäêó, ïðè
ÿêîìó ìîæíà áóäå çàáåçïå÷óâàòè
îïòèìàëüíå çðîñòàííÿ ñâ³òîâî¿ åêî-
íîì³êè, âèð³âíþâàííÿ ð³âí³â ðîçâèò-
êó ì³æ ð³çíèìè êðà¿íàìè ³ ðåã³îíàìè,
íàðåøò³ çàáåçïå÷óâàòè ñïðàâåäëèâó
ñèñòåìó ðîçïîä³ëó ³ ïåðåðîçïîä³ëó
ñâ³òîâîãî ïðîäóêòó.

Ïåâíîþ ì³ðîþ íîâèé ñâ³òîâèé åêî-
íîì³÷íèé ïîðÿäîê óæå ñòâîðþºòüñÿ.
Éîãî óòâåðäæóþòü òàê³ îðãàíè, ÿê
ÎÎÍ, Ñâ³òîâèé áàíê ðåêîíñòðóêö³¿ ³
ðîçâèòêó, Ì³æíàðîäíèé âàëþòíèé
ôîíä, ÃÀÀÒ/ÑÎÒ,  ªâðîïåéñüêèé
ïàðëàìåíò òà ³í. Îäíàê â³í íå ìàº
ùå ÷³òêî¿ ëîã³÷íî çàâåðøåíî¿ ñòðóê-
òóðè. Â³äñóòíÿ òàêîæ ñèñòåìà
³ºðàðõ³÷íî¿ ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ íàö³î-
íàëüíèõ, ðåã³îíàëüíèõ ³ çàãàëüíî-
íàö³îíàëüíèõ ñòðóêòóð. Êð³ì òîãî,
òðåáà ðîçðîáëÿòè çàãàëüí³ åêîíî-
ì³÷í³ ³ ïðàâîâ³ ìåõàí³çìè íîâî¿
åêîíîì³êè.

Â³äñóòí³ñòü ñâ³òîâîãî åêîíîì³÷íîãî
ïîðÿäêó âèêëèêàº àíòèñòèìóëè ðîç-
âèòêó íàóêè é îñâ³òè. Ôàõ³âöÿìè, ÿê³
äîñë³äæóþòü ïðîáëåìàòèêó íîâî¿
åêîíîì³êè, çàãàëüíîâèçíàíî, ùî äëÿ
íå¿ íåîáõ³äíå “òâîð÷å ðóéíóâàííÿ”
(Äæîçåô Øóìïåòåð) – ñòð³ìêå íåâ-
ïèííå âèò³ñíåííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é
íîâ³òí³ìè. ²íòåíñèô³êàö³ÿ ïðîöåñ³â
âèðîáíèöòâà ³ âèêîðèñòàííÿ çíàíü
âèìàãàþòü âèäàòíèõ ³ ãåí³àëüíèõ
ëþäåé, òîìó ùî ãåí³àëüí³ ³äå¿ ëåæàòü
ó ï³ä´ðóíò³ îðèã³íàëüíèõ òåõíîëîã³é

³ á³çíåñ-ìîäåëåé. Àëå íàðîäæåííÿ
òàëàíò³â – íå ïð³îðèòåò îäí³º¿ íàö³¿.
Ïðèðîäà ðîçïîðÿäèëàñÿ òàê, ùî
êîæíîìó íàðîäîâ³ äàíî äàðóâàòè
ñâ³òó ñâî¿õ ãåí³¿â.

Íèí³ ïîøèðåíà ñèñòåìà ïåðåêó-
ïîâóâàííÿ âèäàòíèõ îñîáèñòîñòåé
êðà¿íàìè ³ ô³ðìàìè-ë³äåðàìè. Îäíà
êðà¿íà ðîäèòü ³ âèõîâóº ãåí³ÿ, ³íøà
ñïîæèâàº éîãî ³äå¿ ³ ïðèâëàñíþº
ñòâîðåíèé íèì äîäàòêîâèé ïðîäóêò.
Ó ðåçóëüòàò³ ñêëàäàºòüñÿ ñâ³òîâà ñè-
òóàö³ÿ, êîëè äëÿ êðà¿í, ÿê³ ðîçâèâà-
þòüñÿ, âòðà÷àº ñåíñ ³ çì³ñò äîòðè-
ìàííÿ â åêîíîì³÷í³é ïîë³òèö³ ïð³îðè-
òåòó ô³íàíñóâàííÿ íàóêè é îñâ³òè. Çà
äåÿêèìè îö³íêàìè, íèí³ çà êîðäîíîì
ïðàöþº 6,5 ìëí. óêðà¿íñüêèõ ãðîìà-
äÿí, ³ öåé ïîêàçíèê, íà æàëü, áóäå
çðîñòàòè. ßê ³íôîðìóº Ì³æíàðîäíå
áþðî ïðàö³, íåñòà÷à âèñîêîêâàë³-
ô³êîâàíèõ êàäð³â ó ªâðîï³ ó ãàëóç³
³íôîðìàö³éíèõ ³ êîìóí³êàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é ó 2002 ðîö³ ìîæå äîñÿãíóòè
1,6 ìëí. [6, ñ. 4]. Íåìàº ñóìí³â³â,
ùî öåé äåô³öèò áóäå ÷àñòêîâî çàäî-
âîëüíÿòèñÿ çàõ³äíèìè êðà¿íàìè
øëÿõîì ïåðåêà÷óâàííÿ ôàõ³âö³â ç
êðà¿í ³ç ïåðåõ³äíîþ åêîíîì³êîþ. Ó
êîæíîìó âèïàäêó êðà¿íà íåñå âèòðàòè
íà ï³äãîòîâêó êàäð³â, àëå íå ìàº
ìîæëèâîñò³ ¿õ â³äøêîäîâóâàòè. ßê
ñïðàâåäëèâî ïèøå Â. Àíäð³é÷óê,
“âñóïåðå÷ òåíäåíö³ÿì ïîñò³íäóñòð³-
àëüíîãî ðîçâèòêó, â³äáóâàºòüñÿ
ðîçìèâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî é
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ³ ñòàº
ïðîáëåìàòè÷íèì íàâ³òü ó ïåðñïåêòèâ³
çàêð³ïëåííÿ ïîçèö³é êðà¿í ³ç ïåðå-
õ³äíîþ åêîíîì³êîþ” [1, ñ. 17].

Îäíå ç ïåðøî÷åðãîâèõ çàâäàíü
ôîðìóâàííÿ ìåõàí³çì³â íîâî¿ åêîíî-
ì³êè – ñòâîðåííÿ ì³æíàðîäíî¿ ñèñ-
òåìè åì³ñ³¿ ³ âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîí-
íèõ ãðîøåé (digital money). Öèì

Â. Êóðèëÿê
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ïîíÿòòÿì ïîçíà÷àþòüñÿ íîì³íîâàí³ ó
âèçíà÷åí³é âàëþò³ àáî òîâàð³ ðîçðà-
õóíêîâ³ îäèíèö³, ùî ³ñíóþòü ó ôîðì³
åëåêòðîííèõ çàïèñ³â ó â³äïîâ³äíèõ
ïðèñòðîÿõ (device). ²íôîðìàö³ÿ ïðî
íèõ ìîæå ïåðåäàâàòèñÿ ç îäíîãî
ïðèëàäó íà ³íøèé, íàäàþ÷è ìîæ-
ëèâ³ñòü êîðèñòóâà÷àì çä³éñíþâàòè
ðîçðàõóíêè çà ãîñïîäàðñüêèìè äîãî-
âîðàìè. Òèì ñàìèì çìåíøóºòüñÿ íå
ò³ëüêè ïîïèò íà ãðîø³, ùî åì³òóþòüñÿ
öåíòðàëüíèìè áàíêàìè, à é â³äáó-
âàºòüñÿ ñâîºð³äíà óçóðïàö³ÿ îðãàí³çà-
òîðàìè òàêèõ ñèñòåì ïðàâà íà ïðè-
áóòîê â³ä åì³ñ³¿ – ñåíüéîðàæ (seigniorage).

Ðîçøèðåííÿ ïðàêòèêè âèêîðèñ-
òàííÿ åëåêòðîííèõ ãðîøåé, îñîáëèâî
¿õíÿ ãëîáàëüí³ñòü, çàãîñòðþº ïðîáëå-
ìè, ïîâ’ÿçàí³ ç â³äìèâàííÿì “áðóä-
íèõ” ãðîøåé ÷åðåç êîðäîíè ³ ëåãàëü-
í³ñòþ ì³æíàðîäíèõ ïëàòåæ³â. Ó ñâ³ò³,
çà äàíèìè ÌÂÔ, ùîð³÷íî â³äìè-
âàºòüñÿ â³ä $ 500 ìëðä. äî $ 1 òðëí.
“áðóäíèõ” ãðîøåé, ÷îìó ÷èìàëî ñïð-
èÿº ïîøèðåííÿ åëåêòðîííèõ áàíê³â-
ñüêèõ ïëàòåæ³â ³ ñóïåðå÷íîñò³ â
íàö³îíàëüíèõ çàêîíîäàâñòâàõ, ùî
î÷åâèäíî çàñòàð³ëè ³ íå âñòèãàþòü çà
íîâ³òí³ìè òåõíîëîã³ÿìè. Äî íèõ ìîæ-
íà â³äíåñòè ï³äâèùåííÿ øâèäêîñò³
òðàäèö³éíèõ ìåòîä³â ïåðåêàçó êîøò³â
(ó ðåæèì³ “ðåàëüíîãî ÷àñó”); ì³í³à-
òþðèçàö³þ (áàíê³âñüê³ êàðòêè), àáî
ïîâíó â³äñóòí³ñòü ïëàò³æíèõ çàñîá³â
(çàêîäîâàí³ ³íòåðíåò-ïåðåêàçè). Â
îñòàíí³ ðîêè îäåðæàëè ðîçâèòîê
ñèñòåìè ðîçðàõóíê³â ç âèêîðèñòàííÿì
ïëàò³æíèõ çàñîá³â “íà ïðåä”ÿâíèêà”
(bearer instruments), åì³òåíò ÿêèõ
çîáîâ’ÿçàíèé òðèìàòè ðåçåðâè ó ôîðì³
çàëèøê³â íà áàíê³âñüêîìó ðàõóíêó,
çîëîòà àáî ö³ííèõ ïàïåð³â äëÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ åì³ñ³¿.

Íå ìîæíà ñêàçàòè, ùî ì³æíàðîäíå
ñï³âòîâàðèñòâî íå âæèâàº çàõîä³â ó

áîðîòüá³ ç â³äìèâàííÿì “áðóäíèõ”
ãðîøåé. Ó 1995 ðîö³ ñòâîðåíà ì³æíà-
ðîäíà Ãðóïà ä³é ùîäî áåçïåêè
åëåêòðîííèõ ãðîøåé (Task Force on
Security of Electronic Money). Ì³-
í³ñòðè ô³íàíñ³â êðà¿í ªâðîïåéñüêîãî
Ñîþçó ïðèéíÿëè ð³øåííÿ ïðî ââå-
äåííÿ ç ÷åðâíÿ 2001 ðîêó ñàíêö³é
ïðîòè äåðæàâ ³ òåðèòîð³é, ÿê³ ïîòó-
ðàþòü àáî íåäîñòàòíüî ïðîòèä³þòü
ëåãàë³çàö³¿ ô³íàíñîâèõ çàñîá³â, íà-
æèòèõ çëî÷èííèì øëÿõîì. Õî÷à
ïîä³áí³ çàõîäè ÿêîñü ñòðèìóþòü
ðîçâèòîê çëî÷èííîñò³ ó ô³íàíñîâî-
áàíê³âñüê³é ñôåð³, ïðîòå âîíè º
íàï³âçàõîäàìè. Àíàë³ç ¿õ åôåêòèâ-
íîñò³ ï³äòâåðäæóº àêòóàëüí³ñòü ñòâî-
ðåííÿ ì³æíàðîäíîãî ìåõàí³çìó ôóíê-
ö³îíóâàííÿ íîâî¿ åêîíîì³êè.

Äîñë³äíèêè íîâî¿ åêîíîì³êè ÷àñòî
öèòóþòü ïðèïóùåííÿ í³ìåöüêîãî ñî-
ö³îëîãà Ãåëüìóòà Øåëüñê³, âèñëîâ-
ëåíå íèì ó 50-õ ðîêàõ XX ñòîë³òòÿ: ó
ðåçóëüòàò³ çàñòîñóâàííÿ åëåêòðîííèõ
îá÷èñëþâàëüíèõ ìàøèí âèíèêíå
ïðîáëåìà òîòàë³òàðíî¿ äåðæàâè. Öÿ
äóìêà îá´ðóíòîâóâàëàñÿ òèì, ùî àä-
ì³í³ñòðàòèâíà ìàøèíà áóäå âèìàãàòè
áåçóìîâíî¿ ñëóõíÿíîñò³ ó ñèòóàö³¿
äîñêîíàëîãî ³ ïðîãíîçîâàíîãî ïëàíó-
âàííÿ. Çàðàç ðåàëüí³øèìè º âèñëîâ-
ëåííÿ ³íøîãî ñåíñó. ßê ïèøå ÷ëåí
Ãàíçåéñüêî¿ íàóêîâî¿ êîëåã³¿ Í³êî
Øòåð, “íåçâàæàþ÷è íà âñ³ ïðîãíîçè,
íèí³ ìè, ìàáóòü, ïåðåæèâàºìî,
øâèäøå çà âñå, ê³íåöü öàðþâàííÿ
òàêèõ âåëèêèõ ³íñòèòóö³é, ÿê äåð-
æàâà, öåðêâà é àðì³ÿ” [16, ñ. 42].

Â³äìèðàííÿ íàö³îíàëüíî¿ äåðæàâè
â ¿¿ ñó÷àñíîìó çíà÷åíí³, ÿê öå íå
äèâíèì ìîæå çäàòèñÿ íà ïåðøèé
ïîãëÿä, º íàéá³ëüø âèã³äíèì äëÿ
êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Ó íîâ³é
åêîíîì³ö³ ¿õí³ íàðîäè îäåðæóþòü
ïðÿìèé äîñòóï äî çíàíü ³ ìîæëèâ³ñòü
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ðåàë³çóâàòè, ñåáå íåçàëåæíî â³ä
ñòóïåíÿ óñï³øíîñò³ ïîë³òèêè, ðîçðîá-
ëåíî¿ é îáñòîþâàíî¿ âëàñíèì óðÿäîì.
“Çðîñòàííÿ ð³çíèö³ ì³æ á³äíèìè ³
áàãàòèìè öüîãî ñâ³òó, – ïèøå Ê. Ä³ê-
ñ³ò – ñüîãîäí³ çíàõîäèòü ñâîº âèðà-
æåííÿ â áåçîäí³ ì³æ çíàþ÷èìè ³
íåçíàþ÷èìè. ßêùî æ ìè õî÷åìî
ïåðåòâîðèòè ³íôîðìàö³þ â çíàííÿ ³
äàòè êðà¿íàì, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, øàíñ
äîñÿãòè äîáðîáóòó íàéêîðîòøèì
øëÿõîì, òî íàì âàðòî ïåðåáîðîòè öþ
áåçîäíþ” [5, ñ. 45]. Ñàìå òîìó çãàäàí³
êðà¿íè ïîâèíí³ áóòè çàö³êàâëåí³ â
íîâîìó åêîíîì³÷íîìó ïîðÿäêó, í³æ
ðîçâèíóò³, ³, â³äïîâ³äíî, âèÿâëÿòè
á³ëüøå ä³ëîâî¿ òà îðãàí³çàö³éíî¿ ³í³ö³-
àòèâè äëÿ öüîãî.

4. ÔÅÍÎÌÅÍ “E-CÎMMERCE”:
ÑÓÒÍ²ÑÒÜ, ÑÔÅÐÈ ÏÎØÈÐÅÍÍß

É ÀÊÒÓÀËÜÍ² ÒÅÍÄÅÍÖ²¯

Ïîíÿòòÿ “E-Commerce (Electronic
Commerce)” îñòàíí³ì ÷àñîì øâèäêî
íàáóâàº ïîøèðåííÿ â óñ³õ ñôåðàõ
åêîíîì³÷íî¿ íàóêè. Âîíî óâ³éøëî ó
÷èñëåíí³ ïóáë³êàö³¿ ùîäåííî¿ ïðåñè,
æóðíàë³â, åëåêòðîííèõ âèäàíü,
ôàõîâî¿ íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè. Äëÿ
ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí “E-Cîmmerce”
ñòàëî ñèíîí³ìîì êîìåðö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ â ²íòåðíåò³, ÿêà çä³éñíþºòüñÿ ó
ôîðì³ îíëàéíîâèõ ïîñëóã íà îñíîâ³
âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òà
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Ïðîòå
ïîíÿòòÿ “E-Commerce” ùå íå íàáóëî
÷³òêî âèçíà÷åíîãî íàóêîâîãî òëóìà-
÷åííÿ ÷è äåô³í³ö³¿, ÿê íà òå ìîæíà
áóëî á ñïîä³âàòèñÿ ç îãëÿäó íà ÷àñòîòó
éîãî âèêîðèñòàííÿ. Ç öèì íèí³ ïî-
ãîäæóºòüñÿ á³ëüø³ñòü äîñë³äíèê³â.

Íàéïîøèðåí³øèì óÿâëåííÿì ïðî
E-Commerce º ³íòåðïðåòàö³ÿ éîãî ÿê
åëåêòðîííîãî ìàãàçèíó (Electronic

Shopping), ùî ïðèçíà÷åíèé äëÿ
ñïîæèâà÷³â, êîòð³ êóïóþòü òîâàðè â
îíëàéíîâîìó ðåæèì³ ÷åðåç ²íòåðíåò.
Àëå åëåêòðîíà êîìåðö³ÿ òîðêàºòüñÿ íå
ò³ëüêè òàê çâàíîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ
Business-to-Consumer, à é â³äíîñèí
ì³æ ñóá’ºêòàìè ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ó ð³çíèõ ìîâàõ ìàº
àíãëîìîâíó íàçâó Business-to-Business.
Îòæå, E-Commerce âèõîäèòü çà ìåæ³
òîðã³âë³ òîâàðàìè ³ ïîñëóãàìè. Çã³äíî
ç ïîçèö³ºþ Àëüáåðòà ³ Ïåòåðñà [18,
ñ. 71], ïðè âæèâàíí³ òåðì³íó E-
Commerce éäåòüñÿ ïðî “òðàíñàêö³¿ íà
åëåêòðîííèõ ðèíêàõ”.

Íàÿâí³ âèçíà÷åííÿ åëåêòðîííî¿
êîìåðö³¿ ìàþòü çäåá³ëüøîãî òåõí³êî-
åêîíîì³÷íèé õàðàêòåð ³ âèñâ³òëþþòü
àñïåêòè, ÿê³ ìîæíà ñïîñòåð³ãàòè íà-
î÷íî. Âíàñë³äîê öüîãî âèíèêàº çàãðî-
çà ³íôëÿö³¿ çíà÷åííÿ E-Commerce ÿê
ðåâîëþö³éíîãî íàïðÿìêó åêîíîì³÷-
íîãî çðîñòàííÿ. Çàëèøàþòüñÿ ò³ëüêè
ìîäí³ äåâ³çè ³ ðåêëàìí³ âèâ³ñêè òèïó
“Intranet”, “Data Warehouse”, àáî
“Customer Relationship Management”,
ùî óîñîáëþþòü ó áóäåíí³é ñâ³äîìîñò³
âèêîðèñòàííÿ êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè
â åêîíîì³ö³.

Ó òàáëèö³ 1 ïîäàí³ äåÿê³ òèïîâ³
âèçíà÷åííÿ E-Commerce. ̄ õí³é àíàë³ç
ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ð³çíèöÿ ó ðîçó-
ì³íí³ E-Commerce çàëåæèòü â³ä
ïîãëÿäó íà åêîíîì³÷í³ ïðîáëåìè.
Íàéïîøèðåí³øèì º äîì³íóâàííÿ
òàêèõ åëåìåíò³â: çàãàëüíîåêîíîì³÷-
íîãî [29], çàãàëüíîðèíêîâîãî ³ òîð-
ãîâîãî [39], çáóòîâîãî [37], òðàíñ-
àêö³éíîãî [31], ïðîäóêòîâîãî [21],
òåõíîëîã³÷íîãî [37]. Êîæíà ç öèõ
äåô³í³ö³é ìàº ïðàâî íà âèêîðèñòàííÿ,
ïðîòå ò³ëüêè çà ïåâíèõ óìîâ. Î÷åâèä-
íî òðåáà óçàãàëüíèòè íèí³øí³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî E-Commerce, äëÿ òîãî, ùîá
ñòâîðèòè íàéá³ëüø ö³ë³ñíèé îáðàç

Â. Êóðèëÿê
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öüîãî íàäñêëàäíîãî ÿâèùà.
Çàãàëüíîãî âèçíà÷åííÿ E-Commerce,

íà íàø ïîãëÿä, ìîæíà äîñÿãíóòè,
ðîçãëÿäàþ÷è éîãî ÿê åêîíîì³÷íå
ÿâèùå. Ìåòîäîëîã³÷íî ïðè öüîìó
òðåáà âèõîäèòè ç òîãî, ùî åêîíîì³êà
– íàéâàæëèâ³øà ñôåðà ñóñï³ëüíîãî
æèòòÿ, â ÿê³é, íà ï³ä´ðóíò³ âèêîðèñ-
òàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ðåñóðñ³â, çä³éñ-
íþºòüñÿ âèðîáíèöòâî, îáì³í, ðîçïîä³ë
òà ñïîæèâàííÿ ïðîäóêò³â ëþäñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, ôîðìóºòüñÿ ³ ïîñò³éíî
ðîçâèâàºòüñÿ ñèñòåìà ïðîäóêòèâíèõ
ñèë òà åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ÿêèìè
óïðàâëÿþòü ð³çí³ òèïè åêîíîì³÷íèõ
çàêîí³â [11, c.380–382]. Êîìåðö³ÿ, ç³
ñâîãî áîêó, öå ñóñï³ëüíî íåîáõ³äíà
ä³ÿëüí³ñòü íà ðèíêó òîâàð³â ³ ïîñëóã,
çàâäÿêè ÿê³é äîñÿãàþòüñÿ ðèíêîâ³

âçàºìîóçãîäæåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³÷íèõ ³íòåðåñ³â óñ³õ ó÷àñíèê³â ñóñ-
ï³ëüíîãî â³äòâîðåííÿ [12, c. 796]. Äî
çì³ñòó êîìåðö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³äíî-
ñÿòü: âèâ÷åííÿ ³ ïðîãíîçóâàííÿ ðîç-
âèòêó ö³ëüîâèõ ðèíê³â ç äåòàë³çàö³ºþ
õàðàêòåðèñòèê óñ³õ ñêëàäîâèõ (ïîïèò,
ïðîïîçèö³ÿ, ö³íà), ìàðêåòèíãîâó
ä³ÿëüí³ñòü; äîá³ð ïîòåíö³éíèõ ä³ëîâèõ
ïàðòíåð³â òà îðãàí³çàö³þ êîìåðö³éíèõ
çâ’ÿçê³â ì³æ íèìè; îðãàí³çàö³þ òà
êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì óãîä ³ êîíò-
ðàêò³â; ðåêëàìó; ïðîåêòóâàííÿ ñõåì
âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèõ òîðãîâåëü-
íèõ òåõíîëîã³é òà îïåðàòèâíå óïðàâ-
ë³ííÿ íèìè â³äïîâ³äíî äî îáðàíî¿
êîìåðö³éíî¿ ñòðàòåã³¿ òà ³í. Êîìåðö³ÿ
â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ çàéìàº ì³ñöå
ì³æ âèðîáíèöòâîì òà ñïîæèâàííÿì ³,

Òàáëèöÿ 1
Âèçíà÷åííÿ E-Commerce ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³

E-Commerce є концепцією використання певних інформаційних і комунікаційних
технологій, які застосовують з метою інтеграції та встановлення зв’язку між
різноманітними ланцюгами створення доданої вартості, або підприємницьких
комерційних процесів [29]

E-Commerce обіймає всі форми здійснення комерційних процесів між підприємствами
та їхніми клієнтами на основі використання цифрових технологій через глобальні
суспільні й приватні мережі [37]

E-Commerce у вузькому розумінні є поняттям, що характеризує ринок і торгівлю; воно
позначає електронно організоване планування, узгодження і здійснення трансакцій між
господарськими суб’єктами та комп’ютерними мережами [39]

E-Commerce загалом належить до всіх форм трансакцій, пов’язаних з комерційною
діяльністю, які базуються на організації та здійсненні цифрових даних, включаючи текст,
звук і візуальні образи [31]

E-Commerce – це здійснення бізнесу в електронному вигляді. (...) Вона містить продукти
(e. g. Consumer good, specialized medical medical equipment) та послуги (інформаційний,
фінансовий та правовий (legal) сервіс), традиційну (e. g. охорону здоров’я, освіту) й нову
активність (віртуальні розваги) [21]

E-Commerce розвивається найчастіше разом з електронною торгівлею, або
електронними діловими зв’язками (Geschlftsvehkehr), позначає різні можливості та
процеси у сфері збуту з допомогою комерційних засобів [35]
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çíà÷íîþ ì³ðîþ ñï³âïàäàþ÷è ç òîð-
ã³âëåþ, çàáåçïå÷óº ðåàë³çàö³þ òîâàðó.

Ïîïåðåäí³é åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê
â³äáóâàâñÿ íà îñíîâ³ â³ää³ëåííÿ òîð-
ã³âë³ â³ä âèðîáíèöòâà ³ ñïåö³àë³çàö³¿
ïåâíî¿ ãðóïè âëàñíèê³â íà çàêóï³âë³
òà ðåàë³çàö³¿ òîâàð³â ³ ñòâîðåíí³
òîðãîâåëüíîãî êàï³òàëó. Öåé êàï³òàë
ôóíêö³îíóâàâ ó ñôåð³ îá³ãó. Ãðîøîâà
ôîðìà éîãî ïðîõîäèòü ó ñâîºìó ðóñ³
äâ³ ñòàä³¿: êóï³âëÿ òîâàð³â – “Ã – Ò” ³
ïðîäàæ òîâàð³â – “Ò – Ã”. Çà óìîâ
åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿ öåé ëàíöþæîê
ïî÷èíàº ïîðóøóâàòèñü, îñîáëèâî ÷å-
ðåç âçàºìîä³þ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â
ó ðåàëüíîìó ÷àñ³. Ïîñòóïîâî â³äïàäàº
ïîòðåáà ó êëàñè÷íèõ ïîñåðåäíèêàõ.
Âèíèêàº ³ ðîçâèâàºòüñÿ ºäèíèé åëåê-
òðîííèé ëàíöþã ïîñòà÷àíü, ó ÿêîìó
ñïîæèâà÷ ìîæå óïðàâëÿòè ïåðñîíà-
ëîì ñâîãî ïîñòà÷àëüíèêà, ôîðìóþ÷è
çàìîâëåííÿ íà âèðîáíèöòâî ³ íàâ³òü
êîíô³ãóðàö³þ ïðîäóêòó. Öå îçíà÷àº,
ùî äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ äîñòàòíüî
âèêîðèñòîâóâàòè ñïðîùåíó ìîäåëü –
“Ò – Ã”.

Îòæå, ïîíÿòòÿ “E-Commerce” ÿê
åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ â³äîáðàæàº
ä³ÿëüí³ñòü ç ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ (ïî-
ñëóã) íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ ìîæëè-
âîñòåé ²íòåðíåòó çà ìîäåëëþ “Ò – Ã”
òà ÷åðåç åëåêòðîíí³ á³ðæ³ çà äîïîìî-
ãîþ åëåêòðîííèõ ãðîøåé ³ çà äîïîìî-
ãîþ ãëîáàëüíèõ åëåêòðîííèõ ìàãà-
çèí³â ó ñèòóàö³¿, áëèçüê³é äî äîñêîíà-
ëî¿ êîíêóðåíö³¿. Òàêå òëóìà÷åííÿ
çâ³ëüíÿº ïîíÿòòÿ E-Commerce â³ä
áóäåíùèíè à â³äòàê ³íôëÿö³¿, òà
âèìàãàº íàóêîâîãî ï³äõîäó äî ðåîð-
ãàí³çàö³¿ (òî÷í³øå áóëî á, ñêàçàòè –
äî ðåôîðìóâàííÿ) âñ³º¿ åêîíîì³÷íî¿
ñèñòåìè. Éäåòüñÿ ïðî øèðøå âèêî-
ðèñòàííÿ ¿¿ ìîæëèâîñòåé, ðîçâèòîê
á³çíåñó íà åëåêòðîííèõ çàñàäàõ. Îñü
÷îìó ìàºìî ïàðàäîêñ, êîëè á³ëüø³ñòü
ï³äïðèºìñòâ â óñüîìó ñâ³ò³ âæå ïåâ-

íîþ ì³ðîþ êîðèñòóºòüñÿ E-Commerce,
àëå íàÿâíèé îáñÿã åëåêòðîííèõ òðàíñ-
àêö³é çàëèøàºòüñÿ ùå ïîð³âíÿíî
ìàëèì.

Íèí³ âæå ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî
E-Commerce çäàòíà â³ä³ãðàâàòè çíà÷-
íî á³ëüøó ðîëü ïðè çä³éñíåíí³ ð³çíî-
ìàí³òíèõ îïåðàö³é ó ñôåð³ á³çíåñó
(íàïðèêëàä, çàáåçïå÷óâàòè åêîíîì³þ
âèòðàò),  âñåñâ³òíüîìó ïîøèðåíí³
²íòåðíåòó ³ çàâäÿêè öüîìó ñïðèÿòè
í³÷èì íå îáìåæåíîìó (ïîçà äåðæàâ-
íèìè êîðäîíàìè) ðîçøèðåííþ ïðîñ-
òîðó âçàºìîä³¿ ï³äïðèºìö³â ³ ñïîæèâà-
÷³â. Ðåàë³çàö³ÿ ìîæëèâîñòåé E-Com-
merce ïåðåäáà÷àº íåãàéíå ðîçâ’ÿçàííÿ
íèçêè ïðîáëåì, ñåðåä ÿêèõ ïåðøî-
÷åðãîâèìè º: à) ñòâîðåííÿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè (ãîëîâíèì ÷èíîì ó òåõí³÷-
íîìó ðîçóì³íí³), á) çàáåçïå÷åííÿ
ïëàò³æíî¿ áåçïåêè ³ â) ôîðìóâàííÿ
çàêîíîäàâñòâà äëÿ ñôåðè åëåêòðîííî¿
êîìåðö³¿.

Îñîáëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ ³íôðà-
ñòðóêòóðè E-Commerce ³ ï³äòðèìàííÿ
¿¿ íà ñó÷àñíîìó ð³âí³ ïîëÿãàº â òîìó,
ùî ³ííîâàö³éí³ öèêëè òåõíîëîã³÷íèõ
êîìïîíåíò³â êîìï’þòåðíèõ ìåðåæ íå
ïåðåâèùóþòü îäíîãî ì³ñÿöÿ. Ïåðñïåê-
òèâè ïðîãëÿäàþòüñÿ õî÷à á ç òîãî, ùî
íèí³ äëÿ îòðèìàííÿ ÷åðåç ²íòåðíåò 3-
ñåêóíäíîãî â³äåîêë³ïó ïðè ñòàíäàðò-
íîìó ìîäåì³ 56,8 Kbps òðåáà 15 õâè-
ëèí. Òàê³ íîâ³ òåõíîëîã³¿, ÿê ADSL
(Asynchonous Digital Subscriber Line),
âèð³øóþòü öå çàâäàííÿ ïðè øâèäêîñò³
äî 8 Mbps ïðèáëèçíî çà 10 ñåêóíä
[22]. Âèêîðèñòàííÿ ïîä³áíèõ êàíàë³â
ïåðåäà÷ äàíèõ ç ïåðåâàæàííÿì êîìï-
ëåêñíèõ õàðàêòåðèñòèê (íàïðèêëàä,
WebTV, Internet-Video) ö³ëêîì ðåàëüíå.

Ãëîáàëüíå ïîøèðåííÿ ²íòåðíåòó
ïîòðåáóº ïðèéíÿòòÿ óí³âåðñàëüíèõ
ñòàíäàðò³â, ùî ðîáëÿòü ðåàëüíîþ
êîìóí³êàö³þ òà îáì³í ³íôîðìàö³ºþ
ì³æ ð³çíèìè ñèñòåìàìè (ïëàòôîð-

Â. Êóðèëÿê
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ìàìè). Òåõí³÷íî öå ìîæëèâî, òîìó ùî
íàóêîâö³ âæå ðîçðîáèëè â³äïîâ³äí³
ñèñòåìè ³ ð³øåííÿ. Âîíè ïîòðåáóþòü
ëèøå ³íòåãðàö³¿ â ²íòåðíåò ó ïðîöåñ³
éîãî ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó. Âçàãàë³,
íîâ³ òåõí³÷í³ çàñîáè ³ òåõíîëîã³¿, ÿê³
ðîçðîáëÿþòüñÿ äëÿ êîìï’þòåðíèõ
ìåðåæ, ïîâèíí³ çàáåçïå÷óâàòè ñòèêó-
âàííÿ ç ³ñíóþ÷èìè ñèñòåìàìè òà
ïåðñïåêòèâó ¿õ ìîäåðí³çàö³¿. Ç ³íøîãî
áîêó, ìîâè ïðîãðàìóâàííÿ ìàþòü
ãàðàíòóâàòè ïðîñòå ³ çðîçóì³ëå äëÿ
ìàøèí ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ [34]. Íà
ïîðÿäêó äåííîìó îñîáëèâî ãîñòðî ñòî-
ÿòü ïðîáëåìè ðîçøèðåííÿ ìîá³ëüíî¿
êîìåðö³¿, òîáòî ï³äêëþ÷åííÿ ìîá³ëü-
íèõ òåðì³íàë³â (ìîá³ëüíèõ òåëåôîí³â,
Webpad, Personal Digital Assistant/
PDA) äî ñèñòåì áàãàòîêàíàëüíîãî
ðîçâèòêó åëåêòðîííîãî á³çíåñó øëÿ-
õîì çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüî¿ ñóì³ñíîñò³.

Ðîçøèðåííÿ E-Commerce ó ïðîñ-
òîð³ â³äêðèòèõ ìåðåæ íåìîæëèâå áåç
ñòâîðåííÿ ñèñòåì åëåêòðîííî¿ áåçïå-
êè, òîáòî áåç ãàðàíò³¿ íàä³éíîñò³
ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè é çàáåçïå-
÷åííÿ çàõèñòó ³íôîðìàö³¿. Ðîçâèòîê
á³çíåñó ïåðåäáà÷àº âñòàíîâëåííÿ ³äåí-
òè÷íîñò³ òà äîñòîâ³ðíîñò³ ô³çè÷íèõ ³
þðèäè÷íèõ îñ³á, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó
òðàíñàêö³ÿõ (ïðèíöèï àâòåíòè÷íîñò³),
çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ïåâíî ³ â³ðîã³äíî
(ïðèíöèï êîäóâàííÿ), ïîêëàäàííÿ íà
óêëàäåíó óãîäó (ïðèíöèï áåçâ³äêëè-
êàííÿ). Ïîáîþâàííÿ ùîäî áåçïåêè º
íàé÷àñò³øå ïðè÷èíîþ òîãî, ùî êî-
ðèñòóâà÷³ ²íòåðíåòó çâîë³êàþòü ³ âàãà-
þòüñÿ çä³éñíþâàòè ÷åðåç íüîãî ïëàòå-
æ³, íåçâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü òàêèõ
ñèñòåì êîäóâàííÿ ³íôîðìàö³¿, ÿê
Secure Electronic Transaction (SET) ³
Secure Socket Layer (SSL). Ïîêè ùî
ñàìå ç öèõ ïðè÷èí ðîçâèòîê åëåêòðîí-
íèõ ïëàò³æíèõ ïðîöåñ³â (íàïðèêëàä,
E-Cash) íå çíàõîäèòü øèðîêîãî âèç-

íàííÿ ÿê ó îôåðåíò³â, òàê ³ â êîðèñòó-
âà÷³â ²íòåðíåòó [28]. Ïîïóëÿðí³ñòü
äåÿêèõ åëåêòðîííèõ ñèñòåì îïëàòè
(íà êøòàëò êðåäèòíèõ êàðòîê) ïîÿñ-
íþºòüñÿ òèì, ùî äëÿ ¿õí³õ âëàñíèê³â
êîðèñòü ïåðåâàæàº éìîâ³ðí³ âòðàòè.
Äî òîãî æ, ïðîòÿãîì îñòàííüîãî ÷àñó
âèíèêëè íîâ³ ïëàò³æí³ ôîðìè, ùî
ðîáëÿòü ìîæëèâîþ îïëàòó òðàíñàêö³é
ó ²íòåðíåò³ çà äîïîìîãîþ Handy (íà-
ïðèêëàä, “paybox”) ³ â³äð³çíÿþòüñÿ
ï³äâèùåíîþ áåçïåêîþ ïåðåðàõóíê³â.

Ðîçâèòîê öèôðîâèõ ñèñòåì êîìåð-
ö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà÷³ïàº ð³çí³ ñôåðè
ïðàâà, îñîáëèâî àâòîðñüêå, çàêîíî-
äàâñòâî ïðî òîâàðí³ çíàêè, ïðàâî íà
óêëàäàííÿ óãîä, ïîäàòêîâå ³ êàðíå
ïðàâî [23]. Çà îñòàíí³ ðîêè ñèòóàö³ÿ
ç þðèäè÷íèì çàáåçïå÷åííÿì ó çàõ³ä-
íèõ êðà¿íàõ ³ñòîòíî ïîë³ïøèëàñÿ,
÷îãî íå ñêàæåø ïðî Óêðà¿íó. Óðÿä
îð³ºíòóº çàêîíîäàâö³â ãîëîâíèì
÷èíîì íà ñòâîðåííÿ ïðàâîâèõ ðàìîê
êîíòðîëþ çà ³íôîðìàö³ºþ, ÷îãî çîâñ³ì
íåäîñòàòíüî. Î÷åâèäíî, ùî äëÿ ðîç-
âèòêó E-Commerce íåîáõ³äíà ³íòåãðà-
ö³ÿ ì³æíàðîäíèõ ³íñòèòóö³é, ñïðÿìî-
âàíà íà ðîçâ’ÿçàííÿ àêòóàëüíèõ
ïðîáëåì ñüîãîäåííÿ. Äëÿ öüîãî
ïîòð³áíà ñåíñèá³ë³çàö³ÿ ÷èñëåííèõ
àâòîð³â çàêîíîäàâ÷îãî ïðîöåñó:
Âåðõîâíî¿ Ðàäè, óðÿäó, ï³äïðèºìñòâ,
ë³äåð³â ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ³ ñïîæè-
âà÷³â, à òàêîæ óçãîäæåííÿ àêö³é ùîäî
þðèäè÷íî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ E-Commerce.
Ïðè öüîìó ìàþòü áóòè âèð³øåí³ çàâ-
äàííÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü äîñÿãíåííÿ
ïåâíèõ ïåðåâàã â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ ó êîíêóðåíö³¿ ç àìåðèêàíñüêèìè
òà ºâðîïåéñüêèìè. Éäåòüñÿ ïðî
ñòâîðåííÿ þðèäè÷íèõ óìîâ çàäëÿ
ïðèñêîðåíîãî ðîçâèòêó åëåêòðîííî¿
êîìåðö³¿ â Óêðà¿í³.

²íòåðåñ äî åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿
çóìîâëåíèé íàñàìïåðåä ïîòåíö³àëîì
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ñâ³òîâîãî ðèíêó, ÿêèé íàñòèðíî ïðî-
ïàãóþòü äîñë³äíèöüê³ ï³äïðèºìñòâà ç
ìàðêåòèíãó. Ðåàëüíî, çà äàíèìè
OECD, á³ëÿ 80% çàãàëüíîãî îá³ãó
îïåðàö³é ó ñôåð³ E-Commerce ïðèïà-
äàº íà ÑØÀ, ³ öåé ïîêàçíèê íàé-
áëèæ÷èì ÷àñîì íå çì³íèòüñÿ [32].
Âîäíî÷àñ ïåðåäáà÷àºòüñÿ âåëèê³ çì³íè
ó òåíäåíö³ÿõ ³ ïîòåíö³àë³ ðîçâèòêó E-
Commerce, ãëîáàëüí³ îáñÿãè ÿêî¿ íå
ï³ääàºòüñÿ îö³íö³. ²íòåðíåò ³ ïîâ’ÿçàí³
ç íèì ³íôîðìàö³éí³ êîìï’þòåðí³
òåõíîëîã³¿ çðîñòàþòü óäâ³÷³ øâèäøå,
í³æ åêîíîì³êà â ö³ëîìó ³, ÿê ñâ³ä÷àòü
äîñë³äæåííÿ ì³í³ñòåðñòâà åêîíîì³êè
ÑØÀ [38], øâèäøå çà áóäü-ÿêèé
³íøèé âèä òåõíîëîã³é (ðèñ. 1).

Ãëîáàëüíîþ òåíäåíö³ºþ º òàêîæ òå,
ùî ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ ³ äåðæàâíèõ
³íñòèòóö³é, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ñâ³òî-
âó êîìï’þòåðíó ìåðåæó äëÿ ñâîãî
á³çíåñó, çðîñòàº íåíà÷å âèáóõ, òîáòî
â³äïîâ³äíî äî ï³äâèùåííÿ ê³ëüêîñò³
êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó. Áåçïåðå÷íèì
ë³äåðîì ó öüîìó ïðîöåñ³ çàëèøàþòüñÿ

ÑØÀ. Õî÷ ó 2000 ð. âæå 70% âåëèêèõ
ºâðîïåéñüêèõ ï³äïðèºìñòâ âèêîðèñòî-
âóâàëè E-Commerce, äîñÿãíåííÿ
ªâðîïè ïðîäîâæóþòü îö³íþâàòèñÿ
íàáàãàòî ñêðîìí³øå, í³æ ÑØÀ.

Çðîçóì³ëî, ùî ïðîáëåìà ïîòåíö³-
àëó ðèíêó E-Comerce ìàº ãëîáàëüíå
çíà÷åííÿ. Òîìó íå äèâíî, ùî äîñë³ä-
íèêè âñ³õ êðà¿í íàìàãàþòüñÿ çíàéòè
¿¿ àäåêâàòíå ð³øåííÿ. Îäíàê ÿêîãîñü
á³ëüø-ìåíø çàãàëüíîâèçíàíîãî ðå-
çóëüòàòó ùå íå îòðèìàíî. Íàâ³òü òàê³
âñåñâ³òíüî â³äîì³ ï³äïðèºìñòâà ç
äîñë³äæåíü ðèíêó ³ êîíñàëòèíãó, ÿê
Datamonitor, Forrester Research àáî
Jupiter Communications, ïîäàþòü
îö³íêè, ùî äóæå ð³çÿòüñÿ ì³æ ñîáîþ.
² öå ìàëî äèâóº, àäæå åêñïåðòèçà
ïåðåâàæíî áàçóºòüñÿ íà ïðîãíîç³
çðîñòàííÿ ïåðñïåêòèâ âèêîðèñòàííÿ
²íòåðíåòó, ùî íå ìîæå áóòè äîñòàòí³ì
êðèòåð³ºì éîãî êîìåðö³îíàë³çàö³¿.

Ó 1996 ð. ³íñòèòóòè ç äîñë³äæåíü
ðèíêó âèõîäèëè ç îáñÿãó E-Commerce,
ÿêèé ïðîãíîçóâàëè äëÿ ÑØÀ íà 2001
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Період часу, за який досягнуто
50 млн. користувачів (США):

Радіо                          = 38 років
Телебачення            = 13 років
Кабельне телебачення = 10 років
Інтернет                   = 5 років

50

Ðèñ. 1
²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿: ïåð³îä ÷àñó, çà ÿêèé äîñÿãíóòî 50 ìëí. êîðèñòóâà÷³â

ó ÑØÀ

Â. Êóðèëÿê
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ð. ó ðîçì³ð³ $ 3,2 ìëðä. (Frost &
Sullivan), à äëÿ ªâðîïè – $ 1,1 ìëðä.
(Datamonitor). Ö³ ïðîãíîçè âèÿâè-
ëèñÿ íåðåàëüíèìè ³ ïîòðåáóâàëè
ïåðåãëÿäó. Âñå æ, íåçâàæàþ÷è íà
ð³çíîá³é ó ïåðåäáà÷åííÿõ ³ ïðèðîäíèé
ó òàêèõ âèïàäêàõ ñêåïòèöèçì ùîäî
ïåâíèõ ïîêàçíèê³â, çàãàëüíà òåíäåí-
ö³ÿ íå âèêëèêàº ñóìí³âó. Âîíà
ïîëÿãàº â òîìó, ùî ó ÑØÀ òà ªâðîï³
òðåáà î÷³êóâàòè ïðèñêîðåííÿ òåìï³â
ðîçïîâñþäæåííÿ E-Commerce. Ïðè
öüîìó ó ñâ³òîâîìó ìàñøòàá³ çðîñòà-
òèìå ïåðåâàæíî åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ
ó ñôåð³ Business-to-Business. Ùîäî
ñôåðè Business-to-Customer, òî ¿õíº
çá³ëüøåííÿ îö³íþºòüñÿ â ìåæàõ 10%
äî 2003 ð. (ðèñ. 2).

Ïðèïóñêàþòü òàêîæ, ùî ó ìàéáóò-
íüîìó á³ëüøà ÷àñòèíà E-Commerce âñå
ùå ïðèïàäàòèìå íà ÑØÀ. ×àñòêà
ªâðîïè ñòàíîâèòèìå á³ëÿ 20% ñâ³òî-
âîãî îáñÿãó. Ñåðåä ºâðîïåéñüêèõ
êðà¿í íàéá³ëüøîþ àêòèâí³ñòþ â E-

Commerce â³äð³çíÿòèìóòüñÿ Í³ìå÷-
÷èíà, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ ³ Ôðàíö³ÿ. Ó
÷èñë³ ë³äåð³â áóäå òàêîæ Ðîñ³ÿ
(òàáë. 2).

Ó ðîçâèòêó E-Commerce Óêðà¿íà
ïîñ³äàº îñòàíí³ ïîçèö³¿. Çà ñòàíîì íà
2000 ð. íàøà êðà¿íà ìàëà ëèøå 0,2
ìëí. êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó. Öå íàé-
íèæ÷èé ïîêàçíèê ó ªâðîï³, ï³ñëÿ
Á³ëîðóñ³. Äëÿ óÿâëåííÿ íàøîãî â³ä-
ñòàâàííÿ ìîæíà íàâåñòè ïîêàçíèêè
êðà¿í-ë³äåð³â – Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿, ÿêà
ìàº 19,47 ìëí. êîðèñòóâà÷³â, Í³ìå÷-
÷èíè – 18 ìëí. ³ Ðîñ³¿ – 9,2 ìëí. Ó
Ðîñ³¿ 6,3% íàñåëåííÿ º êîðèñòóâà÷àìè
²íòåðíåòó, ó òîä³ ÿê â Óêðà¿í³ – ëèøå
0,41%. Ïðè÷èíè â³äñòàâàííÿ Óêðà¿íè
ìîæíà ïîÿñíèòè ò³ëüêè ïðîðàõóíêàìè
â åêîíîì³÷í³é ïîë³òèö³. Àäæå ñòàðòîâ³
óìîâè âîíà ìàëà ïðèáëèçíî îäíàêîâ³
ç Ðîñ³ºþ. Òîìó íèí³ ïîòð³áíà øâèäêà
çì³íà ïð³îðèòåò³â ó ñòðóêòóðí³é ïîë³-
òèö³ ³ ñòèìóëþâàííÿ ïðèñêîðåíîãî
ðîçâèòêó ²íòåðíåòó.
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Äëÿ âõîäæåííÿ óêðà¿íñüêîãî á³çíå-
ñó ó ñèñòåìó E-Commerce íèí³ äîñòàò-
íüî íàóêîâî-òåõí³÷íèõ ï³äñòàâ. Óêðà-
¿íñüê³ â÷åí³ ìàþòü äîñÿãíåííÿ ñâ³òîâî-
ãî ð³âíÿ ó ñôåð³ îïòèì³çàö³¿, ìàòåìà-
òè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ ³ ñèñòåìíîãî
àíàë³çó, ùî º âàæëèâîþ óìîâîþ
äîñÿãíåííÿ óñï³õ³â ó ïîáóäîâ³ ñêëàä-
íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì. Â ³íñòèòó-
òàõ â³ää³ëåííÿ ³íôîðìàòèêè ÍÀÍ
Óêðà¿íè îäåðæàí³ ôóíäàìåíòàëüí³
ðåçóëüòàòè ñâ³òîâîãî ð³âíÿ ç òåîð³¿
ïîáóäîâè íîâèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ ñêëàäíèõ
ñèñòåì, ðîçðîáö³ ïðèíöèï³â ðîçóìíî¿
ïîâåä³íêè ê³áåðíåòè÷íèõ ïðèñòðî¿â,
òåîð³¿ ñòâîðåííÿ íàäñêëàäíèõ ëþäè-
íî-ìàøèííèõ êîìïëåêñ³â.

²ìîâ³ðíî, ùî ðîçâèòêó ñèñòåìè
åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿ é, ùîíàéïåðøå,
³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà âçàãàë³,
ñïðèÿòèìóòü òàêîæ äîñë³äæåííÿ
óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â, ÿê³ ñïå-
ö³àë³çóþòüñÿ íà ïðîáëåìàòèö³ ³íôîð-
ìàòèêè òà êîìóí³êàö³é äëÿ ñôåðè
åêîíîì³êè. Âàðòî îêðåìî âèä³ëèòè
ðîçðîáêè êîìïëåêñíî¿ òåõíîëîã³¿
åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè (ñèñòåìà “Åêî-

áåçïåêà”); ìîäåëüíó ñèñòåìó “Áþä-
æåò Óêðà¿íè”; êîìïëåêñíó àâòîìàòè-
çîâàíó ñèñòåìó ï³äòðèìêè ³ ñóïðîâîäó
³íâåñòèö³éíîãî ïðîöåñó òà óïðàâë³ííÿ
ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâíî¿ ³íâåñòèö³éíî¿
óñòàíîâè; òåîð³þ ïðîöåäóð ðîçï³çíà-
âàííÿ; ïðîãðàìîâèé ³íñòðóìåíòàð³é
çàãàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ, çà äîïîìî-
ãîþ ÿêîãî  ìîæíà ó äåñÿòêè ðàç³â
ïðèñêîðèòè ðîçðîáêó âàæëèâèõ ³í-
ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é [14, c. 12].

Îòæå, íàóêîâî-òåõí³÷íèé ïîòåí-
ö³àë ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é ó íàø³é êðà¿í³ íàáèðàº îáåðò³â.
Öå äàº ï³äñòàâè ñïîä³âàòèñÿ íà óñï³õ
ó êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêó ³íôîðìà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ â åëåêòðîííîìó
á³çíåñ³. Àëå óñï³õ íå ïðèéäå àâòî-
ìàòè÷íî. Ïîòð³áíà ö³ëåñïðÿìîâàíà
äåðæàâíà ïîë³òèêà. Ïðè öüîìó òðåáà
âèõîäèòè ç ïîëîæåíü Îê³íàâñüêî¿
õàðò³¿ Ãëîáàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî
ñåðåäîâèùà, çã³äíî ç ÿêîþ ò³ êðà¿íè,
ÿê³ º íåñïðîìîæíèìè äî øâèäêîãî
âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é ó ñôåð³ ³í-
ôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, íå ìàòèìóòü
ìîæëèâîñò³ áóòè ïîâíîö³ííèìè ó÷àñ-
íèêàìè ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
òà ãëîáàëüíî¿ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè.
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