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Ïîñòàíîâêà íàóêîâî¿ ïðîáëåìè. Íèí³ ïåðåä
ìîëîäèì óêðà¿íñüêèì ñóñï³ëüñòâîì ïîñòàëà
ö³ëà íèçêà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ,
êóëüòóðíèõ, ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ òà ³íøèõ
ïðîáëåì, ÿê³ çíà÷íî ï³äâèùóþòü ð³âåíü ñîö³-
àëüíîãî íàïðóæåííÿ ³ ïîòðåáóþòü íåâ³äêëàä-
íîãî âèð³øåííÿ. Âîíè íåãàòèâíî âïëèâàþòü
íà ð³çí³ ñòîðîíè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ òà îñîáëèâî
ãîñòðî ïîçíà÷àþòüñÿ íà ñ³ì’ÿõ, ÷ëåíè ÿêèõ
îïèíèëèñÿ â íàéá³ëüø íåñïðèÿòëèâèõ óìîâàõ:
áåçðîá³òòÿ, ï³äâèùåííÿ ö³í, åêîíîì³÷íà òà
ïîë³òè÷íà íåñòàá³ëüí³ñòü, íàãàëüí³ñòü òðóäîâî¿
ì³ãðàö³¿ òîùî. Ö³ îáñòàâèíè íå ëèøå çíèæóþòü
äîáðîáóò ðîäèí ³ ñòàá³ëüí³ñòü ¿õ ôóíêö³î-
íóâàííÿ, à é ðóéíóþòü ñ³ìåéí³ ñòîñóíêè. ª
ï³äñòàâè êîíñòàòóâàòè, ùî ñüîãîäí³ ìàéæå
êîæíà ñ³ì’ÿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåñòàá³ëüí³ñòþ,
êîíôë³êòí³ñòþ, à â³äòàê á³ëüø³ñòü ¿¿ ÷ëåí³â
ïîòðåáóº ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè
òà çàõèñòó. Àëå, çâè÷àéíî, îñîáëèâî¿ óâàãè
çàñëóãîâóþòü òàê çâàí³ ñ³ì’¿, ÿê³ ïåðåáóâàþòü
ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ. Íèí³ äîïî-
ìîãòè ¿ì íàìàãàþòüñÿ ÿê äåðæàâí³ óñòàíîâè,
òàê ³ ð³çíîìàí³òí³ ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, ôîí-
äè. Òîìó ÷àñòî ñàìå â³ä ñêîîðäèíîâàíîñò³ òà
óçãîäæåíîñò³ ¿õí³õ ä³é çàëåæèòü øâèäê³ñòü òà
ÿê³ñòü íàäàííÿ àäðåñíèõ ñîö³àëüíèõ òà ïñèõî-
ëîã³÷íèõ ïîñëóã.

Ìåòà ñòàòò³: íà îñíîâ³ åìï³ðè÷íèõ äàíèõ,
îòðèìàíèõ ï³ä ÷àñ çðåàë³çóâàííÿ ðîçðîáëåíî¿
àâòîðñüêî¿ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
ñ³ì’ÿì, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ
îáñòàâèíàõ, äîâåñòè âçàºìîç’ÿçîê ñòóïåí³â ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ ³ç ð³âíÿìè îñîáèñò³ñíî¿
àäàïòîâàíîñò³ òà àíòèôðóñòðîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³.
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Ïðèêëàäíà ïñèõîëîã³ÿ

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äåðæàâà –
öå âåëèêà ñ³ì’ÿ, à ñ³ì’ÿ – öå ìàëåíüêà äåðæàâà.
Òàêîãî âèñíîâêó ä³éøîâ ùå â V ñò. äî íàøî¿
åðè êèòàéñüêèé ô³ëîñîô Êîíôóö³é. ² ç éîãî
ñëîâàìè âàæêî íå ïîãîäèòèñÿ. Àäæå  ñàìå ñ³ì’ÿ
º òèì îñîáëèâèì îñåðåäêîì, ÿêèé ôîðìóº
îñîáèñò³ñòü, çàáåçïå÷óº ¿¿ çàõèñò ³ ñîö³àë³çàö³þ,
ôîðìóº ìîðàëüí³ îñíîâè òà ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿,
ãðîìàäÿíñüêó ñâ³äîì³ñòü òà ñàìîñâ³äîì³ñòü ³
ùî íàéãîëîâí³øå – ñòâîðþº åìîö³éíèé òà äó-
øåâíèé êîìôîðò æèòòÿ êîíêðåòíî¿  ëþäèíè.
Ö³ëà íèçêà äîñë³äæåíü [1; 3; 4; 10 òà ³í.]
âêàçóº íà òå, ùî ñ³ì’ÿ ÿê ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò
íèí³ ïåðåáóâàº ó ñòàí³ ãîñòðî¿ êðèçè. Îäíàê,
íåçâàæàþ÷è íà íàïðóæåíó ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íó àòìîñôåðó äëÿ á³ëüøîñò³ óêðà¿íö³â ñàìå
ñ³ì’ÿ òà ðîäèíà çàëèøàþòüñÿ íà íåçì³ííî âàæ-
ëèâîìó ì³ñö³ â ³ºðàðõ³¿ æèòòºâèõ ïîòðåá.

Ó ïîøóêàõ ïîðîçóì³ííÿ ó âàæêó õâèëèíó
êîæåí ç íàñ çâåðòàºòüñÿ äî íàéáëèæ÷èõ ³,
çâè÷àéíî, ðîçðàõîâóº íà äîïîìîãó. Àëå ÷àñòî
áóâàº òàê, ùî çàì³ñòü î÷³êóâàíî¿ ï³äòðèìêè
ëþäèíà íàøòîâõóºòüñÿ íà ñò³íó áàéäóæîñò³ òà
õîëîäíîñò³. Îñòàííÿ º íå ïðîñòî ïåâíèì ñîö³-
àëüíèì ôàêòîì, à ïðèõîâóº ó ñîá³ îáñòàâèíè, ÿê³
ìàþòü íàäñêëàäíó ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó
ïðèðîäó. Àäæå áàòüê³âñüêà íåäáàë³ñòü, àãðåñ³ÿ
ñòîñîâíî øëþáíîãî ïàðòíåðà ÷è ä³òåé,
êîíôë³êòí³ñòü, íåâì³ííÿ çíàéòè ñâîº ì³ñöå ó æèòò³,
äåâ³àíòíà ïîâåä³íêà – ëèøå íàñë³äîê íåâèð³øåíèõ
îñîáèñò³ñíèõ ïðîáëåì, íåçíàííÿ ³ íåâì³ííÿ
ðîçâ’ÿçóâàòè ñêëàäí³ æèòòºâ³ çàäà÷³ [10]. À öå
âèìàãàº äîêîð³ííîãî ïåðåãëÿäó çàãàëüíîïðèéíÿòî¿
ìîäåë³ äîïîìîãè, ÿêó îòðèìóþòü ñ³ì’¿, ùî îïè-
íèëèñÿ ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ.
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Çàçâè÷àé óñï³øí³ñòü ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç
ñ³ì’ºþ ïåðøî÷åðãîâî çàëåæèòü â³ä óðàõóâàííÿ
ð³âíÿ ¿¿ çäàòíîñò³ âèêîíóâàòè ò³ ÷è ³íø³
ôóíêö³¿, à òàêîæ â³ä òèïó ñàìî¿ ñ³ì’¿ (äèâ. [1;
2; 3]). ² ñïðàâä³, ïðîáëåìè ñó÷àñíèõ ñ³ìåé –
íàéð³çíîìàí³òí³ø³: íåñòàá³ëüí³ñòü øëþáó, íå-
ñò³éê³ñòü ñ³ìåéíèõ ñòîñóíê³â, íåïîâí³ñòü ñ³ì’¿;
ðîçðèâ â³êîâèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ òà ³íøèõ
çâ’ÿçê³â ì³æ ÷ëåíàìè ðîäèíè, ðóéíóâàííÿ
òðàäèö³é ñ³ìåéíîãî âèõîâàííÿ; ôîðìàë³çàö³ÿ
ñòîñóíê³â äîðîñëèõ ÷ëåí³â ñ³ì’¿ ç äèòèíîþ
âíàñë³äîê çàéíÿòîñò³ áàòüê³â; äåô³öèò ÷îëî-
â³÷îãî âïëèâó íà âèõîâàííÿ ä³òåé, âîäíî÷àñ
âèñîêà çàâàíòàæåí³ñòü æ³íîê âèðîáíè÷èìè òà
åêîíîì³÷íî-ãîñïîäàðñüêèìè, ïîáóòîâèìè ñïðà-
âàìè; ïåäàãîã³÷íà ³ ïñèõîëîã³÷íà íåîñâ³÷åí³ñòü;
äåñòàá³ë³çóþ÷èé âïëèâ ïèÿöòâà òà àëêîãîë³çìó,
öèí³çìó òà áåçäóõîâíîñò³ íà ñò³éê³ñòü ñ³ìåéíèõ
ñòîñóíê³â; çíà÷íå ³ ð³çêå ñêîðî÷åííÿ ì³æñ³-
ìåéíèõ, ì³æîñîáèñòèõ ³ íàâ³òü âíóòð³øíüî-
ñ³ìåéíèõ êîíòàêò³â, çíèæåííÿ ïàðèòåòíîñò³ ó
ïîäðóæí³õ ñòîñóíêàõ, çäàòíîñò³ äî êîìóí³êà-
ö³¿; ïðîáëåìè ñ³ìåéíîãî äîçâ³ëëÿ; äîì³íóâàííÿ
ó ñ³ì’ÿõ ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé íàä äóõîâ-
íèìè, ùî ñïðèÿº âèíèêíåííþ ó þíîãî ïîêî-
ë³ííÿ òåíäåíö³¿ äî ïðàãìàòèçìó, ñêíàðîñò³,
çíåâàæëèâîãî ñòàâëåííÿ äî òîëåðàíòíèõ âçà-
ºìèí òîùî [10].

Â³äòàê âèñíîâóºìî, ùî ìàéæå êîæíà ñó÷àñ-
íà ñ³ì’ÿ ó òîé ÷è ³íøèé ïåð³îä æèòòÿ ìîæå
ïîòðàïèòè ó çîíó ðèçèêó ³ ïîòðåáóâàòè ïåâíî¿
äîïîìîãè. Çäåá³ëüøîãî ôàõ³âö³, ÿê³ çä³éñ-
íþþòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä òàêèõ
ðîäèí, äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ ¿õ ñòàòóñó, êîðèñ-
òóþòüñÿ ö³ëîþ ñèñòåìîþ ³íäèêàòîð³â êðèçîâîãî
ñòàíó, ñåðåä ÿêèõ âèîêðåìëþþòü òàê³: à) ãîñòð³
êîíôë³êòè ó ñ³ì’¿ ì³æ ïîäðóææÿì, ÿê³ íàé-
÷àñò³øå âèíèêàþòü ÷åðåç çëîâæèâàííÿì ÷ëåíà-
ìè ðîäèíè àëêîãîëüíèõ ³ íàðêîòè÷íèõ ðå÷îâèí
àáî æ óðåàëüíþþòü ³íø³ ôîðìè äåâ³àíòíî¿
ïîâåä³íêè; á) ñóïåðå÷êè ì³æ áàòüêàìè òà
ä³òüìè, ÿê³ ïðîâîêóþòü àñîö³àëüíó ïîâåä³íêó
îñòàíí³õ, áðîäÿæíèöòâî òîùî; â) ìîðàëüíå òà
ô³çè÷íå íàñèëëÿ â ñ³ì’¿; ã) áåçâ³äïîâ³äàëüíå
áàòüê³âñòâî [10].

Ñ³ì’ÿ, êîòðà ïåðåáóâàº ó ñêëàäíèõ æèò-
òºâèõ îáñòàâèíàõ – öå òà ñîö³àëüíà ì³êðî-
³íñòèòóö³ÿ, ÿêà âòðàòèëà ñâî¿ âèõîâí³ ìîæëè-
âîñò³ ÷åðåç âèíèêíåííÿ òàêèõ óìîâ, ùî
ïîðóøóþòü íîðìàëüíó æèòòºä³ÿëüí³ñòü îäíîãî
àáî ê³ëüêîõ ÷ëåí³â ñ³ì’¿, íàñë³äêè ÿêèõ âîíè
íå ìîæóòü ïîäîëàòè ñàìîñò³éíî. Çàãàëîì òàê³
ñ³ì’¿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà òðè ãðóïè: 1) ñ³ì’¿, ó
ÿêèõ âèíèêëè ïðîáëåìè ÷åðåç ìàòåð³àëüí³
òðóäíîù³, à ñàìå âíàñë³äîê áåçðîá³òòÿ, â³äñóò-

íîñò³ æèòëà, ïîòðåáè ë³êóâàííÿ ÷ëåí³â ðîäèíè;
äî ö³º¿ ãðóïè çäåá³ëüøîãî íàëåæàòü áàãàòîä³òí³
ñ³ì’¿, îäèíîê³ ìàòåð³ (áàòüêè), ñ³ì’¿, äå îäèí
ç áàòüê³â âòðàòèâ ïðàöåçäàòí³ñòü ÷åðåç õâîðî-
áó, à òàêîæ âèïóñêíèêè ³íòåðíàòíèõ çàêëàä³â,
÷ëåíè ìàëîçàáåçïå÷åíèõ ðîäèí; 2) ñ³ì’¿, ó ÿêèõ
âèíèêëè ñêëàäíîù³ ÷åðåç þðèäè÷í³ ïðîáëåìè
– ÷åðåç íåîá³çíàí³ñòü ùîäî ñâî¿õ ïðàâ òà îáîâ’-
ÿçê³â, áðàê êîøò³â íà â³äíîâëåííÿ äîêóìåíò³â
(ïðîïèñêè, ñâ³äîöòâà ïðî íàðîäæåííÿ, îôîðì-
ëåííÿ àë³ìåíò³â) òîùî; 3) ñ³ì’¿, â ÿêèõ íàÿâí³
ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè; äî íèõ ñêàæ³ìî, ñëóø-
íî â³äíåñòè òðóäíîù³ ïåðåõ³äíîãî â³êó äèòèíè,
ïîâòîðíîãî øëþáó ìàòåð³ ÷è áàòüêà, ã³ïåð-
êîíòðîëþ íàùàäêà ç áîêó áàòüê³â, íåçàäî-
âîëåííÿ ïîòðåáè â ñï³ëêóâàíí³, íàñèëüñòâî ç áîêó
îäíîãî ç ÷ëåí³â ðîäèíè, áåçäîãëÿäí³ñòü äèòèíè.

Â³äïîâ³äíî äî íàêàçó ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
îñâ³òè ³ íàóêè Êè¿âñüêî¿ îáëàñíî¿ äåðæàâíî¿
àäì³í³ñòðàö³¿ â³ä 14.02.2011 ¹ 53 “Ïðî Ïî-
ðÿäîê âèÿâëåííÿ òà çä³éñíåííÿ çàõîä³â ùîäî
ï³äòðèìêè ä³òåé, ÿê³ îïèíèëèñü ó ñêëàäíèõ
æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ” äî ïåðåë³êó òàêèõ îá-
ñòàâèí â³äíîñèòüñÿ: æîðñòîêå ïîâîäæåííÿ ç
äèòèíîþ (íåäáàëå ñòàâëåííÿ äî äèòèíè, ¿¿
áåçäîãëÿäí³ñòü, çîêðåìà çàëèøåííÿ äèòèíè â
íåáåçïåö³, ïðèíåâîëåííÿ), íàñèëüñòâî ó ñ³ì’¿,
åêñïëóàòàö³ÿ äèòèíè, âòÿãóâàííÿ ¿¿ ó æåá-
ðàöòâî àáî ïðîòèïðàâíó ä³ÿëüí³ñòü, çàîõî÷åííÿ
þí³ äî ñïîæèâàííÿ àëêîãîëþ, íàðêîòè÷íèõ
ðå÷îâèí; çîñòàâëÿííÿ äèòèíè áåç áàòüê³âñüêîãî
ï³êëóâàííÿ âíàñë³äîê ðîçëàäó çäîðîâ’ÿ áàòü-
ê³â, îñ³á, ÿê³ ¿õ çàì³íþþòü, íàïðàâëåííÿ ¿õ íà
äîâãîòðèâàëå ñòàö³îíàðíå ë³êóâàííÿ ÷è ðåà-
á³ë³òàö³þ, çíèêíåííÿ áàòüê³â áåç â³ñòè, ¿õíº
óâ’ÿçíåííÿ, ïîñò³éíà çì³íà ïðîæèâàííÿ ñ³ì’¿,
ùî ïðèçâîäèòü äî ïîã³ðøåííÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ
äèòèíè àáî ñìåðòü áàòüê³â; ïðîæèâàííÿ ñ³ì’¿
â íåïðèäàòíèõ äëÿ æèòòÿ óìîâàõ, òðèâàëèé
êîíôë³êò ó ðîäèí³; ïðîÿâè äåâ³àíòíî¿ ïîâå-
ä³íêè äèòèíè (àñîö³àëüíî¿, êðèì³íàëüíî¿,
àìîðàëüíî¿, àóòîäåñòðóêòèâíî¿ – ñó¿öèäàëüíî¿,
â³êòèìíî¿, àäèêòèâíî¿); ïåðåáóâàííÿ äèòèíè
â åêñòðåìàëüí³é æèòòºâ³é ñèòóàö³¿ (ó çîí³
ì³æåòí³÷íèõ ÷è ì³æðåë³ã³éíèõ êîíôë³êò³â,
àâàð³é, êàòàñòðîô, çáðîéíèõ êîíôë³êò³â) [9].

Ñàìå çîâí³øí³ ïðîÿâè, ÿê íàñë³äêè ñ³ìåéíî-
ãî íåáëàãîïîëó÷÷ÿ, ñòàþòü ïðè÷èíàìè çâåðíåíü
÷ëåí³â ñ³ì’¿ äî ñïåö³àë³çîâàíèõ ñëóæá, ñïðè÷è-
íÿþòü çàíåñåííÿ òàêèõ ñ³ìåé äî áàíêó äàíèõ
ÿê òàêèõ, ùî ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèò-
òºâèõ îáñòàâèíàõ ³ ïîòðåáóþòü ñîö³àëüíî¿ òà
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè. Íà äåðæàâíîìó ð³âí³
ö³ ôóíêö³¿ ïîêëàäåí³ íà ð³çíîìàí³òí³ ñîö³àëüí³
ñëóæáè òà áåçïîñåðåäíüî ñîö³àëüíèõ ïðàö³â-

Ì. Ëó÷êî, Ò. Íàäâèíè÷íà
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íèê³â, ÿê³ çä³éñíþþòü â³äïîâ³äíèé ôàõîâèé
ñóïðîâ³ä îñòàíí³õ, ãîëîâíîþ ìåòîþ ÿêîãî º
çàáåçïå÷åííÿ ïåðø çà âñå çàõèñòó ïðàâ òà
³íòåðåñ³â ¿¿ ÷ëåí³â, ï³äòðèìêà ¿õ ô³íàíñîâîãî
òà ñîö³àëüíîãî êîìôîðòó, ðîçâ’ÿçàííÿ ïñè-
õîëîã³÷íèõ, ì³æîñîáèñò³ñíèõ, ñîö³àëüíèõ òà
³íøèõ ïðîáëåì, ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ óìîâ
æèòòºä³ÿëüíîñò³.

²íêîëè êë³ºíòàìè öåíòð³â ñîö³àëüíèõ ñëóæá
äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé òà ìîëîä³ º é çîâí³ áëàãîïî-
ëó÷í³ ñ³ì’¿, ÿê³ äîïóñêàþòü ñåðéîçí³ ïîìèëêè,
ïðîðàõóíêè ó ñèñòåì³ ñ³ìåéíîãî âèõîâàííÿ
âíàñë³äîê íèçüêî¿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿
êóëüòóðè òà íåîñâ³÷åíîñò³. Ïðè÷îìó òàê³
ïîìèëêè ³ ïðîðàõóíêè ìàþòü ïåðåâàæíî íå
ñèòóàòèâíèé, à ñò³éêèé õàðàêòåð. Äî çîâí³
áëàãîïîëó÷íèõ ñëóøíî â³äíåñòè ñ³ì’¿, ó ÿêèõ:
à) ñï³ëêóâàííÿ áàòüê³â ç ä³òüìè º ôîðìàëüíèì;
á) íå äîòðèìóºòüñÿ ºäí³ñòü âèìîã äî äèòèíè;
â) ìàº ì³ñöå áåçêîíòðîëüí³ñòü àáî ñëàáêèé íàã-
ëÿä ç áîêó áàòüê³â çà óñï³øí³ñòþ òà ïîâåä³íêîþ
äèòèíè; ã) äîì³íóº ñë³ïà áàòüê³âñüêà ëþáîâ
÷è íàäì³ðíà ñóâîð³ñòü ó âèõîâàíí³, áàòüêè
çàñòîñîâóþòü ô³çè÷í³ ïîêàðàííÿ; ä) óìîæ-
ëèâëþºòüñÿ íàñèëüñòâî ñòîñîâíî æ³íêè ÷è äè-
òèíè; å) íå âðàõîâóþòüñÿ ó ïðîöåñ³ ñ³ìåéíîãî
âèõîâàííÿ â³êîâ³ òà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷í³ îñîáëèâîñò³ íàùàäêà. Ñ³ì’¿, ÿê³ äîëàþòü
óñ³ ïðîáëåìè ñàìîòóæêè, àëå ìàþòü ïåâí³
ñêëàäíîù³, â³äíîñÿòüñÿ äî ñ³ìåé ãðóïè ðèçèêó.
Âîíè çàêîíîì³ðíî ïîòðåáóþòü äîïîìîãè ÷è
ï³äòðèìêè, ùîá íå îïèíèòèñÿ ó ñêëàäíèõ
æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ. Äî ôàêòîð³â ðèçèêó òóò
íàëåæàòü ³íâàë³äí³ñòü õî÷à á îäíîãî ÷ëåíà
ñ³ì’¿, ÷àñòêîâà âòðàòà ðóõîâî¿ àêòèâíîñò³ ó
çâ’ÿçêó ç³ ñòàð³ñòþ àáî ñòàíîì çäîðîâ’ÿ, ñè-
ð³òñòâî, áåçïðèòóëüí³ñòü, áðàê æèòëà àáî
ðîáîòè, ïðèíåâîëåííÿ, çíåâàæëèâå ñòàâëåííÿ
òà íåãàòèâí³ ñòîñóíêè ó ñ³ì’¿, ìàëîçàáåçïå-
÷åí³ñòü, ïñèõîëîã³÷íèé ÷è âëàñíå ïñèõ³÷íèé
ðîçëàä, ñòèõ³éíå ëèõî, êàòàñòðîôà òîùî [10].

Çðîçóì³ëî, ùî òàêå øèðîêå òà ð³çíîìàí³òíå
êîëî ïðîáëåì, ç ÿêèìè íèí³ ç³øòîâõóþòüñÿ
÷ëåíè âêàçàíèõ ñ³ìåé, âèìàãàº é çàëó÷åííÿ
çíà÷íîãî êîëà ôàõ³âö³â, ÿê³ á îïòèìàëüíèì
÷èíîì ñïðÿëè ¿õ âèð³øåííþ. Íà æàëü, íà
ñüîãîäí³øí³é äåíü ìîæëèâîñò³ äåðæàâè òà
ïðîïîíîâàí³ íåþ ñïåö³àëüí³ óðÿäîâ³ ïðîãðàìè
íå ñïðîìîæí³ â ïîâíîìó îáñÿç³ çàäîâîëüíèòè
óñ³õ âèìîã, íå äàþòü î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â,
à òîìó ïîòðåáóþòü ï³äòðèìêè ç áîêó ïåðåñ³÷-
íèõ ãðîìàäÿí, á³çíåñîâèõ ñòðóêòóð, ôîðìàëü-
íèõ ³ íåôîðìàëüíèõ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é.
Âàæëèâó ðîëü ïðè öüîìó â³ä³ãðàº ä³ÿëüí³ñòü
ð³çíîìàí³òíèõ áëàãîä³éíèõ ôîíä³â, ÿê³ íà-

äàþòü íå ëèøå ïîñèëüíó ô³íàíñîâó, ïðàâîâó,
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó äîïîìîãó ñ³ì’ÿ, ÿê³
îïèíèëèñÿ ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ,
à é íàìàãàþòüñÿ ï³äòðèìàòè ¿õ ÷ëåí³â íà øëÿõó
äî ñàìîâèçíà÷åííÿ òà ñàìîðåàë³çàö³¿. Çâ³ñíî,
îñîáëèâî¿ óâàãè çàñëóãîâóº ðîáîòà ó íàïðÿìêó
ï³äòðèìêè òà ðîçâèòêó ä³òåé, ÿê³, ñòàâøè çà-
ðó÷íèêàìè íåñïðèÿòëèâèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí,
íå ìàþòü ìîæëèâîñò³ îòðèìàòè äîñòóï äî
áàãàòüîõ ïîòð³áíèõ ðå÷åé –  ÿê³ñíèõ ìåäè÷íèõ
òà ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, îñâ³òí³õ ïðîãðàì òà ³í.

Ôîíä “Ñâ³ò äèòèíè” ñòâîðåíèé ó 1999 ð.
ãðóïîþ îñ³á, ÿê³ îá’ºäíàëè ñâî¿ çóñèëëÿ ç
ìåòîþ ïðîâåäåííÿ áàãàòîïëàíîâî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ñïðÿìîâàíî¿ íà çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíîãî ð³âíÿ
æèòòÿ òà ãàðìîí³éíîãî ðîçâèòêó ä³òåé, ïåðøî-
÷åðãîâî òèõ, ÿê³ ìàþòü ïðîáëåìè ç³ çäîðîâ’ÿì
àáî ïåðåáóâàþòü ó íåñïðèÿòëèâ³é ñîö³àëüí³é
ñèòóàö³¿. Ãîëîâíîþ ìåòîþ ôîíäó º áëàãîä³éíà
ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà ïîêðàùåííÿ ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ñòàíîâèùà ìàëîçàáåçïå-
÷åíèõ òà ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèõ âåðñòâ íàñå-
ëåííÿ, çîêðåìà ä³òåé-³íâàë³ä³â, ä³òåé-ñèð³ò,
ä³òåé, ïîçáàâëåíèõ áàòüê³âñüêîãî ï³êëóâàííÿ
òà ä³òåé ³ç ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèõ ³ ìàëî-
çàáåçïå÷åíèõ ñ³ìåé.

Ä³ÿëüí³ñòü íàçâàíîãî ôîíäó ìîæíà áóëî á
ââàæàòè ïåðåñ³÷íîþ, ÿêáè íå îäíà îáñòàâèíà.
Ôàõ³âö³, ÿê³ ïðàöþþòü ó íüîìó, çîêðåìà éîãî
êåð³âíèê Öèöèê Ëþáîâ Àíäð³¿âíà, äàâíî
çðîçóì³ëè, ùî ïðîñòà ô³íàíñîâà ÷è òî íàâ³òü
ñîö³àëüíà äîïîìîãà – öå äîáðå, àëå âîíà ñàìà
ïî ñîá³ íå çìîæå çì³íèòè ãîëîâíîãî – ñòàâ-
ëåííÿ ëþäèíè äî òèõ îáñòàâèí, ÿê³ ñòàëè íà
øëÿõó ¿¿ êîìôîðòíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³. Âçÿâøè
çà îñíîâó ñâîº¿ ðîáîòè ãàñëî: “Íå ãîäóé ãî-
ëîäíîãî, à íàâ÷è éîãî ñàìîãî äîáóâàòè ñîá³
¿æó”, ïðàö³âíèêè ôîíäó ðîçïî÷àëè íîâó
ïðîãðàìó, îñíîâíîþ ìåòîþ ÿêî¿ ñòàëî ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ îñâ³ä÷åíîñò³ ñåðåä ìàëîçàáåçïå-
÷åíèõ òà ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèõ âåðñòâ íàñå-
ëåííÿ. Òàê, íà ïåðøîìó åòàï³ ðåàë³çàö³¿ ö³º¿
ïðîãðàìè ëþäÿì, êîòð³ ïåðåáóâàëè ï³ä îï³êîþ
äàíî¿ îðãàí³çàö³¿ áóëî çàïðîïîíîâàíî ïðîéòè
òðåí³íã ç îñíîâ ô³íàíñîâî¿ ãðàìîòíîñò³, ùî
ïåðåäáà÷àâ îïàíóâàííÿ ö³ëî¿ íèçêè çíàíü,
êîìïåòåíö³é ³ íàâè÷ê³â, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî
îõîïëþâàëè òàê³ â÷èíêîâ³ ä³¿: ðîçóì³ííÿ
ïðèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâèõ óñòàíîâ, ³íñòèòóò³â,
¿õ â³äïîâ³äàëüíîñò³; ïëàíóâàííÿ ñ³ìåéíîãî
áþäæåòó íà òðèâàëèé ïåð³îä; àçè þðèäè÷íî¿
òà ïîäàòêîâî¿ ãðàìîòíîñò³; âì³ííÿ øóêàòè ³
çíàõîäèòè ïîòð³áíó ô³íàíñîâó ³íôîðìàö³þ;
ïëàíóâàííÿ ðåàë³çàö³¿ ïîòðåá ñ³ì’¿ ó äîâãî-
òåðì³íîâ³é ïåðñïåêòèâ³ [5].
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Ùîäî äðóãîãî åòàïó, òî éîãî îñíîâíå ïðè-
çíà÷åííÿ – ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ãðàìîòíîñò³ òà êóëüòóðè ÷ëåí³â ñ³ìåé, ÿê³
ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ.
Àäæå, ÿê çàçíà÷àëîñÿ, ñàìå íåäîñòàòíÿ îá³çíà-
í³ñòü ëþäèíè ùîäî òèõ ÷è ³íøèõ ïñèõ³÷íèõ
ïðîöåñ³â, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòü ïðîöåñ ôîðìó-
âàííÿ ³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ â ïîäàëüøîìó
ïðîâîêóº âèíèêíåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ïðîáëåì
îñîáèñò³ñíîãî òà ì³æîñîáèñò³ñíîãî õàðàêòåðó –
êîíôë³êòè, äåçàäàïòàö³þ, ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè
äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè (àëêîãîë³ç, íàðêîìàí³þ,
íàñèëüñòâî) òîùî. Ñóòí³ñíî ïñèõîëîã³÷íà
êóëüòóðà – öå ñóêóïí³ñòü çíàíü ³ç ïñèõîëîã³¿,
ÿê³ äàþòü çìîãó ïðàâèëüíî îö³íþâàòè æèòòºâó
ñèòóàö³þ, âèáèðàòè êîíñòðóêòèâí³ ñïîñîáè
ñï³ëêóâàííÿ, ðîçóì³òè ñåáå òà ³íøèõ, óñâ³-
äîìëþâàòè ïðîÿâè âëàñíî¿ íåòåðïèìîñò³ ³, ÿê
íàñë³äîê, âèÿâëÿòè îñîáèñò³ óñêëàäíåííÿ ó
ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ ³ âçàºìîä³¿ ç ð³äíèìè òà
íàâêîëèøí³ìè [13, ñ. 6].

Íàòîì³ñòü ïñèõîëîã³÷íà ãðàìîòí³ñòü âêàçóº
íà ì³í³ìàëüíî ïîòð³áíèé ñ³ì’¿ ð³âåíü ðîçâèòêó
ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè ³ îçíà÷àº îâîëîä³ííÿ
ïîäðóææÿì â³äïîâ³äíèìè çíàííÿìè (ôàêòàìè,
óÿâëåííÿìè, ïîíÿòòÿìè, çàêîíàìè), âì³ííÿìè,
ñèìâîëàìè, ïðàâèëàìè ³ íîðìàìè ó ñôåð³
ïîâñÿêäåííèõ ñï³ëêóâàííÿ òà ïîâåä³íêè, ùî
âèÿâëÿºòüñÿ ó ¿õí³é åðóäèö³¿, îñâ³÷åíîñò³ ç ïðè-
âîäó ð³çíîìàí³òíèõ ÿâèù ïñèõ³êè ÿê ç ïîãëÿäó
ðàö³îíàëüíîãî çíàííÿ, òàê ³ æèòòºâîãî äîñâ³äó.

²íàêøå êàæó÷è, “ãðàìîòíà ëþäèíà çíàº,
ðîçóì³º (íàïðèêëàä, ÿê ïîâîäèòè ñåáå, ÿê ñï³ë-
êóâàòèñÿ ó ò³é ÷è ³íø³é ñèòóàö³¿), à êîìïå-
òåíòíà – ðåàëüíî òà åôåêòèâíî ìîæå âèêîðèñ-
òîâóâàòè çíàííÿ äëÿ çäîëàííÿ àêòóàëüíèõ
ïðîáëåì” [2, ñ. 88].

Çðåàë³çóâàííþ öüîãî íàäçàâäàííÿ ñïðèÿëà
ñïåö³àëüíîãî ðîçðîáëåíà íàìè ïðîãðàìà ïñè-
õîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè, ÿêà áóëà çàïðîïîíîâàíà
ôàõ³âöÿìè-ïñèõîëîãàìè òà ìàëà íà ìåò³ âèêî-
íàííÿ îäíî÷àñíî äåê³ëüêîõ çàâäàíü:

– íàäàííÿ êîíñóëüòàö³é ÷ëåíàì ñ³ìåé, ÿê³
îïèíèëèñÿ ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ,
ç ïèòàíü ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ òà ïîë³ï-
øåííÿ âçàºìèí ç íàâêîëèøí³ì ñåðåäîâèùåì;

– îáãîâîðåííÿ ïðîáëåì òà íàäàííÿ ïîðàä
³ç ðîçâ’ÿçàííÿ ðåàëüíî ³ñíóþ÷èõ ñîö³àëüíèõ
òà ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì;

– ñïðèÿííÿ ó çàïîá³ãàíí³ âèíèêíåííþ íå-
ïîðîçóì³íü ³ êîíôë³êò³â ì³æ ÷ëåíàìè ñ³ì’¿,
ùîíàéïåðøå ì³æ ïîäðóææÿì;

– ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè,
ñïðÿìîâàíî¿ íà âèÿâëåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñòîñò³ ð³çíîãî â³êó;

– ïðîñâ³òíèöüêà ðîáîòà ùîäî âñåá³÷íîãî
ãàðìîí³éíîãî ðîçâèòêó äèòèíè; îñîáëèâîñòåé
ðîçâèòêó ñ³ì’¿ òà ñ³ìåéíèõ ñòîñóíê³â;

– íàâ÷àííÿ áàòüê³â åôåêòèâíèì ìåòîäàì
âèõîâíîãî âïëèâó íà äèòèíó, ìîá³ë³çàö³¿
âëàñíèõ ðåñóðñ³â ñ³ì’¿ äëÿ âèð³øåííÿ ì³æ-
îñîáèñò³ñíèõ ïðîáëåì íàäàë³;

– äîïîìîãà áàòüêàì ó ðîçâ’ÿçàíí³ êîíô-
ë³êòíèõ ñèòóàö³é ñ³ìåéíîãî âèõîâàííÿ ³ ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ïðîñâ³òè.

Çàóâàæèìî, ùî ïåðø í³æ ïîñòàâèòè òàê³
çàâäàííÿ, ïñèõîëîã ïðîâîäèâ ³íäèâ³äóàëüíó
áåñ³äó ç êîæíèì ó÷àñíèêîì, ï³ä ÷àñ ÿêî¿
ç’ÿñîâóâàëîñÿ òå êîëî ïèòàíü, ç ÿêèì áè éîìó
íàéá³ëüøå õîò³ëîñÿ ïîïðàöþâàòè. Ó ðåçóëüòàò³
´ðóíòîâíîãî àíàë³çó îòðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà
¿¿ óçàãàëüíåííÿ âèçíà÷àëèñÿ ò³  ïðîáëåìè, ÿê³
áóëè íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíèìè é ó ï³äñóìêó
ñêëàëè çì³ñòîâó îñíîâó ïðîïîíîâàíî¿ ïðîãðàìè.

Ðåàë³çàö³ÿ îñòàííüî¿ áóëà ðîçðàõîâàíà íà
òðè ì³ñÿö³ òà ïåðåäáà÷àëà ùîòèæíåâó ðîáîòó
³ç ¿¿ ó÷àñíèêàìè (âñ³ âîíè ïåðåáóâàëè ï³ä
îï³êîþ ôîíäó ³ ìàëè ñòàòóñ ñ³ìåé, ÿê³ ïîòðà-
ïèëè ó ñêëàäí³ æèòòºâ³ îáñòàâèíè). Ëîã³êà
ðîçãîðòàííÿ êîíñóëüòàòèâíî¿ äîïîìîãè áóëà
íàñòóïíà: äëÿ òîãî ùîá óñï³øíî âèð³øèòè
ñ³ìåéíó ïðîáëåìó, ïîäðóææþ ïîòð³áíî íå
äîëàòè ¿¿ íàñë³äêè, à òðåáà áóëî íàâ÷àòèñÿ
âèçíà÷àòè ïåðøîïðè÷èíè (òîáòî îïåðóâàòè
çíàííÿìè ïðî ïñèõîëîã³÷íó ïðèðîäó ñàìîãî
ÿâèùà) òà äîáðå îâîëîä³òè îñíîâíèìè ³íñòðó-
ìåíòàìè (ïðèéîìàìè ³ ìåòîäàìè) ¿¿ ðîçâ’ÿ-
çàííÿ. Ç ö³ºþ ìåòîþ âìîòèâîâàí³ ó÷àñíèêè
ñïî÷àòêó çíàéîìèëèñÿ ³ç îñîáëèâîñòÿìè îñî-
áèñò³ñíîãî ðîçâèòêó íà ð³çíèõ â³êîâèõ åòàïàõ,
ùî, ç îäíîãî áîêó, äàâàëî çìîãó ïîñòóïîâî
ðîçáèðàòèñÿ ³ç âëàñíèì âíóòð³øí³ì ñâ³òîì òà
âèÿâëÿòè ò³ äàâí³ îáñòàâèíè âëàñíîãî æèòòÿ,
ÿê³ ï³çí³øå ñòàëè îñíîâíèì äæåðåëîì ïðîáëåì
ó òåïåð³øíüîìó (òàê, ñêàæ³ìî, ïñèõîëîãè
ïåðåêîíàí³ ó òîìó, ùî íåñïðèÿòëèâ³ óìîâè â
äèòèíñòâ³ – íàñèëüñòâî ó ñ³ì’¿, àëêîãîëüíà
çàëåæí³ñòü îäíîãî ÷è îáîõ áàòüê³â, íåäáàëå
ñòàâëåííÿ äî ä³òåé òîùî, â ïîäàëüøîìó ôîð-
ìóº ö³ëó íèçêó âíóòð³øí³õ êîìïëåêñ³â ³ ÿê
íàñë³äîê – äåçàäàïòîâàí³ñòü, íåïðèéíÿòòÿ ñåáå,
íåìîæëèâ³ñòü íàëàãîäæåííÿ ïðîäóêòèâíèõ
âçàºìîâ³äíîñèí ç ³íøèìè), à ç ³íøîãî – íå
äîïóñòèòè òàêèõ ïîìèëîê ó âèõîâàíí³ âëàñíèõ
ä³òåé. Äàë³ îáãîâîðþâàëèñÿ ïèòàííÿ, ùî
ñòîñóâàëèñü îñîáëèâîñòåé âçàºìîñòîñóíê³â ì³æ
ïîäðóææÿì òà ¿õ âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ
äèòÿ÷îãî óÿâëåííÿ ïðî “÷îëîâ³÷ó” ³ “æ³íî÷ó”
ìîäåëü ïîâåä³íêè é â³äïîâ³äíî, óòâîðåííÿ
ãåíäåðíî¿ ñèñòåìè òèõ ôóíêö³é òà îáîâ’ÿçê³â,

Ì. Ëó÷êî, Ò. Íàäâèíè÷íà
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ÿê³ âîíà ïåðåäáà÷àº (äèâ. [12, ñ. 88]). Àäæå,
ÿê â³äîìî, ñàìå ó áàòüê³âñüê³é ñ³ì’¿ çàêëà-
äàºòüñÿ ôóíäàìåíò, â³ä ÿêîãî â ïîäàëüøîìó
çàëåæàòèìå, íàñê³ëüêè óñâ³äîìëåíî òà ñóìë³í-
íî ëþäèíà áóäå ñòàâèòèñÿ äî âèêîíàííÿ ñâî¿õ
“äîðîñëèõ” ðîëåé: äðóæèíè, ÷îëîâ³êà, ìàòåð³,
áàòüêà, ñèíà ÷è äîíüêè. Çíà÷íó ÷àñòèíó ÷àñó
áóëî òàêîæ ïðèñâÿ÷åíî ïèòàííÿì, ùî ñòîñó-
âàëèñÿ ïðîáëåìè íàëàãîäæåííÿ áåçêîíôë³êò-
íî¿ âçàºìîä³¿ ÿê óñåðåäèí³ ñ³ì’¿, òàê ³ ïîçà íåþ.
² çðîçóì³ëî ÷îìó: çíà÷íó ÷àñòèíó ñóïåðå÷îê ³
íåïîðîçóì³íü ïîäðóææÿ ðîçâ’ÿçóþòü, âèêî-
ðèñòîâóþ÷è íåêîíñòðóêòèâí³ ìåòîäè, ÿê³
ñóïðîâîäæóþòüñÿ òèñêîì, âåðáàëüíîþ àã-
ðåñ³ºþ, íàñèëüñòâîì.

Îïàíóâàííÿ âêàçàíèì íàáîðîì çíàíü óìîæ-
ëèâèëî ïåðåõ³ä äî íàñòóïíîãî åòàïó – ðîáîòè
ïîäðóææÿ íàä âëàñíèìè ïðîáëåìàìè òà ïîøóê
êîæíèì ç íèõ êîíñòðóêòèâíèõ øëÿõ³â âèõîäó
³ç ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí. Äëÿ öüîãî âñ³ì
ó÷àñíèêàì (³ áàòüêàì ³ ä³òÿì) áóëî çàïðîïî-
íîâàíî íèçêó òðåí³íãîâèõ çàíÿòü, îñíîâíîþ
ìåòîþ ÿêèõ áóâ ðîçâèòîê êîìóí³êàòèâíèõ
êîìïåòåíö³é, íàâè÷îê áåçêîíôë³êòíîãî ñï³ë-
êóâàííÿ, ðîçóì³ííÿ ñâî¿õ ïîòðåá ³ âì³ííÿ
çíàõîäèòè ìîæëèâîñò³ ¿õ ãóìàííî¿ ðåàë³çàö³¿.

Â³äðàäíî êîíñòàòóâàòè, ùî ïðîâåäåíà ðî-
áîòà ìàëà ïîäâ³éíèé åôåêò: ïî-ïåðøå, ïðîñ-
â³òíèöüêå ïîëå â÷èíêîâèõ ä³é, ùî ðåçóëüòàòèâ-
íî âèÿâëÿëîñÿ ó ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ îñâ³ä÷åíîñò³ òà ãðàìîòíîñò³ ó÷àñíèê³â
ïðîãðàìè, ïî-äðóãå – êîðåêö³éíèé çñóâ, ùî
çàáåçïå÷óâàâ ö³ëüîâå ïðèçíà÷åííÿ – çíèæóâàâ
íåãàòèâí³ íàñë³äêè íåäîñòàòí³õ ð³âíÿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ êóëüòóðè òà ãðàìîòíîñò³ (íåàäàïòî-
âàíîñò³, êîíôë³êòíîñò³, àãðåñèâíîñò³ òîùî).
Âèêîíóþ÷è ö³ çàâäàííÿ ôàõ³âöÿìè-ïñèõî-
ëîãàìè áóëî çä³éñíåíî äâà ä³àãíîñòè÷íèõ çð³çè
– íà ïî÷àòêó ³ â ê³íö³ çðåàë³çóâàííÿ ïðîãðàìè,
ùî ñòîñóâàëèñÿ âèâ÷åííÿ äâîõ âàæëèâèõ
àñïåêò³â: äîñë³äæåííÿ ð³âí³â ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ àäàïòîâàíîñò³ ó÷àñíèê³â (çà àâòîðñü-
êîþ ìåòîäèêîþ ïðîô. À.Â. Ôóðìàíà “Íàñê³ëü-
êè òè àäàïòîâàíèé äî æèòòÿ” [11; 14; 15]) òà
ä³àãíîñòèêè ¿õíüî¿ ñîö³àëüíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³
Ë. ². Âàññåðìàíà (ìîäèô³êàö³ÿ Â. Áîéêà). Ó
äîñë³äæåíí³ áðàëî ó÷àñòü 24 ó÷àñíèêà (æ³íêè
³ç ñ³ìåé ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ) (ïî
12 îñ³á ³ç Ìîíàñòèðèñüêîãî òà Êîç³âñüêîãî
ðàéîí³â).

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà àäàïòàö³ÿ, íà äóì-
êó À.Â. Ôóðìàíà, ÿâëÿº ñîáîþ ïåâíå âçàºìî-
äîïîâíåííÿ àêòèâíî¿ (ñïðÿìîâàíî¿ íà âèäî-
çì³íó íàâêîëèøíüîãî îòî÷åííÿ) òà ïàñèâíî¿
(ùî ïåðåäáà÷àº çì³íó âëàñíî¿ ïîâåä³íêè, çì³ñòó

³ õàðàêòåðó ä³é ï³ä âïëèâîì îòî÷åííÿ) ôîðì
âçàºìîä³¿ ëþäèíè ³ç äîâêîëèøí³ì òà âèçíà÷àº
¿¿ îñîáèñò³ñíå ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî
ñâ³òó, íàâêîëèøí³õ ³ ñàìîãî ñåáå [12, ñ. 6].
Ïðè öüîìó îñîáèñò³ñíà àäàïòîâàí³ñòü âèçíà÷à-
ºòüñÿ çà òðüîìà áàçîâèìè ð³âíÿìè: 1) àäàï-
òîâàí³ñòü, ÿêà ìîæå ôóíêö³îíóâàòè íà ÷îòè-
ðüîõ â³äïîâ³äíèõ ï³äð³âíÿõ (ìàêñèìàëüíîìó,
âèñîêîìó, ñåðåäíüîìó ³ íèçüêîìó); 2) íåàäàï-
òîâàí³ñòü (î÷åâèäíà ÷è íåî÷åâèäà); 3) äåç-
àäàïòîâàí³ñòü (ñèòóàòèâíà, ñò³éêà î÷åâèäíà,
êðèòè÷íà ³ ñóïåðêðèòè÷íà) [Òàì ñàìî, ñ. 35].
Â îñíîâó ö³º¿ êëàñèô³êàö³¿ ïîêëàäåíèé òàê
çâàíèé “êðèòåð³é ñòóïåíÿ àäåêâàòíîñò³”, òîáòî
ñï³ââ³äíîøåííÿ ìåòè ³ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³
îñîáè. Çâ³äñè ñïðàâæíÿ ÷è â³äíîñíà ãàðìî-
í³éí³ñòü ì³æ ñóá’ºêòèâíèìè ö³ëÿìè ³ ê³íöåâèìè
ðåçóëüòàòàìè çàâæäè ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîçè-
òèâíèì ñòàâëåííÿì – îö³íêîþ, ðîçóì³ííÿì,
ïðèéíÿòòÿì îñîáèñòîñò³ ñåáå ³ íàâêîëèøíüîãî
ñâ³òó; íåàäàïòîâàí³ñòü – á³ëüø-ìåíø óñâ³äîì-
ëåíà íåâ³äïîâ³äí³ñòü ì³æ ö³ëÿìè ³ ðåçóëüòàòàìè
ä³ÿëüíîñò³, ùî íå ÷èíèòü ïñèõîòðàâìóâàëüíîãî
âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü, à äåçàäàïòèâí³ñòü
âêàçóº íà äèñãàðìîí³þ ö³ëåé òà ðåçóëüòàò³â,
ùî º äæåðåëîì ïñèõ³÷íîãî íàïðóæåííÿ, êîòðå
âíóòð³øíüî òðàâìóº îñîáèñò³ñòü [11, ñ. 8].

Ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ äàí³, ÿê³ áóëè îòðèìàí³
çà ðåçóëüòàòàìè ïåðøîãî êîíòðîëüíîãî çð³çó,
ñâ³ä÷àòü ïðî íàñòóïíå:

– ó á³ëüøîñò³ ó÷àñíèê³â ïðîãðàìè (15 îñ³á)
îáîõ ãðóï ñïîñòåð³ãàâñÿ íèçüêèé ð³âåíü àäàï-
òîâàíîñò³ òà íåàäàïòîâàí³ñòü (äèâ. òàáë.
1), ùî âêàçóº íà î÷åâèäíå: ñêëàäí³ æèòòºâ³
îáñòàâèíè (íåäîñòàòí³ñòü ìàòåð³àëüíèõ êîøò³â,
íåïîðîçóì³ííÿ ³ç ÷îëîâ³êîì ÷è äðóæèíîþ
÷åðåç àëêîãîëüíó çàëåæí³ñòü àáî íàäì³ðíó
àãðåñèâí³ñòü ³, ÿê íàñë³äîê, – âèñîêèé ð³âåíü
êîíôë³êòíîñò³ òà íåçàäîâîëåíîñò³ ÿê³ñòþ ì³æ-
îñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, íåâì³ííÿ íàëàãîäæó-
âàòè êîíñòðóêòèâí³ â³äíîñèíè ç íàâêîëèøí³ìè,
çîêðåìà ³ç âëàñíèìè ä³òüìè) ôîðìóþòü äîñ-
òàòíüî íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî âñüîãî, ùî
â³äáóâàºòüñÿ íàâêîëî â ö³ëîìó (ïåðåäóñ³ì
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿, ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿) òà
ñâî¿ìè ð³äíèìè çîêðåìà. Ó ïîºäíàíí³ ³ç
íèçüêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè ³
ãðàìîòíîñò³ öå ï³äâèùóº ð³âåíü ïñèõîåìîö³é-
íîãî íàïðóæåííÿ ÿê óñåðåäèí³ îñîáèñòîñò³, òàê
é ó ¿¿ â³äíîñèíàõ ³ç ³íøèìè, ùî âèÿâëÿºòüñÿ ó
ôîðì³ ïîñò³éíîãî íåçàäîâîëåííÿ, ðîçäðàòó-
âàííÿ, ïðåòåíç³éíîñò³ òîùî. ªäèíå, ùî íå äàº
ñèòóàö³¿ çîâñ³ì âèéòè ç ï³ä êîíòðîëþ – çà-
ãàëüíî íèçüêèé ð³âåíü äîìàãàíü, à â³äòàê
çàäîâîëåííÿ òèì ì³í³ìóì, ùî ðåàëüíî ³ñíóº ³
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çäåá³ëüøîãî íàä³ÿ íà ä³òåé ³ ¿õ ìàéáóòíº.
Òàêîæ çàóâàæèìî, ùî, ÿê âèäíî ³ç ïîäàíî¿
òàáëèö³, ðåçóëüòàòè ó÷àñíèê³â, êîòð³ ïðåä-
ñòàâëÿëè îêðåì³ ðàéîíè, õî÷à é íå ³ñòîòíî,
àëå âñå æ ð³çíÿòüñÿ ì³æ ñîáîþ. ² öå ïîâ’ÿçàíî
íàñàìïåðåä ³ç òàêèì ôàêòîì: ìîíàñòèðèñüêó
ãðóïó á³ëüøîþ ì³ðîþ ñêëàäàëè æèòåë³ ñàìîãî
ì³ñòà àáî íàéáëèæ÷èõ äî íüîãî ñ³ë, à öå
îçíà÷àº, ùî â íèõ á³ëüøå ìîæëèâîñòåé â
îòðèìàíí³ ÿê³ñíèõ îñâ³òí³õ òà ñîö³àëüíèõ
ïîñëóã, íèæ÷èé ð³âåíü áåçðîá³òòÿ. Ùîäî ó÷àñ-
íèê³â ³ç Êîç³âñüêîãî ðàéîíó, òî òóò ñèòóàö³ÿ
áóëà äîâîë³ ñïåöèô³÷íîþ. Ïî-ïåðøå, óñ³ âîíè
ïðîæèâàëè ó â³ääàëåí³é â³ä ðàéöåíòðó òà ³í-
øèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â ì³ñöåâîñò³, à òîìó áóëè
ïîçáàâëåí³ áàãàòüîõ ñîö³àëüíèõ ìîæëèâîñòåé.
Ïî-äðóãå, çàìêíóò³ñòü òà óí³êàëüí³ñòü ñ³ëüñü-
êîãî æèòòÿ çà òàêèõ óìîâ (íèçüêèé ð³âåíü
çàãàëüíî¿ îñâ³ä÷åíîñò³, òîòàëüíà ïðîáëåìà áåç-
ðîá³òòÿ, âèñîêèé ð³âåíü àëêîãîëüíî¿ çàëåæ-
íîñò³ ñåðåä ÷îëîâ³ê³â, áàãàòîä³òí³ñòü ñ³ìåé
òîùî) ñïðèÿëè ôîðìóâàííþ ó öèõ ìåøêàíö³â
áóäåííî ñïðîùåíèõ ìåíòàëüíèõ ïîãëÿä³â íà
á³ëüø³ñòü ïðîáëåì, ùî ñóïðîâîäæóâàëè ¿õíþ
çâè÷íó æèòòºä³ÿëüí³ñòü;

– ó øåñòè ç îïèòàíèõ áóëî âèÿâëåíî ð³çí³
âàð³àíòè äåçàäàïòîâàíîñò³, ÿê³ â ö³ëîìó
õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì ïåñèì³çìó,
íåçàäîâîëåí³ñòþ ñîáîþ àáî é íåïðèéíÿòòÿì
ñåáå, çàíèæåíîþ ñàìîîö³íêîþ, íåçàäîâîëå-
í³ñòþ âëàñíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, à ãîëîâíå – ñïîò-
âîðåíèì óÿâëåííÿì ïðî âëàñí³ ìîæëèâîñò³ òà
âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³. Òàê³ ëþäè íàä-
ì³ðíî àãðåñèâíî àáî æ, íàâïàêè, äóæå ïàñèâíî

ñòàâëÿòüñÿ äî âñüîãî, ùî ¿õ îòî÷óº ³ ÷àñò³øå
âñüîãî âíóòð³øíüî ïîãîäæóþòüñÿ ³ç íåñïðè-
ÿòëèâèìè îáñòàâèíàìè ñâîº¿ æèòòºàêòèâíîñò³
òà íå ïðàãíóòü ùîñü çì³íèòè íà êðàùå;

– ³ ëèøå òðîº âèÿâèëèñÿ äîñòàòíüî àäàïòî-
âàíèìè (äâîº ïîêàçàëè ñåðåäí³é ³ ùå îäèí
ó÷àñíèê – íèçüêèé ð³âåíü àäàïòîâàíîñò³). Ö³
ó÷àñíèêè ïðîãðàìè îá’ºêòèâíî ñïðèéìàëè
ñêëàäí³ îáñòàâèíè ñâîãî æèòòÿ, òðàêòóâàëè ¿õ
ÿê òèì÷àñîâ³, ïîçèòèâíî òà ç îïòèì³çìîì äè-
âèëèñÿ ó ìàéáóòíº é àäåêâàòíî ðåàãóâàëè íà
á³ëüø³ñòü ïîä³é, ùî â³äáóâàëèñÿ íàâêîëî.
Â³äòàê ó öüîìó ðàç³ äîðå÷íî ãîâîðèòè ïðî
äîïóñòèìèé ð³âåíü ïîðóøåííÿ òàê çâàíîãî
ïñèõîëîã³÷íîãî êîìôîðòó, âíóòð³øíüî¿ ãàð-
ìîí³¿ ³ç ñîáîþ ÷è ç îòî÷åííÿì. Öå íåçíà÷íèì
÷èíîì âïëèâàº íà ïåðåá³ã ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â
îñîáèñòîñò³ ³  íàâ³òü â³ä³ãðàº ïîçèòèâíó ðîëü,
òîìó ùî ñòàº ðóø³éíîþ ñèëîþ ðîçâèòêó ³
ïåðåäóìîâîþ âäîñêîíàëåííÿ ¿¿ ïîâåä³íêè ³
ä³ÿëüíîñò³. Òàê³ ëþäè ëåãêî éäóòü íà êîíòàêò,
â³äêðèò³ äî âñüîãî íîâîãî òà âèÿâëÿþòü ãî-
òîâí³ñòü äî çì³í.

Äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â
áóëî çàñòîñîâàíî òàêîæ ä³àãíîñòè÷íó ìåòîäèêó
âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³
îñîáè. Ôðóñòðàö³ÿ, ÿê â³äîìî, – ïñèõ³÷íèé
ñòàí ëþäèíè, ùî âèðàæàºòüñÿ â õàðàêòåðíèõ
ïåðåæèâàííÿõ ³ ïîâåä³íö³ ÿê³ öåíòðóþòüñÿ íà
îá’ºêòèâíî íåïåðåáîðíèõ ÷è ñóá’ºêòèâíî
ñïðèéíÿòèõ ÿê íåçäîëàíí³ òðóäíîùàõ, ùî
âèíèêàþòü íà øëÿõó äî äîñÿãíåííÿ ìåòè é
ïîñèëþþòü ðîçá³æí³ñòü ì³æ ðåàëüí³ñòþ òà ¿¿
î÷³êóâàííÿìè. Îòîæ ôðóñòðàö³ÿ ñòàíîâèòü

Òàáëèöÿ 1
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ àäàïòîâàíîñò³

(çà òåñòîì-îïèòóâàëüíèêîì “Íàñê³ëüêè Òè àäàïòîâàíèé äî æèòòÿ?” À.Â. Ôóðìàíà)
ó÷àñíèê³â ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îðãàí³çîâàíî¿  áëàãîä³éíèì ôîíäîì

“Ñâ³ò äèòèíè”, îòðèìàíèõ ó ëèïí³ 2017 ð.
(âèá³ðêà –24 îñîáè, æ³íêè ³ç ñ³ìåé ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ)

Рівні особистісної адаптованості 

адаптованість неадаптованість дезадаптованість 
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1 Монасти-
риський 12 - - - 2 3 2 3 1 - 1 - 

2 Козівський 12 - - - 1 2 1 4 1 1 2 - 

Разом 24 - - - 3 5 3 7 2 1 3 - 

Ì. Ëó÷êî, Ò. Íàäâèíè÷íà
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ñâîºð³äíèé åìîö³éíèé ñòàí, õàðàêòåðíîþ îç-
íàêîþ ÿêîãî º äåçîðãàí³çàö³ÿ ñâ³äîìîñò³ òà
ä³ÿëüíîñò³ â ñòàí³ áåçíàä³éíîñò³, âòðàòè ïåðñ-
ïåêòèâè. Öåé ñòàí çÿâëÿºòüñÿ ïåðåâàæíî ó
ðåçóëüòàò³ êîíôë³êò³â îñîáèñòîñò³ ç ³íøèìè,
îñîáëèâî ó ãðóï³ (ñ³ì’¿), â ÿê³é îñîáà íå
îòðèìóº ï³äòðèìêè, ñï³â÷óòòÿ, ïîðîçóì³ííÿ.
Ïðè öüîìó íàéïîì³òí³øèìè ïðîÿâàìè ¿¿
ïîâåä³íêè ó ñòàí³ ôðóñòðàö³¿ º àïàò³ÿ, àãðåñ³ÿ,
ðåãðåñ³ÿ (ïîâåä³íêà, ÿêà íàáëèæåíà äî çà-
îõî÷åííÿ ì³í³ìàëüíèõ ëþäñüêèõ ïîòðåá) òà
ñòåðåîòèï³ÿ (ïîðóøåííÿ âëàñíî¿ ïðàöåçäàò-
íîñò³ ³ íàñë³äóâàííÿ ÷è¿õîñü ä³é).

Ìåòîäèêà Ë.². Âàññåðìàíà ô³êñóº ñòóï³íü
âäîâîëåííÿ ÷è íåâäîâîëåííÿ ñîö³àëüíèìè
äîñÿãíåííÿìè â îñíîâíèõ àñïåêòàõ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³: îñâ³òîþ, âçàºìîâ³äíîñèíàìè ç ÷ëå-
íàìè ðîäèíè (áàòüêàìè, ä³òüìè, íàéáëèæ÷èìè
ðîäè÷àìè), äðóçÿìè, çíàéîìèìè, ñóñ³äàìè,
êîëåãàìè ïî ðîáîò³ (íàâ÷àííþ), çì³ñòîì ñâîº¿
ðîáîòè (íàâ÷àííÿ), âëàñíèì ñîö³àëüíèì ñòà-
íîâèùåì ó ñóñï³ëüñòâ³, ð³âíåì ìàòåð³àëüíîãî
áëàãîïîëó÷÷ÿ, æèòëîâî-ïîáóòîâèìè óìîâàìè,
ìîæëèâîñòÿìè ñàìîðåàë³çàö³¿, äîñòóïí³ñòþ äî
ð³çíèõ âèä³â ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Çàãà-
ëîì ñîö³àëüíà ôðóñòðîâàí³ñòü (ÑÔ) âêàçóº íà
åìîö³éíå ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî òèõ ïîçèö³é,
ÿêó âîíà çóì³ëà çàéíÿòè ó æèòò³. Íàáëèæåííÿ
äî îäíîãî ç ïîëþñ³â “çàäîâîëåíèé ÷è íåçàäî-
âîëåíèé” ñâ³ä÷èòü ïðî òå, íàñê³ëüêè “âëàø-
òîâóº” îñîáó ¿¿ îòî÷åííÿ, ³ âîäíîðàç òå, ÷èì âîíà
çàéìàºòüñÿ ³ ÿê ñïðèéìàº ñâ³ò íàâêîëî ñåáå.

Îòðèìàí³ íàìè äàí³ âêàçóþòü íà òå (äèâ.
òàáë. 2), ùî äëÿ ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³
îïèòàíèõ õàðàêòåðíèì º ñåðåäí³é ð³âåíü
ôðóñòðîâàíîñò³, à öå îçíà÷àº, ùî ¿õ çàãàëüíèé
ñòàí íåâäîâîëåííÿ òà åìîö³éíîãî íàïðóæåííÿ
ìåæóº ³ç òàê çâàíîþ “âíóòð³øíüîþ çãîäîþ” ç
òèìè îáñòàâèíàìè, ÿê³ ¿õ âèêëèêàþòü. Òðîõè
ìåíøå ïîëîâèíè ó÷àñíèê³â ìàþòü âèñîêèé
ð³âåíü ôðóñòðîâàíîñò³, ñåáòî äëÿ íèõ òàê ÷è
³íàêøå çâè÷íèì º ñòàí ï³äâèùåíî¿ àãðåñèâíîñ-

ò³,  ä³ÿëüí³ñòü çà ³íåðö³ºþ òà äåïðåñèâí³ ñòàíè
(ñóì, íåâïåâíåí³ñòü, áåçñèëëÿ, â³ä÷àé). ² ëèøå
íåçíà÷íèé â³äñîòîê îïèòàíèõ ïðîäåìîíñòðó-
âàëè íèçüêó ìåæó ÑÔ, ÿêà ï³äòâåðäæóº ¿õíº
çàãàëüíå çàäîâîëåííÿ îñîáèñò³ñíèì ³ ñîö³-
àëüíèì ñòàòóñàìè (ñòàíîì çäîðîâ’ÿ, ñòèëåì
æèòòÿ, äîâê³ëëÿì, âçàºìèíàìè ç ³íøèìè) ³ ùå
îäèí ó÷àñíèê â³ä÷óâàº ïåâíèé  äèñêîìôîðò,
ïîâ’ÿçàíèé ³ç ñâîºþ ïîçèö³ºþ ñåðåä ³íøèõ
(ïîì³ðíèé ð³âåíü ïðèãí³÷åííÿ).

Äðóãèé çð³ç äîñë³äæåííÿ çà òèìè æ ìå-
òîäèêàìè áóâ çä³éñíåíèé íàïðèê³íö³ ïðîãðàìè,
ï³ñëÿ ïðîõîäæåííÿ óñ³ìà éîãî ó÷àñíèêàìè
ëåêö³éíèõ, òðåí³íãîâèõ òà êîðåêö³éíèõ çàíÿòü.
Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè âêàçàëè ùîíàéìåíøå íà
äâà åìï³ðè÷í³ ôàêòè.

Ïåðøèé. Ó ö³ëîìó çíà÷íî çðîñëà ïñèõîëî-
ã³÷íà ãðàìîòí³ñòü ó÷àñíèê³â. Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ
äðóãî¿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ áåñ³äè áóëî ç’ÿñîâàíî,
ùî êîæåí, õòî ïðîéøîâ ïðîãðàìó, íàáàãàòî
êðàùå îð³ºíòóâàâñÿ ó ïèòàííÿõ ñòîñîâíî ïðîá-
ëåì íàëàãîäæåííÿ âçàºìîâ³äíîñèí ³ç ä³òüìè
(ðîçóì³ííÿ îñîáëèâîñòåé ïåâíîãî â³êîâîãî
ïåð³îäó òà ñêëàäíîù³â, ùî éîãî ñóïðîâîä-
æóþòü, ïîòðåá ³ ìîòèâ³â ä³ÿëüíîñò³ íàùàäêà),
ç ÷îëîâ³êîì ÷è äðóæèíîþ (çíàííÿ ñïîñîá³â
áåçêîíôë³êòíîãî ñï³ëêóâàííÿ òà âì³ííÿ îáè-
ðàòè ïðàâèëüíó òàêòèêó ³ ñòðàòåã³þ ó ñèòóàö³¿,
êîëè êîíôë³êò óæå âèíèê), òàê çâàíèìè
“òðåò³ìè îñîáàìè” – áëèçüêèìè ³ äàëåêèìè
ðîäè÷àìè, äðóçÿìè ³ çíàéîìèìè, ÿê³ òàê ÷è
³íàêøå áåðóòü ó÷àñòü ó æèòòºä³ÿëüíîñò³ ðîäè-
íè, à òàêîæ ðîçóì³ííÿ âëàñíîãî ß ³ çíàõîä-
æåííÿ îïòèìàëüíèõ øëÿõ³â äî âíóòð³øíüîãî
êîìôîðòó. Òàê, äåõòî ç ó÷àñíèê³â óêàçóâàâ íà
òå, ùî éîìó âäàëîñÿ çà öåé ÷àñ íàëàãîäèòè
ð³âí³ ñòîñóíêè  ³ç òèìè, õòî äîñ³ áóâ îñíîâíèì
äæåðåëîì êîíôë³êò³â ó ñ³ì’¿ (÷îëîâ³ê, ÿêèé
ðåãóëÿðíî âæèâàâ àëêîãîëü ï³ñëÿ òîãî ÿê
äðóæèíà, çàì³ñòü òîãî ùîá òåðï³òè íàñèëüñòâî,
äåê³ëüêà ðàç³â óì³ëî “äàëà â³äñ³÷”, ï³ñëÿ ÷îãî
â³í ñòàâ ç îáåðåæí³ñòþ ïðîÿâëÿòè äåìîíñòðà-

Òàáëèöÿ 2
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³

(çà ìåòîäèêîþ Ë. ². Âàñåðìàíà “Ð³âåíü ñîö³àëüíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³”)
ó÷àñíèê³â ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îðãàí³çîâàíî¿  áëàãîä³éíèì ôîíäîì

“Ñâ³ò äèòèíè”, îòðèìàíèõ ó ëèïí³ 2017 ð.
(âèá³ðêà –24 îñîáè, æ³íêè ³ç ñ³ìåé ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ)

Рівень фрустрованості  (%) 
Район Кількість 

осіб Відсутній Низький Середній Помірний Високий 
Монастириський 12 1 1 61,3 24,5 12,2 
Козівський 12 0 3,5 47,6 17,5 31,4 
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òèâí³ ä³¿, ÷è ñóñ³äè, ÿê³ ïîñò³éíî îáðàæàëè
ä³òåé, ó ðåçóëüòàò³ çì³íè ìîäåë³ ïîâåä³íêè ç
íèìè, ñòàëè á³ëüø òîëåðàíòí³øèìè òà òåð-
ïèì³øèìè).

Äðóãèé. Íà ôîí³ öüîãî âäàëîñÿ äåùî çì³-
íèòè ³ ð³âåíü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ àäàïòî-
âàíîñò³ (äèâ. òàáë. 3). Çîêðåìà, ó÷àñíèêè,
ó ÿêèõ íà ïî÷àòêó áóëè âèÿâëåí³ íèçüê³
ïîêàçíèêè îñòàííüî¿, ïî çàê³í÷åííþ ïðîãðàìè
âæå íå òàê êðèòè÷íî ñòàâèëèñÿ äî âñüîãî, ùî
¿õ îòî÷óº; ôàêòè÷íî ¿ì âäàëîñÿ ñòàòè á³ëüø
àäàïòîâàíèìè é äåìîíñòðóâàòè íèæ÷³ ïî-
êàçíèêè ôðóñòðîâàíîñò³ (äèâ. òàáë. 4).

Îòæå, îòðèìàí³ åìï³ðè÷í³ äàí³ ñâ³ä÷àòü, ùî
çàïðîïîíîâàíà ³ çðåàë³çîâàíà ïðîãðàìà ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ñ³ì’ÿì, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ, äàëà çìîãó
îòðèìàòè ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè òà ùå ðàç äî-
âåñòè ò³ñíèé âçàºìîç’ÿçîê ñòóïåí³â ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ãðàìîòíîñò³ ³ç ð³âíÿìè îñîáèñò³ñíî¿ àäàï-
òîâàíîñò³ òà àíòèôðóñòðîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³.
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Òàáëèöÿ 3
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ àäàïòîâàíîñò³

(çà òåñòîì-îïèòóâàëüíèêîì “Íàñê³ëüêè Òè àäàïòîâàíèé äî æèòòÿ?” À.Â. Ôóðìàíà)
ó÷àñíèê³â ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îðãàí³çîâàíî¿ áëàãîä³éíèì ôîíäîì

“Ñâ³ò äèòèíè”, îòðèìàíèõ ó âåðåñí³ 2017 ð.
(âèá³ðêà –24 îñîáè, æ³íêè ³ç ñ³ìåé ó ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ)

Òàáëèöÿ 4
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³

(çà ìåòîäèêîþ Ë. ². Âàñåðìàíà “Ð³âåíü ñîö³àëüíî¿ ôðóñòðîâàíîñò³”)
ó÷àñíèê³â ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè îðãàí³çîâàíî¿ áëàãîä³éíèì ôîíäîì

“Ñâ³ò äèòèíè”, îòðèìàíèõ ó âåðåñí³ 2017 ð.
(âèá³ðêà –24 îñîáè)
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адаптованість неадаптованість дезадаптованість  
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1 Монасти-
риський 12 - - - 4 2 2 2 2 - - - 

2 Козівський 12 - - - 3 4 2 2 1 - - - 
Разом 24 - - - 7 6 4 4 3 - - - 

 

Рівень фрустрованості  (%) 
Район Кількість 

осіб відсутній низький середній помірний високий 
Монастириськи

й 12 5,0 11, 3 48,7 26,7 8,3 

Козівський 12 1,1 2,8 45,7 28,1 21,3 
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ÀÍÎÒÀÖ²ß

Ëó÷êî Ìèõàéëî Ðîìàíîâè÷, Íàäâèíè÷íà Òåòÿíà Ëîí-
ã³í³âíà.

Ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà ñ³ì’ÿì çà ñêëàäíèõ æèòòºâèõ
îáñòàâèí.

Ó ñòàòò³ ðîçêðèòî çàñàäíè÷³ ïîëîæåííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ äîïîìîãè ñ³ì’ÿì, ÿê³ îïèíèëèñÿ ó ñêëàäíèõ
æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ. Ïðîàíàë³çîâàíî òà äîâåäåíî, ùî
äî îñíîâíèõ ³íäèêàòîð³â, çà ÿêèìè âèçíà÷àþòü
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êðèçîâèé ñòàí òàêèõ ðîäèí, íàëåæàòü âàæêå ô³íàíñîâå
ñòàíîâèùå, çàãàëüíà ñîö³àëüíà äåçàäàïòîâàí³ñòü,
ãîñòð³ êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿ ì³æ ïîäðóææÿì, íåïîðî-
çóì³ííÿ ì³æ áàòüêàìè ³ ä³òüìè, ìîðàëüíå ³ ô³çè÷íå
íàñèëëÿ, áåçâ³äïîâ³äàëüíå áàòüê³âñòâî, ð³çíîìàí³òí³
äåâ³àö³¿ òîùî. Ïðîòå ö³ ³íäèêàòîðè – ëèøå íàñë³äîê
íåâèð³øåíèõ îñîáèñò³ñíèõ ïðîáëåì, íåçíàííÿ òà
íåâì³ííÿ ðîçâ’ÿçóâàòè ñêëàäí³ æèòòºâ³ çàâäàííÿ
÷îëîâ³êîì ³ äðóæèíîþ, êîòð³ ïåðåáóâàþòü ó øëþá³.
Â³äïîâ³äíî äî öüîãî çàïðîïîíîâàíî ïåðåãëÿíóòè çà-
ãàëüíîïðèéíÿòó ìîäåëü ðîáîòè ³ç òàêèìè ñ³ì’ÿìè, çî-
êðåìà òó ñêëàäîâó, ÿêà ñòîñóºòüñÿ íàäàííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ïîñëóã ¿¿ ÷ëåíàì. Â³äòàê äåòàëüíî ïðîàíàë³çî-
âàí³ ð³çíîìàí³òí³ âàð³àíòè çàëó÷åííÿ øèðîêîãî êîëà
ôàõ³âö³â, êîòð³ îïòèìàëüíèì ÷èíîì ñïðîìîæí³ ïî-
ñïðèÿòè âèð³øåííþ ³ñíóþ÷î¿ íèçêè ïðîáëåì çà-
çíà÷åíîãî ñóñï³ëüíîãî ôîðìàòó. Ïðè öüîìó ï³äêðåñëþ-
ºòüñÿ âàæëèâà ðîëü ð³çíîìàí³òíèõ íåóðÿäîâèõ îðãà-
í³çàö³é òà áëàãîä³éíèõ ôîíä³â, ÿê³ íàäàþòü íå ëèøå
ïîñèëüíó ô³íàíñîâî-ïðàâîâó, à é ñîö³àëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íî äîïîìîãó ñ³ì’ÿì, ÿê³ ïîòðàïèëè ó ñêðóòí³ óìîâè
æèòòÿ. Îñíîâíà óâàãà ïðè öüîìó çîñåðåäæóºòüñÿ ñàìå
íà ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ îñâ³÷åíîñò³ òà êîìïåòåíòíîñò³
ñåðåä ìàëîçàáåçïå÷åíèõ òà ñîö³àëüíî íåçàõèùåíèõ
âåðñòâ íàñåëåííÿ. Çàçíà÷åíî, ùî äîñòàòíÿ îá³çíàí³ñòü
ãðîìàäÿíèíà ùîäî òèõ ÷è ³íøèõ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â,
ÿê³ ñóïðîâîäæóþòü ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³, ìîæóòü çíà÷íî çíèçèòè ðèçèêè âèíèê-
íåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ïðîáëåì ³íäèâ³äóàëüíîãî òà
ì³æîñîáèñòîãî õàðàêòåðó ³ çäàòí³ ïîïåðåäèòè ñèñòåìí³
äåçàäàïòàö³éí³ ïðîöåñè, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ óñ³õ ÷ëåí³â
òàêî¿ ðîäèíè, îñîáëèâî òèõ, õòî ïðè÷åòíèé äî âèõî-
âàííÿ þíîãî ïîêîë³ííÿ. Íà ìàòåð³àë³ åìï³ðè÷íèõ
äàíèõ, îòðèìàíèõ ï³ä ÷àñ çðåàë³çóâàííÿ ðîçðîáëåíî¿
àâòîðñüêî¿ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ñ³ì’ÿì,
÷ëåíè ÿêèõ ïåðåæèâàþòü æèòòºâ³ òðóäíîù³, äîâåäåíà
íàÿâí³ñòü âçàºìîçâ’ÿçêó ñòóïåí³â ¿õíüî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ãðàìîòíîñò³ ³ç â³äïîâ³äíèìè ð³âíÿìè îñîáèñò³ñíî¿
àäàïòîâàíîñò³ òà àíòèôðóñòðîâàíîñò³.
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ãðóïà, ñêëàäí³ æèòòºâ³ îáñòàâèíè, øëþáí³ ³ ðîäèíí³
âçàºìîñòîñóíêè, ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà, îñîáèñò³ñíà
äåçàäàïòîâàí³ñòü, ôðóñòðàö³ÿ, ïñèõîëîã³÷íà ãðàìîò-
í³ñòü.

ANNOTATION
Mykhailo Luchko, Tetyana Nadvynychna.
Psychological help for families in difficult life circumstances.
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The article outlines the basic provisions of psychological
assistance to families who were in difficult life circum-
stances. It has been analyzed and proved that the main
indicators determining the crisis situation of such families
include the difficult financial situation, general social
disadaptation, sharp conflict situations between spouses,
misunderstandings between parents and children, moral
and physical violence, irresponsible parenthood, various
deviations, etc. However, these indicators are only a
consequence of unresolved personal problems, ignorance
and inability to solve difficult life tasks by married men
and women. Accordingly, it is proposed to review the
generally accepted model of work with such families, in
particular, the component that concerns the provision of
psychological services to its members. Therefore, various
options for attracting a wide range of specialists are
analyzed in detail, which are optimally capable of helping
to resolve the existing range of problems of the specified
social format. An important role of various non-gover-
nmental organizations and charitable foundations is
emphasized, which provide not only an affordable financial
and legal, but also socio-psychological assistance to families
who are in difficult living conditions. The main focus of
this is to increase the level of education and competence
among the poor and socially vulnerable groups of the
population. It is noted that a sufficient awareness of a
citizen regarding certain psychic processes that accompany
the processes of formation and development of personality
can significantly reduce the risks of emergence various
problems of individual and interpersonal nature and can
prevent systemic maladaptation processes that affect all
members of such a family, especially who is involved in
the upbringing of young generation. On the basis of em-
pirical data obtained during the implementation of the
developed author’s program of psychological assistance
to families whose members are experiencing life difficulties,
the existence of the relationship between the levels of their
psychological literacy with the corresponding levels of
personal adaptation and anti-frustration is proved.

Key words: family as a social institution and a small
group, difficult life circumstances, marital and family
relationships, psychological assistance, personal
disadaptation, frustration, psychological literacy.
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