Celem, do ktorego daza firmy wdrazajac TMP jest sytuacja, w ktorej wyeliminowane zostaj3
awarie, przestoje, btedy oraz brak jest wypadkéw przy pracy. Aby zrealizowac ten cel TMP skupia
swoje dziatania w dwoch podstawowych obszarach: czlowieka oraz maszyny.

Z perspektywy czlowieka zadaniem TPM jest zwigkszenie efektywnosci pracownikow
poprzez poszerzanie ich umiejetnosci i wiedzy - a CO za tym idzie - odpowiedzialno$ci. Pracownicy
stajg si¢ bardziej zaangazowani w swojg prace, potrafig wiasciwie interpretowac zaistniatg sytuacje
i podejmowaé wiasciwe decyzje. Idac dalej ta droga, cze$¢ czynnosci wykonywanych przez
Utrzymanie Ruchu (komoérka odpowiedzialna za TPM), a wigzacych si¢ z prostymi czynno$ciami
inspekcji lub regulacji, wykonuja operatorzy maszyn. Dzigki temu pracownicy stuzb Utrzymania
Ruchu mniej czasu poswiecaja na ,,gaszenie pozarow”, a wiecej na planowang dziatalnosé. Z
perspektywy maszyny zadaniem TPM jest poprawienie biezacego stanu maszyn i urzadzen oraz
wicksza efektywnos$¢ catego parku maszynowego. Poprzez dobre poznanie maszyny operatorzy
wraz z pracownikami Utrzymania Ruchu i technologami w celu utatwienia konserwacji lub
usprawnienia maszyny opracowuja projekt Kaizen (projekty doskonalace dazace do redukcji
awaryjnosci maszyn). Stuzba Utrzymania Ruchu przechodzg z reakcyjnej na predykcyjng obstuge
maszyn, dzigki czemu rosnie dostgpno$¢ maszyn i ich niezawodnos¢ [2].

Osiagnigcie celow wyznaczonych w ramach TPM wymaga odpowiednich dziatan w o$miu
kluczowych obszarach [1]:

1) ukierunkowane doskonalenie (keizen), ktorego celem jest zwiekszenie wydajnos$ci sprzetu,

2) dziatania w ramach autonomicznego utrzymania ruchu;

3) planowane przeglady, wykonywane przez pracownikow dziatu utrzymania;

4) szkolenia techniczne w zakresie obstugi i utrzymania maszyn;

5) program wczesnego zarzadzania wyposazeniem;

6) dziatania zwigzane z utrzymaniem jakos$ci;

7) system zwigkszania wydajnosci w funkcjach administracyjnych i biurowych (TPM w

biurze);

8) system zarzgdzania kwestiami zwigzanymi z bezpieczenstwem i srodowiskiem.

Tlumaczac TPM jest to utrzymanie ruchu. Sg to wszelkiego rodzaju dziatania zwigzane z
utrzymaniem maszyn 1 urzadzen w statej gotowosci do realizacji zadan i to na coraz wyzszym
poziomie. Na uwage zastuge fakt, iz TPM wymaga S$cislej 1 dobrze zorganizowanej pracy
zespotowej 1 odnosi si¢ do wszystkich poziomdéw dziatalnosci - od poszczegdlnych
,»uzytkownikow” pojedynczych maszyn i urzadzen poprzez personel wykonujacy prace biurowa po
kadr¢ zarzadzajaca 1 organizacj¢ pracy. Nadrzednym celem TPM jest nie tylko poprawa
funkcjonowania poszczegdlnych stanowisk. Metoda ta ma celu poprawe kondycji catego
przedsigbiorstwa, poprzez eliminacje przestojow, minimalizacj¢ strat, a takze zwigkszenie
wydajnosci poszczegolnych stanowisk 1 stworzenie optymalnych warunkow pracy.
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JAKOSCI KSZTALCENIA SZKOLNICTWA WYZSZEGO A BEZROBOCIE
Wstep
Przemiany gospodarcze zachodzace we wspolczesnym $wiecie polegajg w gtownej mierze na

tworzeniu i1 utrwalaniu si¢ rynku $wiatowego. Globalizacja stanowi bowiem ,,wyzszy, bardziej
zaawansowany 1 ztozony etap procesu umi¢dzynarodowienia gospodarki” [13]. Ze wzgledu na
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swoja ztozonos$¢ obejmuje m.in. rynki towarow i ustug, pracy, zjawisk spotecznych i kulturowych.
Ostatnio zaobserwowane procesy globalizacyjne wynikajg ze zmiany uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych  regionéw, organizacji zycia 1 komunikacji mig¢dzyludzkiej, postgpu
technologicznego w produkcji, dostepu do technik komputerowych i Internetu. Jednak, coraz
czedciej, wraz ze wzrostem tempa rozwoju gospodarki na poziomie $wiatowym, mozna
zaobserwowac rosngce dysproporcje w rozwoju spoleczno-gospodarczym poszczegdlnych panstw
oraz roznic w poziomie zycia spoteczenstw [7]. Zwolennicy globalizacji uwazaja, ze przyczynia si¢
ona do gospodarczego rozwoju $wiata, natomiast krytycy nazywaja ja ,,wielkim paradoksem, gdyz
przynosi korzysci nielicznym, a wyklucza lub marginizuje dwie trzecie ludnosci $§wiata” czynigc
bogatych osobami ,,globalnymi”, a biednych ,,lokalnymi” [12]. Obecnie kwestia ubostwa, biedy 1
bezrobocia na tle globalizacji sktania do glebszych refleksji. Problem bezrobocia stat si¢ bowiem
jednym z najbardziej dotkliwych probleméow spotecznych XX wieku [10]. W samej Unii
Europejskiej, ktora jest czescig dlugiego procesu integracji i globalizacji, rowniez zauwazono, ze w
ostatnich latach problem ten zaczal narasta¢ [9]. Wysoki poziom bezrobocia istnieje bowiem w
catej Europie i $wiecie przyjmujac tym samym wymiar globalny [3]. W Polsce problem ten pojawit
si¢ wraz z poczatkiem transformacji systemowej i od tego czasu w roznych okresach mozna
zaobserwowac jego wzrosty oraz spadki [8]. Warto wigc, zastanowic si¢ jakie czynniki wptywaja
na wystepowanie tego zjawiska oraz w jakim stopniu swoj udziat w tym zakresie peini szkolnictwo
wyzsze 1 jako$¢ jego nauczania. Powszechnie w Unii Europejskiej twierdzi si¢ bowiem, ze problem
bezrobocia dotyczy w duzej mierze osob, ktore uzyskaty wyzsze wyksztalcenie. Celem niniejszego
opracowania jest sprawdzenie jakie czynniki maja decydujacy wplyw na wystepowanie bezrobocia
oraz czy jednym z tych czynnikdw jest jako$¢ ksztalcenia na poziomie wyzszym.

Bezrobocie a szkolnictwo wyzsze (jakos¢ ksztalcenia)

John Atkinson, angielski ekonomista, definiuje pojgcie bezrobocia jako przymusowa
bezczynno$¢ zawodowa. Inna, ekonomiczna definicja uznaje, Zze bezrobocie to ,,nierownowaga
pomiedzy podaza a popytem na rynku pracy” [6]. W Encyklopedii PWN pojecie to oznacza
,»zjawisko braku pracy zarobkowej dla osob zdolnych do pracy i gotowych do jej podje¢cia na
typowych warunkach ptacowych wystepujacych w gospodarce” [14]. W socjologii za$ problem ten
okresla si¢ jako stan bezczynnosci zawodowej jednostek zdolnych do pracy 1 zglaszajacych
mozliwos¢ 1 che¢ do jej podjecia. Przedstawione definicje bezrobocia nie sg jedynymi w literaturze
przedmiotu, a wynika to gtéwnie z faktu wielowymiarowosci i zlozonos$ci tego zjawiska [12]. Za
najczesciej wymieniane czynniki przyczyniajace si¢ do wystepowania zjawiska bezrobocia oraz
jednoczesnie odnoszace si¢ do ksztalcenia na poziomie wyzszym uznaje si¢: brak dostosowania
podazy do popytu na prace jaki zglaszaja pracodawcy, brak réwnowagi pomiedzy
zapotrzebowaniem rynku pracy na okreslone zawody (niedopasowanie oferty edukacyjnej szkot i
uczelni wyzszych do potrzeb rynku pracy), brak rozwoju gospodarczego pewnych regionéw — nie
powstaja nowe miejsca pracy, brak checi do podnoszenia kwalifikacji pracownikow [10,11].
Oprocz czynnikow wymienionych powyzej, w literaturze przedmiotu mozna dodatkowo spotkaé
model, ktore réwniez podejmuje kwestie¢ okre§lenia przyczyn wystepowania bezrobocia w
odniesieniu do jakosci ksztatcenia. Mianowicie chodzi tutaj o model ubytku kapitatu ludzkiego,
ktéry bazuje na zalozeniu, ze bezrobotni w okresie pozostawania bez pracy tracg mozliwos¢
podtrzymywania swoich zdolno$ci oraz umieje¢tnosci. W dhtuzszym okresie czasu prowadzi to do
zanikania umiejetnos$ci oraz przyczynia si¢ do zniechgcenia bezrobotnego do poszukiwania pracy
(redukcja efektywnej podazy pracy), jak réwniez m.in. przechodzenie niektérych osob na
wczesniejsza emeryture [2].

Glownym zadaniem szkolnictwa wyzszego jest prowadzenie dzialalnosci edukacyjnej oraz
badawczej, ktoére powinno polega¢ na aktywnym Kkreowaniu rozwoju ekonomicznego przy
wykorzystaniu dostepnych zasobow (ludzkich, finansowych i fizycznych) [12]. Przede wszystkim
oferta studiéw powinna by¢ odwzorowaniem sytuacji rynkowej, czyli najpierw powinno si¢ zrobic¢
badania rynku pracy (jakich specjalistow brakuje), a nastepnie uczyni¢ wszystko, aby pracodawca
otrzymal absolwenta, ktory zdobyt jak najlepsza wiedze i kwalifikacje aby ta prace wykonywac.
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W mediach, prasie oraz na forum publicznym czesto pojawiaja si¢ informacje, ze wérdd oséb
z wyzszym wyksztatceniem bezrobocie jest na bardzo wysokim poziomie. Jednakze badania
przeprowadzone przez Forum Obywatelskiego Rozwoju pokazuja, ze odsetek zwolnien w okresach
kryzysow gospodarczych jest znacznie wyzszy wsrdd robotnikow i1 pracownikow biurowych niz
w$rod 0sob z wyzszym wyksztatceniem (co rowniez prezentuje rysunek 2) [5].

Ponadto twierdzag oni, ze osoby z dyplomem szkot wyzszych radza sobie lepiej od
pozostatych os6b w przypadku utraty pracy. Zjawisko bezrobocia wedtug nich dotyka przewaznie
0soby bez wickszego wyksztatcenia lub z wyksztalceniem zawodowym, gdyz ciggle zdobywanie
wiedzy, rozwijanie swoich kompetencji oraz ciekawo$¢ $wiata wsréd osdb z wyzszym
wyksztalceniem wynika przede wszystkim z faktu, ze posiadajg nawyk uczenia si¢, ktory nabyli w
okresie trwania studiow [1].

Dzieki temu lepiej rozumiejg potrzebe ciggltego doskonalenia si¢. Jednakze fakt, iz osoby
wyksztatcone rzadziej zalicza si¢ do grupy bezrobotnych, nie oznacza, ze programy szkot wyzszych
sa odpowiednio dostosowane do rynku pracy. Z przeprowadzonych przez Work Service SA badan
wynika, ze ok. 53% oséb z wyzszym wyksztalceniem nie pracuje w wyuczonym zawodzie [15].
Mozna zatem wyciggna¢ wnioski, ze ksztalcenie na poziomie wyzszym nie jest dostosowane do
ofert na rynku pracy. Aby to zmieni¢ uczelnie powinny lepiej odpowiadaé¢ na zapotrzebowanie
rynku pracy dostosowujac ofert¢ edukacyjng do potrzeb pracodawcy oraz utrzymywac wspotprace
biznesu z uniwersytetami na wysokim poziomie (ukierunkowa¢ badania naukowe na potrzeby
przemystu 1 uslug, wspiera¢ transfer wiedzy do przedsigbiorstw). Przyczyni si¢ to do rozwijania
danego regionu, gdyz lepiej wyszkoleni absolwenci zachg¢ca zagranicznych kontrahentéw do
inwestowania, co w rezultacie wplynie pozytywnie na jego rozwo6j. Dobrym rozwigzaniem wydaje
si¢ rowniez wprowadzenie uznawalno$ci efektow ksztalcenia. W momencie, gdy wyksztalcenie
pracownika nie jest adekwatne do pracy jaka wykonuje, w tatwy i szybki sposdb osoba ta moze
dazy¢ do przekwalifikowania si¢, gdyz na studiach znaczna cze$¢ przedmiotéw zostanie mu
zaliczona. W dzisiejszej ,,gospodarce opartej na wiedzy” rola kapitatu ludzkiego wraz z know how
jest kluczowym czynnikiem stymulujagcym rozwdj gospodarczy, a co za tym idzie- powstanie
nowych miejsc pracy.

Podsumowanie

Reasumujac powyzsze rozwazania na temat roli szkolnictwa wyzszego 1 jakosci jego
ksztalcenia w ,,walce z bezrobociem” nasuwa si¢ kilka wnioskéw. Po pierwsze, na podstawie
powyzszych rozwazan mozna uzna¢, ze jakos$¢ ksztalcenia odgrywa wazng role w zmniejszaniu
bezrobocia. Wedlug badan przeprowadzonych przez rdznego rodzaju instytucje, bezrobocie w
gtoéwnej mierze dotyczy osob bez wyksztatcenia. Osoby wyksztalcone sg natomiast bardziej otwarte
na nowe wyzwania oraz lepiej radza sobie ze znalezieniem pracy (niekoniecznie w wyuczonym
zawodzie). Aby jednak poprawi¢ sytuacje osob wyksztalconych na rynku, wiadze uczelni wyzszych
wraz ze srodowiskiem pracodawcoOw powinny w tym zakresie wspotpracowac. Jednym z rozwigzan
mogloby by¢ podpisywanie dtugookresowych umoéw na praktyki czy staze studenckie, co w
znacznym stopniu poprawito by sytuacje przyszlych absolwentow na rynku pracy. Kazdy student
miatby wtedy szans¢ zdoby¢ doswiadczenie zwigzane bezposrednio z profilem jego zainteresowan
oraz nauczania, a takze sprawdzi¢, ktory dzial w firmie najbardziej mu odpowiada. Dodatkowo
uczelnia w porozumieniu z pracodawcami mogtaby trafniej dopasowywac oferte dydaktyczng do
profilu pracodawcy, np. okresla¢, jakie umiejetnosci oraz kwalifikacje ma zdoby¢ student. Dla osob
bez wyksztalcenia lub posiadajacych wyksztalcenie zawodowe sugeruje si¢ stworzenie przez Urzad
Pracy rdéznego typu szkolen. Ponadto wazne jest, aby tego typu instytucje z wigkszym
zaangazowaniem wlaczyty si¢ w walke z bezrobociem. Chodzi tutaj gléwnie o prowadzenie
aktywnej — a nie tak jak dotychczas biernej — polityki w tym zakresie.
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