AKTyanbHi Nnpo6/1eM1 MeHea)KMEHTY Ta Ny6/1i4HOro yrnpaBAiHHSA B yMOBaX iHHOBaLLiHOIO PO3BUTKY €KOHOMIKU

CdopmynboBaHe BH3HAUEHHS 1 BUSBIEHHA CKianoBux PR-cynpoBongy B
NoJAbIIOMY OYyIyTh CHPUATU MpaBUIBHOMY po3yMmiHHIO cyTi PR-cympoBoay 1, sk
HACJHIZI0K, PEJIIEBAHTHOMY BHUKOPHCTAHHS JITaHOTO TEPMIHY Y HAyKOBUX KOJax Ta
MPaKTUYHIN A1SUIBHOCTI OpraHi3allii Ta miAIpUeEMCTB.
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HATIIPSIMU BJOCKOHAJIEHHS KAJIPOBOI MOJITUKHA
MIAIPUEMCTBA

B yMoBax 6e3mepepBHOTO PO3BUTKY €KOHOMIKHU 1 COLIAIIBHUX 3MiH BaKJIMBOTO
3Ha4YCeHHS HaOyBa€ MUTaHHS KaJIpOBOI MOJITUKH HIIMPUEMCTBA, OCKIJIBKU TTePCOHAT —
e HaWOLIBII 3HAYUMUM pecypc Oprasizamii, Woro ¢GopMmyBaHHS Ta 30epeKEHHS
Oe3nocepeHbO BIUIMBAE HA PE3YJIBTATH JISJIBHOCTI MiANPHEMCTBA. TakUM YHHOM,
BKJIaJIaHHS KOINTIB Y JIFOACHKI PECypCH € YMHHUKOM NEPCHEKTHBHOTO PO3BHUTKY 1
BMKUBAHHS ITiIITPUEMCTBA.

Ha croronnimHabomMy eTami po3BUTKY €KOHOMIKH JOCTIIKEHHS €()EeKTHBHOCTI
KaJIpOBO1 MOJIITUKY BIAIrpa€e 3HAYHY POJIb B PO3BUTKY SIK IIUBLJII30BAHOTO CYCITIIIbCTBA,
TaKk 1 OKpeMoro mianpuemMcTBa. KajapoBa MONITHKAa € BaXXIUBOI CKIIAI0OBOIO
KOPIOPaTUBHOI ~ CTparterii  JiSJIBHOCTI  MIAMPUEMCTBA Ta OCHOBHOIO  HOTO
KOHKYpPEHTHOIO repeBaroro [1]. Uepe3 aquHaMiuHi 3MiHHM B €KOHOMIII Ta JisUTBHOCTI
MIIPUEMCTB 3aJHINAETHECS HEPO3B’SI3aHOI0 HE Juiie mpodiema ¢GOpMyBaHHS 1
peamizaiiii eheKTUBHOT KaJpoBOi MONITHKH, aie ¥ Oe3mu iHmmX mpodiem. Tomy
MOMAJBII JOCTIKEHHSI TEOPETUYHUX 1 MPAKTUYHUX 3acal (OopMyBaHHS KaApOBOi
MOJIITUKY Ha PIBHI MIAMPUEMCTB OKPEMUX Tally3ei CIiJl CIPSIMOBYBATH HA BUSIBJICHHS
HaWBIUIMBOBIIIUX YWHHUKIB (OPMYBaHHS KaJpOBOi MOJITUKU MIANPUEMCTB 1 iX
edexTrBHOI peani3arii
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OcHoBo1O 11 POpMyBaHHS HMOJITUKH MIAO0PY KaJpiB AJs MIANPUEMCTB € aHAII3
CTPYKTYpH NMEPCOHATY, €(PEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS pOOOYOro 4acy, NEpCIeKTUBHU IS
PO3BUTKY MIANPUEMCTBA 1 POoOOTH mMepcoHay. [Homi 11 poboTa MPOBOAUTHCS 3a
JIOTIOMOT'OK0 CIIELIANbHUX KOHCAJITMHTOBUX OpraHi3ailii, 1 Xxoya oriaTa ixHiX MOCIyT
Iy’e BUCOKa, pe3ysbTaT Habarato nepesuilye Burparu [1; 3]. Takum unHOM, KaJpoBa
MOJIITUKA MIANPUEMCTBA — 1€ CUCTEMA MPUHITUIIIB, 17I€i, BUMOT, 1110 BU3HAYaIOTh OCHOBHI
HaNpsIMKA pOOOTH 3 EpCOHAIIOM, il popmu 1 MmeToau [1].

OCHOBHOIO METOO KaJIpOBOi MOJITUKH € CBOEYACHE 3a0e3MeUeHHS ONTUMAIILHOTO
OasmaHcy MiX 30€peKEHHSM TepCOHATy, HOro PO3BUTKOM BIAMOBIIHO 10 TOTPEO
TiIIPUEMCTBA, BUMOT JIIEBOTO 3aKOHOIaBCTBA Ta CTAHOBUIIA HA PUHKY TIpaIli.

B cydacHux ymoBax KaapoBy MONITHKY B KOHTEKCTI KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI
OiANpPUEMCTBA AOLUUIBHO AUGEpEeHIIoBaTH 3a TAaKUMU TUIAMM: KOHIEMNIINHHA,
JeKJIapaTuBHa, pe3yibTytoya. KoHuenmiiiHa KaJpoBa IMOJNITHKA € OPIEHTUPOM Y
npoiieci-tpancdopmaiiii  BiAMOBIAHOI chepu B3aEMOBITHOCHUH JIOJCH, KOTPi
nepeOyBaloTh B YMOBaX YIMPABIHCHKUX BiTHOCHH. Crienn(ikoro B JaHOMY BUIIAJIKY €
IrHOpYBaHHSl (pakTOopa pecypcHUX OOMEXKEHb, a yBara MepeAyCiM MpUIISETHCS
BIJIMOBITHOCTI MO3ULINA KaJpOBUX pedopM LIIAM 1 3aBJaHHSIM BUPOOHUYOI MOJIITUKU
nignpuemMcTBa. Ha piBHI KOHIEMIIIMHOI KaJpOBOi MOJITUKU 3aJal0ThCS MapaMeTpH
npodeciiHo-KkBami(iKaliiHOI, CTaTeBOBIKOBOI, POJBOBOI CTPYKTYpU TME€pPCOHATY
HiANPUEMCTBA, SIKI MAaKCUMAaJbHO BIJIMOBIJIAI0OTh MOTO MOTOYHUM 1 MEPCIEKTUBHUM
norpebam. Pe3ynbTyrouuit TN KaapoBOi MOJNITUKH MiJMPUEMCTBA YOCOOIIOE i
KIHIICBUM, BIATBOPEHUN Ha TpakTuill o6pa3. DopMmyBaHHS KaJIpOBOi TMOJITHKU
HiAIPUEMCTBA PE3YJIbTYIOUOTr0 TUIY € IHTEPAKTUBHHUM MPOIECOM, IO 3A1HCHIOETHCS
CIIIBHO 3 PI3HUMHU aKTopaMu, sKI MaroTh KOH(UIKTHI iHTepecu. lle BuMmarae
BUKOPHUCTAHHS KOMIUIEKCHOTO MiAXOMy B mpolieci Tpancdopmarliii chepu KaapoBoi
MOJIITUKY MATPUEMCTBA, Y MeXaX SIKOro OyJIyTh BpaxOBaHi COIiaTbHO-CKOHOMIYHI,
COITIaIbHO-KYJIBTYPHI Ta COLIAIBHO-TICUXOJIOT14HI acniekTH [2; 3; 4].

Jlo OCHOBHHMX HampsIMiB yJAOCKOHAJCHHS KaJapOBOi MOJITHKU ITiAIPHEMCTBA
BITHOCHMO:

— KaJpoBe IUIaHYBaHHS, SKe Mepeadavae BU3HAYEHHS SAKICHOI Ta KUIBKICHOT
noTpedu B IEPCOHAII;

— Oprasizaifis MIATOTOBKM Ta TIEPEMiIrOTOBKH KajapiB, 3a0€3MEUYEeHHS POCTY
kBamidikamii poOiTHUKIB, O moTpedye (opmyBaHHS yd400BO-MaTepiasibHOI 0asw,
CTBOpPEHHS Y4O0OBHUX KOMOIHATIB, KypCiB Ta IIEHTPIB, IIKLI M0 BUBYCHHIO MEPETOBHUX
METO/IIB IpaIli;

— CHCTeMAaTHYHE CTUMYJIOBAHHSA, IO JacTh 3MOTYy BHUPOOUTH TIOJITHUKY
CTUMYJIIOBaHHSI TIparli 1 Halip CTUMYJIB, IUIECIPSIMOBAHUX HA MPUTATHCHHS
MPETEHJIEHTIB, 110 BIANOBIJAIOTh YyCIM MOTPIOHUM BUMOraM, a TaKOX CIPUSE
YTPUMAHHIO BXKE 3ailHATHUX Ha MiANPUEMCTBI MPALlIBHUKIB;
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— aTecTyBaHHA OCHOBHHUX POOITHHUKIB, CIELIATICTIB Ta CIIy>KOOBLIB, Pe3yJIbTaTH
AKOTO BHUKOPHUCTOBYIOTBCS 3 MCTOK 3a0€3MeUeHHs BIJIMOBIAHOCTI KajapiB 10
3pOCTalOYUX BUMOT;

— ¢dopMyBaHHSA KaJpOBOrO pe3epBy, IO Toyisirae B e€GEeKTUBHIN MiIATOTOBI
MaiOyTHIX KepiBHUKIB. KaapoBuii pe3epB CTBOPIOETHCS 3 METOIO MIHIMI3allli TEPMIHY
ajanTaiii mpaiiBHUKA Ha mocajl, (opMyBaHHS JOSUIBHOCTI JO OpraHizailii, 1o €
rapaHTIi€0 JOBrOCTPOKOBOTO M YCHIIIHOTO CHIBPOOITHUIITBA Ta MOCTYMOBOI «3MIHU
MOKOJIIHBY, 3aBASKH 4OMY 30€pIraloThCsl TEXHOJIOTIT 1 KOpIOpaTUBHA KYJIbTYpa;

— IUIaHyBaHHS Kap’€pu MpaliBHUKIB, 1[0 Mependadae po3BUTOK MpodeciitHux
3110HOCTEH JIFOAMHU, HArpOMaKeHHS 11 mpodeciiHOro Ta 0COOMCTOTO JI0CBITY TOIIO
[3, c. 166; 4].

OT1xe, epeKTUBHA KaJpoOBa MOJITUKA MOBUHHA 3a0€3MeuyBaTH 1HAUBI Y JIbHUMA
MiaXig 10 KOXXHOTO TIpaIliBHUKA, TOMY KaJpoBy CchyxO0y Tpeba MOCTIMHO
ONTHUMI30BYBaTH 1 TMOJIMIIYBAaTH TEXHOJOTIl KaApoBOi poOOTH, ii TEXHIYHOTO M
iH(opMariitHoro 3abe3neueHHs. Braamo mimiOpaHa kaapoBa MOJITHKA 3a0€3MEUUTh
CTaOUIbHUN KOJIEKTHB, palllOHaJIbHE BUKOPHUCTAHHS TMEpCOHANy, KBaniiKOBaHUMHU
daxiBusgMU, eHeKTUBHE BUKOPUCTAHHS PECYPCIB 1 Yacy Ta CIPUSTIMBI YMOBH Mpalll.

Ha cporomni BaxiauBUMHU TNpoOiieMaMmH, $IKi MOTpiOHO BHPIITYBaTH, IS
IIPOMUCIIOBUX IMIAMPUEMCTB € TUIMHHICTh KaJIpiB, CUCTEMa CTUMYJIFOBAHHSI 1 MOTHUBAITi
mpaiti, KBaidikariis KaapiB, CHCTEMa COIlialbHUX BIJHOCHH, OpraHi3allis rpariii, BMijie
PO3MIIIIEHHS TIePCOHAITY, iX PoOOYi MICIIS 1 B3aEMO3B’ SI3KH.

®opMyBaHHIO €()EKTUBHOI KaJapOBOi TMOJITUKH MIANPUEMCTBA CHPUSITHME
peanmizallii TaKuUX 3axXOJiB: CBOoe€yacHE 3a0€3Me4eHHs MiANPUEMCTBA MEPCOHATIOM
MEBHOI SKOCTI Ta KUIBKOCTI BIJMOBIZHO JO CTpaTerii pPoO3BHTKY IMAMPUEMCTBA;
3alpOBA/DKCHHS €(QEeKTUBHUX 3axoMaiB 3 mpodeciiiHoro Bimbopy KaapiB 1 iX
PO3CTAaHOBKHU; yJOCKOHAJICHHSI METOJIB OI[IHIOBAaHHS IMEPCOHANy Ta WOTO PO3BHUTOK;
CTBOPEHHSI CEpEJOBHINA, B SAKOMY KOXEH TMpaIliBHUK 3MOXE PO3BUBATHUCH,
IiBUIIYBAaTH CBOKO CaMOOIIHKY, OYTH IIOBHOILIHHUM TIPAI[iBHUKOM 1 YJICHOM
CYCIJIbCTBA; €(EKTUBHE BHUKOPUCTAHHS TMEPCOHANY Ta TPYIOBOTO MOTEHIIATY
MiIIPUEMCTBA; MATPUMKA €(EeKTHBHOT poOOTH TianpueMcTBa [4, c. 87].

Otxe, edexkTrBHE QYHKIIIOHYBAHHS MIANPUEMCTB y Cy4YaCHUX YMOBAX 3aJI€KHUTh
Bil edeKTUBHOCTI Tpolecy (QopMyBaHHS Ta peajizaimii iX KaJpoBOi IMOJITHKH.
BinmoBinHO, yIOCKOHAJEHHS METOMIB 1 MexaHi3MiB (opMmyBaHHS e()EKTHBHOT
KaJIpOBOi TIOJIITHKHU MiAMPUEMCTB 3a0€3MEeUnTh iM CTiiiKI KOHKYPEHTHI IO3HUII Ha
PUHKY TOBApiB 1 MOCHYT.
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BJIOCKOHAJIEHHSI MOTUBAIIMHOI' O MEXAHI3MY ITPAIII
IEPCOHAJIY B OPI'AHI3AIIIT

Y 3B’sM3Ky 31 3pOCTaHHSAM poJi Ta MiABUIICHHSIM  e()EKTUBHOCTI
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KaIiTally Ha Cy4aCHOMY MIJIPHUEMCTBI MOCHIIOETHCS TOTJIA Ha
IepCcoHaN SK Ha OJWH 13 HOro KI4YoBUX pecypciB. Lle Takoxk BimoOpakae peanbHe
IiBUICHHS POJl JIOJCHKOTO (pakTopa B ISVIBHOCTI IMAMPHEMCTBA, IOCHUJICHHS
3QJIKHOCTI JISUTBHOCTI IMIANMPUEMCTBA BiJ SKOCTI, MOTHBAIllli Ta XapakTepy
BUKOPHUCTAHHS TIEPCOHAIY B IIIJIOMY 1 KOKHOTO TMpaIliBHUKA OKpeMo. BkiajeHHs y
JIIOJICHKI pECYPCH Ta KaIpOBY poOOTY HUHI PO3TIIAIAETHCSA K JOBTOCTPOKOBHUH (haKTOP
KOHKYPEHTO3IaTHOCTI Ta YCHIIIHOTO (YHKIIOHYBaHHS Cy4YacHOTO MiANPUEMCTBA.
[iero 06CTaBUHOIO MOSICHIOETHCS OCOOIMBA yBara J0 po3poO0KH HAMPSMIB BUPIIIECHHS
mpo0sIeM yIpaBIiHHS IEPCOHATIOM Ta MPAKTUYHOTO BTUICHHS HOTO Cy4acHHUX (HOpPM.

[Hakme Kakydd, MOTHBAIlI CIOHYKa€ KOHKPETHOTO IHJIMBiZA Ta KOJEKTHB
0aHKy B IIJIOMY Ha JOCSITHEHHS OCOOMCTHX 1 KoJIeKTUBHMX miner [70]. Takox cmina
3a3HAYUTH, 110 B PHHKOBIA EKOHOMIIl 3J0pPOBOi KOHKYPEHIII Ta JOCKOHAIOi
iH(pOpMarlii, 10 SKUX MparHe y CBOEMY €KOHOMIYHOMY PO3BUTKY YKpaiHa, CTUMYJ 1
MOTHBAIliE — Te kX came. KOoXKeH areHT mpuiiMae TyT pIlIeHHsA, HI Ha KOTO HE
MOCHJIAIOYHCh, a BUOIp 1HIIIOTO areHTa JOBOAUTHCS A0 HHOTO Yepe3 JEsIKi 0OMEeKCHHSI
3a JIONOMOI'0I0 PUHKOBHUX MEXaH13MIB.

Jlo HepopmanbHUX METOJIB yrpaBiiHHS B komrmanii «Bikna Perfect» moxHa
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