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ПРОЕКТНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ  
В УМОВАХ ПАНДЕМІЇ COVID-19 

 
Управління проектами (або проектний менеджмент) – це процес керів-

ництва роботою команди для досягнення цілей та задоволення критеріїв успіху 
у визначений час. Основною проблемою управління проектами є досягнення 
всіх цілей проекту в рамках заданих обмежень. Другорядною задачею є 
оптимізація розподілу необхідних ресурсів та їх застосування для досягнення 
заздалегідь визначених цілей [1]. Під час пандемії світ зазнав багато змін і 
управління проектами не виняток. Доцільно виділити наступні проблеми: 

• Більшість проектів, які не встигли змінити свій напрям під час панування 
COVID-19, скасувалися. 

• Проекти перейшли в онлайн формат, що є незвичним для більшості 
учасників. 

• Вся комунікація перейшла в онлайн формат, тому для менеджерів 
виникло багато проблем: мотивація команди, котроль дедлайнів, організація 
зустрічей. 

• Під час карантину стало важче знайти фінансову підтримку через те, що 
багато компаній змушені були скоротити свій бюджет. 

• Більшість людей не готові дотримуватися карантинних вимог через страх 
бути оштрафованними, тому значна кількість проектів була скасована.  

• Змінилися погляди на проблеми, які мали бути вирішені за допомогою 
проектів.  

• Зменшилася мотивація в команді, з’явились труднощі для лідера в 
мотивації команд в онлайн режимі через досить швидкий та неочікуваний 
перехід з офлайн формату в онлайн. 

• Продукт, який був створений завдяки тому чи іншому проекту, також 
змінив свою форму і проблеми, які він вирішує. 

• Великою проблемою став брак досвіду в організації онлайн проектів.  
Пандемія внесла великі зміни в усі сфери життя, як і в управління 

проектами. Це стало великим викликом для менеджерів і їхніх команд, але вони 
змогли адаптуватися до цього і продовжили розробляти та втілювати проектиу 
практику. 
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