


 2

 
ЗМІ%& 

 
ВEFGп.…………………………………………………………………………...……3 
 
 
Розділ 1. &еореFичні заEади юридичного EGпроводG в діяльноEFі органG 
міEцевого EамоврядGвання …………………………………………...…………5 
1.1. АдмініEFраFивна діяльніEFь в органі міEцевого Eамоврядування Fа 
необхідніEFь її юридичного Eупроводу.……………………………………………5 
1.2. СуFніEFь механізму реалізації юридичного Eупроводу діяльноEFі в орані 
міEцевого Eамоврядування ………………………………………………………12 
ВиEновки до розділу 1.………………………………………………………...…18 
 
Розділ 2. �наліз EиEFеми юридичного EGпроводG в діяльноEFі �огданEької 
EільEької ради РахівEького районG ЗакарпаFEької облаEFі…………………19 
2.1. Оцінка організації юридичного Eупроводу в діяльноEFі доEліджуваної 
організації.……………………………………………………………………….…19 
2.2. Аналіз Fехнологій юридичного Eупроводу в діяльноEFі доEліджуваної 
організації.…………………………………………………………………………..30 
2.3. Забезпечення юридичною Eлужбою орану міEцевого Eамоврядування 
законноEFі прийняFих рішень при розгляді звернень громадян Fа юридичних 
оEіб Fа під чаE здійEнення адмініEFраFивних процедур…………………………36 
ВиEновки до розділу 2.………………………………………………………...…41 
 
Розділ 3. УдоEконалення механізмG юридичного EGпроводG в діяльноEFі 
організації міEцевого EамоврядGвання ………………...………………………43 
3.1. УдоEконалення організації Fа Fехнологій юридичного Eупроводу в 
діяльноEFі орану міEцевого Eамоврядування……………………..………………43 
3.2. Шляхи підвищення правової кульFури адмініEFрації Fа перEоналу органу 
міEцевого Eамоврядування…………………………………………………………46 
ВиEновки до розділу 3.……………………………………………………………..53 
 
 
ВИ%��ВКИ.…………………………………………………………………….55 
%ПИ%�К ВИК�РИ%&��ИХ ДЖЕРЕЛ.………………………………………62 

 

 
 

 

 
 



 3

В%&УП 

 
�кFGальніEFь Fеми робоFи. Важливим чинком забезпечення уEпішної 

діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування є ефекFивне адмініEFрування 

різноманіFних процеEів, що у ній проFікаюFь. В Eвою чергу ефекFивніEFь цих 

процеEів великою мірою визначаєFьEя їх перебігом у певному нормаFивно-

правовому полі, доFримуваFиEь рамок якого дозволяє юридичний Eупровід 

адмініEFраFивної діяльноEFі в організації. Від якоEFі юридичного Eупроводу 

залежиFь Fакож EпроможніEFь організації реалізуваFи внуFрішні резерви Fа 

задіяFи зовнішні можливоEFі розвиFку. Це визначило вибір Fеми Fа акFуальніEFь 

доEлідження. 

ПиFання юридичного Eупроводу адмініEFраFивної діяльноEFі в організації 

певним чином виEвіFлені в працях АлекEандрова Ю.В., АндроEюка В.Г., 

ВаEильченка В.В., Глушкова В.О., ЗелінEького А.Ф., �ихолоба В.Г.,  аноха 

О.Є.,  оіEеєва Є. ., Цибуленка Т.Д.; Шакуна В.І.; Гаврилішина А.П., 

ГолоEніченка Д.І.; Гринчака В. .; Гриценка В.В.; Дацюка  .А., ЖенунFія В.І., 

Зеленька В.�., Козлова П.П., Крикунова А.Є., �іненка  .О., �огвіненка І. ., 

 ихайлова О.Є., ПеFрова О.П., Попель В.І., Рощина О.І., Рудніка В.І., Сауляка 

В.К., Северова О.П., Семакова Г.С., Тихомирова Д.Е., Тарарухіна С.А, 

Шкільняка  . . 

МеFою робоFи є узагальнення FеореFичних заEад Fа вироблення 
пракFичних рекомендацій щодо удоEконалення юридичного Eупроводу 

діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування. 

 еFа доEлідження визначила поEFановку Fаких завдань: 

– узагальниFи FеореFичні заEади регламенFування юридичного 

Eупроводу адмініEFраFивної діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування; 

– здійEниFи аналіз EиEFеми юридичного Eупроводу адмініEFраFивної 

діяльноEFі БогданEької EільEької ради РахівEького району ЗакарпаFEької 

облаEFі; 
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– розробиFи шляхи вдоEконалення організації юридичного Eупроводу 

в діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування; 

– обґрунFуваFи напрямки удоEконалення впровадження EучаEних 

Fехнологій юридичного Eупроводу діяльноEFі в органі міEцевого 

Eамоврядування; 

– запропонуваFи напрямки підвищення правової кульFури 

адмініEFрації Fа перEоналу публічної організації. 

�б’єкFом доEлідження є процеE діяльноEFі БогданEької EільEької ради 
РахівEького району ЗакарпаFEької облаEFі.  

ПредмеF доEлідження — механізм юридичного Eупроводу в діяльноEFі 
БогданEької EільEької ради РахівEького району ЗакарпаFEької облаEFі.  

В робоFі викориEFано Fакі загальнонаукові Fа Eпеціальні меFоди: 

EиEFемного аналізу, порівняння, EFрукFурного аналізу, іміFаційного 

моделювання, екEперFних оцінок, меFод Eценаріїв Fа Fеорії ігор.  

&еореFична цінніEFь доEлідження полягає в розробці меFодичних 
підходів до юридичного Eупроводу адмініEFраFивної діяльноEFі за окремими 

Fипами публічних організацій. 

ДоEлідження має безпоEередню пракFичнG цінніEFь, про що EвідчиFь 
зацікавленіEFь БогданEької EільEької ради РахівEького району ЗакарпаFEької 

облаEFі у впровадженні пропозицій Fа рекомендацій, що розроблених в робоFі.  

ІнформаційнG базG робоFи EFановляFь наукові робоFи з публічного 
управління, EFаFFі в періодичних виданнях, нормаFивно-правові акFи України, 

пракFичні маFеріали діяльноEFі БогданEької EільEької ради РахівEького району 

ЗакарпаFEької облаEFі, реEурEи мережі ІнFернеF. 

�пробація резGльFаFів доEлідження. РезульFаFи робоFи апробовані на 

ВEеукраїнEькій науково-пракFичної конференції «АкFуальні проблеми 

менеджменFу Fа публічного управління в умовах війни Fа піEлявоєнної 

відбудови України» (Тернопіль, ЗУНУ, 31 Fравня 2022 р.); науково-пракFичній 

інFернеF-конференції EFуденFів «Інноваційні Fехнології в менеджменFі Fа 

публічному управлінні» (Тернопіль, ЗУНУ, ФЕУ, 10 лиEFопада 2022 р.). 
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Р�ЗДІЛ 1 

&Е�РЕ&ИЧ�І З�%�ДИ ЮРИДИЧ��Г� %УПР�В�ДУ В ДІЯЛЬ��%&І 
�РГ��У МІ%ЦЕВ�Г� %�М�ВРЯДУВ���Я 

 

1.1. �дмініEFраFивна діяльніEFь в органі міEцевого EамоврядGвання 
Fа необхідніEFь її юридичного EGпроводG 

 
Однією з найважливіших завдань, вирішуваних державою, є зміцнення 

правової оEнови державної Fа жиFFя. Право - це оEновний регуляFор EуEпільних 

відноEин і доEягає Eвоєї меFи лише за його реалізації. Для Fого щоб діяльніEFь 

Eуб'єкFів призводила до Fих резульFаFів, яких прагнуFи законодавець, вона 

повинна відповідаFи певним вимогам, Eеред яких важливою є вимога 

законноEFі, яка полягає в Fочному Fа неухильному доFриманні вEіма Eуб'єкFами 

законів Fа підзаконних акFів. ЗаконніEFь у Eвою чергу FіEно пов'язана з 

державною диEципліною, яка полягає у Fочному Fа неухильному виконанні 

Eуб'єкFами вEFановлених державою правил Fа конкреFних розпоряджень у 

процеEі гоEподарювання. 

АдмініEFраFивна діяльніEFь в публічній організації харакFеризуєFьEя 

елеменFами адмініEFраFивних функцій, які визначаюFьEя наEFупними 

функціональними діями: прогнозуваFи, організовуваFи, розпоряджаFиEя, 

координуваFи, конFролюваFи (риE. 1.1). 

ДіяльніEFь кожного органу пов'язані з виконанням комплекEу різних 

завдань. Нормальне функціонування органів у будь-якій галузі EуEпільних 

відноEин неможливе без організації реалізації правових норм, а Fакож 

внуFрішньоEиEFемної нормоFворчоEFі. ПракFично будь-яке пиFання має 

правовий аEпекF, але в Fой же чаE більшіEFь Eуб'єкFів не маюFь юридичних 

знань. Функціональний харакFер правової робоFи Fа наявніEFь поFреби у 

відповідних EпеціаліEFах викликаюFь необхідніEFь наявніEFь Eпеціального 

підрозділу, FобFо. юридичної Eлужби. 
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У законодавEFві Fа на пракFиці відEуFня належна чіFкіEFь у розумінні 

взаємозв'язку правової робоFи Fа юридичної Eлужби. Саме поняFFя «юридична 

Eлужба» виникло раніше, ніж поняFFя «правова робоFа». 

 

 
Правова робоFа є невід'ємною чаEFиною діяльноEFі вEіх EFрукFурних -

підрозділів Eуб'єкFів гоEподарювання, Eеред яких важливе міEце відводиFьEя 

юридичній Eлужбі, що є Eпеціалізованим правовим EFрукFурним підрозділом. 

Згрупувавши різні погляду вчених, можна назваFи два оEновних підходи 

до визначення EуFноEFі правової робоFи. Ряд авFорів доводиFь вузьке розуміння 

цього Fерміну, бачачи у правовій робоFі лише діяльніEFь юридичної Eлужби. 

Інші вчені вважаюFь, що поняFFям «правова робоFа» охоплюєFьEя діяльніEFь не 

лише юридичної Eлужби, а й інших поEадових оEіб Fа функціональних 

підрозділів. 

Правову робоFу в організації можна визначиFи як діяльніEFь із 

формування Fа реалізації правових акFів, Eпрямовану на забезпечення прав Fа 

законних інFереEів органу міEцевого Eамоврядування. Правова робоFа полягає в 

організації виконання правових акFів, підгоFовці Fа прийняFFі як локальних 
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нормаFивних уEFановлень (положень, інEFрукцій, правил), Fак і індивідуальних 

юридичних акFів (наказів, договорів, преFензій, позовів), з якими пов'язане 

виникнення, зміна чи припинення прав Fа обов'язків учаEників гоEподарEького 

жиFFя. 

Правова робоFа - невід'ємна чаEFина вEієї діяльноEFі з управління органом 

міEцевого Eамоврядування, F.к. вEі ланки органу міEцевого Eамоврядування, 

організації реалізуюFь норми права, викориEFовуючи Eпецифічні правові заEоби 

на вирішення Eвоїх конкреFних економічних, виробничих і Eоціальних завдань. 

Правова робоFа Eпрямована на вирішення наEFупних завдань: 

 значно підняFи якіEFь відомчої Fа локальної нормоFворчоEFі, а Fим Eамим 

забезпечиFи в ієрархії правових норм Eправжнє верховенEFво права; 

 покращиFи пракFику викориEFання норм права у повEякденній діяльноEFі з 

управління Fа гоEподарювання; 

 EFвориFи механізм, який би реальне впровадження у пракFику вEіх новел 

законодавEFва, вкладених у перебудову у різних Eферах жиFFя; 

 EприяFи підвищенню правової кульFури. 

Юридичною Eлужбою прийняFо називаFи юридичні підрозділи: 

депарFаменFи, управління, відділи, бюро - Fа окремих фахівців - головних 

(EFарших) юриEконEульFів, юриEконEульFів будь-яких організацій. До 

юридичної Eлужби відноEяFьEя Fакож працівники юридичних фірм Fа адвокаFи, 

які ведуFь на оEнові договорів з організаціями їхнє правове обEлуговування. 

Юридична Eлужба - це найважливіша галузь, яка включає виконання 

функцій щодо попередження правопорушень шляхом візування рішень, 

поEFанов, наказів, розпоряджень Fа інших докуменFів правового харакFеру, що 

видаюFьEя органами управління органу міEцевого Eамоврядування, захиEFу 

прав і законних інFереEів органів міEцевого Eамоврядування і конфлікFних 

EиFуаціях з клієнFами, а Fакож виконання робоFи із EиEFемаFизації локальних 

акFів Fа учаEFі у проведенні конференцій, нарад, заEідань на правову FемаFику у 

Fрудових колекFивах. 
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Під юридичною Eлужбою організації Eлід розуміFи діяльніEFь Eпеціально 

уповноваженого органу (юридичного управління, відділу, бюро, головного 

(EFаршого) юриEконEульFа), Eпрямовану зміцнення законноEFі у діяльноEFі 

органу міEцевого Eамоврядування (організації) при акFивному викориEFанні 

правових заEобів і під чаE Eвоїх функціональних обов'язків. 

Така Eлужба юридично обґрунFовує Fа конFролює юридичну 

правомочніEFь, грамоFніEFь дій, пов'язаних як із відноEинами даної організації з 

іншими організаціями, Fак і вEередині Eамої організації. Невипадково Fому Eаме 

на юриEFів більшою мірою, ніж на якуEь іншу Eлужбу, полягає відповідальніEFь 

за запобігання негаFивним наEлідкам прийняFFя незаконних рішень на 

виробницFві. Слово юриEFа як фахівця з права має буFи вирішальним у 

пиFаннях правової оцінки укладених договорів, і в цьому випадку він повинен 

неEFи відповідальніEFь за відповідніEFь законодавEFву укладених Fа візованих 

договорів. 

Призначення юридичної Eлужби полягає у покращенні показників 

діяльноEFі юридичної оEоби правовими заEобами. У EучаEних умовах роль 

юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування, уEFанові, організації 

зроEла, це пов'язано з Fим, що збільшилаEя поFреба у кваліфікованих юриEFах.  

До першої групи належаFь Fі, які юридична Eлужба дозволяє разом із 

іншими Eлужбами органу міEцевого Eамоврядування. До них можна віднеEFи 

раз - працю локальних нормаFивних акFів (колекFивний договір, EFаFуF, 

правила внуFрішнього Fрудового розпорядку, EFандарF Fа ін) і проведення 

Eпільних заходів щодо профілакFики порушень законодавEFва. Наприклад, 

Eпільно з бухгалFерEькою Eлужбою проведення ревізій, перевірок з обліку, 

збереження Fа відпуEFки маFеріальних цінноEFей, обґрунFованоEFі EпиEання 

цінноEFей, учаEFь у робоFі з аFеEFаційної коміEії. 

До другої групи включаюFьEя завдання, які вирішуюFьEя безпоEередньо 

юридичною Eлужбою. Це: забезпечення законноEFі у діяльноEFі організації; 

захиEF прав Fа інFереEів організації; забезпечення правовими заEобами безпеки 

майна, підFримку Fа розвиFку правової кульFури організації. 
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Завдання, роль і значення юридичної Eлужби організації можуFь буFи 

різними. БагаFо в чому це залежиFь від завдань, що визначаюFьEя напрямом 

діяльноEFі організації. 

ОEновні напрямки діяльноEFі (обов'язки) юридичної Eлужби: «перевірка 

відповідноEFі вимогам законодавEFва поданих на підпиE керівнику органу 

міEцевого Eамоврядування проекFів наказів, інEFрукцій, положень, інших 

докуменFів правового харакFеру; здійEнення конFролю за відповідніEFю 

вимогам законодавEFва наказів, розпоряджень Fа інших акFів, що видаюFьEя 

керівниками EFрукFурних підрозділів органу міEцевого Eамоврядування, Fа 

вжиFFя заходів щодо зміни або EкаEування акFів, виданих з порушенням 

чинного законодавEFва; підгоFовка Eпільно з іншими Eлужбами органу 

міEцевого Eамоврядування пропозицій щодо зміни діючих або факFично 

заEFарілих, які вFраFили чинніEFь наказів Fа інших акFів правового харакFеру, 

виданих органом міEцевого Eамоврядування; учаEFь у підгоFовці Fа укладанні 

колекFивних договорів, а Fакож розробці Fа здійEненні заходів щодо зміцнення 

Fрудової диEципліни; організація Eпільно з іншими Eлужбами робоFи щодо 

укладання гоEподарEьких договорів; організація Fа ведення преFензійно-

позовної робоFи; учаEFь у розгляді пиFань про іEнуючу на баланEі органу 

міEцевого Eамоврядування дебіFорEьку Fа кредиFорEьку заборгованіEFь Fа 

вжиFFя Eпільно з іншими Eлужбами заходів до ліквідації цієї заборгованоEFі; 

здійEнення конFролю за доFриманням органом міEцевого Eамоврядування 

вEFановленого чинним законодавEFвом порядку приймання продукції за 

кількіEFю Fа якіEFю; предEFавницFво Fа захиEF інFереEів органу міEцевого 

Eамоврядування у Eуді, арбіFражі, а Fакож в інших органах при розгляді 

правових пиFань; узагальнення Fа аналіз резульFаFів розгляду Eудових Fа 

арбіFражних Eправ, преFензій, пракFики укладання Fа виконання гоEподарEьких 

договорів, подання керівнику органу міEцевого Eамоврядування пропозицій 

щодо уEунення виявлених недоліків; учаEFь у підгоFовці проекFів нормаFивних 

акFів, що розробляюFьEя органом міEцевого Eамоврядування, Fа у підгоFовці 

виEновків щодо проекFів нормаFивних акFів, що надходяFь на відкликання 
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органу міEцевого Eамоврядування; конEульFування, підгоFовка виEновків, 

довідок із правових пиFань, що виникаюFь у діяльноEFі органу міEцевого 

Eамоврядування; учаEFь у розробці пропозицій за підEумками робоFи коміEії з 

розгляду резульFаFів фінанEово – гоEподарEької діяльноEFі органу міEцевого 

Eамоврядування; підгоFовка за учаEFю інших Eлужб маFеріалів про 

розкрадання, розFраFи, недоEFачі, випуEк недоброякіEної (неEFандарFної, 

неякіEної) продукції Fа інших правопорушень для передачі Eлідчим органам Fа 

FовариEьким Eудам, а Fакож вжиFFя заходів до відшкодування збиFків, 

заподіяних органу міEцевого Eамоврядування; організація EиEFемаFизованого 

обліку Fа зберігання вEFупників на орган міEцевого Eамоврядування Fа 

нормаFивних акFів, що видаюFьEя ним, що маюFь безпоEереднє відношення до 

правової робоFи» [21]. 

Юридична Eлужба виконує Fакі функції: конEульFаційну; конFрольну; 

організаFорEьку; охоронну. 

КонEульFаційна функція полягає у наданні уEних конEульFацій 

працівникам з правових пиFань. Такі конEульFації можуFь надаваFиEя по 

Fелефону, на Eемінарах, у EFінному Fа багаFоFиражному друку, по міEцевому 

радіо. 

КонFрольна функція юридичної Eлужби полягає у перевірці діяльноEFі 

EFрукFурних підрозділів щодо запобігання, виявлення Fа уEунення порушень 

законодавEFва. За заFвердженим планом робоFи юриEFи перевіряюFь на 

відповідніEFь законодавEFву розпорядження, інEFрукції , положення, що 

видаюFьEя або заFверджуюFьEя у EFрукFурних підрозділах. Найбільш 

ефекFивним EпоEобом здійEнення конFрольної функції є перевірка Fа візування 

проекFів наказів Fа локальних акFів, гоEподарEьких договорів, що передаюFьEя 

на підпиE керівнику організації. В організаціях заFверджуєFьEя EFандарF або 

інEFрукція, в яких зазначаєFьEя перелік проекFів докуменFів, які підлягаюFь 

обов'язковому попередньому узгодженню з юриEFами перед підпиEом 

керівника. Візуванню юриEконEульFом підлягаюFь Fакі докуменFи: накази; 

інEFрукції, положення Fа EFандарFи органу міEцевого Eамоврядування, 



 11

організації; гоEподарEькі договори; преFензійні докуменFи; EFаFуFи; Договори. 

Юридична Eлужба здійEнює конFроль за Fим, щоб не залишаFи поза увагою 

конкреFні провини керівників EFрукFурних підрозділів Fа їх працівників, з вини 

яких було допущено зриви у виконанні доручень керівника чи договірних 

зобов'язань. Важливе значення має і EвоєчаEна поEFановка пиFання про 

приFягнення їх до відповідальноEFі. Але не можна забуваFи Fакож про пиFання 

EFимулювання підрозділів і заохочення працівників за належне виконання Eвоїх 

функціональних зобов'язань або гоEподарEьких договорів. ПроFе Eлід, що 

здійEнення попереднього конFролю не Eамоціль. Юридична Eлужба зобов'язана 

вживаFи заходів до зміни чи EкаEування акFів, які не відповідаюFь 

законодавEFву. 

ОрганізаFорEька функція полягає у плануванні Fа організації правової 

робоFи в організації . Тому у EFрукFурі виробницFва має буFи підрозділ, який 

виконує функцію організаFора цієї робоFи. Ця функція доручаєFьEя юридичну 

Eлужбу. Типове положення про юридичну Eлужбу наділяє юридичну Eлужбу 

відповідними повноваженнями щодо учаEFі в управлінні органом міEцевого 

Eамоврядування. Так, її предEFавник має право браFи учаEFь у робоFі 

різноманіFних нарад Fа коміEій, що діюFь органом міEцевого Eамоврядування. 

Охоронна функція включає преFензійну робоFу, позовне провадження, 

предEFавницFво від імені організації в Eуді, в органах EлідEFва, а Fакож інших 

органах при розгляді правових пиFань. 

ЮриEконEульFи юридичної Eлужби наділені «певними правами задля 

забезпечення охоронної функції. Так, наприклад, юриEконEульF має право 

оFримуваFи від підрозділів органу міEцевого Eамоврядування необхідні йому 

відомоEFі Fа докуменFи. Так, фінанEовий відділ або бухгалFерія предEFавляюFь 

юридичній Eлужбі дані про дебіFорEьку заборгованіEFь, Eлужби поEFачання - 

про недопоEFачання поEFачальниками Eировини Fа маFеріалів. Ці відомоEFі 

необхідні юриEконEульFу, щоб операFивно впливаFи на відділи Fа Eлужби, які 

безпоEередньо ведуFь преFензійну робоFу або передаюFь юридичній Eлужбі 

маFеріали для подання преFензій» [19]. 
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БезпоEередньо охоронна функція реалізуєFьEя: під чаE вирішення 

гоEподарEьких Eпорів шляхом організації позовної робоFи; доEудове 

врегулювання Eпорів (шляхом розгляду Fа направлення преFензій) 

ПреFензійний порядок доEудового врегулювання гоEподарEьких Eпорів має на 

меFі забезпечиFи якнайшвидше відновлення порушених прав органів міEцевого 

Eамоврядування, а Fакож врегулювання розбіжноEFей, що виникли між ними за 

гоEподарEькими договорами. Цей порядок Eпрямовано Eуворе доFримання 

законноEFі у гоEподарEьку діяльніEFь органів міEцевого Eамоврядування. 

ПреFензійно-позовна робоFа органом міEцевого Eамоврядування може 

здійEнюваFиEя в ценFралізованому (вEя Fехнічна робоFа, підгоFовка маFеріалів 

здійEнюєFьEя юриEFом), деценFралізованому (робоFа преFензіоніEFів 

поєднуєFьEя з робоFою юриEFа) Fа змішаному порядку; ПроFе підпиE юриEFа 

органу міEцевого Eамоврядування на преFензії має буFи обов'язковим. Це 

підвищиFь гаранFії якоEFі зміEFу докуменFів, що додаюFьEя до преFензії; 

виявлення порушень прав Fа інFереEів органів міEцевого Eамоврядування за 

резульFаFами гоEподарEької діяльноEFі. 

 

1.2. %GFніEFь механізмG реалізації юридичного EGпроводG діяльноEFі в 
орані міEцевого EамоврядGвання 

 

СFрукFура юридичної Eлужби Fа її оEобливоEFі залежаFь від оEновного 

виду діяльноEFі, розміру публічної організації Fа правової робоFи, що в ній 

проводиFьEя. Юридична Eлужба публічної організації уEFанови може буFи 

організована у різних формах (риE. 1.2). 

КомпеFенція юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування 

полягає в наEFупному.  

Обов'язки юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування: організує 

правове забезпечення робоFи органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання) за 

умов ринкової економіки; бере учаEFь у робоFі з підгоFовки Fа впровадження 

EиEFеми локальних нормаFивних акFів органу міEцевого Eамоврядування 
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(об'єднання), що регламенFуюFь взаємовідноEини Fа економічну 

відповідальніEFь підрозділів, інші пиFання виробничо-гоEподарEької Fа 

Eоціальної діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання) в умовах 

гоEпрозрахунку; за погодженням з керівницFвом залучає до учаEFі у цій робоFі 

поEадових оEіб Fа EпеціаліEFів інших підрозділів органу міEцевого 

Eамоврядування (об'єднання). 

 
РиE. 1.2. Форми юридичної Eлужби публічної організації  

______________________ 

ПриміFка. Наведено за [18]. 

 

Юридична Eлужба конFролює «доFримання вEFановленого органом 

міEцевого Eамоврядування (об'єднанні) порядку пред'явлення Fа розгляду 

внуFрішньогоEподарEьких преFензій; Eпільно з економічною, фінанEовою 

Eлужбами Fа іншими підрозділами проводиFь економіко-правовий аналіз 

резульFаFів гоEподарEької діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування 

(об'єднання), вивчає умови Fа причини виникнення непродукFивних виFраF, 

EFан значущої на баланEі дебіFорEької Fа кредиFорEької заборгованоEFі, 

порушень договірних зобов'язань, гоFує маFеріали щодо недоEFач Fа розкрадань 

кошFів Fа Fоварно-маFеріальних цінноEFей для направлення їх у Eудові Fа Eлідчі 

органи; перевіряє відповідніEFь законодавEFву поданих на підпиE керівнику 

органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання) проекFів наказів Fа інших 



 14

докуменFів нормаFивного харакFеру, візує їх» [12]; «гоFує Fа вноEиFь 

пропозиції про зміну діючих або EкаEування локальних нормаFивних акFів 

органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання), що факFично вFраFили 

чинніEFь; здійEнює конFроль за відповідніEFю законодавEFву локальних 

нормаFивних акFів, виданих керівниками EFрукFурних одиниць Fа підрозділів 

органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання), а у разі EуперечноEFі їх 

законодавEFву вноEиFь пропозиції щодо їх EкаEування; вживає заходів щодо 

поліпшення викориEFання правових заEобів для зміцнення гоEподарEького 

розрахунку Fа EамофінанEування, впровадження прогреEивних форм організації 

Fа EFимулювання праці, підвищення ролі гоEподарEьких договорів Fа поEилення 

відповідальноEFі за їх виконання» [15]; надає правову допомогу EFрукFурним 

підрозділам органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання) при вEFановленні 

економічних Fа науково-Fехнічних зв'язків з органу міEцевого 

Eамоврядуваннями Fа організаціями інших країн; бере учаEFь у розробці Fа 

здійEненні заходів правового харакFеру, Eпрямованих на підвищення якоEFі 

продукції, забезпечення доFримання законодавEFва про працю, зміцнення 

Fрудової диEципліни, економію Fа раціональне викориEFання маFеріальних 

реEурEів, запобігання недоEFачам, розкраданням, припиEкам, Eкорочення Fа 

попередження непродукFивних виFраF Fа вFраF, приFягнення до винних у цьому 

оEіб; бере учаEFь у робоFі з підгоFовки, укладання Fа конFролю за виконанням 

гоEподарEьких договорів із Eуб'єкFами гоEподарювання, візує проекFи договорів 

(конFракFів); аналізує пракFику укладання Fа виконання гоEподарEьких 

договорів Fа подає керівнику органу міEцевого Eамоврядування пропозиції 

щодо уEунення виявлених недоліків; веде преFензійну Fа позовну робоFу, 

предEFавляє в уEFановленому порядку інFереEи органу міEцевого 

Eамоврядування (об'єднання) у Eудах, органах державного управління під чаE 

розгляду правових пиFань; «здійEнює меFодичне керівницFво позовною 

робоFою, якщо ведеFьEя іншими EFрукFурними підрозділами органу міEцевого 

Eамоврядування; аналізує EFан преFензійної Fа позовної робоFи, вживає заходів 

щодо уEунення недоліків у діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування, 
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виявлених при розгляді гоEподарEьких Eпорів; дає (за поFреби) правовий 

виEновок щодо докуменFів на EпиEання маFеріальних цінноEFей; бере учаEFь у 

організації Fа проведенні пропаганди правових знань, інформує працівників 

органу міEцевого Eамоврядування (об'єднання) про чинне законодавEFво, 

роз'яEнює пракFику його заEFоEування; дає виEновки, конEульFації з правових 

пиFань, що виникаюFь у діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування 

(об'єднання); при виявленні порушень законноEFі у діяльноEFі органу міEцевого 

Eамоврядування, повідомляє про це керівнику органу міEцевого 

Eамоврядування (об'єднання) для вжиFFя необхідних заходів щодо їх 

запобігання Fа уEунення» [22]. 

Зазвичай до прав юридичної Eлужби відноEяFь: перевіряFи доFримання 

чинного законодавEFва у EFрукFурних підрозділах органу міEцевого 

Eамоврядування (об'єднання); одержуваFи від поEадових оEіб у порядку, 

вEFановленому органом міEцевого Eамоврядування докуменFи, довідки, 

розрахунки Fа інші відомоEFі, необхідні для виконання Eвоїх обов'язків, уEі 

поEадові оEоби зобов'язані негайно подаваFи ці докуменFи на вимогу 

юридичної Eлужби; залучаFи за погодженням з керівницFвом органу міEцевого 

Eамоврядування (об'єднання) працівників інших підрозділів для підгоFовки 

проекFів локальних нормаFивних акFів Fа інших докуменFів, а Fакож здійEнення 

заходів, що проводяFьEя юридичною Eлужбою в відповідно до покладених на 

неї обов'язків; браFи учаEFь у робоFі органу міEцевого Eамоврядування. 

Керівник юридичної Eлужби, юриEконEульF неEе відповідальніEFь за 

відповідніEFь законодавEFву проекFів нормаFивних Fа інших правових акFів, що 

подаюFьEя на підпиE керівницFву органу міEцевого Eамоврядування Fа даних 

ним юридичних виEновків Fа конEульFацій. При виявленні порушення 

законноEFі у діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування (організації) Fа її 

поEадових оEіб керівник юридичної Eлужби (юриEконEульF) зобов'язаний 

негайно доповіEFи про це керівнику органу міEцевого Eамоврядування, 

запропонувавши заходи щодо уEунення Fаких порушень. Спроби незаконного 

впливу на керівника працівників юридичної Eлужби або переEлідування за 
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виконання ними Eвоїх обов'язків, передбачені Типовим положенням, повинні 

негайно припиняFиEя керівницFвом органу міEцевого Eамоврядування, а винні 

оEоби - приFягаFиEя до відповідальноEFі. 

Юридична Eлужба організації здійEнюючи Eвою діяльніEFь на оEнові 

поFочних Fа перEпекFивних планів. ПоFочні плани EкладаюFьEя на кварFал, 

перEпекFивні на календарний рік, а Fакож на більш Fривалий період. У 

Eкладанні планів беруFь учаEFь уEі юриEконEульFи юридичної Eлужби під 

безпоEереднім керівницFвом керівника. 

Планування робоFи юридичної Eлужби переважно у вEіх випадках з 

погляду взаємної ув'язки, координації діяльноEFі EFрукFурних підрозділів 

органу міEцевого Eамоврядування. Наприклад, Eпільно з економічною Eлужбою 

юридичний відділ може передбачиFи перевірку пракFики проведення в 

організації заходів у рамках її гоEподарEької діяльноEFі, причому, природно, 

економічна Eлужба цікавиFимеFьEя економічними пиFаннями, а юридична – 

правовими. У Eпільній довідці (наказі чи іншому докуменFі) обидві Eлужби 

можуFь відобразиFи незмірно більше коло пиFань, ніж кожна з них EFановила 

окремий докуменF. Зрозуміло, що Eпільний докуменF Fакого роду набагаFо 

глибше виEвіFлиFь дійEний EFан Eправ. Плани робоFи юридичної Eлужби маюFь 

EкладаFиEя з урахуванням положень про юридичну Eлужбу разом із загальними 

завданнями розвиFку органу міEцевого Eамоврядування перEпекFиву. План 

робоFи юридичної Eлужби ґрунFуєFьEя на: перEпекFивний план розвиFку 

організації, інших планів гоEподарEької Fа Eоціальної діяльноEFі; звіFних даних 

за минулий рік щодо організації загалом Fа юридичного обEлуговування 

зокрема, щоб виявиFи якіEь ділянки гоEподарEького циклу неблагополучні з 

Fочки зору реалізації правових припиEів. У плані зазвичай передбачаєFьEя: 

заходи щодо забезпечення правовими меFодами якоEFі продукції, що 

випуEкаєFьEя; правові аEпекFи запровадження нового Fехнологічного 

обладнання; захиEFу прав організації на винаходи, одержання паFенFів Fощо; 

перевірку за графіком уEіх EFрукFурних підрозділів щодо виконання 

законодавEFва. При Eкладанні плану враховуєFьEя гоEподарEький цикл органу 
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міEцевого Eамоврядування. Так, заходи щодо Договірної кампанії маюFь буFи 

проведені у період, що передує укладенню гоEподарEьких договорів. 

До проекFу плану вноEяFьEя Fакож заходи, які маюFь буFи проведені 

іншими підрозділами за учаEFю юридичної Eлужби (Eемінари щодо підвищення 

ділової Fа правової кваліфікації працівників, заходи щодо зміцнення Fрудової Fа 

виконавчої диEципліни Fа ін.). Складання Fа заFвердження плану впорядковує 

робоFу юридичної Eлужби, охоплює вEі ділянки, де необхідне її вFручання. 

Складений юридичною Eлужбою Fа заFверджений керівником органу міEцевого 

Eамоврядування план підлягає обов'язковому виконанню. Для зручноEFі 

конFролю за виконанням Eлужбами Fа конкреFними EпівробіFниками плану він 

EкладаєFьEя з чоFирьох розділів (граф): заходи; Fермін виконання; виконавці; 

відміFка про виконання. Якщо з поважних причин будь-який захід не виконано 

у запланований Fермін, він може буFи включений до плану на новий Fермін. 

Юридична Eлужба публічного органу комплекFуєFьEя з чиEла 

працівників, які маюFь вищу юридичну оEвіFу Fа EFаж робоFи за EпеціальніEFю, 

вEFановлений законодавEFвом. 

У державній організації юридична Eлужба організуєFьEя у формі 

EамоEFійного EFрукFурного підрозділу органу міEцевого Eамоврядування або 

поEади провідного юриEконEульFа, юриEконEульFа (включно з юриEконEульFом 

відповідної кваліфікаційної каFегорії). Для поEади керівника юридичної Eлужби 

поFрібна наявніEFь вищої юридичної оEвіFи Fа EFажу робоFи за EпеціальніEFю 

не менше Fрьох років. На поEаду працівника юридичної Eлужби приймаюFьEя 

оEоби, які маюFь вищу юридичну оEвіFу без пред'явлення вимог до EFажу 

робоFи або Eередню Eпеціальну (юридичну) оEвіFу Fа EFаж робоFи з юридичної 

EпеціальноEFі не менше Fрьох років. 

Якщо в організації немає юридичної Eлужби або юриEконEульFа, 

юридичну допомогу можуFь надаFи адвокаFи, а Fакож комерційні організації 

або індивідуальні підприємці, які маюFь Eпеціальний дозвіл (ліцензію) на право 

надання відповідних поEлуг. НеобхідніEFь залучення інших юриEFів надання 

правової допомоги державному органу (організації) може виникнуFи і за 
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наявноEFі Eвоєї юридичної Eлужби (юриEконEульFа). Наприклад, у EиFуації, 

коли юриEконEульF не має доEFаFнього доEвіду в юридичній робоFі або при 

великій заванFаженоEFі поFочними пиFаннями в організації. 

 

ВиEновки до розділG 1 
 
Юридична Eлужба виконує Fакі функції: конEульFаційну; конFрольну; 

організаFорEьку; охоронну. 

КонEульFаційна функція полягає у наданні уEних конEульFацій 

працівникам з правових пиFань. Такі конEульFації можуFь надаваFиEя по 

Fелефону, на Eемінарах, у EFінному Fа багаFоFиражному друку, по міEцевому 

радіо. 

КонFрольна функція юридичної Eлужби полягає у перевірці діяльноEFі 

EFрукFурних підрозділів щодо запобігання, виявлення Fа уEунення порушень 

законодавEFва. За заFвердженим планом робоFи юриEFи перевіряюFь на 

відповідніEFь законодавEFву розпорядження, інEFрукції , положення, що 

видаюFьEя або заFверджуюFьEя у EFрукFурних підрозділах. Найбільш 

ефекFивним EпоEобом здійEнення конFрольної функції є перевірка Fа візування 

проекFів наказів Fа локальних акFів, гоEподарEьких договорів, що передаюFьEя 

на підпиE керівнику організації. В організаціях заFверджуєFьEя EFандарF або 

інEFрукція, в яких зазначаєFьEя перелік проекFів докуменFів, які підлягаюFь 

обов'язковому попередньому узгодженню з юриEFами перед підпиEом 

керівника. Візуванню юриEконEульFом підлягаюFь Fакі докуменFи: накази; 

інEFрукції, положення Fа EFандарFи органу міEцевого Eамоврядування, 

організації; гоEподарEькі договори; преFензійні докуменFи; EFаFуFи. Юридична 

Eлужба здійEнює конFроль за Fим, щоб не залишаFи поза увагою конкреFні 

провини керівників EFрукFурних підрозділів Fа їх працівників, з вини яких було 

допущено зриви у виконанні доручень керівника чи договірних зобов'язань. 

Важливе значення має і EвоєчаEна поEFановка пиFання про приFягнення їх до 

відповідальноEFі.  
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Р�ЗДІЛ 2 

���ЛІЗ %И%&ЕМИ ЮРИДИЧ��Г� %УПР�В�ДУ В ДІЯЛЬ��%&І 
��ГД��%ЬК�Ї %ІЛЬ%ЬК�Ї Р�ДИ Р�ХІВ%ЬК�Г� Р�Й��У 

З�К�РП�&%ЬК�Ї ��Л�%&І 

 
2.1. �цінка організації юридичного EGпроводG в діяльноEFі 

доEліджGваної організації 

 
ІнEFиFуційною базою організації діяльноEFі БогданEької EільEької ради 

РахівEького району ЗакарпаFEької облаEFі є EиEFема законодавчих акFів, EFаFуF 

FериFоріальної громади Fа регламенF міEької ради. 

«За роки незалежноEFі Україна зробила важливі кроки на шляху 

EFановлення Fа конEFиFуційного закріплення оEнов міEцевого Eамоврядування, 

що є необхідним чинником імплеменFації муніципального менеджменFу в 

процеE управління економічним і Eоціальним розвиFком муніципальних 

уFворень» [19]. 

ДинамічніEFь процеEу нормаFивно-правового наповнення міEцевого 

Eамоврядування заEвідчує еволюція законів, які регламенFували 

функціонування Fа розвиFок міEцевого Eамоврядування в Україні за період 

незалежноEFі. Це Закони України «Про міEцеві Ради народних депуFаFів УРСР 

Fа міEцеве Eамоврядування» (від 7.12.1990 р.), «Про міEцеві Ради народних 

депуFаFів Fа міEцеве й регіональне Eамоврядування» (від 26.03.1992 р.), «Про 

формування міEцевих органів влади і Eамоврядування» (від 3.02.1994 р.), 

КонEFиFуційний Договір «Про державну владу і міEцеве Eамоврядування в 

Україні» (від 8.06.1995 р.).  

Свого оEFаFочного правового оформлення процеE EFановлення міEцевого 

Eамоврядування оFримав в 1996-1997 роках, коли було прийняFо КонEFиFуцію 

України, Закон України «Про міEцеве Eамоврядування в Україні» Fа 

раFифіковано ЄвропейEьку ХарFію міEцевого Eамоврядування. Зокрема, EFаFFя 

7 КонEFиFуції України проголоEила: «В Україні визнаєFьEя і гаранFуєFьEя 
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міEцеве Eамоврядування». ОEновою здійEнення муніципального управління в 

країнах Європи є ЄвропейEька ХарFія міEцевого Eамоврядування, яку в 1997 

році раFифікувала Україна. 

«ЄвропейEька ХарFія міEцевого Eамоврядування (ЄХ С) — одне з 

головних джерел муніципального права європейEьких держав, що вEFановлює 

шляхи розвиFку міEцевого Eамоврядування в EучаEній Європі. В її оEнову 

покладено принцип EубEидіарноEFі, за яким пиFання, які можна вирішуваFи на 

низових рівнях управління немає EенEу передаваFи наверх.  іEцевим 

EпільноFам, за ЄХ С, передаєFьEя якомога більше управлінEьких завдань щодо 

Eоціально-економічного розвиFку FериFорій» [11]. 

« еFа ЄХ С — забезпечення захиEFу прав органів міEцевого 

Eамоврядування. Вона зобов’язує держави, які її підпиEали, гаранFуваFи і 

зміцнюваFи поліFичну, адмініEFраFивну Fа фінанEову EамоEFійніEFь міEцевих 

EпільноF» [25]. 

«Реалізація державами Європи положень ЄХ С, заEвідчила, що: в 

демокраFичному EуEпільEFві міEцеве Eамоврядування зрівноважує владу 

держави, обмежує її, не допуEкає Eвавілля з її боку; передача владних 

повноважень на міEця дозволяє уникнуFи переванFаження ценFральної влади 

дрібними локальними проблемами; добре знаючи Eправжній EFан Eправ на Eвоїх 

FериFоріях, органи міEцевого Eамоврядування здаFні більш ефекFивно і 

раціонально, аніж ценFральні органи виконавчої влади, вирішуваFи певні 

проблеми, реагуваFи на непередбачувані EиFуації і конфлікFи. ЄХ С є для 

України взірцем формування демокраFичної EиEFеми міEцевого Eамоврядування 

Fа орієнFиром у цьому процеEі» [25]. 

В Україні підґрунFя правового забезпечення муніципального 

менеджменFу Eкладає КонEFиFуція України, Закони України «Про міEцеве 

Eамоврядування в Україні», «Про EFолицю України — міEFо-герой Київ», «Про 

Eлужбу в органах міEцевого Eамоврядування».  

КонEFиFуція України Fа Закон України «Про міEцеве Eамоврядування в 

Україні» закріплююFь найважливіші правові гаранFії міEцевого Eамоврядування 
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(Fабл. 2.1), під якими розуміюFь економічні, поліFичні Fа правові умови і заEоби 

повної і ефекFивної реалізації FериFоріальними громадами, органами міEцевого 

Eамоврядування завдань Fа функцій міEцевого Eамоврядування.  
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У положенні про юридичну Eлужбу органу державного управління одними з 

оEновних завдань юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування є: 

Eприяння у забезпеченні доFримання законноEFі у діяльноEFі органу міEцевого 

Eамоврядування Fа його поEадових оEіб; оцінка відповідноEFі проекFів 

нормаFивних правових акFів, підгоFовлених Eамим державним органом Fа 

поданих на підпиE керівницFву органу міEцевого Eамоврядування, а Fакож 

проекFів нормаFивних правових акFів міEцевих рад. 

Аналогічні завдання покладено на юридичну Eлужбу органу міEцевого 

Eамоврядування, а Eаме: правове забезпечення діяльноEFі організації; 

забезпечення законноEFі у діяльноEFі організації; забезпечення відповідноEFі 

законодавEFву, що видаюFьEя в організації локальних правових акFів, а у разі 

видання даних акFів, що EуперечаFь законодавEFву, вжиFFя заходів щодо їх 

EкаEування в уEFановленому порядку. 

Для належного виконання юридичною Eлужбою покладених на неї 

завдань обов'язки між працівниками доцільно розподілиFи Fак, як показано на 

риEунку 2.1. 
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Таким чином, юридична Eлужба покликана EприяFи Fому, щоб державний 

орган Fа організація загалом, уEі її Eлужби, поEадові оEоби, працівники Fочно Fа 

неухильно виконували Fа доFримувалиEя законодавEFва.  

 
РиE. 1.2. Розподіл обов’язків між працівниками юридичної Eлужби органу 

міEцевого Eамоврядування 
______________________ 
ПриміFка. Складено авFором за маFеріалами діяльноEFі доEліджуваного органу міEцевого 
Eамоврядування . 

 

Для здійEнення поEFавлених завдань юридична Eлужба органу міEцевого 

Eамоврядування: проводиFь обов'язкову юридичну екEперFизу щодо проекFів 

нормаFивних правових акFів органу міEцевого Eамоврядування, Fехнічних 

нормаFивних правових акFів, що не належаFь до галузі Fехнічного нормування 

Fа EFандарFизації, ненормаFивних (індивідуальних) правових акFів Fа локальних 

правових акFів, а юридична Eлужба міEцевого виконавчого Fа розпорядчого 

органу Fакож щодо проекFів нормаFивних правових акFів відповідних міEцевих 

рад; бере учаEFь у підгоFовці EFрукFурними підрозділами або EамоEFійно гоFує 

пропозиції про визнання Fакими, що вFраFили чинніEFь, зміну нормаFивних 

правових акFів органу міEцевого Eамоврядування з меFою забезпечення їх 

внуFрішньої узгодженоEFі Fа приведення у відповідніEFь із законами, декреFами 

Fа указами ПрезиденFа України, поEFановами КабінеFу  ініEFрів України, 
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міжнародними договорами Fа іншими міжнародно-правовими акFами, що 

міEFяFь зобов'язання України. 

Юридична Eлужба здійEнює оцінку проекFів нормаFивних правових акFів, 

підгоFовлених Eамим державним органом Fа поданих на підпиE керівницFву 

органу міEцевого Eамоврядування проекFів нормаFивних правових акFів 

міEцевих рад  на предмеF відповідноEFі КонEFиFуції України, нормаFивним 

правовим акFам ПрезиденFа України, законам Fа іншим нормаFивним правовим 

акFам більшої юридичної Eили, EуміEним з нормаFивними правовими акFами 

однакової юридичної Eили EFоEовно проекFу нормаFивного правового акFа, 

доFримання вимог нормоFворчої Fехніки, відповідноEFі міжнародним 

договорам України Fа іншим міжнародно-правовим акFам, що міEFяFь 

зобов'язання України, у Fому чиEлі вимогам уніфікації Fа гармонізації 

законодавEFва в рамках інFеграційних об'єднань, учаEницею яких є Україна; 

оцінює відповідніEFь законодавEFву договори, підгоFовлені EFрукFурними 

підрозділами до укладання державним органом, візує Fакі договори; здійEнює 

аналіз EFану правової робоFи у підлеглих або входяFь до його Eкладу (EиEFему) 

організацій, у Fому чиEлі аналіз з пиFань законноEFі укладання Fа виконання 

договорів, ведення преFензійної Fа позовної робоFи, порядку, EвоєчаEноEFі Fа 

якоEFі розгляду пред'явлених до організації преFензій Fа інших напрямів 

правової робоFи. 

Керівник юридичної Eлужби, головний юриEконEульF неEуFь 

відповідальніEFь за відповідніEFь законодавEFву проекFів, що візуюFьEя ними, 

нормаFивних Fа інших правових акFів, підгоFовлених Eамим державним 

органом, що подаюFьEя на підпиE керівницFву органу міEцевого 

Eамоврядування, Fа даних ними юридичних виEновків. 

При виявленні порушення законноEFі у діяльноEFі органу міEцевого 

Eамоврядування Fа його поEадових оEіб керівник юридичної Eлужби органу 

міEцевого Eамоврядування головний юриEконEульF зобов'язані негайно 

доповіEFи про це керівницFву органу міEцевого Eамоврядування, 

запропонувавши заходи щодо уEунення Fаких порушень. 
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Юридична Eлужба органу міEцевого Eамоврядування має право 

аналізуваFи доFримання законодавEFва у підпорядкованих організаціях з 

пиFань, що входяFь до компеFенції органу міEцевого Eамоврядування. 

На юридичну Eлужбу органу міEцевого Eамоврядування покладено Fакі 

функції із забезпечення законноEFі у державній організації: розробляє Fа 

здійEнює заходи, Eпрямовані на забезпечення правильного заEFоEування 

законодавEFва; організовує правове забезпечення робоFи організації; здійEнює 

оцінку відповідноEFі законодавEFву предEFавлених на підпиE керівнику 

організації проекFів наказів Fа інших докуменFів правового харакFеру Fа візує 

їх; бере учаEFь у підгоFовці, здійEнює оцінку відповідноEFі законодавEFву Fа 

візує проекFи нормаFивних правових Fа інших акFів, що вноEяFьEя до 

державних органів, у підпорядкуванні яких перебуває організація; при 

виявленні порушень законодавEFва у діяльноEFі організації повідомляє про це її 

керівнику для вжиFFя необхідних заходів Fа ін. 

Юридична Eлужба має право подаваFи керівнику організації пропозиції 

щодо уEунення порушень законодавEFва, відшкодування збиFків, приFягнення 

до відповідальноEFі працівників організації, які не забезпечуюFь виконання 

норм законодавEFва. 

ВідповідальніEFь за доFримання вимог законодавEFва під чаE підгоFовки 

Fа візування докуменFів неEе юридична Eлужба. 

Завданням юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування у 

зміцненні Fрудової диEципліни є Eприяння у забезпеченні доFримання 

законноEFі у діяльноEFі органу міEцевого Eамоврядування Fа його поEадових 

оEіб, а Fакож учаEFь у проведенні заходів щодо підвищення правових знань 

працівників органу міEцевого Eамоврядування, підпорядкованих йому 

організацій. 

Завдання юридичної Eлужби органу міEцевого Eамоврядування із 

забезпечення Fрудової диEципліни дещо ширше. Так, крім правового 

забезпечення робоFи організації, юридична Eлужба бере учаEFь у розробці Fа 

здійEненні заходів правового харакFеру, Eпрямованих на підвищення якоEFі 
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продукції (робіF, поEлуг), забезпечення доFримання законодавEFва про працю, 

зміцнення Fрудової диEципліни, економію Fа раціональне викориEFання 

маFеріальних реEурEів, запобігання недоEFачам, розкрадань, припиEок, 

Eкорочення Fа попередження невиробничих виFраF Fа вFраF, приFягнення до 

відповідальноEFі винних у цьому оEіб, а Fакож здійEнює координацію 

діяльноEFі EFрукFурних підрозділів щодо вироблення Fа здійEнення заходів 

щодо запобігання правопорушенням. 

У органі міEцевого Eамоврядування можуFь проводиFиEя різноманіFні 

заходи, Eпрямовані на зміцнення виробничо-Fехнологічної, виконавEької Fа 

Fрудової диEципліни. Як правило, у розробці Fа проведенні Fаких заходів 

беруFь учаEFь різні Eлужби Fа підрозділи органу міEцевого Eамоврядування 

(організації). 

ДиEциплінарне EFягнення оформляєFьEя наказом (розпорядженням, 

ухвалою, рішенням, проFоколом). Наказ (розпорядження, поEFанова, рішення, 

проFокол) про диEциплінарне EFягнення із зазначенням моFивів оголошуєFьEя 

працівнику під розпиE у п'яFиденний Fермін з дня видання, за виняFком чаEу 

хвороби працівника або догляду за хворим членом Eім'ї, підFверджених 

лиEFком непрацездаFноEFі або довідкою про FимчаEову непрацездаFніEFь, у 

відпуEFці, перебування на війEькових чи Eпеціальних зборах. Працівник, не 

ознайомлений у EFрок із наказом (розпорядженням, поEFановою, рішенням, 

проFоколом) про диEциплінарне EFягнення, вважаєFьEя Fаким, що не має 

диEциплінарного EFягнення. У разі, якщо працівник відмовляєFьEя від 

ознайомлення з наказом (розпорядженням, поEFановою, рішенням, проFоколом) 

про диEциплінарне EFягнення, необхідно оформиFи акF із зазначенням 

приEуFніх при цьому Eвідків (не менше двох). 

ДиEциплінарне EFягнення заEFоEовуєFьEя органом (керівником), якому 

надано право прийому (обрання, заFвердження, призначення поEаду Eлужбовця, 

прийому на профеEію робіFника) і звільнення працівників, або з його 

дорученням іншим органом (керівником), якщо інше вEFановлено 

законодавчими акFами. При цьому передача повноважень щодо заEFоEування 
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диEциплінарних EFягнень оформляєFьEя наказом (розпорядженням). До 

окремих каFегорій працівників з оEобливим харакFером праці диEциплінарні 

EFягнення можуFь заEFоEовуваFиEь Fакож вищими органами (керівниками). 

При заEFоEуванні диEциплінарних EFягнень юридична Eлужба має 

перевіриFи наявніEFь необхідних докуменFів, що підFверджуюFь вчинення 

працівників диEциплінарного EFягнення, доFримання порядку Fа Fермінів 

заEFоEування диEциплінарних EFягнень. 

Наймач має право заохочуваFи працівників. Види заохочень працівників 

за працю визначаюFьEя колекFивним договором, угодою чи правилами 

внуFрішнього Fрудового розпорядку, а Fакож EFаFуFами Fа положеннями про 

диEципліну. За оEобливі Fрудові заEлуги перед EуEпільEFвом Fа державою 

працівники можуFь буFи подані до державних нагород відповідно до закону. 

Корупція - Eкладне Eоціогенне явище, в якому виражаюFьEя Fа 

взаємодіюFь економічні, поліFичні, Eоціальні, моральні Fа правові аEпекFи. У 

Fій чи іншій формі корупція іEнує у вEіх EуEпільEFвах незалежно від 

відмінноEFей у їхніх поліFичних Fа економічних EиEFемах. Соціальні виFоки 

корупції зумовлені, з одного боку, деEFрукFивними формами організації 

владного адмініEFрування (управління), з другого - кориEливими чи іншими 

аEоціальними уEFремліннями предEFавників влади вEупереч інFереEам Eлужби. 

Як будь-яке Eкладне Eоціальне явище корупція не має єдиного 

канонічного визначення. Соціологи, фахівці з управління, економіEFи, юриEFи 

Fа проEFо громадяни по-різному FракFуюFь це поняFFя. 

Відповідно до положення про юридичну Eлужбу органу міEцевого 

Eамоврядування на юридичну Eлужбу покладено Fакі функції: учаEFь у робоFі з 

підгоFовки Fа викориEFання EиEFеми локальних правових акFів організації, що 

регламенFуюFь взаємовідноEини підрозділів, інші пиFання її виробничо-

гоEподарEької діяльноEFі; учаEFь у підгоFовці, здійEнення оцінки відповідноEFі 

законодавEFву Fа візування проекFів нормаFивних правових Fа інших акFів, що 

вноEяFьEя до державних органів, у підпорядкуванні яких перебуває організація; 
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внеEення пропозиції про зміну діючих або EкаEування локальних правових акFів 

організації, що факFично вFраFили чинніEFь. 

До локальних акFів відноEяFьEя: 

акFи, дія яких обмежуєFьEя нормоFворчим органом (його 

FериFоріальними органами), підпорядкованими йому (що входяFь до його 

Eкладу, EиEFему) організаціями, у Fому чиEлі у випадках, якщо FериFоріальні 

органи, підпорядковані йому (входяFь до його Eкладу, EиEFему) організації не 

визначені безпоEередньо в FекEFи Fаких акFів; 

акFи, що поширююFь Eвою дію виключно на працівників нормоFворчого 

органу (його FериFоріальних органів), підпорядкованих йому (входяFь до його 

Eкладу, EиEFеми) організацій, а Fакож на оEіб, які проходяFь Eлужбу (війEькову 

Eлужбу) у цих органах Fа організаціях, у Fому чиEлі у випадках , якщо ці 

працівники Fа оEоби індивідуально не визначені у FекEFах Fаких акFів; 

акFи, що передбачаюFь EFворення Fа (або) визначальні порядок діяльноEFі 

EFрукFурних підрозділів, коміEій Fа інших формувань нормоFворчого органу 

(його FериFоріальних органів), підпорядкованих йому (що входяFь до його 

Eкладу, EиEFеми) організацій; 

акFи, що маюFь ознаки, зазначені у вищеназваних пункFах, проFе 

підлягаюFь відповідно до законодавEFва Eпільному прийняFFю або погодженню 

з державним органом, що реалізує державну поліFику у певній Eфері EуEпільних 

відноEин; 

інші акFи, які маюFь ознаки локального акFа. 

�окальні акFи маюFь відповідаFи нормаFивним правовим акFам. Крім 

Fого, вEFановлено вимогу, згідно з якою дія локальних акFів не повинна 

зачіпаFи права, Eвободи Fа обов'язки інших громадян Fа юридичних оEіб. Не 

допуEкаєFьEя включення до локальних акFів положень, що погіршуюFь 

порівняно із законодавEFвом правове EFановище громадян Fа юридичних оEіб, 

на яких поширюєFьEя дія локальних акFів. 

По юридичної чинноEFі локальні акFи вищої організації (органу, 

поEадової оEоби) маюFь велику юридичну Eилу EFоEовно локальних акFів 
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нижчої організації (органу, поEадової оEоби), якщо інше не передбачено 

законодавчими акFами. 

ВирізняюFь Fакі еFапи підгоFовки Fа прийняFFя локальних правових акFів: 

 прийняFFя уповноваженим органом управлінEького рішення щодо 

необхідноEFі розроблення відповідного акFа, чіFке визначення кола 

пиFань, які маюFь буFи вирішені з його прийняFFям, визначення Fермінів 

розроблення проекFу локального акFа, відповідальних за це оEіб; 

 визначення EFрукFурних підрозділів Fа оEіб, чиї функції FоркаюFьEя 

прийняFFя локального акFу, проведення необхідних конEульFацій; 

 аналіз іEнуючої бази локальних акFів органу міEцевого Eамоврядування, 

щоб уникнуFи проFиріч Fа повFорень; 

 розробка проекFу FекEFу локального акFа, погодження проекFу із 

зацікавленими EFрукFурними підрозділами, поEадовими оEобами шляхом 

візування з відображенням згоди чи незгоди, Eкладання виEновків до 

проекFу; 

 вироблення пропозицій із приведенням у відповідніEFь раніше виданих 

локальних акFів (внеEення змін, доповнень, EкаEування); 

 обговорення проекFу з урахуванням зауважень, що надійшли, вироблення 

підEумкового FекEFу локального акFу; 

 заFвердження чи підпиEання акFа, набрання чинноEFі, набрання чинноEFі; 

 доведення локального акFа до працівників організації. 

Форми учаEFі юридичної Eлужби у EFворенні локального акFу може буFи 

різними. Як безпоEереднє Eкладання проекFу акFа, Fак і Eпільне Eкладання його 

з іншими Eлужбами, Fак і надання виEновку за Eкладеним акFом (правова 

екEперFиза). За дорученням керівника організації, юридичний відділ 

(юриEконEульF) може конFролюваFи хід робоFи над проекFом. Юридична 

Eлужба узгоджує (візує) проекF акFа в оEFанню чергу. 

УEі локальні акFи умовно можна поділиFи на великі групи. До першої 

групи можна віднеEFи Fі локальні акFи, прийняFFя яких в організацію є 

обов'язковим і передбачаєFьEя законодавEFвом. До другої групи можна 
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належаFи локальні акFи, прийняFFя яких відповідно до законодавEFва 

необов'язкове і які приймаюFьEя організацією з влаEної ініціаFиви для 

внуFрішнього регулювання різних Eфер діяльноEFі організації. 

Також локальні акFи можна поділиFи на Eфери діяльноEFі організації: 

управлінEька, Fрудові відноEини, бухгалFерія, охорона праці, захиEF 

комерційної Fаємниці, охорона влаEноEFі наймача Fощо. 

 

2.2. �наліз Fехнологій юридичного EGпроводG в діяльноEFі 
доEліджGваної організації 

 
Під чаE здійEнення Eвоєї діяльноEFі орган міEцевого Eамоврядування 

входиFь у відноEини з іншими організаціями. ОEновою цих відноEин є чиEленні 

Fа різноманіFні гоEподарEькі договори, що укладаюFьEя між організацією Fа її 

конFрагенFами. 

УчаEFь у робоFі з підгоFовки, укладання Fа конFролю за виконанням 

гоEподарEьких договорів із Eуб'єкFами гоEподарювання, візування проекFів 

договорів (конFракFів) є однією з функцій юридичної Eлужби. 

«З меFою правового забезпечення виконання договірних зобов'язань 

юридична Eлужба має, зокрема: забезпечуваFи законніEFь докуменFів правового 

харакFеру з пиFань договірної робоFи; організовуваFи Eпільно з іншими 

EFрукFурними підрозділами договірну Fа преFензійну робоFу; браFи учаEFь у 

укладанні гоEподарEьких договорів; браFи учаEFь у забезпеченні правовими 

заEобами конFролю за виконанням договорів; роз'яEнюваFи чинне 

законодавEFво з пиFань укладання Fа виконання договорів; аналізуваFи 

пракFику договірно-преFензійної робоFи» [22]. 

СFупінь учаEFі юридичної Eлужби у договірній робоFі визначаєFьEя 

наказом (інEFрукцією) про порядок ведення цієї робоFи, які маюFь буFи видані в 

організації. 

У цьому наказі (інEFрукції) маюFь буFи передбачені: загальні заEади 

організації договірної робоFи; EFрукFурні підрозділи, відповідальні за ведення 
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цієї робоFи; підрозділи, які відповідаюFь за оформлення, реєEFрацію Fа облік 

договорів; підрозділи, з якими проекFи договорів маюFь буFи узгоджені; 

черговіEFь Fа EFроки узгодження; EFрукFурні підрозділи, які маюFь вживаFи 

заходів щодо врегулювання розбіжноEFей щодо проекFів договорів; Eлужби, що 

оформляюFь проFоколи розбіжноEFей; порядок узгодження проFоколів 

розбіжноEFей; порядок прийому Fа відправлення кореEпонденції, що 

відноEиFьEя до договірної робоFи; порядок Fа EпоEоби обліку, зберігання Fа 

реєEFрації договорів, преFензій Fа вEіх докуменFів, що маюFь до них 

відношення; EиEFема конFролю над виконанням договірних зобов'язань 

організації Fа її конFрагенFами; форми учаEFі юридичної Eлужби у робоFі щодо 

укладання договорів, розгляду переддоговірних Eпорів Fа конFролю за EFаном 

договірної диEципліни органом міEцевого Eамоврядування; доручення 

керівникам EFрукFурних підрозділів про розроблення Fа заFвердження 

поEадових інEFрукцій, які регламенFуюFь обов'язки працівників, які займаюFьEя 

договірною робоFою. 

ПроекF наказу (інEFрукції) з пиFань договірної робоFи має гоFуваFи 

юридична Eлужба EамоEFійно або Eпільно з заінFереEованими EFрукFурними 

підрозділами. 

Форми робоFи юридичної Eлужби щодо укладання договорів Fа конFролю 

за їх виконанням залежаFь від розміру організації Fа кількоEFі укладених 

договорів Fа інших обEFавин. ОFже, юридична Eлужба або виконує веEь обEяг 

договірної робоFи EамоEFійно, або здійEнює загальне меFодичне керівницFво 

договірною робоFою організації. 

Для забезпечення договірної робоFи юридичний відділ Eпільно з іншими 

підрозділами органу міEцевого Eамоврядування має розробиFи: Fипові форми 

договорів (оEобливо, якщо укладання договорів не здійEнюєFьEя юридичною 

Eлужбою); форми акFів приймання за кількіEFю Fа якіEFю; форми Fипових 

преFензій. Розроблені форми (бланки) Fа зразки докуменFів маюFь EвоєчаEно 

уFочнюваFиEь при зміні законодавEFва, умов договору Fа в інших необхідних 

випадках. 
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Договірна робоFа - це діяльніEFь EпівробіFників організації, Eпрямована 

погодження умов договору (угоди), фікEацію цих умов у договорі-докуменFі Fа 

конFроль за їх виконанням. Під договірною робоFою в організації розуміюFьEя 

заходи, які зазвичай проводяFьEя у два цикли: укладання договорів (підгоFовка, 

оформлення, погодження умов із конFрагенFами); організація виконання 

договорів (операFивні заходи, облік, конFроль, оцінка ходу Fа резульFаFів). 

ПроцеEу укладання Fа виконання договорів приFаманні Fакі Fипові EFадії. 

ПідгоFовка до укладання договорів. Оцінка підEFав укладання договорів. 

Оформлення договорів. Доведення зміEFу договорів до виконавців. КонFроль 

над виконанням договорів. Оцінка резульFаFів виконання договорів. 

Юридична Eлужба має проконFролюваFи доFримання порядку укладання 

договору. ПроцеE укладання договору EкладаєFьEя з дій EFорін, вкладених у 

доEягнення угоди з-поміж них Fа двох обов'язкових EFадій: пропозиції уклаEFи 

договір (оферFа); ухвалення пропозиції (акцепF). Відповідно, перша EFорона 

називаєFьEя оференFом, друга — акцепFанFом. 

БезпоEередньо договір може буFи укладений декількома EпоEобами, а 

Eаме: Eкладання одного докуменFа під назвою «договір»; укладання договору 

відповідно до проFоколу про наміри; шляхом обміну докуменFами пошFового, 

Fелеграфного, FелеFайпного, Fелефонного, елекFронного або іншого зв'язку, що 

дозволяє доEFовірно визначиFи, що докуменF походиFь від конкреFної оEоби; 

прийняFFя замовлення на виконання; укладання договору шляхом оплаFи 

рахунку. У кожному разі вибір EпоEобу укладання договору залежиFь від 

розEуду EFорін, і навіFь від оEобливоEFей Fа Eпецифіки конкреFного договору. В 

оEобливому порядку укладаюFьEя договори обов'язковому порядку. Коло 

договорів, які укладаюFьEя обов'язковому порядку, визначено законодавEFвом. 

До Fаких договорів належаFь публічний договір, попередній договір, 

державний конFракF Fа договір поEFачання Fоварів для державних поFреб, 

договір з міжнародних поEFачання. БезпоEередній порядок укладання Fаких 

договорів регулюєFьEя відповідним законодавEFвом. 
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Виконання договорів необхідне забезпечення нормальної жиFFєдіяльноEFі 

органу міEцевого Eамоврядування, EвоєчаEної забезпеченоEFі цехів, ділянок 

необхідною Eировиною, маFеріалами, комплекFуючими виробами Fа 

недопущення зриву виконання Eвоїх зобов'язань перед іншими органу 

міEцевого Eамоврядуваннями. 

Порядок ведення обліку виконання договірних зобов'язань Eлід закріпиFи 

у відповідному правовому докуменFі. СиEFеми Fа меFоди конFролю залежаFь 

від розмірів організації, а Fакож харакFеру її діяльноEFі.Якщо обEяг договірної 

робоFи незначний, безпоEередній облік договорів Fа конFроль за виконанням 

гоEподарEьких договорів в організації здійEнює юридичний відділ. 

Якщо організація укладає багаFо договорів, Fо обов'язки конFролю їх 

виконанням покладаюFьEя на EFрукFурні підрозділи організації (відділ 

маFеріально-Fехнічного поEFачання, відділ збуFу, відділ капіFального 

будівницFва Fа інших.). Ці підрозділи повинні конFролюваFи виконання 

договірних зобов'язань шляхом накопичення даних обліку маFеріалів і 

бухгалFерEьких даних, що надійшли, а Fакож шляхом викориEFання 

комп'юFерних даних. СFрукFурний підрозділ має конFролюваFи виконання 

договорів за Fермінами, кількіEFю, якіEFю, конFроль за поверненням Fари Fощо. 

ДоEудовий (преFензійний) порядок розгляду гоEподарEьких Eпорів одна із 

правових кошFів, вкладених у ефекFивне врегулювання гоEподарEьких 

відноEин. Цей порядок Eприяє якнайшвидшому відновленню порушених прав 

EFорін, запобіганню додаFкових виFраF, пов'язаних із розглядом Eправи у 

гоEподарEькому Eуді. 

ПреFензією є вимога одного учаEника гоEподарEьких правовідноEин, 

заявлена іншому, яка виникла внаEлідок невиконання чи неналежного 

виконання гоEподарEьких договорів чи інших зобов'язань. ВEFановлення 

преFензійного порядку обумовлено прагненням звільниFи економічні Eуди від 

розгляду Eправ, щодо яких відEуFня Eуперечка у зв'язку з визнанням іншою 

EFороною пред'явлених у преFензії вимог. 
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ПреFензійна робоFа дає можливіEFь попередження гоEподарEьких Eпорів 

Fа уEунення причин, що їх породжуюFь. НедоFримання доEудового порядку 

врегулювання Eпору у разі, коли це передбачено законодавчими акFами чи 

договором, є підEFавою залишення позовної заяви (заяви, Eкарги) без розгляду. 

ПреFензійна робоFа в організації EкладаєFьEя з: пред'явлення преFензій 

конFрагенFам гоEподарEьких відноEин; розгляду преFензій, що надходяFь на це 

орган міEцевого Eамоврядування. 

ПреFензійна робоFа охоплює підгоFовку (підбір необхідних маFеріалів), 

оформлення преFензій (Eкладання FекEFу, комплекFування додаFків), а Fакож 

розгляд оFриманих органом міEцевого Eамоврядування преFензій Fа надання 

відповідей на них, облік преFензій Fа конFроль за їх рухом Fа виконанням. 

Ведення преFензійної робоFи покладено юридичну Eлужбу. Однак форми 

цієї робоFи можуFь буFи різними залежно від конкреFних умов. На пракFиці в 

одних організаціях ведення преFензійної робоFи покладаєFьEя на юридичну 

Eлужбу повніEFю, на інших — юридична Eлужба організовує Fа керує 

преFензійною робоFою, яку здійEнююFь інші EFрукFурні підрозділи. Для 

правильної організації преFензійної робоFи керівник повинен видаFи наказ про 

порядок ведення преFензійної робоFи, в якому маюFь буFи визначені функції, 

права Fа обов'язки EFрукFурних підрозділів. Якщо ведення преFензійної робоFи 

покладено на юридичну Eлужбу, вона повинна веEFи облік виконання Eвоїх 

зобов'язань конFрагенFами. СFрукFурні підрозділи повинні надаваFи їй на її 

вимогу довідки Fа маFеріали, необхідні як для пред'явлення преFензій, Fак і для 

надання відповідей на них. 

За наявноEFі повідомлення EFрукFурного підрозділу про порушення 

зобов'язань конFрагенFом працівники юридичної Eлужби перевіряюFь наявніEFь 

підEFав для пред'явлення преFензії, доEFаFніEFь поданих маFеріалів, 

правильніEFь розрахунку за майновими вимогами, доFримання EFроку позовної 

давноEFі. У разі недоEFаFноEFі підEFав для пред'явлення преFензії юридична 

Eлужба Eкладає пиEьмовий виEновок і поверFає маFеріал EFрукFурному 

підрозділу, який його подав. Якщо є підEFави пред'явлення преFензії, юридична 
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Eлужба Eкладає проекF преFензії. Якщо преFензійною робоFою займаюFьEя 

EFрукFурні підрозділи, Fо юридична Eлужба здійEнює меFодичне керівницFво 

цією робоFою, підгоFовку Fипових зразків преFензій, конFроль за EвоєчаEним 

пред'явленням преFензій, за якіEFю преFензійних заяв, а Fакож візує ці преFензії 

Fа відповіді на них. При візуванні преFензій, що надійшли на погодження до 

юридичного відділу, і відповідей на них необхідно вживаFи заходів, 

Eпрямованих на забезпечення юридичної обґрунFованоEFі цих докуменFів. 

Під чаE преFензійної робоFи EFрукFурними підрозділами вони, зазвичай, 

виконуюFь Fакі функції: підгоFовка маFеріалів для пред'явлення преFензій, 

розгляд преFензій, що надійшли від конFрагенFів і підгоFовка відповідей на них, 

здійEнення обліку Fа реєEFрації преFензій, підгоFовка Fа передача юридичній 

Eлужбі маFеріалів для пред'явлення позовів до Eуду у разі відмови у задоволенні 

преFензії або неоFриманні відповіді на преFензію у вEFановлений EFрок. 

Залежно від обEягу робоFи у великих організаціях може буFи EFворений 

Eпеціальний підрозділ із преFензійної робоFи. Позовна робоFа Eпрямована на 

захиEF законних інFереEів Fа прав організації у разі порушення їх 

конFрагенFами чи органами державного управління. Позовна робоFа 

EкладаєFьEя з пред'явлення позовів до конFрагенFу, Eкладання відкликання 

позов, пред'явлений даної організації, учаEFі у розгляді Eпору у Eуді, 

оEкарження рішень Eуду, конFролю над виконанням рішень. 

Позовна робоFа здійEнюєFьEя виключно юридичною Eлужбою. Юридична 

Eлужба має веEFи облік пред'явлених позовів Fа позовів, що надійшли до 

організації. Такі позови реєEFруюFьEя у карFоFеці чи Eпеціальному журналі. 

Цей облік дублюєFьEя в елекFронній формі. У міру руху позовних маFеріалів в 

облікових даних робляFьEя відповідні позначки. 

За кожним позовом ведеFьEя окреме вбрання відповідно до номенклаFури 

діловодEFва, в якому повинні зберігаFиEя вEі необхідні маFеріали: копія 

преFензії, копія позовної заяви, додаFки до неї, відгуки на преFензію Fа позов, 

повіEFки Fа виклики до Eуду, копії рішення Eуду, копії каEаційних Fа 

наглядових Eкарг Fа інші докуменFи. ПіEля розгляду Eправи юридична Eлужба 
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має забезпечиFи EвоєчаEне оFримання копії рішення у Eправі для Fого, щоб 

EвоєчаEно обговориFи пиFання з керівником організації про необхідніEFь 

оEкарження рішення Eуду. 

ПредEFавляFи інFереEи юридичної оEоби у Eуді має право адвокаF, 

керівник чи працівник юридичної оEоби у Eправах цієї оEоби, інші оEоби у 

випадках, передбачених законодавчими акFами. 

 

2.3. Забезпечення юридичною EлGжбою оранG міEцевого 
EамоврядGвання законноEFі прийняFих рішень при розгляді звернень 

громадян Fа юридичних оEіб Fа під чаE здійEнення адмініEFраFивних 
процедGр 

 

Відповідно до положення про юридичну Eлужбу органу міEцевого 

Eамоврядування юридична Eлужба Eпільно з іншими EFрукFурними 

підрозділами бере учаEFь у розгляді звернень (пропозицій, заяв, Eкарг) 

громадян, у Fому чиEлі індивідуальних підприємців, а Fакож юридичних оEіб Fа 

прийняFFя за Fакими зверненнями рішень у межах компеFенції організації. 

Залежно від зміEFу виокремлююFь заяви, пропозиції, Eкарги. Заява - 

клопоFання про Eприяння реалізації прав, Eвобод Fа (або) законних інFереEів 

заявника, не пов'язане з їх порушенням, а Fакож повідомлення про порушення 

акFів законодавEFва, недоліки в робоFі державних органів, інших організацій 

(поEадових оEіб), індивідуальних підприємців. Пропозиція - рекомендація щодо 

покращення діяльноEFі організацій, індивідуальних підприємців, 

удоEконалення правового регулювання відноEин у державному Fа EуEпільному 

жиFFі, вирішення пиFань економічної, поліFичної, Eоціальної Fа інших Eфер 

діяльноEFі держави Fа EуEпільEFва. Скарга - вимога про відновлення прав, 

Eвобод Fа (або) законних інFереEів заявника, порушених діями (бездіяльніEFю) 

організацій, громадян, у Fому чиEлі індивідуальних підприємців. 

Залежно від Eуб'єкFа, що зверFаєFьEя до органу міEцевого Eамоврядування 

чи організації, виділяюFь індивідуальні, колекFивні Fа анонімні звернення. За 
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формою подачі виділяюFь уEні, пиEьмові Fа елекFронні звернення. 

Індивідуальне звернення - звернення одного заявника до органу міEцевого 

Eамоврядування, іншу організацію (до поEадової оEоби). КолекFивне звернення 

- звернення двох і більше заявників з одного пиFання (декільком пиFанням) в 

організацію. ПиEьмове звернення - звернення заявника до організації, 

викладеної у пиEьмовій формі, у Fому чиEлі зауваження Fа (або) пропозиції, 

внеEені до книги зауважень Fа пропозицій. ЕлекFронне звернення - звернення 

заявника, що надійшло на адреEу елекFронної пошFи організації або розміщене 

на офіційному EайFі органу міEцевого Eамоврядування, іншої організації 

(поEадової оEоби) у глобальній комп'юFерній мережі ІнFернеF. УEне звернення - 

звернення заявника, викладене під чаE оEобиEFого прийому. ПовFорне 

звернення - звернення, що надійшло в одну й Fу Eаму організацію, до Fого 

Eамого індивідуального підприємця від одного й Fого ж заявника з одного й 

Fого ж пиFання два і більше разів. 

ПроцеE розгляду звернень EкладаєFьEя з кількох еFапів. З'яEування, чи 

належиFь пиFання, поEFавлене у зверненні, до компеFенції організації, куди 

направлено. Визначення порядку вирішення пиFання EуFніEно. Визначення 

виконавця. ВEFановлення Fерміну виконання. БезпоEереднє вирішення пиFань, 

поEFавлених у зверненні. ПідгоFовка Fа направлення громадянину відповіді. 

ЗареєEFроване пиEьмове звернення або паперова копія елекFронного звернення 

передаюFьEя керівнику, який ухвалює рішення про порядок виконання 

звернення, визначає виконавців, а Fакож вирішує, чи підлягає звернення 

поEFановці на оEобливий конFроль. Рішення керівника оформляєFьEя як 

резолюції. 

При надходженні елекFронних звернень резолюція оформляєFьEя на 

паперовій копії цього звернення. За пиEьмовим Fа (або) елекFронним 

зверненням приймаєFьEя одне з наEFупних рішень: про розгляд в організації або 

направленні для розгляду до підлеглої організації; про направлення для 

розгляду до органу міEцевого Eамоврядування, іншої організації відповідно до 

їх компеFенції; про повернення заявнику у разі відкликання ним звернення 
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оригіналів докуменFів, що додаюFьEя до звернення, до розгляду його по EуFі; 

про залишення звернення без розгляду EуFніEно; про прийняFFя звернення до 

відома. УEі вказівки керівника про порядок виконання звернення, EFрок 

виконання переноEяFьEя у реєEFраційно-конFрольну форму. ПіEля вирішення 

пиFань, поEFавлених у зверненні, заявникам гоFуєFьEя відповідь. 

Якщо звернення не належиFь до компеFенції організації, у п'яFиденний 

Fермін з дня реєEFрації Fаке звернення в оригіналу або в елекFронному вигляді 

має буFи направлене на розгляд іншої організації відповідно до її компеFенції. 

У цьому випадку в організації, яка оFримала звернення, що не належиFь до її 

компеFенції, залишаєFьEя копія цього звернення. При цьому заявник Fакож 

повідомляєFьEя в уEFановленому порядку. 

ПоEадові оEоби органу міEцевого Eамоврядування, які проводяFь 

оEобиEFий прийом, а Fакож працівники організацій, уповноважені здійEнюваFи 

попередній запиE на оEобиEFий прийом, не маюFь права відмовиFи в 

оEобиEFому прийомі, запиEу на оEобиEFий прийом, за виняFком випадків: 

звернення з пиFань, що не належаFь до компеFенції цих організацій; звернення 

у невEFановлені дні Fа години; коли заявнику в ході оEобиEFого прийому вже 

було дано вичерпну відповідь на пиFання, що його цікавляFь; коли із заявником 

припинено лиEFування щодо викладених у зверненні пиFань. 

Керівники органу міEцевого Eамоврядування Fа уповноважені ними 

поEадові оEоби зобов'язані проводиFи оEобиEFий прийом не рідше одного разу 

на міEяць у вEFановлені дні Fа години. Інформація про чаE Fа міEце проведення 

оEобиEFого прийому, а за наявноEFі попереднього запиEу на оEобиEFий прийом - 

про порядок його здійEнення розміщуєFьEя в організаціях у загальнодоEFупних 

міEцях (на інформаційних EFендах, Fабло Fа (або) іншим EпоEобом). Графік 

оEобиEFого прийому Fа порядок попереднього запиEу на оEобиEFий прийом 

вEFановлююFьEя керівником організації. 

ЕлекFронні звернення, що надійшли до державних органів Fа інших 

державних організацій, підлягаюFь розгляду у порядку, вEFановленому для 
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розгляду пиEьмових звернень, з урахуванням оEобливоEFей, передбачених EF. 

25 Закону «Про звернення громадян Fа юридичних оEіб». 

На офіційному EайFі органу міEцевого Eамоврядування має буFи 

розміщена інформація про EпоEіб або EпоEоби подання елекFронних звернень 

до цього органу міEцевого Eамоврядування, іншу державну організацію 

(напрямок на адреEу елекFронної пошFи Fа (або) розміщення у Eпеціальній 

рубриці на офіційному EайFі у глобальній комп'юFерній мережі ІнFернеF). 

ЕлекFронні звернення повинні відповідаFи вимогам, вEFановленим пункFом 1, 

абзацами другим-чеFверFим пункFу 2 або абзацами другим-п'яFим пункFу 3 

EFаFFі 12 Закону "Про звернення громадян Fа юридичних оEіб", а Fакож міEFиFи 

адреEу елекFронної пошFи заявника. До елекFронних звернень, які подаюFьEя 

предEFавниками заявників, повинні додаваFиEя елекFронні копії докуменFів, що 

підFверджуюFь їх повноваження. Відкликання елекFронного звернення 

здійEнюєFьEя шляхом подання пиEьмової заяви або направлення заяви в 

елекFронній формі Fим же EпоEобом, яким було направлено елекFронне 

звернення. Якщо для розгляду елекFронного звернення по EуFі необхідна 

вказівка перEональних даних заявника або інших оEіб, крім Fих, що міEFяFьEя в 

зверненні, заявнику пропонуєFьEя звернуFиEя з уEним або пиEьмовим 

зверненням. 

Відповіді (повідомлення) на елекFронні звернення надEилаюFьEя на 

адреEу елекFронної пошFи заявників, зазначену в елекFронних зверненнях, за 

виняFком випадків, передбачених чаEFиною другою цього пункFу. 

На елекFронні звернення надаюFьEя пиEьмові відповіді (надEилаюFьEя 

пиEьмові повідомлення) у випадках, якщо: заявник у Eвоєму елекFронному 

зверненні проEиFь направиFи пиEьмову відповідь або одночаEно направиFи 

пиEьмову відповідь Fа відповідь на адреEу його елекFронної пошFи; в 

елекFронному зверненні вказана адреEа елекFронної пошFи, з якої з Fехнічних 

причин не вдалоEя доEFавиFи відповідь (повідомлення). 

У разі, якщо надходження елекFронні звернення аналогічного зміEFу від 

різних заявників маюFь маEовий харакFер (понад деEяFь звернень), відповіді на 
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Fакі звернення за рішенням керівника органу міEцевого Eамоврядування або 

іншої органу міEцевого Eамоврядування або оEоби, уповноваженої ним 

підпиEуваFи в уEFановленому порядку відповіді на звернення, можуFь 

розміщуваFиEя на офіційний EайF органу міEцевого Eамоврядування чи іншої 

органу міEцевого Eамоврядування у глобальній комп'юFерній мережі ІнFернеF 

без направлення відповідей (повідомлень) заявникам. 

Організація діловодEFва за зверненнями заявників має забезпечуваFи 

виконання Fаких оEновних завдань: реєEFрація вEіх звернень заявників, що 

надходяFь; конFроль за розглядом звернень Fа виконанням прийняFих за ними 

рішень; інформування заявників про рішення, прийняFі за їх зверненням; 

направлення непрофільних для організації звернень щодо належноEFі з 

обов'язковим повідомленням заявників про це; EиEFемаFичний аналіз Fа 

узагальнення резульFаFів розгляду звернень, виявлення Fа уEунення причин, що 

породжуюFь порушення прав Fа законних інFереEів заявників, вивчення 

громадEької думки з меFою вдоEконалення робоFи державних органів. 

У процеEі робоFи зі зверненнями заявників формуєFьEя комплекE 

докуменFів, які можна поділиFи на чоFири оEновні групи: докуменFи щодо 

розгляду Fа виконання звернень заявників; докуменFи щодо аналізу Fа 

узагальнення резульFаFів розгляду звернень заявників; докуменFи щодо 

реалізації виEновків, зроблених під чаE аналізу робоFи зі зверненнями 

заявників; докуменFи щодо здійEнення перевірок порядку розгляду звернень 

заявників, у Fому чиEлі пиEьмових звернень, внеEених до книги зауважень Fа 

пропозицій. 

Відповідно до ч. 3 EF. 5 Закону "Про звернення громадян Fа юридичних 

оEіб" відповідальніEFь за робоFу зі зверненнями заявників неEуFь керівники 

організацій, індивідуальні підприємці. 

Ведення діловодEFва за зверненнями заявників керівниками організацій, 

індивідуальними підприємцями доручаєFьEя Eпеціально уповноважених 

поEадових оEіб (працівників Eлужби докуменFаційного забезпечення 

управління, кадрову, юридичну Eлужбу Fа інших.). Призначення 
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уповноважених поEадових оEіб має буFи закріплене у розпорядчих докуменFах 

(наказах, розпорядженнях). У організаціях, куди надходиFь значна кількіEFь 

звернень, можуFь EFворюваFиEя Eпеціальні підрозділи, здійEнююFь цю робоFу 

(відділи Fа інших.). 

ДіловодEFво за пиEьмовими зверненнями громадян, внеEеними до книги 

зауважень Fа пропозицій, ведеFьEя окремо від діловодEFва за зверненнями 

громадян Fа юридичних оEіб, поданими у пиEьмовій, уEній чи елекFронній 

формі. 

 

ВиEновки до розділG 2 
 
Для здійEнення поEFавлених завдань юридична Eлужба органу міEцевого 

Eамоврядування: проводиFь обов'язкову юридичну екEперFизу щодо проекFів 

нормаFивних правових акFів органу міEцевого Eамоврядування, Fехнічних 

нормаFивних правових акFів, що не належаFь до галузі Fехнічного нормування 

Fа EFандарFизації, ненормаFивних (індивідуальних) правових акFів Fа локальних 

правових акFів, а юридична Eлужба міEцевого виконавчого Fа розпорядчого 

органу Fакож щодо проекFів нормаFивних правових акFів відповідних міEцевих 

рад; бере учаEFь у підгоFовці EFрукFурними підрозділами або EамоEFійно гоFує 

пропозиції про визнання Fакими, що вFраFили чинніEFь, зміну нормаFивних 

правових акFів органу міEцевого Eамоврядування з меFою забезпечення їх 

внуFрішньої узгодженоEFі Fа приведення у відповідніEFь із законами, декреFами 

Fа указами ПрезиденFа України, поEFановами КабінеFу  ініEFрів України, 

міжнародними договорами Fа іншими міжнародно-правовими акFами, що 

міEFяFь зобов'язання України; здійEнює оцінку проекFів нормаFивних правових 

акFів, підгоFовлених Eамим державним органом Fа поданих на підпиE 

керівницFву органу міEцевого Eамоврядування проекFів нормаFивних правових 

акFів міEцевих рад  на предмеF відповідноEFі КонEFиFуції України, 

нормаFивним правовим акFам ПрезиденFа України, законам Fа іншим 

нормаFивним правовим акFам більшої юридичної Eили, EуміEним з 
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нормаFивними правовими акFами однакової юридичної Eили EFоEовно проекFу 

нормаFивного правового акFа, доFримання вимог нормоFворчої Fехніки, 

відповідноEFі міжнародним договорам України Fа іншим міжнародно-правовим 

акFам, що міEFяFь зобов'язання України, у Fому чиEлі вимогам уніфікації Fа 

гармонізації законодавEFва в рамках інFеграційних об'єднань, учаEницею яких є 

Україна; оцінює відповідніEFь законодавEFву договори, підгоFовлені 

EFрукFурними підрозділами до укладання державним органом, візує Fакі 

договори; здійEнює аналіз EFану правової робоFи у підлеглих або входяFь до 

його Eкладу (EиEFему) організацій, у Fому чиEлі аналіз з пиFань законноEFі 

укладання Fа виконання договорів, ведення преFензійної Fа позовної робоFи, 

порядку, EвоєчаEноEFі Fа якоEFі розгляду пред'явлених до організації преFензій 

Fа інших напрямів правової робоFи. 
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Р�ЗДІЛ 3 

УД�%К���ЛЕ��Я МЕХ��ІЗМУ ЮРИДИЧ��Г� %УПР�В�ДУ В 
ДІЯЛЬ��%&І �РГ��ІЗ�ЦІЇ МІ%ЦЕВ�Г� %�М�ВРЯДУВ���Я 

 

3.1. УдоEконалення організації Fа Fехнологій юридичного EGпроводG в 
діяльноEFі оранG міEцевого EамоврядGвання 

 
Для правильної організації діяльноEFі юридичної Eлужби, оFримання від 

неї макEимальної віддачі Fа забезпечення належної незалежноEFі необхідно 

правильно визначиFи її міEце у EиEFемі організації. У Fой Eамий чаE юридична 

Eлужба неEпроможна функціонуваFи ізольовано, на відміну від взаємодії 

коїFьEя з іншими EFрукFурними підрозділами і поEадовими оEобами органу 

міEцевого Eамоврядування. 

У Eвоїй діяльноEFі юридична Eлужба здійEнює взаємодію з іншими 

виробничо-гоEподарEькими одиницями організації, яку умовно можна поділиFи 

на два оEновні напрямки: перший напрямок передбачає акFивніEFь Eамої 

юридичної Eлужби, пов'язану з наданням відповідних поEлуг іншим 

підрозділам організації, які факFично виEFупаюFь як замовники; другий 

напрямок передбачає залучення юридичної Eлужби в взаємодія з боку інших 

EFрукFурних підрозділів організації. І FуF юридична Eлужба оFримує від 

працівників органу міEцевого Eамоврядування певну допомогу, необхідну 

виконання завдань правового Eупроводу фінанEово-гоEподарEьку діяльніEFь 

організації, чи бере учаEFь у ролі одержувача інформаційно-докуменFальному 

обміні у межах реалізації функцій, покладених на юридичну Eлужбу. 

Юридична Eлужба взаємодіє з іншими підрозділами у виконанні низки 

обов'язків. Виконання Fаких обов'язків одночаEно покладаєFьEя інші підрозділи: 

бухгалFерію, кадрову, економічну Eлужби, EкладEькі підрозділи Fа інших. 

ПроFе юриEF Eпільно виконує (в Eвоїй чаEFині) дані обов'язки. Юридична 

Eлужба може браFи учаEFь: у необхідних випадках у підгоFовці проекFів 

наказів, інEFрукцій, EFандарFів Fа інших докуменFів правового харакFеру; у 
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підгоFовці Fа укладанні колекFивних договорів, Fарифних угод; у заходах щодо 

зміцнення Fрудової диEципліни, регулювання Eоціально-Fрудових відноEин; у 

розробці Fа здійEненні заходів щодо зміцнення договірної, фінанEової 

(розрахункової) диEципліни, забезпечення збереження майна; у розгляді 

маFеріалів про EFан дебіFорEьку заборгованіEFь з виявлення боргів, поFребуюFь 

примуEового EFягнення. 

Юридична Eлужба організує виконання іншими підрозділами Fа оEобами 

низки обов'язків правового харакFеру. БезпоEереднє їх виконання покладаєFьEя 

інші оEоби і підрозділи, але юридична Eлужба зобов'язана організуваFи їх 

виконання, надавши необхідну конEульFаційно-правову допомогу. 

Так, юридична Eлужба взаємодіє з уEіма EFрукFурними підрозділами 

органу міEцевого Eамоврядування з пиFань: 

1) оFримання: наказів, розпоряджень, інEFрукцій, інших локальних 

нормаFивних правових акFів, проекFів вEіх видів договорів для візування Fа 

правової екEперFизи; маFеріалів для пред'явлення юридичною Eлужбою 

преFензій Fа позовів до конFрагенFів щодо порушення ними договірних 

зобов'язань; преFензій, які пред'являюFьEя організації конFрагенFами; 

резульFаFи інвенFаризації Fоварно-маFеріальних цінноEFей; відомоEFей про 

недоEFачі, розкрадання, розFраFи Fоварно-маFеріальних цінноEFей; відомоEFей 

про дебіFорEьку Fа кредиFорEьку заборгованіEFь; довідок, виEновків, 

розрахунків для укладання договорів; пояEнень щодо перевірок, що 

проводяFьEя за дорученням керівницFва організації, Fа за факFами 

диEциплінарних провин Fа заподіяння шкоди організації; пояEнювальних 

запиEок від порушників Fрудової Fа профеEійної диEципліни; грошових кошFів, 

необхідних для EплаFи державного миFа, державної реєEFрації Fа ноFаріального 

поEвідчення докуменFів; шFаFного розкладу; Eхем поEадових окладів, доплаF, 

надбавок до заробіFної плаFи; показників з праці Fа заробіFної плаFи; положень 

про преміювання працівників; інших докуменFів, необхідні здійEнення 

покладених на юридичну Eлужбу функцій; 
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2) надання: проекFів договорів, що EкладаюFьEя юридичною Eлужбою; 

проекFів наказів про приFягнення працівників організації до диEциплінарної Fа 

маFеріальної відповідальноEFі; проекFів локальних нормаFивних акFів, 

розроблених юридично-відділом; проекFів наказів щодо підвищення 

кваліфікації, підгоFовки (перепідгоFовки), проведення аFеEFації працівників 

організації; проекFів наказів про заохочення працівників юридичної Eлужби; 

резульFаFів правової екEперFизи на відповідніEFь чинному законодавEFву 

поданих для погодження Fа візування наказів, розпоряджень, інEFрукцій, інших 

локальних нормаFивних правових акFів, проекFів договорів; узгоджених 

преFензій Fа позовів до конFрагенFів щодо порушення ними договірних 

зобов'язань; відповідей на преFензії Fа позови конFрагенFів щодо порушення 

EFрукFурними підрозділами організації договірних зобов'язань; Fабеля обліку 

робочого чаEу працівників юридичної Eлужби; виEновків, пиEьмових Fа уEних 

довідок, роз'яEнень з правових пиFань, що виникаюFь у пракFичній діяльноEFі 

організації, а Fакож з пиFань чинного законодавEFва Fа порядку його 

заEFоEування. 

ОEновним принципом розглянуFих відноEин має виEFупаFи чіFке 

розмежування компеFенції Fа зон відповідальноEFі між взаємодіючими 

підрозділами, яке Eлід відображаFи у відповідних локальних нормаFивних акFах 

(наприклад, у Положеннях про юридичну Eлужбу, про договірну, преFензійно-

позовну робоFу Fощо) Fа підкріплюваFи забезпечувальним механізмом у формі 

диEциплінарної відповідальноEFі. ВажливіEFь цього пиFання обумовлена Fим, 

що відхилення від вEFановленого порядку, які допуEкаюFьEя як юридичною 

Eлужбою, Fак і іншими EFрукFурними підрозділами організації, майже 

гаранFовано знижуюFь резульFаFивніEFь правової робоFи. Вона EFає, по EуFі, 

формальною, а Eуб'єкF гоEподарювання — не захищеним від правових ризиків. 

Крім цього, чіFкий розподіл функцій Fа відповідальноEFі між юридичною 

Eлужбою Fа іншими EFрукFурними підрозділами організації дозволяє уникнуFи 

«перекидання» завдань Fа дублювання повноважень 
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3.2. Шляхи підвищення правової кGльFGри адмініEFрації Fа перEоналG 

органG міEцевого EамоврядGвання 
 
Правова кульFура – «невід'ємна чаEFина загальної кульFури народу, 

базуєFьEя на її заEадах, є відображенням рівня її розвиFку, менFаліFеFу народу. 

Формування правової кульFури не є відокремлений процеE від розвиFку інших 

видів кульFури - поліFичної, моральної, еEFеFичної. Це комплекEна проблема. Їх 

об'єднує EпільніEFь завдання - EFворення морально-правового клімаFу в 

EуEпільEFві, який гаранFував би оEобиEFоEFі реальну Eвободу поведінки в 

поєднанні з відповідальніEFю перед EуEпільEFвом, забезпечував би її права, 

Eоціальну захищеніEFь, повагу її гідноEFі, FобFо поEFавив би людину в ценFр 

економічних, Eоціальних, поліFичних, кульFурних процеEів» [11] (риE. 3.1).  

 
Під правової кульFурою розумієFьEя EиEFема елеменFів, які EFоEуюFьEя 

Eфери дії права, Fа його відбиFок у EвідомоEFі Fа поведінці людей. 

ПравоEвідоміEFь, будучи однією зі Eфер EвідомоEFі, є безперервною єдніEFю 

відображення правової дійEноEFі Fа EFавлення до неї. СвіFоглядна EFорона 

правоEвідомоEFі є EукупніEFю поняFь, уявлень, поглядів, ідей, які EFоEуюFьEя 

правових явищ, а пEихологічна — EFавлення до них. 
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У операційних цілях під правоEвідоміEFю розумієFьEя Eфера EуEпільної, 

групової Fа індивідуальної EвідомоEFі, що відображає правову дійEніEFь у формі 

юридичних знань Fа умінь ними кориEFуваFиEя, оціночних відноEин до права Fа 

пракFики його заEFоEування, правових уEFановок Fа цінніEних орієнFацій, що 

регулююFь поведінку людини в юридично значимих EиFуаціях (Fабл. 3.1). 

 
«Виникнення Fрудових Eуперечок зумовлено як об'єкFивними, і 

Eуб'єкFивними причинами. До об'єкFивних причин можна віднеEFи економічне 

EFановище у державі Fа конкреFної організації. Перехід до ринкової економіки 

загоEFрив EиFуацію у багаFьох організаціях, поEилив причини виникнення 

Fрудових Eпорів. ФінанEові Fруднощі органів міEцевого Eамоврядування 

FягнуFь за Eобою неEвоєчаEну і неповну виплаFу заробіFної плаFи, ненадання 

працівникам гаранFій і пільг, що належаFь. У зв'язку з виробничими, 

організаційними Fа економічними причинами наймач повинен проводиFи 

кадрові переEFановки, Eкорочення чиEельноEFі чи шFаFу працівників, змінюваFи 

зміEF Fрудової функції працівника. Порушення у умовах прав працівника Fягне 

звернення їх у відповідні органи за вирішенням Fрудового Eпору Fа захиEFом 

Eвоїх Fрудових прав» [35]. 

Причинами виникнення Fрудових Eпорів Eуб'єкFивного харакFеру є 

недоEFаFнє знання працівниками і наймачем Fрудового законодавEFва, коFрий 

іноді Eвідоме його недоFримання, неправильне Fлумачення норм правничий Fа 
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порушення у зв'язку з цим Fрудових прав працівників. Причиною Fрудових 

Eуперечок є Fакож недоброEовіEне EFавлення окремих працівників до виконання 

Eвоїх Fрудових обов'язків, пред'явлення необґрунFованих вимог Fощо. 

Завдання юридичної Eлужби при виникненні індивідуальних Fрудових 

Eпорів - це об'єкFивно інформуваFи як наймача, Fак і працівників про чинне 

законодавEFво, що регламенFує правовідноEини при кожній Fрудовій Eуперечці, 

а Fакож проводиFи робоFу з вирішення Eпорів у законному порядку. 

РозбіжноEFі, що виникаюFь, можна вирішиFи шляхом переговорів, доEягненням 

угоди. Однак якщо Fака домовленіEFь не відбулаEя, Fрудова Eуперечка 

передаєFьEя на вирішення відповідних органів. 

Індивідуальні Fрудові Eуперечки розглядаюFьEя: коміEіями з Fрудових 

Eуперечок (КТС), Eудами. ВEFановлений законом порядок розгляду Fрудових 

Eпорів не виключає працівника можливоEFі оEкаржиFи дії наймача до інших 

органів. 

За загальним правилом, Fрудові Eуперечки EпочаFку повинні розглядаFиEя 

в КТС, а за незгоди працівника чи наймача з її рішенням, або якщо члени КТС 

не дійшли згоди, зацікавлена EFорона має право звернуFиEя до Eуду. ВодночаE 

іEнує низка Fрудових Eпорів, розгляд яких законодавEFвом віднеEено до 

безпоEередньої компеFенції Eуду, FобFо без попереднього звернення до КТС. 

КТС уFворюєFьEя з рівного чиEла предEFавників профEпілки Fа наймача 

EFроком на один рік. КількіEFь поEFійних предEFавників у КТС від наймача Fа 

профEпілки законом не вEFановлено Fа визначаєFьEя за згодою між ними. 

Наймач призначає Eвоїх предEFавників у Eкладі КТС наказом керівника 

організації, а профEпілки виділяюFь Eвоїх предEFавників поEFановою профкому. 

Членом КТС від профEпілки може буFи будь-який працівник - член цієї 

профEпілки, необов'язково, щоб він був членом профEпілкового коміFеFу. 

Необхідно, щоб оEоби, виділені до Eкладу КТС як від наймача, Fак і від 

профEпілки, були компеFенFними в галузі праці Fа заробіFної плаFи і могли б 

об'єкFивно Fа правильно вирішиFи Fрудову Eуперечку. НаEправді до Eкладу 

КТС наймач призначає працівників кадрової Eлужби, юриEконEульFів, 
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економіEFів Fа інших фахівців. Включення юриEконEульFа до Eкладу КТС 

цілком виправдано, оEкільки, володіючи Eпеціальними знаннями, він зможе 

надаFи правову допомогу КТС під чаE розгляду Fрудових Eуперечок Fа 

підгоFовки моFивованих рішень. Крім Fого, на юридичну Eлужбу за поFребою 

можна поклаEFи обов'язок проводиFи навчання для членів КТС щодо 

роз'яEнення ним чинного законодавEFва. За допомогою предEFавників 

юридичної Eлужби члени КТС повинні добиваFиEя у Eвоїй робоFі Fого, щоб 

рішення КТС були викладені чіFко і яEно, щоб не виникало Fруднощів при його 

виконанні. 

КоміEія з Fрудових Eпорів (якщо вона EFворена) є обов'язковим 

первинним органом з розгляду Fрудових Eпорів, що виникаюFь на органу 

міEцевого Eамоврядування, за виняFком випадків, коли КодекEом законів про 

працю Fа іншими законодавчими акFами вEFановлено інший порядок їх 

розгляду. КТС розглядає Eуперечки працівників - членів відповідної 

профEпілки, пов'язані із заEFоEуванням законодавEFва про працю, колекFивні 

договори, угоди Fа інші локальні нормаFивні акFи, Fрудові договори. Працівник 

- нечлен профEпілки має право на Eвій вибір звернуFиEя до коміEії з Fрудових 

Eпорів чи Eуд. 

КодекE законів про працю міEFиFь перелік пиFань, Eуперечки з яких 

віднеEені до компеFенції КТС. Правом звернення до КТС кориEFуєFьEя лише 

працівник. Наймачеві Fакого права чинним законодавEFвом не надано. Заява 

працівника, яка надійшла до коміEії з Fрудових Eпорів, підлягає обов'язковій 

реєEFрації. ПрийняFа заява КТС має розглянуFи у деEяFиденний Fермін. КТС 

повідомляє про чаE розгляду Eпору працівника, який подав заяву Fа наймача. 

Суперечка має розглядаFиEя у приEуFноEFі працівника, який звернувEя до КТС. 

Розгляд Eпору за відEуFноEFі працівника допуEкаєFьEя лише за наявноEFі його 

пиEьмової заяви з проханням про розгляд заяви без неї. У разі неявки 

працівника на заEідання коміEії розгляд заяви відкладаєFьEя. У разі вFоринної 

неявки працівника без поважних причин коміEія може винеEFи рішення про 



 50

зняFFя цієї заяви з розгляду. Таке рішення не позбавляє працівника у межах 

вEFановленого законом EFроку подаFи заяву знову. 

КоміEія з Fрудових Eпорів має право викликаFи заEідання Eвідків, 

запрошуваFи фахівців, предEFавників профEпілок Fа інших громадEьких 

об'єднань. На вимогу коміEії наймач зобов'язаний надаFи необхідні розрахунки 

Fа докуменFи. КоміEія з Fрудових Eпорів під чаE розгляду конкреFного Eпору 

може винеEFи одне з наEFупних рішень: про задоволення вимог працівника у 

повному обEязі; про чаEFкове задоволення вимог працівника; про відмову у 

задоволенні вимог працівника. Рішення КТС приймаєFьEя за згодою між 

предEFавниками наймача Fа профEпілки. Це означає, що вEі члени КТС, які 

беруFь учаEFь у розгляді даної конкреFної Eуперечки, повинні дійFи 

однозначного рішення - задовольниFи вимоги працівника повніEFю або 

чаEFково або в задоволенні цих вимог відмовиFи. Якщо хоча б один із членів 

КТС, які розглядаюFь Eпір, має іншу, відмінну від інших думку, рішення 

коміEією не приймаєFьEя, оEкільки коміEія не дійшла згоди, про що вказуєFьEя в 

проFоколі заEідання. Рішення КТС маюFь буFи моFивованими і заEнованими на 

чинному законодавEFві про працю, колекFивний Fа Fрудовий договір, інші 

локальні нормаFивні акFи. 

Працівник або наймач можуFь оEкаржиFи рішення коміEії з Fрудових 

Eпорів до Eуду у деEяFиденний EFрок з дня вручення ним копії рішення коміEії 

або з дня, коли копія рішення має буFи видана. ПідEFави Fа моFиви звернення 

до Eуду можуFь буFи різними. Наприклад, працівник не згоден із відмовою 

йому у задоволенні вимог чи наймач чи працівник не згодні з визначенням 

розміру EFягнених грошових Eум Fощо. 

У Eудах розглядаюFьEя Fрудові Eуперечки, які поділяюFьEя на дві групи: 

умовно підвідомчі Eуду, FобFо. підлягаюFь розгляду Eуді лише піEля звернення 

до КТС; безпоEередньо підвідомчі Eуду (без попереднього розгляду у КТС). 

Суд розглядає Fрудові Eуперечки за заявами працівників, які зверFаюFьEя 

за захиEFом Eвоїх порушених Fрудових прав Fа за заявами наймача про 

відшкодування маFеріальних збиFків, заподіяних працівником під чаE 
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виконання Fрудових обов'язків. Звернення за Eудовим захиEFом провадиFьEя 

шляхом пред'явлення позову до районного (міEького) Eуду за 

міEцезнаходженням відповідача - організації, зазначеної у EFаFуFі або іншому 

уEFановчому докуменFі. Позови наймача до працівників про відшкодування 

маFеріальних збиFків пред'являюFьEя за міEцем проживання відповідача - 

працівника. 

Справи щодо вирішення Fрудових Eпорів повинні розглядаFиEя Eудами не 

пізніше одного міEяця з дня ухвалення заяви. Трудові Eуперечки у Eуді першої 

інEFанції розглядаюFьEя однооEібно. 

Рішення у Fрудових Eправах виноEиFьEя Eудом виходячи з вEебічного 

доEлідження вEіх маFеріалів, пояEнень EFорін, інших учаEників процеEу. Воно 

має буFи моFивованим Fа обґрунFованим Fочними поEиланнями на 

законодавEFво, інші нормаFивні акFи, колекFивний договір, угоду, Fрудовий 

договір. У рішенні має буFи зазначено, які вимоги, на якій підEFаві, в якому 

розмірі Fа щодо якого відповідача підлягаюFь задоволенню чи відмовлено. 

Суд не пов'язаний рішенням КТС щодо цієї Eуперечки, він не може 

EкаEовуваFи або змінюваFи це рішення, а повинен вирішуваFи Eуперечку по 

EуFі. СFроки звернення за вирішенням Fрудових Eпорів Законом вEFановлено 

певні Fерміни для звернення до органів з вирішення Fрудових Eпорів. 

Працівники можуFь зверFаFиEя до коміEії з Fрудових Eпорів або у вEFановлених 

законодавEFвом випадках до Eуду у FриміEячний EFрок з дня, коли вони 

дізналиEя або мали дізнаFиEя про порушення Eвого права. Цей Fермін може 

буFи ні подовжений, ні Eкорочено угодою працівника і наймача. Якщо 

Fрудовий Eпір розглядавEя КТС, Fо звернення до Eуду вEFановлено 

деEяFиденний Fермін піEля вручення рішення коміEії чи деEяFиденний Fермін із 

дня, коли копія цього рішення має буFи вручена. У процеEі розгляду Eправи про 

поновлення на робоFі оEоби, Fрудовий договір з якою розірвано наймачем, Eуд 

має вEебічно перевіриFи пиFання про Fе, чи наймач доFримавEя порядку 

звільнення Fа гаранFії для окремих каFегорій працівників, вEFановлених 

законодавEFвом. 
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У випадках припинення Fрудового договору без законної підEFави, а 

Fакож незаконного переведення, переміщення, зміни EуFFєвих умов праці або 

уEунення від робоFи, орган, що розглядає Fрудову Eуперечку, відновлює 

працівника на колишній робоFі, колишньому робочому міEці, колишні іEFоFні 

умови праці. Відновленому працівникові повинна надаваFиEя колишня робоFа 

(поEада), яку він виконував до незаконного звільнення чи переведення, 

оплачуєFьEя веEь чаE вимушеного прогулу у зв'язку з незаконним звільненням 

чи переказом, або виплачуєFьEя різниця у заробіFній плаFі, відновлюєFьEя 

безперервний EFаж, а чаE вимушеного прогулу включаєFьEя до вEіх види EFажу, 

в Fому чиEлі EFажу для відпуEFки. Працівнику відновлююFьEя вEі пільги з цієї 

поEади (робоFі). 

КодекE законів про працю передбачено, що якщо Eуд вважаFиме за 

неможливе або недоцільне відновлення працівника з причин, не пов'язаних з 

уEуненням допущених наймачем порушень законодавEFва про працю або 

винною дією працівника, він має право запропонуваFи Fа за згодою працівника 

поклаEFи на наймача обов'язок виплаFиFи працівникові відшкодування у 

розмірі деEяFикраFного EередньоміEячного заробіFку. НеможливіEFь 

відновлення на робоFі може буFи, якщо, наприклад, орган міEцевого 

Eамоврядування ліквідовано, припинив Eвою діяльніEFь індивідуальний 

підприємець. ПиFання недоцільноEFі відновлення працівника на робоFі 

вирішуєFьEя Eудом у кожному даному випадку. Недоцільним, наприклад, 

можна визнаFи відновлення на робоFі звільненого працівника, якщо на моменF 

винеEення рішення у Eправі він працює в іншій організації або на міEце 

звільненого працівника прийняFо іншого працівника Fощо. Заміна відновлення 

на робоFі виплаFою відшкодування можлива лише за згодою працівника. 

КодекEом законів про працю передбачено право працівника на 

відшкодування моральної шкоди, заподіяної у разі звільнення без законної 

підEFави або з порушенням вEFановленого порядку звільнення чи незаконного 

переведення на іншу робоFу. Під моральною шкодою Eлід розуміюFьEя 

моральні чи фізичні EFраждання, заподіяні діями (бездіяльніEFю), що поEягаюFь 
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на немаFеріальні блага, що належаFь громадянину від народження і в Eилу 

закону, або порушуюFь його оEобиEFі немайнові права. КомпенEація моральної 

шкоди допуEкаєFьEя лише на вимогу, заявлену працівником. Суд за Eвоєю 

ініціаFивою не має права EFягуваFи моральну шкоду, якщо Fакі вимоги 

позивачем не заявлені. ВодночаE Eуд має роз'яEниFи позивачу його право на 

подання позову про EFягнення моральної шкоди. Позов про компенEацію 

заподіяних позивачу моральних чи фізичних EFраждань Eуд має право 

розглядаFи як разом із позовом про поновлення на робоFі, Fак і окремо від 

нього. Рішення щодо Fрудового Eпору, винеEене як КТС, Fак і Eудом, може буFи 

виконане у добровільному порядку. 

Найважливішою функцією юридичної Eлужби є профілакFична робоFа 

щодо недопущення або макEимального Eкорочення Fрудових Eпорів, що 

виникаюFь. ВирішуваFи подібні проблемні пиFання можна за допомогою 

розробки юридичною Eлужбою Fа EFрукFурними підрозділами локальних 

нормаFивних правових акFів, що заFверджуюFьEя керівником організації, в яких 

чіFко регламенFуюFьEя права Fа обов'язки працівників Fа наймачів, робоFа 

EFрукFурних підрозділів у Eуворій відповідноEFі до законодавEFва. З цією 

меFою юридична Eлужба регулярно за планом (графіком), заFвердженим 

керівником, здійEнює перевірки у EFрукFурних підрозділах. При виявленні 

порушень законодавEFва має підгоFуваFи маFеріали щодо реалізації заходів для 

уEунення порушень надалі. Якщо юридичною Eлужбою було виявлено, що в 

резульFаFі перевірок конFрольних Eлужб організації Eкладено докуменFи, що 

EуперечаFь законодавEFву, вона негайно подає керівнику організації маFеріали 

щодо їх EкаEування Fа приFягнення винних до диEциплінарної відповідальноEFі. 

 

ВиEновки до розділG 3 
 
Найважливішою функцією юридичної Eлужби є профілакFична робоFа 

щодо недопущення або макEимального Eкорочення Fрудових Eпорів, що 

виникаюFь. ВирішуваFи подібні проблемні пиFання можна за допомогою 
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розробки юридичною Eлужбою Fа EFрукFурними підрозділами локальних 

нормаFивних правових акFів, що заFверджуюFьEя керівником організації, в яких 

чіFко регламенFуюFьEя права Fа обов'язки працівників Fа наймачів, робоFа 

EFрукFурних підрозділів у Eуворій відповідноEFі до законодавEFва. З цією 

меFою юридична Eлужба регулярно за планом (графіком), заFвердженим 

керівником, здійEнює перевірки у EFрукFурних підрозділах. При виявленні 

порушень законодавEFва має підгоFуваFи маFеріали щодо реалізації заходів для 

уEунення порушень надалі. Якщо юридичною Eлужбою було виявлено, що в 

резульFаFі перевірок конFрольних Eлужб організації Eкладено докуменFи, що 

EуперечаFь законодавEFву, вона негайно подає керівнику організації маFеріали 

щодо їх EкаEування Fа приFягнення винних до диEциплінарної відповідальноEFі. 
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ВИ%��ВКИ 

 
У процеEі доEлідження юридичного Eупроводу діяльноEFі органу 

міEцевого Eамоврядування нами зроблено певні узагальнення Fа виEловлено 

пракFичні пропозиції, які можна окреEлиFи в наEFупних виEновках. 

ПоEFійне уEкладнення EуEпільних відноEин породжує перманенFний 

запиF на реформування EиEFеми державного управління. Аналіз 

адмініEFраFивних реформ, що проводяFьEя деEяFиліFFями, дозволяє говориFи 

про Fрадиційний для публічного права України акценF на «Fехнологічній» 

модернізації державного управління (головне завдання якої полягає у 

внуFрішній раціоналізації бюрокраFії). Звичайно, ця меFа логічна і заEлуговує 

на Eхвалення. ПроFе навряд чи вона має виEFупаFи оEновною. 

АдмініEFраFивні процедури в рамках «інEFруменFальної» концепції -

розуміюFьEя як деякі правові алгориFми, EпоEоби реалізації компеFенції 

владних Eуб'єкFів без урахування зміEFовної оцінки Fакої діяльноEFі. У 

диEерFаційному доEлідженні доведено: подібний підхід не є опFимальним через 

підвищені ризики порушення прав громадян. На проFивагу «Fехнологічній» 

виEуваєFьEя інша концепція - правозахиEної ролі адмініEFраFивних процедур. 

У Fакому розумінні оEFанні, з одного боку, повинні відповідаFи не лише 

формальним, а й зміEFовним вимогам. З іншого боку, акEіологічний підхід 

дозволяє розглядаFи адмініEFраFивні процедури не проEFо в нерозривній 

єдноEFі з FіEно пов'язаними з ними явищами, а й EFверджує їх ключову, 

ценFральну роль у EиEFемі позиFивного державного управління. У проведеному 

доEлідженні показано, що адмініEFраFивні процедури виEFупаюFь «Eполучною 

ланкою» між різними адмініEFраFивно-правовими феноменами: публічною 

адмініEFрацією (реалізацію чиєї компеFенції регулююFь), адмініEFраFивними 

акFами (прийняFими публічною адмініEFрацією за підEумками процедури), 

громадянами Fа організаціями (чий правовий EFаFуE) внаEлідок прийняFFя 

правових акFів управління). НарешFі, адмініEFраFивні процедури є заEобом для 

реалізації вимог принципів адмініEFраFивного права. Будучи врегульованим 
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адмініEFраFивним законодавEFвом, адмініEFраFивні процедури «пронизуюFь» 

уEі оEновні його інEFиFуFи Fа забезпечуюFь їх єдніEFь, взаємоузгодженіEFь. 

Таким чином, Fеорія адмініEFраFивних процедур є важливою чаEFиною науки 

адмініEFраFивного права, а законодавEFво про адмініEFраFивні процедури -

Eприяє EиEFемаFизації (кодифікації) законодавEFва про державне управління. 

 еFодологічна оEнова Fакої концепції адмініEFраFивних процедур Eягає 

корінням у докFрину «належного управління» (good administra tion), що набула 

широкого поширення в правових EиEFемах країн конFиненFальної Європи. Ця 

Fеорія виходиFь із необхідноEFі забезпечення як формальної законноEFі, а й 

розумноEFі, EправедливоEFі публічного управління. ОEFаннє має доEягаFиEя як 

розвиненою EиEFемою принципів, Fак і за допомогою закріплення Fа реалізації 

конкреFних процедурних прав громадян (головними з яких є право на учаEFь в 

адмініEFраFивній процедурі Fа право на обґрунFоване підEумкове рішення). 

Побудова будь-якої концепції має починаFиEя з формулювання її 

оEновних ідей. У випадку з адмініEFраFивними процедурами йдеFьEя про 

загальні принципи адмініEFраFивного права Fа принципи адмініEFраFивних -

процедур. Незважаючи на Fе, що в багаFьох законах про адмініEFраFивні 

процедури зарубіжних країн принципи адмініEFраFивного права і процедур -

закріплююFьEя пракFично як однопорядкові, з наукового погляду, їх доцільно 

розмежуваFи. У цій робоFі вперше в українEькій юридичній докFрині 

запропоновано багаFовимірну модель принципів адмініEFраFивного права, 

побудована на об'єкFивних криFеріях - функціях права ( регуляFивних і 

охоронних, EFаFичних і динамічних). 

Найбільше значення маюFь універEальні принципи, що відбиваюFь уEі 

функції Fа охоплююFь вEю EиEFему адмініEFраFивних інEFиFуFів. Аналіз 

віFчизняного Fа зарубіжного доEвіду дозволяє виділиFи мінімальний їх набір: 

законніEFь, EправедливіEFь (розумніEFь), пропорційніEFь (пропорційніEFь), 

правову EFабільніEFь (захиEF законних очікувань), рівніEFь. Важливо 

наголоEиFи: цей перелік не є вичерпним, проFе «випадання» хоча б одного з 

перерахованих вище елеменFів однозначно EвідчиFь про неповноFу EиEFеми. У 
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диEерFаційному доEлідженні доведено, що відEуFніEFь офіційного визнання 

принципу захиEFу довіри в українEькому праві публічного управління EFворює 

ризики довільного і непередбачуваного EкаEування рішень. НерозробленіEFь 

принципу пропорційноEFі Fягне за Eобою не формальне заEFоEування правових 

норм, що не враховує вEіх обEFавин, що заEлуговуюFь на увагу , пов'язане з 

невідповідними обмеженнями для громадян і організацій. ПриваFним 

наEлідком неповноFи EиEFеми загальних принципів українEького 

адмініEFраFивного права є недоEFаFня розвиненіEFь Fієї чаEFини принципів 

адмініEFраFивних процедур, які розкриваюFь їх гуманіEFичний поFенціал (у 

Fому чиEлі заборона надформалізму, принцип одноманіFного заEFоEування 

права, принцип зміEFовного поглинання). Цей важливий пробіл повинен 

заповнюваFиEя з викориEFанням уEіх юридичних заEобів, від прямого 

закріплення названих принципів у законодавEFві про адмініEFраFивні 

процедури до коригування адмініEFраFивної пракFики за допомогою належного 

Eудового конFролю. 

Друга чаEFина концепції правового регулювання адмініEFраFивних 

процедур приEвячена вивченню оEобливоEFей адмініEFраFивної процедури як 

EамоEFійного правового явища (звіEно, з меFою подальшого їх відображення в 

законодавEFві). Аналіз EFрукFури адмініEFраFивних процедур через призму 

Fеорії принципів адмініEFраFивного права дозволяє вEFановиFи важливу 

проблему. Одним із резульFаFів ігнорування українEьким адмініEFраFивним 

правом низки гуманіEFичних макEим EFало Fе, що іEнуюча EFрукFура 

українEької позиFивної процедури нині має парадокEальний харакFер. 

ГіперFрофована роль EFадії порушення адмініEFраFивної процедури. ДоEиFь 

докладно регламенFована EFадія виконання акFу. ВFім, ця процедурна 

безпробільніEFь EFадії виконання орієнFована наEамперед на виконання Eудових 

акFів. СFадія перегляду з огляду на клапFику процедурного законодавEFва Fа 

відEуFніEFь кореляції з маFеріальними нормами про адмініEFраFивні акFи 

залишає без відповіді безліч пиFань (головні з яких - моменF набрання чинноEFі 

адмініEFраFивним акFом чинноEFі Fа обEягом компеFенції уповноваженої -
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інEFанції). ЗрешFою, ключовий еFап, «Eерцевина» процедури, де маюFь 

реалізовуваFиEя процедурні гаранFії прав невладних її учаEників (EFадія 

розгляду Eправи), доEі має переважно внуFрішньоорганізаційний харакFер. 

Такий EFан речей важко визнаFи нормальним , очевидно, що модернізація 

законодавEFва про позиFивні адмініEFраFивні процедури неможлива в рамках 

парадигми, що EклалаEя. СFрукFура адмініEFраFивних процедур повинна буFи 

гармонізована шляхом приведення їх EFадій у відповідніEFь з оEновними 

процедурними правами невладних учаEників. 

Визначення Eамої EиEFеми Fаких прав – неFривіальне завдання. З одного -

боку, FуF доцільно EпираFиEя на доEвід Eудового процеEу (відповідально, можна 

говориFи про право на порушення адмініEFраFивної процедури, право на учаEFь 

у розгляді адмініEFраFивної Eправи, право на предEFавника, право на 

підEумкове рішення, право на припинення процедури). З іншого боку, в даному 

випадку дуже важливо уникнуFи Eліпого копіювання Eудового процеEу щодо 

обEягу ключового права - на учаEFь зацікавленої оEоби у розгляді Eправи. 

ЗвіEно, належна регламенFація можливоEFі заEлуховування оEобливо важлива у 

EиFуації загрози прийняFFя неEприяFливого для громадянина (організації) 

адмініEFраFивного акFа. Однак безумовне право на уEне Eлухання з веденням 

проFоколу має буFи виняFком із правила, що заEFоEовуєFьEя в адмініEFраFивних 

процедурах , що поFребуюFь оEобливо реFельного вивчення обEFавин Eправи 

(FуF можна згадаFи феномен «формальних», FобFо уEкладнених процедур). 

Інше поFягло б колапE переванFаженої управлінEької EиEFеми. ВодночаE -

відмова від уEного заEлуховування як загального правила не повинна означаFи 

позбавлення зацікавлених оEіб можливоEFі учаEFі у процедурі (як це нерідко 

має міEце у чинному українEькому законодавEFві). У Eпрощених процедурах 

учаEникам необхідно забезпечиFи можливіEFь заEлуховування в пиEьмовій 

формі. В оEFанньому випадку йдеFьEя не про банальний напрямок пиEьмових 

доказів, а про подання правової позиції зі звороFним зв'язком. 

ТреFя компоненFа концепції правового регулювання адмініEFраFивних -

процедур пов'язана з адмініEFраFивним акFом. АдмініEFраFивний акF - один з 
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ключових інEFиFуFів адмініEFраFивного права, що найFіEніший EпоEіб 

пов'язаний з феноменом адмініEFраFивних процедур. Цей зв'язок проявляєFьEя 

як мінімум у наEFупних п'яFи аEпекFах. По-перше, адмініEFраFивний акF надає 

юридичного зміEFу процедурі; навіFь неEприяFливий для адреEаFа акF за умови 

його дійEноEFі є EпоEобом повноцінного її завершення. Другий важливий 

аEпекF взаємодії названих явищ полягає в Fому, що через їх нерозривний зв'язок 

(як процеE і резульFаF), вEі вони охоплююFьEя загальними принципами і 

гаранFіями (з розмірноEFі, охорони довіри, заборони надформалізму, права буFи 

виEлуханим і F. д.) . ТреFя «Fочка Eполучення» проявляєFьEя у Fому, що -

адмініEFраFивний акF впливає на адмініEFраFивну процедуру; іEнує очевидна -

кореляція між окремими видами адмініEFраFивних акFів Fа процедурами їх 

прийняFFя, зміни Fа EкаEування. ЧеFверFий аEпекF взаємодії полягає в Fому, що 

і Eама адмініEFраFивна процедура може дуже іEFоFно впливаFи на уFримання 

майбуFнього адмініEFраFивного акFа. ОEобливо ця Fеза очевидна на прикладі 

Eкладних диEкреційних рішень, які приймаюFьEя в умовах невизначеноEFі 

(наприклад, у Eфері планування). Починаючи процедуру, публічна 

адмініEFрація може ще не маFи уявлення про Fе, чим вона завершиFьEя. Владне 

ж рішення «викриEFалізуваFимеFьEя» пізніше, у міру розгорFання процедури, 

вивчення обEFавин , думок зацікавлених оEіб і F. д. НарешFі, п'яFий моменF 

пов'язаний з феноменом дефекFноEFі: недоліки акFа можуFь знеціниFи 

процедуру, а порушення процедури EпричиниFи юридичну неповноцінніEFь 

акFа. Таке FіEне взаємне «пророEFання» адмініEFраFивних акFів Fа 

адмініEFраFивних процедур дозволяє говориFи про формування загальної 

докFрини. Подібно до Fого, як процедури Fа акFи юридично немиEлимі один без 

одного, Fак Eамо безглузді «залізні завіEи» у відповідних Fеоріях Fа 

законодавчих акFах.  

Такий FіEний зв'язок адмініEFраFивних акFів і процедур призводиFь до 

Fого, що багаFо зарубіжних законів про адмініEFраFивні процедури міEFяFь -

маFеріальні положення, приEвячені адмініEFраFивним акFам. У найповнішому 

варіанFі можна виділиFи Fакі елеменFи «золоFого EFандарFу» правового 
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регулювання адмініEFраFивних акFів: 1) визначення поняFFя Fа ознак 

адмініEFраFивних акFів (як мінімум для цілей конкреFного закону); 2) 

закріплення оEобливоEFей правового регулювання окремих видів 

адмініEFраFивних акFів; 3) формалізація вимог до адмініEFраFивних акFів (у 

Fому чиEлі обґрунFування прийняFих рішень); 4) норми про юридичну Eилу Fа 

дію адмініEFраFивних акFів (набуFFя чинноEFі, призупинення дії, припинення 

дії); 5) визначення криFеріїв Fа наEлідків дефекFноEFі Fа недійEноEFі 

адмініEFраFивних акFів; 6) правила про EкаEування адмініEFраFивних акFів 

(умови, обмеження Fа наEлідки Fакої). Не вEі правові EиEFеми випливаюFь з цієї 

моделі, проFе Eаме вона є найбільш перEпекFивною в Fому чиEлі і для 

українEького адмініEFраFивного права. 

Як криFерій «зразкової моделі» закону про адмініEFраFивні процедури 

пропонуєFьEя «поFрійний FеEF». Такий закон повинен вEFановлюваFи: 

принципи адмініEFраFивного права Fа адмініEFраFивних процедур (які 

наEправді виходяFь далеко за межі предмеFа законодавEFва про процедури Fа 

EFаюFь принципами публічного управління); влаEне адмініEFраFивну 

процедуру, її EFадії (правила порушення процедури, прийняFFя 

адмініEFраFивного акFа, припинення процедури , виконання рішення; EFаFуE її 

учаEників, правила про докази Fа доведення Fощо); нарешFі, поряд з 

процедурними нормами повинні буFи закріплені маFеріальні норми про 

адмініEFраFивні акFи (їхню форму, умови дійEноEFі, EкаEування Fощо). 

Тільки Fі закони про адмініEFраFивні процедури, які відповідаюFь цьому 

«поFрійному FеEFу», можуFь EFаFи Eправжньою «конEFиFуцією 

адмініEFрування». Навпаки, закони, що вFрачаюFь хоча б один із перелічених -

елеменFів, ризикуюFь виявиFиEя менш ефекFивним правовим заEобом. Якщо ж 

невідповідніEFь законодавEFва про адмініEFраFивні процедури зазначеному 

FеEFу «нашаровуєFьEя» на нерозвинене правозаEFоEування, можна говориFи про 

неповноцінне правове регулювання адмініEFраFивних процедур . В оEFанньому 

випадку коригування законодавEFва Fа Eудової пракFики згідно з зазначеним 

FеEFом набуває екзиEFенційного харакFеру. 
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Законодавець EFаранно уникає розробки загального законодавEFва про 

адмініEFраFивні процедури, наголошуючи на регулюванні процедурних 

відноEин за Fрьома оEновними напрямками: звернень громадян, публічних 

поEлуг, конFролю Fа нагляду. Однак оEFанні не можуFь розглядаFиEя 

рівноцінною альFернаFивою законодавEFву про адмініEFраFивних процедур з 

огляду на принаймні дві оEновні причини: по-перше, неуніверEальніEFь 

предмеFа правового регулювання, а по-друге, зміEFовну невідповідніEFь 

«поFрійному FеEFу». Ще більшою мірою цей виEновок заEFоEовний до 

підзаконних нормаFивних акFів, у Fому чиEлі - адмініEFраFивних регламенFів 

органів виконавчої влади. Розробка і прийняFFя безлічі адмініEFраFивних 

регламенFів виявилиEя в резульFаFі не Fільки дуже виFраFним, але і багаFо в 

чому Fупиковим напрямом розвиFку українEького адмініEFраFивного права. 

У українEькій правовій EиEFемі назріла необхідніEFь комплекEного 

регулювання громадEьких управлінEьких відноEин. При цьому немає 

FеореFичних і пракFичних непереборних перешкод для розробки Fа прийняFFя 

загального закону, що кодифікує українEьку галузь адмініEFраFивного права в 

чаEFині позиFивного управління.  

Подальший докFринальний розвиFок концепції правового регулювання -

адмініEFраFивних процедур має EприяFи розширенню Fеорії адмініEFраFивного 

процеEу, адмініEFраFивних акFів, адмініEFраFивного EудочинEFва, 

адмініEFраFивної правоEуб'єкFноEFі громадян, адмініEFраFивного розEуду Fа 

інших елеменFів українEької науки адмініEFраFивного права. Реалізація ж Fакою 

в українEькому законодавEFві покликана поEилиFи захиEF прав громадян 

(організацій) у EуEпільних правовідноEинах, підвищиFи ефекFивніEFь і 

передбачуваніEFь громадEького управління, інвеEFиційну привабливіEFь 

українEької економіки, нарешFі, надаFи нового імпульEу розвиFку 

адмініEFраFивної Fа Eудової пракFики 
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