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Ïðîáëåìà ï³äãîòîâêè ñòóäåíòà äî ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ñîö³àëüí³é ðîáîò³ çóìîâëåíà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ
ñèòóàö³ºþ, äëÿ ÿêî¿ õàðàêòåðíîþ º îíîâëåííÿ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â ³ ñèñòåì. Ñòâîðþþòüñÿ íàóêîâ³ øêîëè,
ïðîâîäÿòüñÿ ñïåö³àëüí³ äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, ðîçðîáëÿþòüñÿ ìîäåë³ ¿õ ï³äãîòîâêè äî
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. ²ñòîòíèé âíåñîê ó ðîçâèòîê òåîð³¿ ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³îíàëà çðîáëåíèé â ïðàöÿõ Ì. Í.
Äåðêà÷à, Å.Ô. Çååðà, Å.Î. Êëèìîâà, Í.Â. Êóçüì³íî¿, À.Ê. Ìàðêîâî¿, Â.Ä. Øàäðèêîâà òà ³í. Ð³çí³ àñïåêòè ïðîáëåìè
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, çîêðåìà ïðîôåñ³éí³ âì³ííÿ âèâ÷àëàñÿ â ïñèõîëîã³÷í³é òà ñîö³îëîã³÷í³é íàóö³
áàãàòüìà àâòîðàìè (². Àðàíîâñüêèé, Ò.Þ. Áàçàðîâ, Ò.Ã. Æóðàâëüîâà, ².À. Çèìíÿ, Ì.Ä. ²ëüÿçîâà, Ò.Ë. Êðåìíüîâà,
Ï. Êíåçåëü, Î.À. Îâñÿíèê, Ë.À. Ïåðøèíà, Î.Â. Ïëåøàêîâà, ª.Ã. Ñòóäüîíîâà, Ì.Â. Ô³ðñîâ òà ³í.).

Ó ö³ëîìó ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ³íòåãðàëüíà õàðàêòåðèñòèêà ä³ëîâèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé
ñïåö³àë³ñòà [2, ñ. 383]; “ïîòåíö³éíà ãîòîâí³ñòü âèð³øóâàòè çàâäàííÿ ³ç çíàííÿì ñïðàâè”, “ï³äâàëèíè ïåäàãîã³÷íî¿
ìàéñòåðíîñò³, ÿêó ïîâèíåí ôîðìóâàòè ÂÍÇ” [5, c. 37]. Êîìïåòåíòíîñò³ ëþäèíè [3] ìîæíà ïîä³ëèòè íà òðè ñôåðè:  ò³,
ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ëþäèíè ÿê îñîáèñòîñò³, ñóá’ºêòà æèòòºä³ÿëüíîñò³ òà æèòòºòâîð÷îñò³;  ò³, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî
êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç ³íøèìè ëþäüìè;  ò³, ùî ñòîñóþòüñÿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáè. Ö³ ñôåðè, êîíöåïòóàë³çàö³ÿ
ÿêèõ äàº ìîæëèâ³ñòü ïðîâåñòè óçàãàëüíåííÿ ÷èñëåííèõ êîìïåòåíòíîñòåé (³, ðàçîì ç íèìè – óì³íü), ñëóøíî ç³ñòàâèòè
³ç òðüîìà ñôåðàìè æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè: ñóá’ºêò-îñîáèñò³ñòü (àáî îñîáèñò³ñíà ñàìîðåãóëÿö³ÿ), ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíà
âçàºìîä³ÿ (÷è êîëåêòèâíà), ä³ÿëüí³ñòü (ä³ÿëüí³ñíà) [3, ñ. 30-40]. Âîäíîðàç çàçíà÷åí³ ñôåðè äîçâîëÿþòü ãîâîðèòè ïðî
òðè ñôåðè æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè: ñóá’ºêò-îñîáèñò³ñòü (îñîáèñò³ñíà), ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíà âçàºìîä³ÿ (êîëåêòèâíà),
ä³ÿëüí³ñòü (ä³ÿëüí³ñíà), ÿê³ ïîñòàþòü êîìïåòåíòí³ñíèìè ïðèíöèïàìè äèôåðåíö³àö³¿ ïðîôåñ³éíèõ âì³íü ìàéáóòí³õ
ñîö³àëüíèõ ïðàö³âíèê³â. Çàçíà÷åí³ àñïåêòè ôîðìóâàííÿ ñó÷àñíîãî ñïåö³àë³ñòà, à ñàìå: ñòàíîâëåííÿ éîãî îñîáèñòîñò³,
ñàìîðîçâèòîê òà ñàìîäåòåðì³íàö³ÿ çóìîâëþþòü ïîäàëüøèé ðîçâèòîê éîãî ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé,
ÿê³, íà äóìêó äåÿêèõ äîñë³äíèê³â [1], ìîæíà àíàë³çóâàòè ÿê óì³ííÿ: ïîºäíóâàòè äåê³ëüêà ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â (â³ä÷óòòÿ,
óÿâëåííÿ, äóìêè òà ³í.), ÿêå âèðàæàºòüñÿ â òîìó, ùî ïîÿâà îäíîãî ç íèõ âèêëèêàº ïîÿâó ³íøîãî (àñîö³àòèâí³ñòü
ìèñëåííÿ, ñèíåñòåç³ÿ);  äåòàëüíî àíàë³çóâàòè ôàêòè é ÿâèùà, ðîçáèðàòèñÿ â ñïðàâàõ, â÷èíêàõ, êîíôë³êòàõ äî ïîäðîáèöü
(àíàë³òè÷í³ñòü ìèñëåííÿ);  âèð³øóâàòè çàâäàííÿ íåñòàíäàðòíèìè ìåòîäàìè, çíàõîäèòè íåñòàíäàðòíå, îïòèìàëüíå
âèð³øåííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ (òâîð÷³ñòü);  áóòè ñïîê³éíèì, òåðïëÿ÷èì, ðåòåëüíèì (óð³âíîâàæåí³ñòü); â³ðèòè â
ïîçèòèâíå âèð³øåííÿ áóäü-ÿêî¿ æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ (îïòèì³çì); í êîíòðîëþâàòè ñâî¿ åìîö³¿ (ñàìîêîíòðîëü); áóòè çäàòíèì
äî âñòàíîâëåííÿ êîíòàêò³â, ïîÿñíþâàòè, ïåðåêîíóâàòè (êîìóí³êàáåëüí³ñòü); íàäèõàòè, ïðèéìàòè â³äïîâ³äàëüí³ ð³øåííÿ
â çíà÷óùèõ ñèòóàö³ÿõ (ë³äåðñòâî);  óñâ³äîìëåíî ï³äêîðþâàòè îñîáèñò³ ³íòåðåñè ñóñï³ëüíèì ³ áóòè ãîòîâèì äî âçàºìîä³¿
³ ñï³âðîá³òíèöòâà (êîëåêòèâ³çì);  íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çä³éñíåí³ ä³¿, â÷èíêè òà ¿õ íàñë³äêè ñòîñîâíî êîëåêòèâó
(ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü); – îö³íþâàòè âëàñí³ ïîçèòèâí³ ðèñè ³ íåäîë³êè (àäåêâàòíà ñàìîîö³íêà); ðîçóì³òè ëþäåé,
ñï³âïåðåæèâàòè ¿ì (åìïàò³ÿ);  æèòè ñåðåä ëþäåé ³ äëÿ ëþäåé (ñîö³àëüíà àêòèâí³ñòü) [1, ñ. 34-67].

Àíàë³çóþ÷è ö³ âì³ííÿ, âèñíîâóºìî, ùî âîíè íå îêðåñëþþòü âñ³õ àñïåêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî
ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà òà çìóøóº øóêàòè íîâ³ ìîæëèâîñò³ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ îñòàííüî¿. ² ïåâí³ ç öèõ
ìîæëèâîñòåé íàì â³äêðèâàþòüñÿ ó íàïðÿìêó îñîáèñò³ñíî çîð³ºíòîâàíîãî ï³äõîäó, ñóòü ÿêîãî ñòàíîâèòü òàêà
ïîáóäîâà ïðîöåñó ï³äãîòîâêè ñó÷àñíîãî ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà, ùî ïåðåäáà÷àº îð³ºíòàö³þ ó öüîìó ïðîöåñ³ íà
éîãî ö³ë³ñíó îñîáèñò³ñòü. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ââàæàºìî çà äîö³ëüíå ðîçãëÿíóòè õàðàêòåðèñòèêó ïîòåíö³àë³â
îñîáèñòîñò³, ÿêó ïðîïîíóº Ì.Ñ. Êàãàí [4]: 1. Ãíîñåîëîã³÷íèé ïîòåíö³àë, ùî âèçíà÷àºòüñÿ îáñÿãîì ³ ÿê³ñòþ
³íôîðìàö³¿, ÿêîþ âîëîä³º îñîáèñò³ñòü (çíàííÿ ïðî çîâí³øí³é ïðèðîäí³é ³ ñîö³àëüíèé ñâ³ò, ñàìîï³çíàííÿ);
îòðèìàííÿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ çàëåæèòü â³ä ïðèðîäíîãî ðîçóìó, îñâ³÷åíîñò³ ³ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó îñîáèñòîñò³.
2. Àêñ³îëîã³÷íèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ îòðèìàíîþ íåþ â ïðîöåñ³ ñîö³àë³çàö³¿ ñèñòåìîþ ö³íí³ñíèõ
îð³ºíòàö³é â ìîðàëüí³é, ïîë³òè÷í³é, ðåë³ã³éí³é, åñòåòè÷í³é ñôåðàõ (¿¿ ³äåàëè, ö³ë³, ïîãëÿäè òîùî). 3. Åìîö³éíî-
âîëüîâ³ òà ³íòåëåêòóàëüí³ ìåõàí³çìè îñîáèñòîñò³. 4. Êîìóí³êàòèâíèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿
âì³ííÿì ñï³ëêóâàòèñÿ, õàðàêòåðîì ³ ì³öí³ñòþ êîíòàêò³â ç ³íøèìè ëþäüìè. 5. Õóäîæí³é ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³
âèçíà÷àºòüñÿ ð³âíåì, çì³ñòîì, ³íòåíñèâí³ñòþ ¿¿ õóäîæí³õ ïîòðåá òà òèì, ÿê âîíà ¿õ çàäîâîëüíÿº, ³ ïåðøî÷åðãîâî
– ó òâîð÷îñò³. 6. Òâîð÷èé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ îòðèìàíèìè íåþ ³ ñàìîñò³éíî ïðèäáàíèìè óì³ííÿìè
³ íàâè÷êàìè, çäàòí³ñòþ äî ä³é òà ì³ðîþ ¿õ ðåàë³çàö³¿ â áóäü-ÿê³é ñôåð³ ä³ÿëüíîñò³ [4, ñ. 260-262].

Îñê³ëüêè âì³ííÿ áóäü-ÿêîãî ôàõ³âöÿ ôîðìóþòüñÿ ó çàãàëüíîìó îñîáèñò³ñíîìó êîíòåêñò³, òîáòî “âïèñóþòüñÿ ó
éîãî îñîáèñò³ñíó êàíâó”, òî äîö³ëüíî ñêëàñòè ïñèõîëîã³÷íèé ïîðòðåò îñîáèñòîñò³ ìàéáóòíüîãî ñîö³àëüíîãî
ïðàö³âíèêà, ÿêèé áàçóºòüñÿ íà çàäàíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ òà âèïëèâàº ç â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â. Öåé ïîðòðåò
äîçâîëèòü óòî÷íèòè äåÿê³ íàïðÿìêè òà øëÿõè ôîðìóâàííÿ êîìïåòåíòíîãî ñîö³àëüíîãî ïðàö³âíèêà òà, â³äïîâ³äíî,
âèçíà÷èòè ä³àãíîñòè÷í³ íàïðÿìêè âèâ÷åííÿ êîíêðåòíèõ âì³íü.
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