rocroJiapcTBa 1 yHpaBJiHHS PU3UKAMHU JIOCTYITHUMH IS TEPEeBaKHOI OLIBIIOCTI
bepmepis.

[lepeBara BUKOpUCTaHHS MOJIENICH PU3UKOBAHOTO 3eMJIEpPOOCTBa, O€3CyMHIBHO,
€ HAMBUIIOI HAa PUHKAX, IO PO3BUBAIOTHCSA, B YMOBax JOCTYIY JO KOPOTKOTO
nepiody icTopii JaHWX 3a BTpaTaMu, OOMEKEHOTO JOCTYITY O BUKOPUCTAHHS JaHUX.
Mopeni M03BOJSAIOTH CTPAXOBHUKAM CHCTEMATHYHO BUOHMPATH PU3HKH 1 OIIHUTH
noteHIiamy Brpar. Ha manuii wac AsilickkuM meHTpoM pu3uKy (anrir Asia Risk
Centre) [5], mo 3ailiCHIOE YIpaBIiHHA PU3HKAMU Ta KUIbKICHY OLIHKY PH3HKIB
CLITBCHKOTO TOCTIOAAPCTBA, PO3pPO0IICHa MOIETh CLTBCHKOTO TocoaapcTBa st Kuraro
1 Immii. Ile copusiio CTBOPEHHIO aHAEPAWTHHTOBOI IIATGOPMU IJIs MIATPUMKHU
CTPAaxXOBUKIB B 00JIaCTI I[IHOYTBOPEHHS 1 YNPABIIHHS CTPaxoBUM mopTdeseMm 3a
KyJIbTypaMU Ha OCHOBI 1HAEKCIB.
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TepHONUIECHKUI HAIlIOHAIBHUM €KOHOMIYHUN YHIBEPCUTET

S3HAYEHHA MAPKETHUHI'Y B III/IBUILIEHHI KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHOCTI CTPAXOBOI'O PUHKY B YKPAIHI

VY cydacHux ymoBax iHQopmarlliiHe 3a0e3MeueHHs, 10 CKJIAAa€EThCA 13
30upaHHs 1 mnepepoOku iHdopMallii, € BaXKIMBOK CKJIAI0BOI IPOBEICHHS
cTpaxyBaHHs. IcHye moTpeba MOCTIHO aHaTi3yBaTH 3MiHU 30BHIIIHIX 1 BHYTPIIIHIX
YUHHUKIB, IO MOXYTh BIUIMHYTH Ha €(EKTUBHICTb I1HHOBAIIMHOI MiSUTBHOCTI
cTpaxoBoi kommanii. CTpaxOBHK NMOBHHEH MaTh 0a3u JaHMX IOJO IOTOYHOI Ta
CTpaTeriyHoi AisIbHOCTI, 3MIHM MaKpO- 1 MIKpOEKOHOMIYHOI CUTYaIlli Ha CTPaxOBOMY
PUHKY, TEH/ICHIII1 PO3BUTKY CTpaxyBaHHS.
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AMEpUKaHChKI, 3aX1THOEBPOIEHCHKI, POCIMChKI Ta YKpaiHChKI BYEHI Jeaaii
OUIbIIY yBary IpHUIUISIOTH TpoOIeMaM BUKOPUCTAaHHS 1HHOBAIIlM B3araii, a 30Kpema,
1 MisTTBHOCTI cTpaxoBuKiB. JlominbHo 3ramgatu podotu T. AmOnepa, I1. Jlowms, .
I'opnona, XK. Jlam6ena, O. I'amankoBoi, O. Ko3smenko, C. Ocaniis Ta iHIIHX.

CrtpaxoBuil MapKEeTUHT CIiJi pO3yMIiTH sIK (G110co(]ito, TAKTUKY 1 CTPATErio
CTpaxOBHKa, IO CHOpAMOBaHAa Ha BUSBICHHSA, (OPMYBaHHS KpPEAaTUBHOIO Ta
3aJI0BOJICHHS ICHYIOUOTO TMOIUTY KIIIE€HTIB 1 CIpHsie ePEeKTUBHIIOMY 3a0€3MEUEeHHIO
ix moTped y SKICHOMY 1 TOBHOMY CTPaXxOBOMY 3aXHUCTI B TO€JHAHHI 3 JOCSTHEHHSAM
JIOCTaTHBOI MPUOYTKOBOCTI Omepalliid I CTPaxoBOi KOMIIAHIi IUISIXOM YCHIIITHO1
peanizalii cTpaxoBUX MPOAYKTIB, SIKi BPaXOBYIOTh TEHACHIII PO3BUTKY CTPaxOBOIO
PUHKY Ta IPUHOCSITH KOPUCTH CYCIIIBCTBY.

B exoHowmill Bnepie TepMiH “iHHOBaLli” OyB BBelIeHHN y XX CT. y HAYKOBUX
poborax M. A. Illymmerepa, 30kpemMa, B KHU3i “Teopisi eKOHOMI4HOrO PO3BHTKY”
(1912 p.) iHHOBaIi BHU3HAYEHO SK OYIb-SIKI MOXJIMBI 3MiHH, 110 BHHUKAIOTh B
pe3ynbTaTi 3acTOCYBaHHS HOBUX Ta BJOCKOHAJIEHMX pIIIEHb TEXHIYHOTO,
TE€XHOJIOTIYHOTO, OpraHi3aliiHOTO XapakTepy B cdepi BUPOOHUUTBA, 30YyTy,
ympasiiaHs Toulo [ 1, ¢. 316-317].

Y KOHTEKCTI 1aHO1 MpOoOJEeMaTHKH CJIiJT TAKOK PO3TJISTHYTH MOHSTTS CTPAXOBUX
MapKEeTUHTOBUX 1HHOBaIiil. CTpaxoBl MapKETUHTOBI 1HHOBAIll — 116 BUKOPUCTAHHS
HOBITHIX TEXHOJOTIH 3 METOI YJIOCKOHAJIEHHS ICHYIOYMX BHJIB CTPaxOBHUX
MPOAYKTIB Ta MOCIHYr ado sl pO3pOO0JIEHHS HOBHX, $IKl, BPEIITI-PELIT, TPUHOCSITH
npuoOyToK [2, c. 28].

[HHOBaLIIMiHA CKJIaZIOBA CTPAXOBOTO MAapKETHHTY BKIItOUa€e (JOPMYBaHHS TaKOIrO
MPOJYKTy, IO OyJe TMepeBeplIyBaTH BKE ICHYIOYlI Ha pPHUHKY Ta IIMM caMme
30UTbLIYBaTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh TAHOTO MPOAYKTY. Y HAyKOBIW JIITEpaTypi
ICHY€ 1Ba OCHOBH1 HAIIPSIMKH 1HHOBAIITHOTO CTPaxOBOIr0 MapKETUHTY:

1. BukopucTaHHs HOBUX TEXHOJIOTIH y peamizaiii BXKe ICHYIOUMX CTPaXxOBHX
MPOJIYKTIB Ta MOCIYT.

2. CTBOpEHHS HOBUX CTPaXOBUX MPOAYKTIB, TOCIYT.

HeoOxigHicTh BIPOBAPKEHHS 1HHOBAI[IMHUX MEXaHi3MIB (POpPMYyBaHHS HOBUX
CTPaxOBHX MPOAYKTiB BUHUKAE 3 TAKUX MPHUNH:

— OCBOEHHSI HOBUX CETMEHTIB CTPAXOBOT'O PUHKY;

— MIABUILEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 32 PaXyHOK CTBOPEHHSI HOBUX IUIf
CTPaxoOBOTO PUHKY MPOAYKTIB [3, c. 110].

Ti crpaxoBl KoMmmaHii, 0 HE BUKOPUCTOBYIOTh IHHOBAIlliiHI MEXaHI3MHU,
3a3BUYail BHUKOPHUCTOBYIOTH TOTOBI PO3POOKM KOHKYPEHTIB ab0 BIOCKOHAJIOIOTH
HasIBHI IPOAYKTU UM MOCITYTH.

Y HaykoBil niTepaTypl Ha Cy4yacHOMY e€Tami ICHye JBa OCHOBHI BHUIHU
MapKEeTUHTY: TPAJULINHUN Ta HETPATUIIIMHUI.

Jlo IHCTPYMEHTIB TPaJMIIIHHOTO MApKETHHTY CJIiJI BIIHECTH peKiiamy, 30yT,
0OCITyroByBaHHsI MOKYIMIIS, MOJITUKY IIH, BUBUYEHHS MOTPEO 1 MOMUTY, 3B 30K 31
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CHOXKMBa4aMH Ta TpoOMaJChKICTIO. CKIaJOBUMHU HETPAAUIIHHOTO CTPaXOBOIO
MAapKETHUHTY €:

— IpsiMa peKiama;

— OpeHAUHT (MapoyHa MOJIITHKA);

— IMIPOMOYIIH;

— CTPaxOBUM MEPYAHIAN3UHT;

— Publik Relations (PR);

— peknama B [HTepHeTi;

— CIIOHCOPCTBO [4].

B ymMoBax BUCOKOI KOHKYpPEHIIli CTPaXOBOTO PUHKY CTPAaXOBUKU BCE OLIbIIE
yBaru NpUAUIIIOTh CTPAXyBaHHIO HE3BUYAMHMX PU3MKIB, 3HIKKAM Ta akuisMm. Taki
3a0X0YyBajbHl 1HCTPYMEHTH BHUKOPUCTOBYIOTBHCSI [IJIi TPOCYBAHHS CTPAXOBUX
MPOJIYKTIB 1 MOCTYT.

OTXe, BUCOKUN pIBEHb KOHKYPEHIIli Ha CTPaxOBOMY PHUHKY, €KOHOMIYHMMA
cnajg B KpaiHi, BHUOAraWBICTh CIOXKMBA4iB, HHU3BKUM pIBEHb KYIIIBEJIbHOI
CIIPOMOKHOCT1 HACEJICHHSI, HAyKOBO-TEXHIYHUW Mporpec JIIOACTBA — yce Iie Ti
YUHHUKH, 110 CIIOHYKAlOTh CTPaxoBl KOMIIAHIi YKpaiHM NpPOBOAUTH 1HHOBAILliHI
MPOIIECH Yy CBOIN AisTbHOCTI. [IpH IbOMYy CTpaxoBUN MapKETHUHT BiJIIFPA€ POJib, TaK
3BaHOT0, IHCTPYMEHTY 1HHOBAIIMHOI JiSTILHOCTI. 3aBISKH 30UIBIIEHHIO Ta PO3BUTKY
KaHAJIIB TPOCYBAaHHA CTPAaxOBUX MPOAYKTIB CTPAXOBUKM 3HAXOIATh MIAX1A A0
HaBUOATIMBIIIUX KJIIEHTIB, a 3aBASKM 1HHOBAI[IMHUM KaHajlaM KOMYHIKaIlii
MPUBEPTAIOTh YBary M 3ally4aloTh BEJIUKY KUJIBKICTh CTPaxXyBaJIbHHUKIB.
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