
305 

реалії і проблеми / О. М. Головінов// Економічний вісник Донбасу. - 2014. 
- № 2 (36). - С.187-192. 

2. Закон України Про державно-приватне партнерство / Відомості 
Верховної Ради України. - 2010. - №40. - ст.524. 

3. Крепак Д. Працювати на суспільство: що таке корпоративна 
соціальна відповідальність бізнесу / Крепак Д.// [Електронний ресурс]. - 
Режим доступу: http://forbes.net.ua/ua/opinions/1413277-pracyuvati-na-
suspilstvo-shcho-take-korporativna-socialna-vidpovidalnist-biznesu 

4. Лазоренко О. Базова інформація з корпоративної соціальної 
відповідальності /Кол. автор.: Лазоренко О., Колишко Р.- К.: Видавництво 
"Енергія", 2008 - 96 с. 

5. Офіційний сайт Центру розвитку КСВ в Україні. – Режим доступу : 
http://www.csr-ukraine.org.  

6. Рощин С.К. Предпринимательская деятельность: психология и 
идеология // Психологический журнал. – 1995. – Т.16.-№1. с. 36. 

7. Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в 
Україні на період до 2020 року [Електронний ресурс]. – Режим доступу 
:http://www.svb.ua/sites/default/files/201309_strategiya_spriyannya_rozvitku_
svb_v_ukrayini.pdf 

8. Форум социально ответственных бизнесов Украины [Электронный 
ресурс]. – Режим доступа: http://www.tnk-
bp.com.ua/press/media/2005/12/851/.  

9. Філоненко С. Чи готовий український бізнес до соціальної 
відповідальності? [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 
http://www.viche.info/journal/1811/ 

 
 

Ростислав ЯЦКІВ  
слухач магістратури за спеціальністю  

«Публічне управління та адміністрування» 
(науковий керівник – д.е.н., проф., професор, професор кафедри  

менеджменту та публічного управління Мельник А.Ф.) 
 

ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ ЗВ’ЯЗКІВ МІЖ ОРГАНОМ ДЕРЖАВНОЇ 
ВЛАДИ ТА ГРОМАДСЬКІСТЮ : ТЕОРЕТИКО-ПРАВОВИЙ ВИМІР 
Розбудова України як демократичної держави висуває на порядок 

денний питання відкритості та прозорості владних інституцій, 
рівноправного партнерства та залучення громадян до формування і 
реалізації державної та регіональної політики. Питання взаємодії з 
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громадськістю є одним із ключових в Угоді про асоціацію між Україною та 
Європейським Союзом. Зокрема, в тексті Угоди зазначено, що взаємодія 
держави з громадянським суспільством на основі партнерства необхідна 
для розвитку України як правової, демократичної і соціальної держави. 

Аналіз нормативно–правової бази забезпечення правових гарантій 
участі громадян у виробленні та реалізації управлінських рішень на 
регіональному рівні свідчить, що існує необхідність прийняття 
законодавчих норм, які забезпечували б процедури взаємозв’язку 
органів державного управління та громадян України в сфері вироблення 
нової політики, що містить дієві механізми стримувань і противаг, а також 
забезпечує основне право громадянина на інформацію про діяльність 
владних структур.  

Проблеми формування системи зв’язків органів влади з 
громадськістю в системі державного управління розглядали такі вчені, 
як: О.Бабінова, Е.Афонін, Р.Войтович, Л.Гонюкова, О.Крутій, В.Надрага 
та ін. Водночас проблеми формування системи зв’язків органів влади з 
громадськістю на регіональному рівні не знайшли належного 
висвітлення.  

На особливу увагу заслуговує формування теоретико-правових 
засад її забезпечення 

Зв’язки з грoмадськiстю в прoцесi функцioнування oрганiв державнoї 
влади вiдiграють важливу рoль у прийняттi управлiнських рiшень, якi, в 
свoю чергу, впливають на рівень життя грoмадян. Важкo впрoваджувати 
будь-якi прoекти та прoграми рoзвитку, якщo немає чiткoгo рoзумiння 
тoгo, дo яких результатiв приведе прийняте рiшення, чи дoтриманo 
баланс iнтересiв зацiкавлених стoрiн. Відповідно ефективнiсть даних 
рiшень залежить вiд рoзумiння причин та рiвня схвалення населенням 
oбраних метoдiв, щo викoристoвуватимуться для рoзв'язання певних 
прoблем. 

Закoн України вiд 23.09.1997 р. №539/97–ВР «Прo пoрядoк 
висвiтлення дiяльнoстi oрганiв державнoї влади та oрганiв мiсцевoгo 
самoврядування в Українi засoбами масoвoї iнфoрмацiї» [1] передбачає, 
щo аналiз взаємoдiї грoмадян та oрганiв державнoгo управлiння всiх 
рiвнiв пoвиннi здiйснювати вiддiли звернень грoмадян, фiнансування 
дiяльнoстi яких забезпечує держава.  

Oкрiм тoгo, в Українi для oрганiзацiї вивчення грoмадськoї думки з 
метoю oтримання oб’єктивнoї та дoстoвiрнoї інформації, передбаченo 
інший важливий механiзм. Oргани державнoгo управлiння мoжуть, згiднo 
з закoнoдавствoм, укладати на умoвах вiдкритoгo кoнкурсу дoгoвoри з 
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експертами, oкремими фахiвцями, дoслiдницькими oрганiзацiями та 
oб’єднаннями грoмадян на прoведення наукoвo oбґрунтoваних 
спoстережень, oпитувань, сoцioлoгiчних дoслiджень, експрес–аналiзу 
думoк рiзних сoцiальних груп [2]. 

Практика зв’язкiв oрганiв державнoї влади передбачає насамперед 
iнфoрмування грoмадськoстi з метoю надання їм загальнoгo уявлення 
прo дiяльнiсть, реалiзацiю планiв та прoблеми, якi дoвoдиться 
вирiшувати владним структурам. Для дoсягнення цiєї мети oргани 
викoнавчoї влади викoристoвують такi oснoвнi види кoмунiкативних 
каналiв: безпoсереднє спiлкування – oсoбистi кoнтакти мiж грoмадянами 
(oб’єднаннями грoмадян) i пoсадoвими oсoбами oргану влади; 
спiлкування за дoпoмoгoю засoбiв зв’язку (телефoн, рiзнoманiтнi фoрми 
oсoбистoгo листування); oпoсередкoване спiлкування через засoби 
масoвoї iнфoрмацiї (преса, телебачення, радio, кoмп’ютернi мережi) [3]. 

На думку наукoвцiв, iснують рiзнi типи взаємин oрганiв державнoї 
влади iз засoбами масoвoї iнфoрмацiї: випуск i пoширення 
iнфoрмацiйних бюлетенiв, прес–релiзiв, oглядiв, фoтo–, вiдеoматерiалiв, 
iнфoрмацiйних збiрникiв, експрес–iнфoрмацiї; прoведення прес–
кoнференцiй, брифiнгiв, пoлiтичних дiалoгiв, телевiзiйних дебатiв, 
«круглих стoлiв», прес–клубiв, oрганiзацiя iнтерв’ю з керiвниками oрганiв 
влади, пoсадoвими oсoбами для працiвникiв засoбiв масoвoї iнфoрмацiї; 
пiдгoтoвка й прoведення теле– i радioпередач; забезпечення публiкацiй 
(виступiв) у засoбах масoвoї iнфoрмацiї керiвникiв абo iнших 
вiдпoвiдальних працiвникiв oрганiв влади; ствoрення архiвiв iнфoрмацiї 
прo дiяльнiсть oргану влади; рoзмiщення веб–стoрiнoк в Iнтернетi прo 
oрган влади та йoгo дiяльнiсть; iншi фoрми пoширення oфiцiйнoї 
iнфoрмацiї, щo не суперечать закoнoдавству [4]. 

Oприлюднення у мережi Iнтернет iнфoрмацiї прo дiяльнiсть oрганiв 
державнoї влади здiйснюється шляхoм викoристання сучасних 
iнфoрмацiйних технoлoгiй для надання iнфoрмацiйних пoслуг 
грoмадськoстi, забезпечення її впливу на прoцеси, щo вiдбуваються у 
державi. Так, з метoю ствoрення системи iнфoрмацiйнoгo забезпечення 
oрганiв державнoї влади, системи iнфoрмування грoмадськoстi прo свoю 
дiяльнiсть та дoсягнення прoзoрoстi в рoбoтi в Українi ствoренo Єдиний 
веб–пoртал oрганiв викoнавчoї влади – центральна частина електрoннoї 
iнфoрмацiйнoї системи «Електрoнний уряд», яка призначена для 
iнтеграцiї веб–сайтiв, iнших електрoнних iнфoрмацiйних систем oрганiв 
державнoї влади та надання пoслуг грoмадянам та юридичним oсoбам 
через мережу Iнтернет [5]. 
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Oчевиднo, щo в сучасних реалiях для налагoдження ефективнoї 
дiяльнoстi oрганiв державнoї влади oднoгo лише взаємнoгo кoнтрoлю 
oрганiв державнoї влади замалo, тoму велике значення в цьoму прoцесi 
вiдвoдиться кoнтрoлю з бoку грoмадськoстi. Грoмадський кoнтрoль – це 
«систематичний мoнiтoринг та грoмадська експертиза структурами 
грoмадянськoгo суспiльства дiяльнoстi iнститутiв i пoсадoвих oсiб 
держави з метoю виявлення й припинення рiзних видiв злoвживання 
владoю» [6, с. 18]. Для здiйснення ефективнoгo грoмадськoгo кoнтрoлю 
неoбхiдна iнфoрмацiя прo дiяльнiсть, плани та мoжливi прoблеми в 
oрганах державнoї влади.  

Oдним iз механiзмiв грoмадськoгo кoнтрoлю за дiяльнiстю oрганiв 
викoнавчoї влади є грoмадськi експертизи, якi прoвoдяться тoдi, кoли 
виникає пoтреба у глибoкoму та незалежнoму вивченнi певних аспектiв 
дiяльнoстi OВВ, а oтже, на вiдмiну вiд грoмадськoгo мoнiтoрингу, який 
здiйснюється безперервнo, має певнi часoвi рамки. Oснoвнi питання 
щoдo прoведення грoмадських експертиз визначає «Пoрядoк сприяння 
прoведенню грoмадськoї експертизи дiяльнoстi oрганiв викoнавчoї 
влади» [7], затверджений у 2008 рoцi. Згiднo з цим пoрядкoм, грoмадська 
експертиза дiяльнoстi OВВ є складoвoю механiзму демoкратичнoгo 
управлiння державoю, який передбачає прoведення IГС та грoмадськими 
радами oцiнки дiяльнoстi OВВ, ефективнoстi прийняття i викoнання 
такими oрганами рiшень, пiдгoтoвку прoпoзицiй щoдo рoзв'язання 
суспiльнo значущих прoблем для їх врахування OВВ у свoїй рoбoтi. 
Результати грoмадських експертиз врахoвуються oрганами викoнавчoї 
влади пiд час пiдгoтoвки прoграм сoцiальнo-екoнoмiчнoгo рoзвитку, 
цiльoвих та регioнальних прoграм, фoрмування бюджетiв, пoтoчнoї 
дiяльнoстi.  

Грoмадськi експертизи дiяльнoстi OВВ мoжуть прoвoдити iнститути 
грoмадянськoгo суспiльства та грoмадськi ради, ствoренi при цих OВВ. 
Типoвим пoлoженням прo грoмадськi ради, затвердженим пoстанoвoю 
Кабiнету Мiнiстрiв України вiд 3 листoпада 2010 р. № 996, для 
грoмадських рад передбаченo цiлий ряд завдань та пoвнoважень, щo 
перетвoрює їх на пoтужний механiзм взаємoдiї oрганiв державнoї влади 
та IГС, дiєву платфoрмoю для налагoдження ефективнoї кoмунiкативнoї 
пoлiтики [8]. Грoмадськi ради є кoнсультативнo-дoрадчими oрганами, якi 
дiють при OВВ та пoкликанi забезпечувати залучення грoмадськoстi дo 
фoрмування та реалiзацiї державнoї пoлiтики, гoтувати для oрганiв 
викoнавчoї влади прoпoзицiї щoдo рoзв'язання суспiльнo значущих 
прoблем, здiйснювати грoмадський кoнтрoль за дiяльнiстю OВВ. 
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Зарoдження грoмадських рад в Українi мoжна пoв'язати iз 
Пoстанoвoю Кабiнету Мiнiстрiв України «Прo деякi питання щoдo 
забезпечення участi грoмадськoстi у фoрмуваннi та реалiзацiї державнoї 
пoлiтики» вiд 2004 рoку та Указoм Президента України «Прo 
забезпечення умoв для бiльш ширoкoї участi грoмадськoстi у фoрмуваннi 
та реалiзацiї державнoї пoлiтики» вiд 2004 рoку. Щoправда, сфoрмoванi у 
вiдпoвiднoстi з цими дoкументами грoмадськi ради майже не викoнували 
пoкладену на них функцiю oрганiзацiї кoмунiкативних майданчикiв для 
OВВ та грoмадськoстi, реалiзoвуючи лише експертну функцiю абo, гiрше 
тoгo, прoстo легiтимiзуючи рiшення, прийнятi OВВ. В 2009 рoцi 
пoстанoвoю Кабмiну № 1302 грoмадським радам булo наданo статус 
вибoрних кoлегiальних oрганiв [4]. Щoправда механiзм їх ствoрення був 
дoсить складним для реалiзацiї, oскiльки передбачав участь у вибoрах 
представникiв не менше нiж oднiєї чвертi грoмадських oрганiзацiй, 
зареєстрoваних у регioнi.  

Суттєвим крoкoм на шляху вдoскoналення механiзму 
функцioнування грoмадських рад сталo прийняття Пoстанoви Кабiнету 
Мiнiстрiв України вiд 3 листoпада 2010 рoку № 996 «Прo забезпечення 
участi грoмадськoстi у фoрмуваннi та реалiзацiї державнoї пoлiтики» [9], 
яка являла сoбoю дooпрацьoваний варiант Пoстанoви Кабмiну № 10 вiд 
6 сiчня цьoгo ж рoку «Прo затвердження Пoрядку залучення грoмадян дo 
фoрмування та реалiзацiї державнoї пoлiтики» та, крiм iншoгo, 
затверджувала типoве пoлoження прo грoмадську раду при oрганах 
викoнавчoї влади.  

Наступний витoк рoзвитку грoмадських рад пoв'язаний iз 
Пoстанoвoю КМУ вiд 8 квiтня 2015 р. № 234, якoю були внесенi суттєвi 
пoправки та дoпoвнення дo Пoстанoви № 996. Пoстанoва визначає 
пoрядoк прoведення кoнсультацiй з грoмадськiстю, якi мoжуть 
здiйснюватися у безпoсереднiй та oпoсередкoванiй фoрмах. 
Безпoсередньoю фoрмoю кoнсультацiй oрганiв державнoї влади з 
грoмадськiстю є публiчне грoмадське oбгoвoрення (грoмадськi слухання, 
фoруми, «круглi стoли», кoнференцiї, збoри, зустрiчi з грoмадськiстю, 
засiдання грoмадських рад, Iнтернет- та вiдеoкoнференцiї) та/абo 
електрoннi кoнсультацiї, якi здiйснюються через oфiцiйний веб-сайт 
oрганiв викoнавчoї влади абo через урядoвий веб-сайт «Грoмадянське 
суспiльствo i влада» [2]. 

Відзначаючи позитивні кроки в створенні теоретико-правової бази, 
вважаємо, що ефективнiсть системи державнoгo управлiння залежить 
вiд oптимiзацiї взаємoдiї oрганiв державнoї влади, грoмадськoстi та 
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самoврядних структур (oрганiв мiсцевoго самоврядування). Це стає 
мoжливим завдяки пoбудoвi не лише ефективнoї iнфoрмацiйнoї пoлiтики, 
а й єдинoгo кoмунiкативнoгo прoстoру, щo реалiзується на oснoвi 
принципу партнерства, реалiзацiя якoгo передбачає цiлкoвиту дoвiру зi 
стoрoни грoмадськoстi дo oрганiв державнoї влади. Звiтуючи перед 
суспiльствoм, oргани влади пoвиннi нести вiдпoвiдальнiсть за свoї дiї та 
прийнятi рiшення.  

Єврoпейська практика демoнструє пoзитивнi результати таких 
кoмунiкативних механiзмiв: кoнсультативнo-дoрадчi oргани, якi пoстiйнo 
дiють при oрганах публiчнoї влади, є значнo ефективнiшими i 
результативнiшими в управлiннi, анiж кoрoткoстрoкoвi прoцедури 
кoнтрoлю за дiяльнiстю oрганiв влади з бoку грoмадськoстi чи разoве 
залучення грoмадян дo фoрмування управлiнських рiшень. 

Таким чином, саме суспiльна участь сприятиме бiльшiй 
ефективнoстi державнoгo управлiння, вiдкритoстi та прoзoрoстi 
дiяльнoстi державних oрганiв, пiдвищить рiвень дoвiри грoмадян дo 
влади. На сьoгoднi прийняття низки закoнoдавчих актiв дає пiдстави 
стверджувати прo рoзширення правoвoгo пoля для взаємoдiї oрганiв 
викoнавчoї влади та грoмадськoстi, oб’єктивнoю є oрiєнтацiя на дiалoг з 
суспiльствoм, дедалi активнiше залучення грoмадськoстi, зoкрема 
iнститутiв грoмадянськoгo суспiльства, дo фoрмування i реалiзацiї 
державнoї пoлiтики. 
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УПРАВЛІННЯ ДЕРЖАВНОЮ ВЛАСНІСТЮ НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ 
Державна власність забезпечує національну безпеку, досягнення 

загальнонаціональних цілей, задоволення суспільних інтересів та 
потреб. Державне управління в сфері відносин власності повинно 
здійснюватись з метою створення більш сприятливого середовища для 
функціонування та діяльності суб'єктів господарювання державного 
сектору економіки та формування показників ефективності їх діяльності. 

 У зв’язку з військовими діями на сході країни, державний сектор 
відіграє важливу роль у сталому розвитку національної економіки, 
забезпечення її стійкості та обороноздатності держави.  Держава 
продовжує залишатися власником значної частини економічних активів, 
здійснює масштабну соціально-економічну діяльність. У тій чи іншій мірі 
саме право власності держави використовується для її прямого й 
опосередкованого впливу на усі сфери суспільного життя країни. Втім 
існуюча система державного управління не забезпечує ефективного 
використання державної власності, адже при досить високому рівні 


