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ROZWOJ RYNKU UBEZPIECZEN POJAZDOW SILNIKOWYCH
NA UKRAINIE: PROBLEMY I ICH ROZWIAZANIA

W naszych czasach rynek motoryzacyjny stale si¢ rozwija.
Doprowadzito to do wzrostu liczby samochodow aktywnie uzywanych,
zwiekszajagc tym samym liczbe wypadkow drogowych. Jednoczesnie
ubezpieczenia komunikacyjne cieszg si¢ coraz wigksza popularnoscig jako
srodek zapewnienia interesOw wiascicieli nieruchomosci w przypadku
nieprzewidzianych zdarzen.

Ubezpieczenie transportu samochodowego to ustuga, ktora chroni przed
wszelkim ryzykiem, ktore moze spowodowa¢ uszkodzenie lub zniszczenie
transportu  ubezpieczyciela, a takze odpowiedzialnos¢ finansowg
ubezpieczonego za szkody wyrzadzone w mieniu, zyciu 1 zdrowiu innych
uczestnikéw ruchu oraz szkody w zyciu 1 zdrowiu Kierowca 1 pasazerowie
ubezpieczonego transportu [1].

Istnieja nastepujace rodzaje ubezpieczen komunikacyjnych [2]:

— ubezpieczenie transportu ladowego, ktore nalezy do ubezpieczajacego
na podstawie prawa wlasnosci, pelnego zarzadzania gospodarczego,
zarzadzania operacyjnego lub innych podstaw prawnych, jak rowniez
ubezpieczenie zainstalowanego dodatkowego sprzetu pojazdu; ono
zapewnia wlascicielowi odszkodowanie strat w wyniku powstania
nastepujacych ryzykéw: kradziez pojazdu, wypadek drogowy (wypadek),
kleska zywiotowa, pozar, bezprawne dziatania osob trzecich (CASCO);

— obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wiascicieli
pojazdow ladowych, ktore ma na celu zapewnienie odszkodowania za
szkody wyrzadzone zyciu, zdrowiu 1 / lub majatkowi ofiar wypadku oraz
ochrong intereséw majatkowych ubezpieczajacych (OCTI);

— dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilne; wilascicieli
transportu ladowego (w tym odpowiedzialnos¢ przewoznika);
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— obowigzkowe ubezpieczenie osobiste od nieszczesliwych wypadkow
transportowych.

Po przeanalizowaniu stanu rynku ubezpieczen samochodowych za
okres 2017-2018 rr., na podstawie wskaznikow CASCO, HICP 1 Green
Card, mozna stwierdzi¢, ze ogdlna sytuacja ma pozytywng tendencje.

Sktadki ubezpieczeniowe brutto z tytulu ubezpieczenia transportu
ladowego (CASCO) za 9 miesiecy 2018 r. wyniosty 1.880,4 min UAH,
czyli 0 27,2% wigcej, niz w tym samym okresie 2017 r. [3].

Wielkos¢ sktadek ubezpieczeniowych brutto z tytulu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilne; wilascicieli pojazdow transportu lagdowego
wyniosta 1 379.3 min UAH, czyli o 37.7% wigcej, niz w tym samym
okresie 2017 r. [3].

Wielkos¢ sktadek ubezpieczeniowych brutto z tytulu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej wiascicieli pojazdow ladowych (w ramach
uméw miedzynarodowych) | Zielona Karta” wyniosta 3478 min UAH, co
stanowi o0 15,7% wiecej, niz w tym samym okresie 2017 r. [3].

Jednak pomimo pozytywnej sytuacji na rynku ubezpieczen
samochodowych istnieje wiele probleméw, ktére nalezy rozwigzac, w
szczegolnosci [4]:

1. Nagroda premiowa:

— nizsze realne dochody;

— zatapianie konkurentow;

— spadek sprzedazy w salonach samochodowych.

2. Wzrost ptatnosci:

— dewaluacja hrywny;

— wzrost kosztow naprawy samochodu.

3. Wzrost innych wydatkow:

— ubezpieczenie od oszustw;

— wzrost udziatu aktywnych kanaloéw sprzedazy;

— wzrost stawek reasekuratoréw nierezydentow.

4. Spadek dochodéw z inwestycii:

— brak zwrotu depozytow przez banki;

— ryzyko na rynku akcji.

W celu zapewnienia zaufania publicznego do ubezpieczenia transportu
samochodowego nalezy zwigkszy¢ ich liczbe w nastepujace sposoby [5]:

125



— wyeliminowanie skutkow S$wiatowego kryzysu finansowego 1
gospodarczego, aby zapobiec niewyptacalnosci ubezpieczycieli;

—przeglad polityki taryfowe) zaktadow ubezpieczen, w szczegolnosci
tych, ktére w swoich portfelach maja znaczng cze$S¢ ubezpieczen
samochodowych;

— wzrost roli brokerow ubezpieczeniowych;

— stworzenie rozwinigtego 1 wyplacalnego systemu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilne] wiascicieli pojazdow ladowych, ktory moze
zrekompensowac straty z nieprzewidzianych zdarzen;

— wprowadzenie programéw informowania ludnosci za posrednictwem
srodkow masowego przekazu o stanie 1 perspektywach rynku ubezpieczen;

— przywrodcenie zaufania narodu ukrainskiego do ubezpieczycieli, co
przewiduje zwrot zainwestowanych srodkow;

— zwigkszenie zdolnosci zaktadéw ubezpieczen poprzez zwigkszenie
kwoty kapitalu, poprawe organizacji pracy i swiadczenie wysokiej jakosci
uslug ubezpieczeniowych;

— aktywizacja roli panstwa 1 jego organOw we wzmacnianiu 1
rozwijaniu ubezpieczen samochodowych;

—rozszerzenie wspoOlpracy migdzynarodowe; w zakresie wymiany
informacji o dziatalnosci zakladow ubezpieczen swiadczacych ustugi dla
tego typu itp.

Whniosek. Wzrost motoryzacji 1 wypadkow na drogach Ukrainy
obiektywnie wymaga stworzenia niezawodne] ochrony ubezpieczeniowe]
pojazdow silnikowych, zycia 1 zdrowia ludzi. W rezultacie ubezpieczenie
pojazdu jest jednym z wiodacych wsrod mnych rodzajéow ubezpieczen
dobrowolnych.
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HOW TO BE A SUCCESSFUL MANAGER

A good starting point is the Warren G. Bennis quote that "Leaders are
people who do the right things; managers are people who do things right."
Leadership involves creating a compelling vision of the future and helping
people understand and commit to it. Managers, on the other hand, are
responsible for ensuring that the vision is implemented efficiently and
successfully.

Of course, these two roles overlap — and, to be fully effective, you need
to fulfill both roles. However, the focus of this article is on the specific
skills and responsibilities of managers. After all, there's no point energizing
people to work towards a fabulous vision of the future, only to fall flat on
your face when it comes to implementation [3].

The Importance of Delegation

The top priority for team managers i1s delegation. No matter how skilled
you are, there's only so much that you can achieve working on your own.
With a team behind you, you can achieve so much more: that's why it's so
important that you delegate effectively!

Successful delegation starts with matching people and tasks, so you first
need to explain what your team's role and goals are. A good way of doing
this 1s to put together a team charter, which sets out the purpose of the team
and how 1t will work. Not only does this help you get your team off to a
great start, 1t can also be useful for bringing the team back on track if it's
veering off course [3].

Motivating Your Team

Of all the attributes that set good managers apart, this may be the most
important. The ability to empower members of a team and help each
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