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ПІДПРИЄМНИЦТВІ
Перетворившись у міждисциплінарне формування, сучасна теорія ризи­

ку вже зі свого боку виступає у ролі самостійного теоретичного економіко- 
математичного обгрунтування оптимальності страхового підприємництва. 
Використовуючи елементи страхової практики, математична теорія ризику 

•нагромаджує відповідні теоретичні знання, які у подальшому знаходять своє 
відображення та практичне застосування. Наприкінці 80-х pp. професор Ель- 
мар Гельтен дав чітке визначення ще не розв’язаних і досі страхових проб­
лем, які потребують математичного опрацювання у руслі сучасної теорії 
ризику'. Отже, це:

1. Розробка так званої “моделі специфікації”. Необхідність розробки та­
кої моделі диктується тим, що хоча кількість та обсяг збитків суто випадкові 
величини, але при розрахунку тарифів, як виявляється, важливо дослідити 
не лише закономірності виникнення, а й причини походження, щоб чіткіше 
передбачити тенденції. Так, виходячи із причинно-наслідкового зв’язку, в 
процесі реалізації “моделі специфікації” вдається виявити характер причин, 
знаючи їх наслідки.

2. Розв’язання “проблеми незалежності”. Йдеться про те, що у багатьох 
ризикотеоретичних моделях повинна передбачатися стохастична незалеж­
ність змінних величин у часі, в саме: між ризиками, між збитками, між чис­
лом і сумами збитків. Поки що у страховій практиці успішне розв’язання 
цих проблем є досить поодиноким явищем, а тому існуючі моделі ризику не 
завжди відповідають реальним господарським процесам.

3. Важливою проблемою є математичне обгрунтування “тотальної моделі 
страхового підприємництва”. Зміст цієї моделі охоплює не лише традиційні 
техніко-страхові розрахунки, а й економіко-математичне обслуговування 
“нестрахової” діяльності страховиків: розрахунок прибутків, збитків, фінан­
сових планів і балансів.

4. “Проблема переекзаменування”, яка полягає у створенні постійно ді­
ючих систем перегляду моделей ризику, побудованих на застарілій емпірич­
ній базі.

5. Окремим напрямком реалізації теорії ризику є обгрунтування опти-
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мальних величин “власного утримання ризику”. При цьому, зокрема, йдеть­
ся про встановлення “власної участі” при страхуванні так званого “мораль­
ного ризику”, який не є цілком “чистим” ризиком, а тому визначення його 
основних параметрів, як і подальша тарифікація, важко піддаються прийня­
тій методиці.

Складність і неоднозначність дефінітивних визначень змісту сучасної те­
орії ризику спонукує багатьох спеціалістів до його образного та схематично­
го зображення. Зокрема, у ряді фахових публікацій механізм реалізації ос­
новних положень теорії ризику демонструється на прикладі типових, функ­
ціонуючих страхових взаємовідносин, бо лише вони спроможні найповніше 
проявити усі можливі метаморфози ризику. При цьому їх суть передається 
чи то у формі “чорного ящика”, який служить місцем трансформації вхідних 
грошових потоків, чи то у формі водного резервуара. Поширене порівняння 
страхування із басейном для збору води (коштів) стає правдоподібнішим, 
якщо взяти до уваги те, що потік надходжень здійснюється рівномірно і його 
можна регулювати, а витік коштів відбувається раптово, що, як відомо, буває 
у випадках прориву “дамби”2. Дехто з відомих спеціалістів у галузі теорії 
ризику її спрощений схематичний образ подає таким чином:

Схема реалізації “теорії ризику” на прикладі типових страхових
взаємовідносин3

ВХІД ВИХІД

2 Wolf-Rudiger Heilmann. Risikotheorie — ein Elfenbeinturm der Versicherungswissenschaft? 
Versicherungswirtschaft. №  14 . — 1986. — C. 878. Erwin Straub. Non-Life Insurance Mathematics. 
Springer-Verlag, Association of Swiss Actuaries. — Zürich. — 1988. — C. 8. Elmar Hellen. Betriebliche 
Umweltschaden. Versicherung und andere risikopolitische Mabnahmen zur Meidung, Minderung, 
Uberwalzung oder Finanzierung. Versicherungswirtschaft. — №  17. — 1992. — C. 1082.

3 Beard R.E., Pentikainen T., Pessonen E. Risk Theory. The Stochastic Basis o f Insurance. 
Chapman and Hall. — London — New York. — 1984. — C. 322.
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Я:< війно з: схеми, найсуттєвіші вхідні та вихідні потоки ототожнюються 
із типовими фінансовими операціями страховика. Нейтральну ланку цього 
фінансового механізму становлять страхові резерви, через які трансформу­
ються потоки коштів Ці операції страховики здійснюють протягом певного 
часу Саме тому спеціалісти розглядають страхування як процес динамічного 
характеру, що має безпосередній вплив на порядок формування резервів4. 
Безумовно й те. шо вхідні та вихідні потоки, що опосереднюють страхові ре­
зерв;' повинні зіставлятися у своїх обсягах, а також відповідати оптималь­
ним параметрам. Таким чином, процес формування і використання резервів 
мусить розглядатися під кутом зору “динамічної оптимізації” . Цей процес, 
який за змістом є “процесом резервування” і визнається серцевиною кожно­
го рнзнкотеоретичного явища, фахівці називають”процесом ризику”. Він є 
безпосереднім об'єктом політики у галузі управління ризиками та страхового 
підприємництва і в свою чергу виступає синтезатором інших подібних про­
цесів: “процесу збитків”, “преміального процесу”.

Сучасною теорією ризику кількість та обсяг виплат за збитками визнача­
ються як складні випадкові величини стохастичного характеру. Тобто кожна 
випадкова страхова подія, яка настає в окремому проміжку часу (ї), приво­
дить до виникнення нового зобов’язання за збитками та стрибкового зрос­
тання виплат (Бї,; 8ї2). Цей процес називається “процесом збитків” і завжди 
має такий графічний вигляд:

Час (t)

Такий процес теж має складний характер, оскільки його основні кількісні 
параметри (кількість та обсяги кожної виплати, час їхнього настання) є змін­
ними випадковими. Отже, із “процесом збитків” пов’язується видаткова діяль­
ність страхового закладу. Такій діяльності, з іншого боку, протистоїть акуму­

4 Michael Reischel. Dynamische Ruckversicherungs — und Ausschuttungspolitik beim 
Risikogeschaft. Verlag Versicherungswirtschaft e.V., Karlsruhe. — 1981. — C. 126.

Winfried Schott. Steuerung des Risikoreserweprozeses durch Sicherungszuschlage im 
Versicherungsuntemehmen. Versicherungswirtschaft Verlag, Karlsruhe. — 1990. — C. 204.
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ляційна діяльність, яка головним чином базується на попередньому прийнятті 
страхових премій. На цій підставі аналогічно “процесові збитків” протягом 
певного часового відрізка виникає “преміальний процес” (Р,). На противагу 
“процесові збитків” “преміальний процес” відбувається рівномірно, послідов­
но, детермінантно, а тому у часовому вимірі має здебільшого лінійний харак­
тер. Тобто у проміжку часу (0, t) “преміальний процес” набуває вигляду:

Р = Р • t, за умови, що Р > 0 (страховий внесок).
Загальною умовою раціонального ведення страхової діяльності є дотри­

мання еквівалентності надходжень і виплат, тобто сума надходжень страхо­
вих премій протягом дії “преміального процесу” повинна щонайменше до­
рівнювати загальній сумі відшкодувань, яку належить виплатити протягом 
“процесу збитків”6.

Відомо, що кожен страховий заклад, розпочинаючи страхову діяльність, 
повинен мати у своєму розпорядженні певну суму коштів, які становлять по­
чаткову величину страхових резервів (R<,). Ці резерви протягом часу здійс­
нення “процесу збитків” та “преміального процесу” піддаються відповідним 
змінам: вони зростають і зменшуються. Таким чином, формується новий 
“процес резервів”, або “процес ризику”, який протягом певного часу (t) на­
буде відповідного кількісного значення (R,). Відтак алгоритм “процесу ризи­
ку” має такий вигляд:

R, =  Ro +  P t - S ,
“Процес ризику” графічно, як правило, зображається у формі типової 

ламаної лінії (див. графік). Як видно із графіка, процес починається з певно­
го початкового резерву, який потім послідовно нарощується за рахунок но­
вих надходжень премій, але кожного разу скорочується у випадкових часо­
вих пунктах внаслідок настання збитків різного обсягу. У пункті W3 резерви 
скорочуються настільки, що набувають негативного значення. Такий стан 
уже означає технічну чи фінансову кризу страхового закладу. Отже, контроль 
за дотриманням кількісних параметрів тих елементів, які становлять “процес 
ризику”, є основним завданням страхової математики як практичного вираз­
ника “теорії ризику”. З огляду на широту завдань “теорії ризику” у спеціаль­
ній літературі зустрічаються спроби розглядати їх у двох сферах:

— у сфері систематизації ризиків та калькуляції страхових премій;
— у сфері вимірювання ризиків, в аспекті однієї з актуальних галузей те­

орії прийняття рішень (Risk Measurement)7.
Завдання “теорії ризику” практично реалізуються у кількох напрямках. 

Безумовно, головним напрямком є розробка методології калькуляції опти­

Wolf — Rudiger Heilmann. Grundbegriffe der Risikotheorie, Karlsruhe, Verlag 
Versicherungswirtschaft. — 1987. — C. 75—77.

7 Wolf — Rudiger Heilmann. Ordering of Distributions and Risk Measurement., Blatter, Band 
XVII, Heft 3. -  1986. -  C. 225.
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мальної премії — з огляду на кошти-нетто, прибуток, комісійні, податки та 
інші складові. Враховуючи особливості встановлення ціни на страхові послу­
ги, тобто спираючись на попередньо проведену калькуляцію майбутніх зат­
рат, страхове підприємництво потребує точних розрахункових методів, побу­
дованих на математичній базі.

У “теорії ризику” відпрацьовано чотири основних принципи калькуляції 
страхових тарифів:

— принцип еквівалентності (Das Aquvalenzprinzip);
— принцип нульового результату (Das Nullnutzenprinzip);
— принцип збитку (Das Verlustprinzip);
— принцип ринку (Das Marktprinzip).
П р и н ц и п  еквівалентності, як це випливає з його назви, передбачає дот­

римання фінансової рівноваги у відносинах між сторонами: страховиком і 
страхувальниками. Страхові відносини здійснюються між ними згідно із 
максимою: “Блага страхувальників повинні дорівнювати очікуваним благам 
страховиків”. Виконання необхідних розрахунків стає можливим лише при 
використанні “основного закону страхової техніки” — “закону великих чи­
сел”. Розрахункова база, отримана при застосуванні “закону великих чисел”, 
дає змогу максимально точно (“ex ante”) розрахувати очікувані потреби стра­
хового фонду, а відповідно участь кожного страхувальника та необхідний 
обсяг його страхових премій — нетто. Фінансовий баланс цих взаємовідно­
син може бути виражений рівнянням:

р (X) = ЕХ — очікувана вартість від X.
Однак відомо, що такої вартості недостатньо для того, щоб забезпечити 

стабільність відносин. Необхідний певний додаток цільового характеру (до­
даток безпеки — “Safetu loaging) — (1). Відповідно до такої корекції вищена- 
ведене рівняння отримає вигляд:

р (X) = ЕХ + 1.
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У свою чергу “додаток безпеки” має власну розрахункову базу, яка грун­
тується на трьох основних засадах8:

— очікуваної вартості — “додаток безпеки” встановлюється пропорційно 
очікуваній вартості (змінній величині, яка характеризує розклад збитків);

— варіації — “додаток безпеки” встановлюється пропорційно варіації 
цієї змінної величини;

— стандартного відхилення — “додаток безпеки” встановлюється про­
порційно стандартному відхиленню цієї змінної величини.

Практично найширше застосовується засада очікуваної вартості.
Принцип нульового результату означає, що кожен господарський 

суб’єкт зіставляє свою діяльність із функцією корисності, тобто мовби здійс­
нює індивідуальну, суб’єктивну оцінку матеріальних величин (X). При цьому 
виходять із того, що функція корисності — (X) у графічному зображенні — 
набуває вигляду зростаючої кривої:

Отже, як видно, із збільшенням матеріальних благ (майна) величина 
їхньої корисності хоча й зростає, та все ж набуває спадної тенденції. Така 
функція підтверджує основну тезу теорії корисності про те, що при одержан­
ні у володіння дедалі більшого майна, відчуття його користі зменшується, і 
навпаки — при зменшенні цих благ відчувається ще більша користь від них. 
З іншого боку, з погляду теорії корисності припускається визначення різної 
кількісної оцінки ідентичних за номінальною вартістю матеріальних благ.

Принцип збитку проявляється у разі альтернативної заміни функції ко­
рисності функцією збитку. Тобто оцінка фінансової ситуації у разі встанов­
лення страхових відносин здійснюється не з огляду на очікувану користь, як 
це розглядалося у попередньому випадку, а вже з огляду на можливість от­
римання збитків. Особливістю такого розв’язання є те, що воно охоплює ас­

" Eugeniusz Stroiński. Tematyka artykutów zamieszczonych w czasopiśmie ubezpieczeniowym 
REN “Zeitschrift fur die Gesamte Versicherungswissenschaft” w 1984 r., Wiadomości 
Ubezpieczeniowe. — №  5. — 1985. — C. 30.
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пект тарифування, побудованого на підставі отриманого досвіду. Тобто обся­
ги збитків, отриманих у попередньому періоді, порівнюються із преміями 
майбутнього періоду.

Ринковий п р и н ц и п  калькуляції страхової премії виходить із економічної 
ринкової моделі, учасниками якої є агенти, потенційні покупці страхових 
послуг, страховики, перестраховики та інші суб’єкти ринкових відносин. По­
пит страхувальників на страховий захист високої якості потребує підвищених 
затрат на “додаток безпеки”, а відповідно вищих премій, які пропонують 
страховики своїм клієнтам. Такі фінансові взаємовідносини набувають типо­
во ринкового характеру, оскільки визначаються попитом і пропозицією.

Одна з найскладніших страхових проблем — визначення оптимальної 
індивідуалізації страхового тарифу9. Важливою передумовою розв’язання цієї 
проблеми є наявність повної інформації про моменти розкладів (майбутніх) 
збитків, наприклад, очікуваної вартості, варіації та інших необхідних пара­
метрів. Якщо ж така передумова не виконується цілком, але є дані розкладів 
кількості та величини збитків у розрізі окремих ризиків, то в цьому разі пре­
мія може бути визначена методом, який пропонує теорія ризику"'. Цей метод 
калькуляції премії в загальній теорії ризику отримав визначення “Концепції 
кредібіліті”, “Моделі кредібіліті”, або ж “Теорії кредібіліті”, (термін “креді- 
біліті” має англомовне походження від “Gredibility”).

Відомо, що розрахунок і практичне застосування середніх тарифів пре­
мій для повного портфеля у ринкових умовах може приводити до виходу з 
нього малозбиткових ризиків. З іншого боку, тарифна мережа не може бути 
прив’язаною до індивідуальних ризиків, бо такий стан протистоятиме вирів­
нюванню ризиків, а також викликатиме необхідність частих (щорічних) змін 
тарифів. “Концепція кредібіліті” створює можливості розрахунку страхових 
тарифів, які значною мірою дають змогу враховувати індивідуальні зміни 
збитковості окремих ризиків, не відриваючись при цьому від середньої, 
загальної основи.

“Концепція кредібіліті” була започаткована у тридцяті роки північно­
американськими актуаріями, передусім страховими практиками. Вираз “Тео­
рія кредібіліті” виник значно пізніше у німецькій страховій математиці. Сьо­
годні під цією назвою розуміють галузь теорії ризику, яка займається визна­
ченням оптимальної оцінки ризику, тобто калькуляцією страхових премій 
для окремих сукупностей страхувальників, спираючись на характер збитків, 
що проявилися у минулому". “Теорія кредібіліті” — математична теорія, яка

9 Орланюк-Малицкая J1.A. Платежеспособность страховой организации. — М.: Издательс- 
кий центр “А НКИЛ” . -  1994. -  С. 64.

10 Ortyński Kazimierz- Zastosowanie metod ilościowych w ubezpieczeniach. Ubezpieczenia w 
gospodarce rynkowej. Praca zbiorowa, Bydgoszcz, BRANTA. — 1994. — C. 132.

" Erchard Kremer. Einige praktische Anwendungsmoglichkeiten risikotheoretischer Modelle. 
Yersicherungswirtschaft. — № 9. — 1986. — C. 1276.
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створює наукову основу здійснення тарифування страхових премій на підс­
таві досвіду, тобто такого тарифування, яке додатково враховує індивідуаль­
ний прояв збитків, що означає мовби “повторну диференціацію премій”.

Як визначає дехто із спеціалістів, основний принцип “Концепції креді- 
біліті” полягає у тому, що кожен із випадків може бути описаним через па­
раметри, які при добрих ризиках отримують інші вартісні значення, ніж при 
поганих. Однак ці значення не відомі для окремих ризиків. Також не відо­
мим залишається розподіл ймовірності цих параметрів. І все ж, незважаючи 
на це, стає можливим знайти оптимальну оцінку для ваги середньої арифме­
тичної, а тим самим і для очікуваних збитків за окремими ризиками у нас­
тупні роки12. Виходячи з цього, широкого застосування набув рекурсивний 
метод — метод, який дає змогу відшукати значення якоїсь величини (збит­
ковості) за знайденими кількісними значеннями інших параметрів тієї ж ве­
личини13.

Завдяки тим перевагам, які вносить “Концепція кредібіліті” у техніку 
розрахунків страхових премій, вона дедалі ширше застосовується у різних 
традиційних галузях страхування. Зокрема, у Швейцарії вже понад двадцять 
років “Теорія кредібіліті” застосовується при калькуляції премій у галузі 
страхування та перестрахування ризиків вогню. “Концепція кредібіліті” 
дедалі активніше використовується актуаріями Франції, Німеччини, Сканди­
навських країн. Чи не найефективнішим прикладом застосування концепції 
є відома система “бонус-малюс”, побудована на дуалістичній системі, тобто 
з урахуванням як середнього тарифу цілої сукупності застрахованих, так і з 
урахуванням індивідуальних особливостей кожного договору чи класу заст­
рахованих, можливостей суб’єктивного впливу на стан збитковості14. “Кон­
цепція кредібіліті” застосовується також у тому разі, коли відсутня будь-яка 
інформація про збитки, як це буває при появі цілком нових ризиків.

12 Christian Netzei. Was kann die Mathematik für die Sachversicherungsparten leisten? 
Versicherungswirtschaft. — №  8. — 1983. — C. 502.

11 Klaus-Peter Mangold. Rekursive Schatzverfahren in der Gredibility — Theorie, — Реферат, 
прочитаний на 20-й сесії німецького відділення ASTIN. Versicherungswirtschaft. — №  13. —
1989. -  С. 860.

“ Autohaftpflicht: Annäherung an den “gleichen Beitrag” . Versicherungswirtschaft. — № 21. —
1988. -  C. 1422.
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