PecypcHa nigTpMMKa KOMYHiKaUiMHOI AianbHOCTI MIiCUEBUX OpraHis Bnaau
BKMIOYAE nepcoHan, TeXHIYHY MIATPUMKY Ta HayKOBO-METOAUYHE 3abes3neyeHHs,
dopmMKn, METOAWN, TEXHOSNOTIT B3aEMOAil 3 iHWMMK, nigdip, po3MiLLEHHS, NPOCYyBaHHS
nepcoHany, ix npodecinHe HaByaHHSA, iHaHCyBaHHS nporpam pPO3BUTKY
KOMYHiKauin, iHdhopMaLinHUX pecypcis.

Omke MM AiAWnNn BUCHOBKY, LO KOMYHiKaUiHi npouecu B Micusax, ae
BUKOPUCTOBYIOTbCA [AEpXKaBHi MOCAYrn, € HEeBi4 EMHOI 4YacTMHOK npoueaypu
KOPUCTYBaHHSA LmMn nocnyramu, ajMiHiCTpaTUBHUMN, rPOMaaCbKUMH,
couianbHUMK, TOLLO.
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OCOBNUBOCTI IHOOPMALIUHOIO
3ABE3INEYEHHA OIANBHOCTI NIANMPUEMCTBA

B cyyacHuMx ymoBax ycrniwHa peanisauia uUinen i 3aeBjaHb PO3BUTKY
nignpuemMcTBa 3HaAYHOK MIPOKD 3anexnTb BifJ €(EeKTUBHOrO BUKOPUCTAHHSA KOro
iHbopmaLuinHuX pecypciB. IHoOpMaUiNHi pecypcn € OCHOBOK iHhopMaUiNnHOro
3abes3neyvyeHHsa fiSnbHOCTI nmignpuemcTBa i BU3HA4YalOTb MOro CTpaTeriyHun ycrix.
MepegymoBn  iHopmauinHoro  3abe3neyvyeHHs  AiGnNbHOCTI  nignpuemcTea
dopmyroTbCca  nig OesnocepepHiM  BMAMBOM YMHHUKIB MOr0 30BHILLHBOrO Ta
BHYTPILLHbOrO cepepoBulla Ta OPIEHTYIOTb MigNPMEMCTBO Ha 36inbLieHHsa obcaris
iHbopMaLiNHUX pecypciB, LLO BUKOPUCTOBYIOTLCS ANSA YpaBniHHS.

EdeKkTUBHICTE  BUKOPUCTaHHA  iHOpMaUiNHUX  pecypciB  nignpuMemMcTBa
BU3HaYae pe3ynbTaTUBHICTb pearnisauil He TiNbKM MOro NOTOYHMX 3aBhaHb, a W
cTpaTeriyHmMx Uinenm po3BuTKY, WO noTpebye npMHUMNOBO HOBUX MiAXOAiB A0
iHpopmauinHoro  3abe3nedeHHs BCIET  AiANbHOCTI. MNipBULLEHHSA PiBHA
iHpopmauinHoro 3abe3nevyeHHs  AIANbHOCTI  nignpuemcTea MNpUBOAWUTbL A0
30inbLUEHHA OnepaTMBHOCTI Ta aAeKBaTHOCTI Npouecy NPUUHATTS YNpaBniHCbKUX
pilLEHb, 3POCTaAHHA MNOKa3HWKIB edEeKTUBHOCTI  AiAnbHOCTI  MNiANPUEMCTBA,
crabinisauii noro giHaHcoBOro crtaHy. Bce ue Beae A0 NOCUNEHHSA KOHKYPEHTHUX
no3unuin nianpuemcrea.
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IHpopmauinHe 3abe3neyvyeHHs AianbHOCTI NiANPUEMCTBA 3aneXuTb HE TiNbKK
Bif, HasBHOCTI iHOpMaUiNHMX pecypciB, a N Big MOXIMBOCTEW BMNPOBAMKEHHS
iHbopMaLinHKX iHHOBaUiA, BNOPSAKYBaHHA iHpOpMaLUinHNX NOTOKIB NiANPUEMCTBA,
Big, BMpPILLEHHA npobnem noro epekTMBHOI iHPOopMaLiNHOT B3aeMOAIl 3 cyb’ekTamu
PUHKY. [O TenepiwHboro 4vacy ocobnmBocTaM iHOpMaUinHOro 3abes3neyvyeHHs
AISNbHOCTI NigNpPUEMCTBA NPUAINAETLCHA HEAO0CTAaTHA yBara K y TEOPETUYHOMY, TaK
i Yy MpaKkTUYHOMY acnekTax.

Y npoueci AOCRIgXKEeHHA MW NPUALLIMA A0 MNEPEKOHAHHSA, WO edeKTUBHE
OYHKLUIOHYBaHHA | MEpPCNeKTUBHUMA PO3BUTOK MiANPUEMCTBA B CydacHMX ymoBax
dopmyBaHHS iHPOPMAaLUINHOINO CycninbCTBa 3aneXuTb, B Mepwy uJepry, Bij
BUKOPUCTaAHHA HOBUX METOZIB Ta IHCTPYMEHTIB ynpaBniHHA MignpueMCTBOM, PiBHS
iHpopmauinHoro  3abe3neyeHHs  WOro  AiAnNbHOCTI  Ta  pe3ynbTaTUBHOCTI
BUKOPUCTaHHS iHOpMaLinHMX pecypcis.

OpHieto 3 ymoB cTabinbHOro MYHKUIOHYBaHHA ©N edeKkTUBHOI peanisadii
HanpsMiB PO3BUTKY NiANPUEMCTBA € BUKOPUCTaAHHS B NOro AiSnNbHOCTI NPUHUMNIB i
IHCTPYMEHTapito iHbopmauinHoro  3abe3neyveHHs. Mg iHopmaLinHUM
3abe3neyvyeHHaM AiSnbHOCTI NignpuemcTBa PO3yMIETbCHA CYKYMHICTb hopM, MeToaiB
Ta iIHCTPYMEHTIB ynpaBesiHHA iHpopMauinHUMK pecypcamu, HeoOXigHNX | npuaaTHNX
ANA  peanisauii aHaniTUYHUX | YynpasrliHCbKUX npoueayp, wo 3abes3nevyroTb
ctabinbHe yHKUIOHYBaAHHSA NigNPUEMCTBA, NOro CTIMKMA NEePCNEKTUBHUNA PO3BUTOK.

B OCHOBI iHdbopmaLuinHoro 3abeaneveHHs AiANbHOCTI cyb’ekTa
rocnojaploBaHHa nexuTb iHopmauia | 1i  B3aemMo3B’dA3aHi  dopmu, Bij
BUKOPUCTAHHA  SKUX  3aneXuWTb  MOXNUBICTb  (POPMyBaHHA  MOTEHLINHNX
iHbopMaLinHKX pecypciB nignpuemctea i ePEeKTUBHICTb NOro PyHKUIOHYBaHHSA B
Lifiomy.

HeoamiHHO yMOBOK eheKTUBHOI opraHisauii iHpopmauinHoro 3abesneyeHHs
LISNbHOCTI  MigNpMEMCTBA € BUKOPUCTaHHA iHpopmaudinHnx pecypcie. ig
iHboOpMaLiNHUMKN pecypcamMn MPOMNOHYETBCA PO3YMITU CYKYMHICTb HaKOMUYEHUX i
HayKOBO CUCTEMaTu3oBaHUX 3HaHb (IHopmauif), WO BOSIOAIIOTL MNEBHOIO
CMOXUBHOK  KOPUCHICTIO  (iH(bOpMaUidHi  NpPOAYKTM) |  3anuTaHnxX pPisHUMK
€KOHOMIYHUMK  cucTemMamn B Uinax  3abe3neyeHHs  eeKTUBHOCTI  iX
JPYHKLIOHYBaHHS.

MepegymoBn iHpopmaudinHoro 3abesneyeHHs AiANbHOCTI  nignpuemMcTBa
dopmMylOTbCA Nig4 BNANBOM Pi3HUX UYMHHUKIB | B YyMOBaX TICHOT B3aemoail
iHbopmaLinHOT | BUPOBHNUOT cdhepn, Lo 403BONSE FOBOPUTKM NMPO TX CUHEPrETUYHNIA
edeKT, a TakoX MigBULLEHHS POsi iHbOpMaUiHOro acnekTy BupobHULTBa B yMOBax
PO3BUTKY IHPOPMALLINHOIO CcycninbCcTBa.

B ocHoBi iHopmauinHOro cycninbCTea, MOro CTPYKTYPWU i AMHAMIKA NEXUTb
BUPOOHMUTBO iHopMmaLii, ToOOTO ccepa iHTEnekTyanbHoro BMpobHMUTBaA, a He
TiNbKK martepianbHNUX  LiHHOCTEN. IHpopmauinHa iHppacTpyKkTypa €
CUCTEMOYTBOPIOOYNM enemMeHTOM iHdbopmaLinHoro cycninbCcTBa, Lo
0OYyMOBMIOETLCA TUM, O OyAb-AKNA PUHOK € iHpOpMaLiMHUM MPOCTOPOM.

Ha niactasi npoBeaeHOro adanisy 3pobneHo BMCHOBOK MpO HeobXigHICTb
pPO3poOKM AepKaBHOT iHPOPMaUIMHOT NOMITUKK, CNPAMOBAHOI Ha NiATPUMKY
PO3BUTKY PUHKY iHOpMaUinHUX npoaykTie i nocnyr. [lig AepXaBHOK
iHbOpMaLINHOKO NOMITUKOK PO3YMIETBCA PErynioda ponb AepXasu, cCnpsMoBaHa
Ha PO3BUTOK iH(POPMaUINHOI cdepu CycrninbCTBa, sika OXOMSIE BCK AiSNbHICTb,
NnoB’A3aHy i3 CTBOPEHHAM, 30epiraHHaAM, 0B6poOKOID, AEMOHCTpaUIElo i nepejayeto

339



