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ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ МАРКЕТИНГУ ПІДПРИЄМСТВ

Сьогодні маркетинг охоплює усі види діяльності підприємства, 
відповідно до розвитку соціально-економічних відносин удосконалюються 
маркетингові інструменти. Як наслідок, для забезпечення позиціонування на 
ринку, а також ефективного ведення підприємницької діяльності необхідно 
враховувати тенденції інноваційного розвитку маркетингової діяльності.

Маркетинг розглядають як:
- діяльність, спрямовану на досягнення цілей підприємств, 

установ, організацій шляхом формування попиту та максимального 
задоволення потреб споживачів;

- наукову дисципліну, яка включає найрізноманітніші елементи, 
рекламу, цінову політику, вивчення психології споживачів та ін.;

- економічний процес, який забезпечує контакт виробника і 
споживача, сприяє раціональній орієнтації суспільного виробництва та 
відтворення, сприяє ефективним обмінам між учасниками на ринку [1].

Основними завданнями здійснення підприємством маркетингової 
діяльності є вивчення і задоволення потреб своїх клієнтів, прогнозування їхніх 
майбутніх потреб, моніторинг наслідків використання маркетингових 
інструментів підприємствами-конкурентами. Як наслідок, дизайн мислення 
підприємницької організації нині формується із обов’язковим урахуванням 
особливостей розвитку політики збуту.

Діджитал-виклики функціонування сучасного підприємства зумовлюють 
поєднання інструментів маркетингових комунікацій із цифровими 
технологіями. Таку трансформацію системи управління маркетинговими 
комунікаціями у сучасних умовах розглядають як утвердження бренду 
підприємства у результаті підвищення рівня й частоти контактів із цільовою 
аудиторією, забезпечення оперативності прийняття рішень та поширення 
інформації [2].

Серед тенденцій розвитку маркетингу підприємств сучасні дослідники [3­
8] виокремлюють такі :

-  орієнтація на задоволення потреб споживача шляхом удосконалення 
продукту;

-  застосування інноваційного підходу до організації діяльності 
підприємства;

-  урахування особливостей розвитку міжнародного галузевого ринку;
-  упровадження засад сталого розвитку;
-  використання цифрових технологій для просування на ринку;



-  розробка інструментів для впровадження маркетингу персоналу на 
підприємствах.

Таким чином, для формування конкурентних переваг підприємства на 
ринку необхідно враховувати сучасні тенденції розвитку маркетингу. 
Використання інноваційних маркетингових інструментів забезпечить 
оперативне задоволення потреб споживачів та отримання прибутку 
підприємством.
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