Il BceyKkpaiHCbKa HayKOBO-NpaKTU4YHA KOHEPEHLLf 3 Mi)KHapO4HOIO y4acTHo

Tamapa IIOITIOBUY

K.€.H., TOIIEHT, AOLICHT Kadeapu
MEHEKMEHTY,ITyOJIIYHOr0 YIPaBIiHHA Ta IEPCOHATY
3ax1IHOYKpPaiHCHKOT O HAllIOHAIBHOTO YHIBEPCUTETY
JIroamuna I'AJIBKO

K.€.H., TOIIEHT Kadepu EKOHOMIKH Ta EKOHOMIYHOI Teopii
3ax1IHOYKpaiHCHKOT O HAllIOHAIBHOT'O YHIBEPCUTETY

CTPATEI'TYHI MOJEJI JIJIEPCTBA B OPIAHI3 AL

CyuacHa cucTeMa MEHEKMEHTY, JOMIHAHTOI SKOi € I1HTeJeKTyai3alis
OPUMHSTTS pillleHb T4 OPIEHTYBAaHHS OpraHizallii BUKJIIOUHO Ha JOCATHEHHS YCIIIXY,
CTaBUTh HOBI BUMOTH /IO KEPIBHMIITBA, MPUHIIMUIMIB 1 ()OPM BIUIMBY Ha MEpPCOHAN, Ta
3arajioM 3MiHIO€ HOoro KoHTeKcT. KepiBHUK Mae ctaTu JijepoM. HOBiTHI miaxoau 1o
JiepCcTBa BU3HAYAIOTh HOr0 SK BUINY CTYIiHb SKICHOTO YIPAaBIIiHHS, OCHOBHUM
3MICTOM SIKOTO € (POPMYBaHHS CIPUATIUBOTO CEPEIOBUIIA ISIBHOCTI, IO 3a0e3meuye
AKICHUHM pe3yJIbTaT pOOOTH.

Ha nymky Oaratbox 3apyODKHUX Ta BITUM3HSHUX JOCHIAHMKIB [1-3;6]
OUTBIIICTh TpaBWJI Ta NPHUHLIMIIB €(EeKTUBHOTO JIJEpPCTBA Ta YMPABIIHHA, IO
JOMIHYBaJId Y MUHYJIOMY, CbOTOJIHI BXE HE MpPAIOI0Th, 200 X HE J1al0Th BUCOKHUX
pe3yabTatiB. Lle MoB sI3yeThCs 3 TUHAMIYHUMHU 3MIHAaMHU SK B CHCTEMI Oprasizaiii
TISJIBHOCTI, Tak 1 B cucTeMi ympabimiHHsA. OKpiM TOro, Ha pe3yJIbTaTUBHICTH
YOPaBIIHHA CYTTEBUU BIUIMB 3I1MCHIOIOTH: TJIOOANI3aIliiiHI MpOIeCcH; 3MEHIISHHS
BEPTUKAIBHUX Ta 30UIBIIICHHS TOPU3OHTAIBHUX 3B S3KiB; 3MiHa XapakTepy poOOTH 3a
OinmpmricTIO Tpodyecii; BipTyamizalliss CepeAoBHINA iIsUIBHOCTI; JJDKITaIi3allis
IPOIIECiB, MBUAKICTh TEXHOJIOTIYHUX 3MIH TOmO. Bce 11e¢ 3MIiHIOE CYTHICTh
YOPaBIIHCBKOT TIpalli, a OTXKE 3MIHIOE 1 Ti BHMOTH, IO TPEa SBISIOTHCS 0
0COOHCTOCTI Ta TISTBHOCTI JIifiepa.

Jlizepu MarOTh aIanTyBaTHCS 10 HOBUX BUKIIUKIB 1 3MiH. OCHOBHUM aKIICHTOM
JiepCcTBa B Cy4aCHUX yMOBAaX Ma€ CTaTU MPHUHIIMI «OyTH MPOBITHUKOM €(EKTUBHUX
3MiH Ta HOBAIlii. 3a BACHOBKaMH HayKOBIIIB, «TOMY, XTO HE HAJIAIITOBAHUA HAa 3MiHH,
BaXKO OyTu edextuBHUM ninepoM. CydacHe CyCHUIBCTBO HE Ja€ MOKIMBOCTI
BUOMpATH MK CIMOKOEM Ta 3MiHaMu. OCTaHHI € HEMUHYYHUMH, 1 CTYIIHb iX BIUIUBY
MMOCHITIOETHCS 3 KOKHUM JTHEM» [6].

3 pO3BHTKOM IU(POBUX TEXHOJOTIH, KPEaTUBHOI E€KOHOMIKH, 3MIiHIOIOTHCS
BUMOTH JIO JIIEPCTBA, TOJIOBHUMHU 3 SIKHX CTalOTh: «YMIHHS BHPINTYBaTH CKJIAHI
3apmadas (Complex Problem Solving); yMiHHA KPUTHYHO MHCIWTH;, BHCOKA
KOMIIETCHTHICTb; 3aTHICTh O B3a€MO/IIi 1 KOMYHIKAIlii; HABUYKHA TBOPYOTO ITIIXOMY
710 CTIpaBH; YMIHHS BECTU NIEPEMOBHUHM; KOTHITUBHA THYUYKICTh TOo» [4]. OKpim TOTO,
MiIBUTITYFOTHCS BAMOTH TIOJ0 SKOCTEH Jifepa YIpaBisITH JIIOJAbMH, SIKUMH MaloTh
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AKTyanbHi Nnpo6/1eM1 MeHe)KMEHTY Ta Ny6/1i4HOro yrnpaBiHHA B yMOBaX iHHOBALLIHOIO PO3BUTKY €KOHOMIKMU

CTaTH: BIAKPHUTICTb, THYYKICTh, MOUIYK HOBHUX MOJKJIMBOCTEH, BMIHHS HaJAUXaTH,
320X0YyBaTH, AOBIPATH; YIIPABISATH EMOLIMHUM 1HTEJIEKTOM; CTBOPIOBATH YMOBH JJIsi
1HIMBIIyaJbHOTO PO3BUTKY Ta 1HIIIATUBHOCTI; 3aXOIUTIOBATU JIIOJIEM BIaCHUM
MIPUKIAJ0M; 3a]y4aTd MPalIBHUKIB JO NIPUUHATTS pimieHb. L{e BaxxauBo 3 orisny Ha
OLIIHKY pOJi MNpaBUIbHO BHUOYAYBAHMX CHCTEM YNPABIIHHA, JAaHOI MPOBIIHUM
(axiBiiemM B MeHeKMEHTI sikocTi E. JleMiHrom, sikuii cTBepiKyBaB, 1110: 95% npobiaem
B Oprasizailii BAHUKA€ BiJl HEMPABUIBHO NPUIUHATUX PILIEHb 1 HEEPEKTUBHOI CUCTEMHU
yIpaBJiHHS. 3arajioM, BBaXKaEMO, 10 JIOMIHAHTHUM MiIXOJ0M B JIIJIEPCTBI Ma€ CTaTH
OpI€HTAIlIsl HE CTUIbKM Ha HOBE, SIK HAa aKTyaJlbHE 1 BaXKJIMBE Yy KOXKHIA KOHKPETHIN
cutyariii. Mojens Jiijiepa HOBOro MOKOJIIHHS MPOUTIOCTpOBaHa Ha puc. 1.

PagukanbHa BigBepTiCTb

300poBuin cnocid xntrs HeynepeaxeHun digdek

ETuyHicTb Ta
npuknag gng
HacnigyBaHHs

EdekTnBHa B3aemopgia ta
30anaHcyBaHHs iHTepeciB

rpynu

PuaukoopieHToBaHe
MUCIEHHA

YnpaBniHHA eMOUinHUM
iHTeNneKkTom

Puc.1. MopgeJsb Jiiiepa HOBOro NMOKOJIHHS

Oco6nuBoi yBaru B ¢opMyBaHHI HOBOI MOJIEINI JiJEPCTBA 3aCIyTOBYE TaKuil ii
KOMIIOHEHT, SIK YNPaBIIIHHSA €MOILIMHUM iHTeJleKToM. Ha ChOoro/iHi BiH BBaXKa€ThCS
OJIHIEIO 3 HAMBAXXIUBIMIUX O3HAK €(PEKTUBHOTO JifepcTBa. BUCOKUi Ta po3BHHEHUN
PIBEHBb €MOIIIMHOTO 1HTEICKTY J03BOJISE JTIAEPY:

1) BiACHIAKOBYBAaTH Ta YCBIJOMIJIFOBATH BJACHI €MOIIi, KOHTPOJIOBATH
MOBEAIHKY ( y MEAKUX CUTYaIlisiX Kpalle B3SITH TMay3y y NPUUHSTTI pIllICHHS, aHDK
MOTIM BHUIIPABISATH HACTIAKA HEOOJAyMaHOI TMOBeHiHKM abo Oe3MiICTaBHOTO
3BUHYBAYE€HH!);

2) yOpaBIATH BIACHHUMU EMOIISIMH Ta CHPSMOBYBAaTH iX Ha TBOPEHHS 1
MiIBUIIEHHST €(PEKTUBHOCTI poOOTH (YMITH pedIieKCyBaTH, PO3YMITH SK TO3UTHUBHI,
TaK 1 HETaTUBHI HACIIKYA MPUHHSATUX PIIIICHB) ;

3) HAMAMITOBYBATHUCS HA EMOIIi1 WICHIB KOMaH ! ( pO3yMITH, IIT0 BOHH TOBOPSITH,
BiJT4yBaIOTh, JyMarOTh, XOUYTh );

4) ynpaBisiTH B3a€EMOBITHOCUHAMU B KOJICKTHBI.

3arajoM, B CTpaTeriyHOMY YMPABIIHCHBKOMY acCleKTI B KEpPiBHHUIITBI
OpraHi3all€lo JiIePChbKOI0 03HAKOIO € BUPILICHHS JUJIEMU J1€PCTBA B IPIOPUTETHOMY
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3aCTOCYBaHHI TOT'O UM 1HILIOTO YIPABIIHCHKOIO IHCTPYMEHTAPII0 Y KOKHIN KOHKPETHIM
cuTyallii, 3a0e3neyeHHs OalaHCy aBTOHOMHOI'O MIPUUHATTS yHPaBIIHCHKUX PIILIEHb Ta
KOHCEHCYCY, YMIHHS BUOYJIOBYBaTM €(QEKTHBHI KOMYHIKAllli Ta CTBOPIOBATH
CHOPUSTIMBI YMOBH JUJISl IPOSIBY TBOPUYOI'O MIJIXOY Y 3A1MCHEHH] CIIBHOL 1SUIBHOCTI,
30pIEHTOBAHOI HA JOCSTHEHHS MOTPIOHOTO pe3yibTaTy Ta yCHiXy.
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POJECIE, CZYNNIKI I MIARY ROZWOJU MIASTA

Btednym zatozeniem byloby przyjaé, ze istnienie, a tym bardziej rozwoj miast
sg stanem 1 procesem, ktore charakteryzujg si¢ trwaniem i przebiegiem w idealnych
warunkach. Nic tak nie funkcjonuje, zaden organizm tak nie zyje. Miasto rowniez. Jesli
za$ wezmie si¢ pod uwage, jak skomplikowanym wewngtrznie i zréznicowanym pod
wieloma wzgledami organizmem jest miasto, a do tego doda si¢ relacje z otoczeniem,
to nie jest trudno skonstatowac z jakg mnogos$cia barier miastu mierzy¢ si¢ przychodzi
oraz, 7Ze na jego rozwoj wplywa ogrom czynnikoéw i uwarunkowan.

Kazde miasto zalezne jest od warunkéw rozwoju. Mozna je sklasyfikowac [1,
s.12] nastepujaco:

Potozenie, czyli pewien uktad okoliczno$ci geograficznych i topograficznych,
ktore determinujg mozliwosci powstawania miasta w danym miejscu, a poprzez to
nadajac mu pewne cechy, ktore sg pochodng specyfiki tego wilasnie konkretnego
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