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W dzisiejszych warunkach $ciezka rozwoju rachunkowos$ci powinna uwzglednia¢ wyniki
nowoczesnych technologii cyfrowych, nauk podstawowych i stosowanych. Gromadzenie,
opisywanie, przechowywanie i przetwarzanie danych w cyfrowej erze gospodarki zmienia si¢ i staje
si¢ logicznym polaczeniem nowoczesnego rozwoju naukowego w ramach systemu informacji
rachunkowosci [1]. Wspolczesne problemy wymagaja od ksiggowego przynajmniej podstawowej
znajomosci technologii informacyjno-komunikacyjnych; dostepno$¢ umiejetnosci cyfrowych staje
si¢ glownym wymogiem dla personelu. W zwiazku z tym pojawia si¢ problem doskonalenia tresci
innowacji w systemie rachunkowos$ci, co odzwierciedla dotychczasowe praktyki gospodarki
cyfrowej [2].

Zastosowanie innowacji informatycznych w metodologii rachunkowo$ci zmienia form¢ jego
organizacji, podnosi poziom kompetencji zawodowych i odpowiedzialno$ci personelu, przenosi
system informacyjny na jakoSciowo nowy poziom przejrzystosci, bezpieczenstwa, wydajnosci,
trafnosci. Na przyklad, kradziezy aktywoéw mozna zapobiec poprzez ulepszenie dokumentacji
(technologia blockchain polega na uzgadnianiu informacji przez uczestnikow przed dotgczeniem do
bloku 1 zapobiega pdzniejszemu ich znieksztalceniu) oraz przeniesienie zapaséw na nowy, bardziej
wydajny 1 wysokiej jako$ci poziom, a jednoczesne tworzenie danych podwoéjnego wpisu
uog6lnienie w raportowaniu.

Szczegdlnie wazne jest wykorzystanie innowacji informatycznych do usprawnienia
zarzadzania dokumentami. Dzigki informatycznej modernizacji procedur ksiggowych rozwigzane
zostaly nastgpujace zadania: zbieranie, grupowanie i porzadkowanie przeplywow informacji
(ksiegowanie operacji gospodarczych w czasie rzeczywistym); szybki dostep 1 wydawanie
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informacji (elektroniczna wymiana danych — od pierwotnych do sprawozdawczych); skrdcenie
odstgpu migdzy pozyskaniem informacji a wprowadzeniem ich do bazy danych (BigData);
zmnigjszenie ryzyka bledow w procesach ksiegowych i decyzyjnych, co pozwala unikna¢ btednych
interpretacji informacji w rachunkowosci; integracja wszystkich poziomow ksiggowosci w celu
stworzenia jednej bazy informacyjnej (rozszerzony jezyk sprawozdawczosci finansowej,
zarzadczej, podatkowej réznych obszardw biznesowych); automatyczne generowanie raportow
(,.technologie chmurowe” przetwarzania, rozliczanie operacji w chmurze); zapewnienie skuteczne;j
kontroli operacyjnej (sztuczna inteligencja, modernizacja modelowania matematycznego o
nowoczesne innowacje) [3].

W 2020 r. odsetek podmiotow majacych szerokopasmowy dostep do Internetu przekraczat
98% w Polsce 1 86% na Ukrainie, przy czym posiadaly go prawie wszystkie duze podmioty Polski
(o liczbie pracujacych 250 osob 1 wigcej), na Ukrainie okolo 94% duzych 1 S$rednich
przedsigbiorstw, okoto 84% - matych [4,5].

W 2020 r. 98,6% przedsicbiorstw Polski posiadalo dostep do Internetu, a 78,3% -
wyposazato pracownikéw w urzadzenia przenosne umozliwiajagce mobilny dostep do Internetu.
Wartos$¢ tego wskaznika byta istotnie zroznicowana terytorialnie, a takze ze wzgledu na rodzaj
dziatalnosci przedsigbiorstwa.

W dobie powszechnego dostepu do Internetu zkazdym rokiem coraz wigcej przedsigbiorstw
postrzega swoja stron¢ internetowq jako narzgdzie marketingowe. Wspolczesne strony internetowe
stajg si¢ coraz bardziej zaawansowane technologicznie 1 spetniajg oprocz funkcji prezentacyjnych
réwniez inne role. Umozliwiajg one np. skladanie zamowien, sprawdzanie stanu ich realizacji on-
line, zamieszczanie informacji o wolnych stanowiskach pracy i wiele innych.

W 2020 roku ponad dwie trzecie polskich firm posiadato wlasng strone internetowa.
Liderami pod tym wzgledem byly firmy duze, z ktérych dziewie¢ na dziesi¢¢ posiadalo strong
internetowa, a mate 67,3%. W zaleznos$ci od rodzaju dziatalnosci wskaznik ten znacznie si¢ rozni;
najwyzszy poziom odnotowano w sekcjach wytwarzania energii elektrycznej, gazu, pary i cieptej
wody (90,3%) oraz dziatalnosci teleinformatycznej, finansowej i ubezpieczeniowej (po 89,6%), a
najnizszy w ushugach transportowych i gospodarce magazynowej (56,3%).

W tym samym okresie wlasng stron¢ internetowg posiadato zaledwie 18143 jednostek, czyli
35,3% przedsigbiorstw ukrainskich (tj. mniej wigcej co trzecia, w przeciwienstwie do
przedsigbiorstw polskich — dwie trzecie). Wsrod firm duzych bylo to 69,0, srednich 47,8 1 matych
tylko 30,5 p.proc [4,5].

W 2019 r. odsetek przedsigbiorstw w Polsce posiadajacych strong internetowa ksztaltowat
si¢ na poziomie o 7 p.proc. nizszym niz przecigtnie w unii Europejskiej (77%). Najwyzszy
wskaznik odnotowano w Danii (94%), najnizszy — w Rumunii (47%) [4].

Najczescie] wykorzystywang funkcja strony internetowej, niezaleznie od wielkosci
przedsiebiorstwa oraz rodzaju prowadzonej dziatalnoS$ci, jest prezentacja wyrobow, katalogdw lub
cennikdw produktow i ustug. W 2020 r. ztej funkcji strony korzystalo 66,8% firm w Polsce,
najwiecej — Z sekcji dziatalno$¢ finansowa iubezpieczeniowa (88,6%). Kolejng funkcjonalnoscia
strony WWW, wykorzystywana przez ponad co pigte przedsiebiorstwo jest zamieszczanie
informacji o wolnych stanowiskach pracy i przesytanie dokumentow aplikacyjnych on-line. Wtym
celu najczeSciej swoja stron¢ internetowa wykorzystywaty podmioty zwiazane z informacja
ikomunikacja (55,2%).

Strona WWW daje nie tylko mozliwo$¢ promocji swojej dziatalnosci w Internecie, ale
takze jest uzytecznym narze¢dziem obstugi potencjalnych klientow. Przedsigbiorstwa coraz czgsciej
wykorzystuja ten aspekt posiadania stronny WWW w swojej dzialalnosci. Przykladem takiego
zastosowania jest ustuga czat, ktérg w2020r. oferowato swoim klientom 6,7% podmiotéw Polski,
przy czym czat na ktérym na pytania potencjalnych klientow odpowiadat pracownik proponowato
6,5% firm, natomiast czatbot — 1,5%. Funkcje czat najczgsciej oferowaty podmioty duze (9,8%),
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a bioragc pod uwage rodzaj wykonywanej dziatalnosci ustuga ta najczesciej wykorzystywana byta
w sekcji informacja i komunikacja (16,6%).
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Rysunek 1. Wykorzystanie technologii informatycznych przez przedsiebiorstwa, 2020,
jednostki
Zrodlo: wygenerowane przez autora na podstawie danych [4,5]

Jedng z najczestszych praktyk wykorzystywania technologii informatycznych w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem w ogdle, aw szczegdlnosci w rachunkowosci 1 podatkach, jest stosowanie faktur
elektronicznych. Wyr6znia si¢ dwa rodzaje faktur elektronicznych:

 c-faktury posiadajgce ustandaryzowang struktur¢ i nadajagce si¢ do automatycznego
przetwarzania, ktére moga by¢ bezposrednio wymieniane pomigdzy stronami transakcji lub
przekazywane za posrednictwem firm zewnetrznych, operatorow ustug lub przez system
bankowosci elektronicznej (np, EDI, XML),

« faktury w formie elektronicznej nienadajgcej si¢ do automatycznego przetwarzania (np, e-
mail, e-mail z zalgcznikiem w formacie PDF, JPEG, TIF itp.).

Faktura jest najpowszechniej stosowanym dokumentem fiskalnym potwierdzajgcym
transakcje pomiedzy podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg a kontrahentami
i klientami. Podobnie jak innego rodzaju dokumenty, coraz cze$ciej wystawia sie je w formie
elektronicznej, nierzadko z catkowitym pomini¢ciem ich obrotu w formie papierowej. Jeszcze
bardziej zaawansowang formag faktury elektronicznej jest dokument nadajacy si¢ do
automatycznego przetwarzania. Tego typu dokumenty wymagaja harmonizacji systemoéw miedzy
stronami transakcji. Korzyscig jest eliminacja recznego wprowadzania danych do systemu, co
redukuje czas poswigcany na formalnosci zwigzane z fakturowaniem.

W 2019 r. ponad dwie trzecie przedsiebiorstw z Polski wystawialo 1 wysytato faktury
elektroniczne, w tym nienadajace si¢ do automatycznego przetwarzania — 65,4%, a nadajace si¢ do
automatycznego przetwarzania — 13,2%. Faktury elektroniczne wysylaly glownie podmioty
zatrudniajace 250 1 wiecej pracownikow (94,6%) 1 najczesciej to one wystawiaty faktury nadajace
si¢ do automatycznego przetwarzania (45,8%).

Na Ukrainie roznica migdzy przedsi¢biorstwami pod wzglgdem wielkosci dziatalnosci w
tym aspekcie nie jest znaczaca, a mianowicie: 38,9% firm matych, 44,9% - $rednich i 45,7% -
duzych. Ogo6lnie, wedlug wszystkich ukrainskich przedsiebiorstw, z takiej ustugi korzystato okoto
40%, czyli o 28% mniej niz w sgsiednim kraju europejskim.

Uwzgledniajac rodzaj prowadzonej dziatalno$ci, faktury elektroniczne cieszyly si¢ duza
popularnoscia wsrdd przedsigbiorstw zajmujacych si¢ informacja i komunikacja oraz naprawa i
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konserwacja komputerdw i sprzgtu komunikacyjnego (odpowiednio 92,5% oraz 85,7% w Polsce i
65,3% oraz 54,4% na Ukrainie). Faktury elektroniczne nadajace si¢ do automatycznego
przetwarzania najczesciej wysylaly jednostki zajmujace si¢ konserwacja inaprawami sprzetu
komputerowego oraz informacja i komunikacja (odpowiednio 25,7% oraz 19,5% w Polsce). Ten
rodzaj dokumentow najrzadziej wykorzystywany byl w sekcji obstuga rynku nieruchomosci — 5,7%
[4,5].

Tym samym analiza danych polskich i ukrainskich przedsigbiorstw w ostatnich latach
wskazuje na wyzszy (wedlug niektorych wskaznikow — nawet znacznie wyzszy) poziom
wykorzystania technologii informatycznych przez polskie przedsigbiorstwa, co oczywiscie w duzej
mierze tlhumaczy znacznie wyzszg efektywno$¢ zarzadzania przedsigbiorstwem i produktywnos$ci.
Zwlaszcza w Polsce 10% wigcej firm ma dostgp do internetu, strong internetowa - o 36% wiecej,
przygotowujace \ wysylajace faktury elektroniczne - o 28% wiece;j.

Dlatego mozemy stwierdzi¢, ze ukrainskie przedsigbiorstwa musza dalej doskonali¢
mechanizmy 1 mozliwosci dostarczania informacji 1 zasobow, pomimo pozytywnej dynamiki
ostatnich lat.
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YO «benopycckuii 5)KOHOMUUYECKHI TOCYJapCTBEHHBI YHUBEPCUTET)
r.Munck, Pecriybnmka benapych

CUCTEMbI TOYHOTI'O 3BEMJVIEAEJINA 1 BOSMOKHOCTH UX CUHXPOHU3 AU
C ABTOMATU3UNPOBAHHBIMA NHO®OPMAITMOHHBIMUA CUCTEMAMHU
BYXTAJITEPCKOI'O YYETA

[lepen arpompoMBINITIEHHBIM KOMITJIEKCOM Hallleil CTPaHBICTOMT 3a/laya CYIIECTBEHHOTO
YBEIIMYEHHSI BAaJOBOTO BHYTPEHHETO0 MPOAYKTA, YAOBIETBOPEHHUS MOTPEOHOCTH IKOHOMHYECKOTO
pasButus PecnyOnuku bemapych M COXpaHEHHs PECypCHOTO M DKOJOTHYECKOTO TOTEHIMAa
cTpassl [3].
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