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посади відповідальних осіб з визначенням їх повноважень та зон 

відповідальності, аналіз кількості потрібних примірників анкет, алгоритм 

проведення опитування, часові графіки отримання попередніх й заключних 

результатів. 

Отже, враховуючи на  вище зазначене, можемо підсумувати, що левова 

частина максимально важливих компонентів медичної послуги, які є 

важливими для пацієнта супроводжує внутрішню комунікативну взаємодію, що 

вимагає постійного коригування напрямів впливу технологій організаційного 

забезпечення діяльності закладу охорони здоров’я. 
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ОСНОВНІ АСПЕКТИ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ СФЕРИ 

ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 

 

Інновації у сфері охорони здоров'я – це результат інноваційної діяльності, 

що реалізується у вигляді забезпечення модернізації матеріально-технічної 

бази, впровадження новітніх прогресивних засобів і методів лікування, 

медичних технологій, виробів медичного призначення і лікарських засобів, 

удосконалення існуючих методів діагностики та лікування (медичні інновації), 

розробленні програмних засобів опрацювання інформації, створення нових 

моделей функціонування сфери охорони здоров'я і розвитку персоналу; має 

вплив на покращення здоров'я населення та економічних показників суб'єктів 

господарювання сфери охорони здоров'я. 

Інноваційний розвиток сфери охорони здоров'я доцільно 

охарактеризувати як нову модель організації та забезпечення доступного 

медичного обслуговування населення, що ґрунтується на інноваціях, 

характеризується ухваленням стратегічних рішень в інноваційній діяльності на 

всіх ієрархічних рівнях національної економіки. 

Інноваційний розвиток сфери охорони здоров'я – це вагома та витратна 

для держави справа, яка потребує постійного удосконалення з метою 

поліпшення її функціонування та забезпечення виконання своїх соціальних 

функцій, що можливо за рахунок впровадження низки загальнонаціональних 

заходів та програм. 

Питання трансформації економічних засад інноваційного розвитку сфери 

охорони здоров'я мають бути спрямовані на формування зрозумілих фінансово-
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економічних механізмів цільового накопичення та адресного використання 

коштів, необхідних для реалізації в повному обсязі конституційних прав 

громадян на охорону здоров'я, медичну допомогу та медичне страхування [1, 

2]. Важливим у цьому напрямі є вирішення проблем кадрової політики 

удосконалення інноваційної політики з метою підвищення ефективності 

використання інноваційного потенціалу у сфері охорони здоров'я, розгляд і 

реалізацію напрямів інноваційної діяльності.  Основні напрями: оптимізація і 

реструктуризація мережі, структури та основних напрямів діяльності науково-

дослідних установ Посилення ролі національної академії медичних наук 

України у провадженні пріоритетних фундаментальних і прикладних 

досліджень; забезпечення розв'язання науково-практичних проблем охорони 

здоров'я шляхом формування відповідних державних, галузевих, міжгалузевих, 

регіональних програм; запровадження багатоканальності фінансування 

медичної науки за рахунок бюджетних та позабюджетних коштів, забезпечення 

їх раціонального використання для першочергового фінансування 

конкурентоспро-можних наукових розробок фундаментального та прикладного 

характеру; планування наукових досліджень на конкурентних засадах та 

спрямування їх на отримання конкретних результатів, впровадження принципів 

незалежної експертизи наукових проектів та їх результатів, виділення 

спеціальних грантів під реалізацію проектів переможців конкурсу; 

забезпечення підтримки визнаних вітчизняних наукових шкіл, підвищення 

вимог до підготовки наукових кадрів, раціональне використання науково-

інформаційних ресурсів; активізація роботи, спрямованої на забезпечення 

розвиткуміжнародного науково-технічного співробітництва, яке сприятиме 

підвищенню авторитету вітчизняної медичної наукита її інтеграції усвітову 

спільноту; реформування кадрової політики в сфері охорони здоров'я має бути 

спрямовано на: удосконалення системи кадрового забезпечення цієї сфери з 

урахуванням сучасних соціально-економічних умов та реальних потреб; 

здійснення підготовки фахівців за новими спеціальностями: медичний 

психолог, клінічний фармацевт, економіст охорони здоров'я, спеціаліст з 

інформатики охорони здоров'я, спеціаліст з експлуатації медичної техніки, 

менеджер охорони здоров'я; удосконалення системи підготовки медичних 

сестер, розроблення та реалізація програми розвитку сестринства, розширення 

функцій медичних сестер відповідно до світового досвіду, що знизить потребув 

лікарях у державі.  

З метою досягнення належного рівня здоров'я населення держава повинна 

забезпечити контроль за механізмами покращення обсягу та якості медичної 

допомоги, які поступово повинні збільшуватися за рахунок бюджетного 

фінансування та залучення додаткових джерел фінансування. 
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Отже, існуюча система охорони здоров'я потребує інноваційних 

перетворень, що торкаються усіх сфер діяльності, здатних підняти її на якісно 

новий рівень функціонування та розвитку. Тому на сьогоднішній час важливим 

для вирішення постає удосконалення системи державного регулювання 

інноваційного розвитку, програмно-цільового управління інноваційним 

розвитком сфери, фінансування охорони здоров'я в Україні. 
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ЗАПРОВАДЖЕННЯ СПЕЦІАЛЬНОГО ІНСТРУМЕНТАРІЮ 

МЕНЕДЖМЕНТУ У ВЗАЄМОДІЇ ОРГАНІЗАЦІЇ ПУБЛІЧНОЇ СФЕРИ ІЗ 

ЗОВНІШНІМ СЕРЕДОВИЩЕМ 

 

Як було зазначено нами вище, організація публічної сфери функціонує у 

змінному, динамічному середовищі. Зміни структури системи публічного 

управління, які мають місце в умовах адміністративних реформ, технологічні 

зміни процесу надання адміністративних послуг, трансформації суспільства й 

інші важливі фактори призводять до постійного пристосування діяльності 

організації публічної сфери до зовнішнього середовища.  

Таким чином, діалектика публічної політики та відкритості діяльності 

організацій публічної сфери  перед суспільством вимагає від них знаходитись у 

стані превентивної адаптації. 

На етапі формування інформаційного суспільства суттєво зростають 

вимоги до рівня транспарентності різних сфер діяльності. При цьому 

особливого значення набуває використання нових комунікаційних технологій 
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