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OPrAHI3AUIA OOKYMEHTYBAHHA TA AOKYMEHTOOBITY B
OEPXXABHOMY OPI AHI

Y cy4yacHoMy cycninbCTBi iH(bopMauiss BUCTyNae pAieBMM 3acobom
yApaBniHHA, BaXMMBMM eneMeHTOM couianbHOro Ta MOSITUYHOMO XUTTHA
CycninbCTBa, agXe SKIiCTb IiHopMauil BU3HaAYae SAKICTb yNpaBniHHA. Y
Cy4acHMX ymoBax ANnS MigBULLEHHS e(EeKTUBHOCTI Aep>KaBHOro ynpasriHHSA
HeoOXigHO MPUAINATM [OCTaTHbO yBarM BOOCKOHANeHH pobotn 3
OOKYMEHTaMM, OCKINbkM OyAb-sike YyMpaBniHCbKE PILEHHSI IPYHTYETbCA Ha
iHopmaLii, Ha cry>K6oBOMY AOKYMEHTI.

CycninbHe 3Ha4YeHHs OOKYMEHTaUiHOro 3abe3neyeHHs OepXKaBHOro
yMpaBniHHA BUKIMKAE MOCTIMHUNA iHTepec A0 horo npobnem, nNpoTe UinicHUX,
KOMMIEKCHUX HayKOBUX pOo3po0oK y AaHin cdepi we 3amano. Ocobnusoi
yBary notpedye po3KpUTTS Ta aHamni3a HOPMaTMBHO-MPABOBOIO PEryrntoBaHHSA
AinoBoAcTBa Ta opraHidauii AoKyMeHToobiry B AepxaBHMX OpraHax.

Baxunveum € NPUHUUNOBI  MOSMOXEHHA  LWOAO  eNEeKTPOHHOro
OOKYMEHTYBaHHSA Ta opraHisauii poboTm 3 [OOKyMEeHTaMu BWKMaAeHi B
HayKOBMX MpausX Taknx CyYaCHWUX YKPaiHCbKMX BYEHMX, SK |.AHTOHeHko, O.
3aropeupbka, C.Kynewos, KO0.Manexa Ta iH. Ane B YKpaiHi, He3Baxawun Ha
NpUrHATTA 3akoHy YkpaiHu «[1po OCHOBHI 3acagu po3BUTKY iHOOpPMAaLLAHOIO
cycninbctBa B YkpaiHi Ha 2007-2015 poku», Ha daHMA 4Yac HedoCTaTHbO
po3pobneHuM 3anuIIaeTbCs psg NUTaHb LWOAO PO3BUTKY iHpOpMaUiiHOro
CyCcninbCTBa, 30KpPeMa EerieKTPOHHOro ypsaayBaHHSA, He CTBOPEHO LUiMiCHY
€MEeKTPOHHY cUcTeMy MiXBIZOMYOro obmiHy gaHumun [3, c. 263]. BigcyTHicTb
€OWHUX 3aranbHodepXXaBHUX YOpPMAaTiB eNEeKTPOHHUX AaHuX, SK Hacnigok
BMKOPWUCTAHHS He CTaHOapTM30BaHUX opMaTtiB Ta MNpOTOKOMiB OOMiHY
JaHUMKM B ENneKTPOHHIM dopMi, a TaKkoX BIOCYTHICTb  BigNOBIgHUX
3aranbHOAEPXaBHUX KrnacudikaTopiB i JOBIOHWKIB OOMEXYHOTb MOXIUBICTb
3aCTOCYyBaHHSI aBTOMaTM30BaHMX 3acobiB MOLWYKy Ta aHaniTM4Horo o6pobiTky
iHdbopmaLir, Wo  akrtyanisye npobnemy  opraHi3auiiHo-NpaBoBOro
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3abe3neyeHHs EeNeKTPOHHOro [OKYMEHTYBaHHs B  AiSNbHOCTI  OpraHis
AepxXaBHol Briagmn Ta MicLLeBOro camMoBpsayBaHHS.

[dokymeHTOObIr - uUe "pyX AOOKYMEHTIB B YCTaHOBi 3 MOMEHTY iX
CTBOpPEHHs abo ofepkaHHs OO0 3aBepLUEHHSA BUKOHAHHS abo BignpaBneHHs",
TOOGTO MOBHWUIA LIMKIT XUTTHA BCiX JOKYMEHTIB B YCTaHOBI OO nepefadi ix Oo
apxiBy abo Ha 3HULLEHHS.

[okymeHTOOGIr 06’egHye Taki mpouecu AINOBOACTBA, K MPUIAMaHHS,
peecTpauisa i po3rnag AOKYMEHTIB, pyX JOKYMEHTIB 4O BMKOHAaBLB, KOHTPOSb
3a BMKOHAHHAM, 36epiraHHs | BAKOPUCTAHHSI JOKYMEHTIB TOLLO.

HeobxigHiCTb HanexHOoI opraHisadii AinoBoacTBa Ta AOKYMeEHTO0biry Ta
MOLUYKY LUMAXIB NOro BAOCKOHANEHHS 3yMOBIEHI TaKUMU YUHHUKaMU:

— YCKMagHeHHA (yHKUiIN AepxaBHOro ynpasniHHA NigBULLYE BUMOIM [0
CKIaflaHHA JOKYMEHTIB, X 0pOpMIEHHS Ta 06pO6KY;

— padioHanizauis poboTM 3 [OOKYMEHTaMM — BaXIUBUA  HaMNpsiMm
nigBULLEHHA edeKTUBHOCTI YynNpaBniHCbKOI Mpaui, WO [A03BOMAE YHUKATU
HeBMNpaBAaHUX YacoBUMX BUTpAT, 30CEepeauTy 3ycunna aepxaBHUX
cnyx6oBLIB 4/ iHWMX MpauiBHUKIB OpraHiB [AepXaBHOi BnNagn Ha
onepaTtuBHOMY i AKICHOMY BUPILLEHHI KOHKPETHUX YNPaBniHCLKUX NUTaHb;

— 3abe3nevyeHHss MpaB Ta iHTepeciB rpomagsH, wWo 3abesnevyerbcsa
6e3nocepefHbO  AIFMbHICTIO  OepXaBHUX  OpraHiB, ix  Micieto i
LineBn3HayYeHHSM CUCTEMU [EPXKaBHOIO YrpaBniHHA B LinloMy.

[onoBHe NpaBuno AOKYMEHTOOOiry — onepaTtMBHUI PyX AOKYMEHTIB Mo
HanBiNbL KOPOTKOMY LMAXYy 3 MiHIManbHMMKM BUTpatamu 4Yacy i poboTu.
PeanisyBaTu Le NnpaBuio B KOHKPETHUX AEPXaBHUX OpraHax MOXHa LUISAXOM
YiTKOT pernameHTauil WNAXIB NPOXOMXKEHHS [OOKYMEHTIB, B XoAi SKOi
nepeBipsAeTbCa OOCNYroByBaHHsI BCiX oOnepauin, LinecnpsiMOBaHICTb BCiX
nepemileHb.

B VYkpaiHi, y 3aranbHogepaBHOMy MacwTabi, cknanaca eavHa
TexHomnoria poboTn 3 ynpaBniHCLKMMW OOKYMEHTaMu, Tak 3BaHa Adep)kaBHa
cuctemMa  AOKyMeHTauinHoro 3abesneveHHs ynpasniHHg  (OC  A3Y).
BignosigHO 00 UbOro, BUAINAOTLCA TPUM  OCHOBHI  XapaKTepuCTUKU
OOKYMeHTO0obiry B YkpaiHi:

— KOHTPOIb 3a JOKYMEHTOM, NMOYMHAIOHYN 3 MOMEHTY MO0 HaAXOKEHHS;

— UeHTpanisauis KOHTPONbHUX OYHKLIR;
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— €[OuWHi HopMK JoKyMeHTOoobiry [1, c. 128].

AHania HoOpMaTUBHUX JOKYMEHTIB CTOCOBHO LOKYMEHTOODIry B opraHax
JepxaBHOro ynpasniHHA YKpaiHuW cBigYnTb, WO MUTaHHSA AKOCTI CKnagaHHA
OOKYMEHTIB i BUPOONEHHs iHWOi ynpaBniHCbKOi iHopmaLii po3pobneHi
HegocTaTHbO. MalTb Micue TinbKM BM3HAYEHHS UIHHOCTI iHdopmauii B
ICTOPUYHOMY KOHTEKCTi. BigcyTHi YiTki kpuTepii Ta meToau, 3a OOMNOMOroH
AKMX MOXMUBO 3OIMCHUTU OLIHKY SIKOCTi YNpaBRiHCbKUX AOKYMEHTIB, L0
po3pobnaTECs B OpraHax [EepXaBHOro  yMpaBniHHA | MicLeBOro
camoBpsigyBaHHs. KoHTponb B cucTeMi [AOKyMeEHToobiry cTocyeTbes
TeXHIYHUX NUTaHb (PYHKUIOHYBaHHSA iH(OPMaUNHOT cucTeMu Ta TepMiHiB
BUKOHaHHS [OOKYMEHTIB. HAKICTb OLIHIOETHCA ONOCEepedKOBaHO BUXOASYM 3
pe3ynbTaTiB  [iAfbHOCTI, pernameHToBaHOi  BiAMOBIAHOK  CUCTEMOIO
OOKYMEHTIB.

I3 BMPOBaXEHHSM  eeKTMBHUX  iHOPMALINHO-KOMM IOTEPHUX
TEXHOMOTiN BUHMKAe HeOoOXiOHICTb y 3acTOCyBaHHi iHHOBaUjn B opraHisauii
poboTM 3 [OOKyMEHTaMu B oOpraHax [fepxaBHOi Bragu. BpaxoBywouu
BiQNOBIOHMI PO3BUTOK TEXHONOriM Ta 3acobiB po3pobneHHs nporpamHoro
3abe3neyeHHst 3aranbHOro MNPU3HaAYeHHs, BUKOPUCTAHHA [OOKYMEHTIB B
€MNeKTPOHHOMY  BUMMSA4I  CTano  3aranbHOMpPUAHATUM.  EnekTpoHHWi
OOKYMEHTOObir (0bir eneKTPOHHMX OOKYMEHTIB) — Le CYKYMHICTb npoueciB
CTBOPEHHS, 00pobGneHHs, BignpaBneHHs, nepefaBaHHsl, OAEPXaHHS,
30epiraHHsl, BUMKOPUCTAHHA Ta S3HULLEHHS ENEeKTPOHHWX [OOKYMEHTIB, SKi
BMKOHYIOTbBCS i3 3aCTOCYBaHHAM MEPEBIPKU LiNiCHOCTI Ta y pasi HeoOXiaHOCTI
3 niaTBEpAXEeHHAM (pakTy ofepaHHa Takux [OOKyMeHTiB. [lopagok
€MEeKTPOHHOIO AOKYMEHTOObiry BU3HAYaETbCA AEPXKaBHUMU OpraHamu 3rigHo
3 YAHHUM 3aKOHOABCTBOM.

Mpobnemn 3anpoBafxeHHA B YKpaiHi €neKkTpOHHOro AOKyMeHTa Ta
€MNEeKTPOHHOro [AOKYMEHTOoObiry crawTb Bce 6inbll akTyanbHUMW. BoHwu
HabyBalTb 3HAYHOI MOMITUYHOI Ta EKOHOMIYHOI Barn y 3B'S3Ky 3
PO3LWMPEHHAM BUKOPUCTaAHHSA HAOPMAaLNHO-KOMYHIKaLiIMHUX TeXHOMorii y
cycninbHMX BigHOCKHax [2, c. 38].

EdpekTnBHICTE AiANbHOCTI AepXaBHUX OpraHiB B Cy4acHMX ymMoOBax B
3HaYHIN Mipi 3anexuTb Big BUPILLEHHA 3agad onepaTuMBHOrO (hopmyBaHHSA
OOKYMEHTOO006iry, KOHTPOIMO 3a BUKOHAHHSIM JOKYMEHTIB, @ TakOX opraHisaii
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X 3b6epexeHHsl, NOLWYKy i BUKOPUCTaHHSA. BnopsgkoBaHiCTb AOKYMEHTOObiIry
OO3BONSIE CYTTEBO  MIABULLMTU  MPOOYKTUBHICTb  pOBOTU  AepXaBHUX
cnyx6oBLiB, SKi MalOTb OCTyNn OO HeobxiaHuX iHopMaLiiHMX pecypciB i
MOXMUBICTb  CKOPOTUTW  4YacoBi BUTPATM Ha  pO3B'A3aHHA  3ajad.
ABTOMATUYHUIA KOHTPOSb BUKOHAHHSA AOKYMEHTIB NiABULLYE AKICTb AepXXaBHO-
yNpaBMniHCbKOI AiANbHOCTI, pobUTh pe3ynbTaTh NAroTOBKMA OOKYMEHTIB BinbLu
NPOrHO30BaHUMKM i  KepoBaHWUMKM, a  BignoBigHO -  3abesneuvye
pe3ynbTaTUBHICTb Ta e(PEKTUBHICTb Aep>XaBHOro ynpaeniHHS B LifoMy.

MigcymoByloun 3asHaummo, WO edeKTMBHO opraHisoBaHa cucrema
OOKYMEHTO00iry B AepXaBHOMY OpraHi iCTOTHO BMMMBaE Ha OMepaTUBHICTb,
EKOHOMIYHICTb | HafinHiCTb  OYHKUIOHYBaHHA  anapaTty  ynpaBniHHSA
JepXXaBHUM OpraHoM, KyrnbTypy npaui ynpaBniHCbKOro nepcoHany. AKwo
npouec AinoBOACTBa B Aep)KaBHOMY OpraHi noctaBneHun pauioHansHO, NOro
npauiBHUKA BUBIMBbHAKTLCA Big BWKOHAHHSA HeBracTMBUX 1M (DYHKLUIR,
NigBULLYETBCHA Pe3ynbTaTUBHICTb X NpaLi, CKOPOUYYHTbLCH BUTPATK, NOB'A3aHi
3 (YHKUIOHYBaHHAM anapaTy ynpaBniHHA, MigBULLYETLCA SAKICTb HagaHHA
AepXaBHO-ynpaBniHCLKUX NOCIYr B LiNoMYy.
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