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Abstract: The article deals with the comprehensive research of the problem of adaptation of first-year students of economic college to the educational process in higher educational institutions. Having based on survey results of some first-year students interviews, the author pointed out the main difficulties of adaptation of college students and identified the socio-pedagogical conditions of optimization of adaptation process of former students to student’s life.
It was found that the main problems of social adaptation of first-year students of economic college is, joining the new team that is heterogeneous in origin, especially social; lack of awareness of their chosen profession; inability to exercise self-control activities to optimize the new conditions the regime of work and rest; the problem of life and self-adjustment, especially during the transition from the home environment to the conditions of the hostel; inability to organize their own entertainment content; lack of skills of self-employment; difficulty establishing communication with the opposite sex persons, poor interpersonal relations in culture conditions dormitory and others. The main objectives to promote freshmen adapt to college vocational education environment is: prepare freshmen for new learning environments; installation and maintenance of the social status of freshmen in the new team; prevention and removal of freshmen psychological and physical discomfort associated with the new educational environment.

The process of social inclusion and socialization and therefore first-year students primarily depends on: personal development of members of the student group (values attitudes, motivational aspirations of consciousness) and the intensity and quality of communication between group members.

  Постановка проблеми.  Здійснювана нині реформа освіти вимагає нових підходів до навчання студентів в умовах роботи коледжу. Однією з найважливіших передумов успішної навчальної діяльності першокурсників є їх своєчасна адаптація до нових умов навчання у ВНЗ, що розглядається як початковий етап включення їх в професійне співтовариство. Соціальна та психологічна адаптація першокурсника означає здатність відповідати вимогам і нормам навчального закладу, а також здатність розвиватися в новому для себе середовищі, реалізовувати свої здібності та потреби, не вступаючи з цим середовищем у протиріччя. Саме на першому курсі формується ставлення молодої людини до навчання, до майбутньої професійної діяльності, продовжується «активний пошук себе». Від успішності адаптації часто залежить подальший хід професійного життя людини. Такий процес пристосування може проходити досить тривалий час, що може викликати у людини перенапруження як на соціальному, так і на психологічному рівнях, внаслідок чого у студента знижується активність, і він не може не тільки виробити нові способи поведінки, але і виконати звичні для нього види діяльності. У деяких студентів коледжу процеси соціальної адаптації ускладнюються через внутрішнє неприйняття необхідності  самостійно  навчатися  у  навчальному  закладі  і  отримувати  професію. Загалом, ступінь соціальної адаптації студентів у коледжі залежить від визначених чинників:  індивідуально-психологічних  особливостей, особистісних, ділових і поведінкових якостей, ціннісних орієнтацій, стану  здоров'я, соціального оточення, статусу сім'ї і тощо. Отже, відсутність єдиних конструктивних підходів та практичних механізмів соціалізації особистості потребує подальшого розвитку теоретичних та організаційних основ соціально-педагогічної роботи зі студентами-першокурсниками коледжу з метою  їхньої  успішної  соціалізації в нових умовах навчання у вищому навчальному закладі. 
Аналіз досліджень і публікації по проблемі. Порушена проблема закономірно стала предметом багатьох соціально-педагогічних розвідок, де досліджено адаптацію студентів до умов навчання й життєдіяльності в непедагогічних вищих навчальних закладах (Т. Алексєєва, С. Блажієвська,  Ю. Бохонкова, М. Горліченко, Л. Григоренко, С. Гура, Г. Левківська, С. Селівестров та ін.), до професійної діяльності (С. Ізбаш, Т. Каткова, Д. Лопарєва, В. Павлушенко,  Л. Петльована, Н. Шафажинська та ін.). У дослідженнях А. Андреєвої, І. Беха, О. Прудської, В. Штифурак, І. Шаповал та інших розглянуто педагогічні та соціально-психологічні аспекти адаптації студентів і чинники, що на неї впливають. Проте, незважаючи на наявність у сучасній науці значної кількості наукових праць, присвячених проблемі адаптації студентської молоді та професійно-педагогічної адаптації особистості, вона залишається однією з найбільш дискусійних і невирішених, що спричинено складністю і системністю самого феномену адаптації. Аналіз фахової літератури засвідчує, що соціальна адаптація студентів-першокурсників економічного коледжу ще не стала предметом комплексного педагогічного дослідження. 

Мета статі полягає у визначенні особливостей соціальної адаптації студентів-першокурсників економічного коледжу до нових умов навчання в вищому навчальному закладі.

 Виклад основного матеріалу. Теоретичний аналіз проблеми соціальної адаптації студентів-першокурсників коледжу до навчання у ВНЗ дозволив визначити поняття адаптації студента до нових умов життєдіяльності та життєтворчості у ВНЗ як складний, динамічний і багатосторонній соціальний процес внутрішньої та зовнішньої перебудови діяльності студента, що відбувається у ході пристосування його до цих умов й активного оволодіння ними
. Адаптація – це  результат  взаємодії індивіда і навколишнього середовища, який приводить до оптимального його пристосування до життя і діяльності. Процес адаптації компенсує недостатність звичної поведінки в нових умовах, через неї забезпечується можливість прискорення ефективного функціонування особистості в незвичних обставинах
.  Інакше кажучи, адаптація – це, перш за все,  перетворення самого себе відповідно до нових вимог діяльності, соціальних умов і нового оточення. Це входження в нову соціальну позицію і нову систему взаємин. 

Виходячи  із  соціально-педагогічної  точки  зору,  соціалізація  відображає  шлях  формування особистості  в  конкретному  соціокультурному  середовищі.  На основі аналізу фахової літератури доводимо, що соціалізація студента-першокурсника – це  процес  формування  конкретного  соціального  типу  особистості,  що визначається умовами такого середовища і відбувається внаслідок системного соціалізуючого впливу. Соціалізацію студента-першокурсника необхідно розглядати як процес його входження в нове соціальне  середовище (колективи коледжу, університету, академічної  групи),  засвоєння  та  відтворення соціальних  норм  і  цінностей,  притаманних  цьому  середовищу,  оволодіння  відповідними  ролями  та функціями. Це двосторонній процес, який передбачає суб’єкт-суб’єктну взаємодію в умовах соціально-педагогічної співтворчості всіх учасників процесу (адміністрації закладу, викладачів, куратора, батьків, членів академічної групи й самого студента-першокурсника). Процес соціалізації особистості студента-першокурсника як проблемне явище розпочинається на  адаптаційній  стадії
.  Відразу після надходження у коледж студенти зіштовхуються з багатьма вимогами, які найчастіше досить серйозно відрізняються від тих, що були у попередньому навчальному закладі. Їм необхідно познайомитися з однокурсниками, викладачами, знайти своє місце у студентському колективі. 

У  контексті  дослідження ми поділяємо думку Л. Подоляк про те, що  соціально-педагогічну адаптацію слід визначити як процес активного пристосування студента-першокурсника до нових умов соціуму, результатом якого є гармонійне  задоволення  його  потреб  у  здоровій  життєдіяльності,  позитивне  ставлення  до  нового статусу  та  повноцінне  включення  до  нової  системи міжособистісних стосунків у  студентському і загальноуніверситетському колективах
.  

Розгляд процесу адаптації студентів до навчання в коледжі має включати ряд аспектів:
• психолого-педагогічний (пов'язаний з пристосуванням студентів до нової дидактичної системи, що принципово відрізняється від форм і методів школи);
• соціально-психологічний (що має зв'язок із засвоєнням учнями соціальних норм, встановленням і підтримкою соціального статусу в новому колективі); 
• мотиваційно-особистісний (визначає формування позитивних навчальних мотивів і особистісних якостей);
• психофізичний (що передбачає, пристосування функцій і реакцій організму до вимог нового середовища). 
Процес адаптації тривалий і не завжди успішний, і у значної частини студентів першого року навчання виникають проблеми з адаптацією, що пов'язано з особистісними якостями самих студентів, відсутністю навичок до самостійної навчальної діяльності, несформованістю професійного самовизначення. 
У поняття адаптації входить мотивація навчання і професійного самовизначення, самостійність розумової праці, ціннісні переваги, відносини з викладачами та одногрупниками
.
Узагальнюючи вищесказане стверджуємо, що основними проблемами соціальної адаптації студента-першокурсника економічного коледжу є: входження до нового колективу,  який  є  неоднорідним  за  своїм  походженням,  насамперед,  соціальним;  недостатність усвідомлення обраної професії; невміння здійснювати саморегуляцію діяльності, оптимізувати в нових умовах  режим  праці  і  відпочинку;  проблема  налагодження  побуту  й  самообслуговування,  особливо при  переході  з  домашніх  умов  до  умов  гуртожитку;  невміння  змістовно  організовувати  власне дозвілля;  відсутність  навичок  самостійної  діяльності;  труднощі  налагодження  спілкування  з  особами протилежної статті, низький рівень культури міжстатевих стосунків в умовах гуртожитку та ін. 
Основними завданнями щодо сприяння адаптації першокурсників до професійної освітньої середовищі коледжу служить: підготовка першокурсників до нових умов навчання; встановлення і підтримка соціального статусу першокурсників в новому колективі; попередження і зняття у першокурсників психологічного і фізичного дискомфорту, пов'язаного з новим освітнім середовищем. 
Процес соціальної адаптації, а відповідно й соціалізації студентів-першокурсників, перш за все, залежить  від:  рівня  особистісного  розвитку  членів  студентського  колективу (ціннісних  ставлень, мотиваційних прагнень, рівня самосвідомості) та інтенсивності і якості спілкування між членами групи
. 

Соціалізація  студента-першокурсника  розгортається  в  єдності  чотирьох  видів  діяльності: навчальної,  дозвіллєвої (позанавчальної,  виховної),  спілкування (у  колективі)  та  самоусвідомлення
.  Таким  чином,  соціалізуюча  діяльність  визначається  нами  як  свідомо  спрямована  діяльність  на засвоєння  студентом-першокурсником  соціальних  цінностей,  норм,  досвіду,  притаманних  у  т. ч. певному  вищому  навчальному  закладу,  студентській  групі,  та  налагодження  ним  міцних  соціальних зв'язків і адекватне виконання соціальних ролей.
Метою практичної частини нашого дослідження було отримання інформації щодо особливостей соціальної адаптації студентів-першокурсників коледжу до нових умов навчання в вищому економічному навчальному закладі. Лабораторія моніторингу якості освітньої діяльності провела вивчення думки студентів першого курсу денної форми навчання Тернопільського коледжу економіки, права та інформаційних технологій (дата проведення листопад 2015р.). Дослідженням було охоплено 67 першокурсників. В якості основного методу було обрано анонімне анкетування, яке враховувало аналіз трьох складових: особливостей адаптаційного періоду в коледжі; процесу виховної діяльності куратора; визначення рівня якості навчально-виховного процесу. У процесі аналізу лабораторією було визначено загальні тенденції окреслених аспектів дослідження в коледжі. Про рівень соціально-психологічної адаптації свідчить переживання задоволеності собою у зв’язку зі своєю належністю до цього соціуму. За результатами проведеного дослідження, основний мотив, що спонукав до вступу в коледж була зацікавленість майбутньою професією – 36,4%; бажання навчатися саме у ТНЕУ – 25,4%; уникнення ЗНО – 14%;  можливість навчання на бюджетній формі – 10,4%; зручність розташування – 6,6%; вибір батьків – 3,8%; профорієнтаційні заходи ТНЕУ – 3,4%. На питання якщо б довелося зараз знову вибирати, Ви: навчалися б у коледжі ТНЕУ за цією ж спеціальністю – 66,8%; вступали б до коледжу за межами України  – 11,2%;  навчалися б у коледжі ТНЕУ за іншою спеціальністю – 10,8%; навчались би у коледжі ТНЕУ за двома спеціальностями – 8%;  паралельно навчалися б у двох коледжах – 2,2%;  вступали б до іншого коледжу – 1%. 

Цікавою є думка студентів про те, що найбільше приваблює Вас у коледжі?: отримання фахових знань – 34%; можливість розвитку загального світогляду, ерудиції, здібностей – 21,4%; перспектива знайти нових друзів – 20,8%; творчий підхід до викладання навчальних дисциплін – 9,8%; можливість займатися науковою, дослідницькою роботою – 7%; можливість участі в діяльності органів студентського самоврядування – 7%. Не можемо не відзначити, що 92,6% студентів першого курсу відповіли, що мають позитивні враження, процес навчання їм подобається, і лише 7,4% – враження негативні, важко адаптуватися після школи. 

Труднощі, з якими зіткнулися студенти першого курсу, в основному були пов’язані з дидактичною адаптацією. Що є для Вас є найважчим на даному етапі навчання? Найголовніша проблема – успішно здати рубіжні атестації – 39%; пристосуватися до нових вимог викладачів – 21,6%; великий обсяг самостійної роботи – 15,2%; суцільний жах, нічого не встигаю – 8,6%; власний варіант відповіді – 7,2% (навчання в суботу); адаптуватися до нового колективу – 6,4%; не задовольняє розклад занять та організація навчання – 2%. Окрім цього, студенти конкретизували цикл предметів, які їм складніше засвоювати (зазначте назву дисципліни): точні науки – 68%; іноземні мови – 28,6%; гуманітарні дисципліни – 3,4%. 

Потребують уваги результати відповідей на питання чи зустріли Ви в коледжі викладача, який справив на Вас негативне враження? Так – 35,2% респондентів підтвердили, що мають труднощі у спілкуванні з конкретними викладачами. Позитивне враження від викладачів мають – 64,8% студентів. Такі дані вимагають проведення оперативних заходів щодо контролю ситуації, корекції та шляхів вирішення зазначеної проблеми. Для  вирішення  зазначених  проблем  у  економічному коледжі  організовано  школу передового педагогічного  досвіду,  проводяться  тематичні  педагогічні  читання, круглі столи, заняття-тренінги, майстер-класи за темами: «Педагогічна майстерність викладача – запорука взаєморозуміння між викладачем та студентом», «Техніка  подолання  конфліктних  ситуацій», «Ефективні  комунікації – шлях до успішного порозуміння». Такі  заходи  проводяться  за  участю провідних лекторів та методистів кафедри психологічних та педагогічних дисциплін Тернопільського національного економічного університету.
Серед причин, які заважають студентам швидше адаптуватися до навчання було названо: особливих проблем немає – 46,2%; особливості самостійного життя, побутові проблеми – 19,8%; перевантаженість навчально-виховного процесу – 19,6%; труднощі налагодження контакту з викладачами – 3,2%; слабка організація роботи деканату – 3,2%; власний варіант – 3,2% (підвищення стипендії); проблеми у спілкуванні з одногрупниками – 2,8%; недостатня робота куратора – 2%; низька якість викладання навчальних дисциплін – 0%. 
На думку студентів, швидко адаптуватися у коледжі ТНЕУ їм допомогли би поради викладачів – 27%; підтримка друзів, опіка батьків – 20%; лекції до вступу у спеціальність – 17,8 %; організаційна робота кураторів – 12,2%; власний варіант відповіді – 10,6% (зменшення обсягу домашнього завдання та самостійної роботи); підтримка та допомога методистів – 8%; соціально-психологічне консультування (тренінги, співпраця з психологом тощо) – 4,4%. Звичайно, одне з головних завдань педагога, особливо в адаптаційний період, розкрити перед студентами широке поле потенційних можливостей, яке часто не відкривається перед людьми юнацького віку через їх обмежений життєвий досвід і брак знань. Викладачу слід лише уникати занадто однозначних і директивних способів вираження своїх оцінок, тверджень, завжди зберігаючи за студентом право на самостійне прийняття рішення. В іншому випадку відповідальність за будь-які наслідки прийнятих рішень першокурсник з себе зніме і перекладе на викладача чи куратора. 

Як було вже сказано, саме  на  першому  курсі  формуються ставлення студента коледжу до навчання, до майбутньої професійної діяльності, продовжується активний пошук себе. Одним з найважливіших етапів адаптаційного періоду є знайомство та спілкування з новим колективом, де кожний є новою людиною для її члена. Процес адаптації залежить від  багатьох  чинників,  зокрема  обстановки  в  групі,  психологічного  клімату,  ситуацій  взаємодії  з однокурсниками й педагогами, комфорту та безпеки під час занять тощо. Кожний  член  групи  бере  участь  у  встановленні  правил  і  норм  поведінки,  у формуванні характеристики певної  групи. У всіх членів нового студентського колективу є можливість проявити  себе,  завоювати  авторитет  й  повагу  одногрупників.  Існує  безліч  різних  критеріїв  прояву особистості, зокрема поведінка, вчинки, стиль спілкування, творчі та професійні здібності. Відрадно, що морально-психологічний мікроклімат у своїй академічній групі 85,4% студентів оцінюють як дружній колектив; 7,6% – констатують, що відбувся поділ на підгрупи за інтересами та симпатіями;  5,4% – відмічають, що періодично спалахують конфліктні ситуації, а 1,6% – зазначають, що група перебуває в стані відкритої ворожнечі. 

Ефективна соціальна адаптація великою мірою залежить від кураторів груп,  які допомагають студентам адаптуватися до нових для них спеціальних умов,  закладають підвалини  сприятливого  клімату  в  групах. Від їхніх  вмінь, життєвої  позиції, добросовісності залежить успіх роботи в студентських групах. Як свідчить аналіз даних, у студентів, у першу чергу, виникає необхідність спілкування з куратором із вирішення проблем, що виникають під час навчального процесу – 44,8%; організація культурно-масових заходів у позанавчальний час – 18,2%; надання моральної підтримки – 15,2%; участь у наукових конференціях, олімпіадах – 7,4%; робота з літературою та пошук необхідної інформації – 7,2%; вирішення житлово-побутових умов – 7,2%. Тому  кураторів  групи  призначає  керівник навчального  закладу  з  найбільш  підготовлених,  досвідчених  викладачів,  які  майстерно  володіють засобами впливу на студентів. Така  робота  допомагає  зменшити  показники тривожності  студентів-першокурсників. З’являються  перші  ознаки  здорових,  успішних  колективних груп. Окрім цього, кураторам груп дуже важливо забезпечити тісну взаємодію з тими викладачами, які ведуть лекційні і практичні заняття на перших курсах навчання, з метою понизити такі недоліки навчального процесу, як  надмірно  швидкий  темп викладення  навчального  матеріалу  на деяких лекціях,  недостатня  його  конкретність,  мале число прикладів та інше.  
Серед форм студентської діяльності, які б хотіли взяти участь респонденти, були названі такі: участь в організації спортивних та туристичних заходів – 26,8%; робота в органах студентського самоврядування – 22,4%; участь в різних формах художньої самодіяльності – 17,8%; робота в складі волонтерського студентського загону – 16,2%; участь у роботі молодіжного наукового товариства – 8,6%; факультативне вивчення іноземних мов – 8,2%.  

Висновки. Результати проведеного дослідження дають змогу зробити такі узагальнення: 

1. Соціальна адаптація студентів-першокурсників економічного коледжу є складним,  багатоаспектним,  динамічним  процесом, яка включає в себе ряд чинників: психолого-педагогічний (пов'язаний з пристосуванням студентів до нової дидактичної системи, що принципово відрізняється від форм і методів школи); соціально-психологічний (що має зв'язок із засвоєнням учнями соціальних норм, встановленням і підтримкою соціального статусу в новому колективі); мотиваційно-особистісний (визначає формування позитивних навчальних мотивів і особистісних якостей); психофізичний (що передбачає, пристосування функцій і реакцій організму до вимог нового середовища). 

2. Серед основних труднощів з якими зіткнулись студенти першого курсу, в основному були пов’язані з дидактичною адаптацією студентів, а саме: адаптація до вимог викладачів, освоєння нової системи навчання, відсутність навичок самостійної роботи, невміння конспектувати, працювати з першоджерелами, словниками, довідниками та ін. Результати проведеного анкетування виокремили також групу студентів, які серед труднощів, з якими їм довелось зіткнутися називали процес внутрішньої інтеграції своєї групи зі студентським оточенням. 
Серед проблем адаптаційного періоду респондентами називалася невизначеність мотивації вибору професії, недостатня психологічна підготовка до неї; пошук оптимального режиму праці і відпочинку в нових умовах; налагодження побуту і самообслуговування, особливо при переході з домашніх умов в гуртожиток тощо.
3. Основними соціально-педагогічними умовами оптимізації процесу адаптації вчорашніх школярів до студентського життя є: усвідомлення першокурсниками сутності проблем адаптаційного періоду, зміна характеру їх сприйняття; зміна умов навчання до збільшення питомої ваги практичних занять і самостійної роботи; консультативна допомога практичного психолога; опіка батьків, підтримка друзів; допомога кураторів в організації академічної групи в цілому; допомога викладачів, старшокурсників у плануванні навчальної, громадської і науково-дослідної роботи студентів 1-го курсу; пошук і вироблення індивідуальних стратегій оволодіння знаннями через організацію і реалізацію відповідних тренінгових занять, а також через використання активних методів навчання (ділові ігри, моделювання ситуацій майбутньої професії та ін.); активне залучення першокурсників до соціальної, культурної та наукової діяльності економічного коледжу.

Напрямок подальших досліджень ми вбачаємо в розробці та впровадженні методичних рекомендацій для кураторів та викладачів вищого економічного навчального закладу спрямованого на оптимізацію процесу успішної соціалізації першокурсників до нових умов навчання.
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