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LWesantok Bacunb
CTYOEHT
3axigHOYKpaiHCbKMI HaLioOHanbHUA yHIBEpCUTET

CYTHICTb TA OCOBJ/IUBOCTI IHHOBALII B BAHKIBCbKOMYBI3HECI

BaHkiBCcbkuin BGi3HecC - Le rany3b eKOHOMIKW, sika OXONIIE AisNbHICTb BaHKIB Ta iHLWMX
iHaHCOBUX yCTaHOB, WO 3anMMaloTbCs 30epiraHHsaM KOLWITIB, BMAAYOK KpeauTiB,
obcnyroByBaHHsAM  QiHAHCOBMX Ofepalin, IHBECTULINHOK LiANbHICTIO Ta  iHWWUMK
griHaHCcOBUMUK nocnyramu. baHKn BUKOHYOTb Pi3HOMaHITHI (PYHKLiT, Taki SK NPUMOM BKNaais,
HafaHHS KpeguTiB, oOMiH BantoT, ynpasfiHHA akTuBamu Ta 6arato iHWKX, CnpusyYn
PO3BUTKY EKOHOMIKWN Ta 3abe3neyeHHto ciHaHcoBOI cTabinbHoCTi [4, ¢. 112].

OCHOBHMM 3aBAaHHSIM Cy4acHOro etany po3BUTKY BaHKIBCbKOI cnpaBu € NiaBULLEHHS
AKOCTI Ta 3axuLeHOCTi BaHKIiBCbKOI AisNbHOCTI, WO BKNOYae B cebe po3LMpPEHHS
acopTUMeHTy OaHKIBCbKMX MPOAYKTiB, TXHIO AuBepcudikauito, a Takox 3abesneyeHHs
TXHBOrO 3axmUCTy 3 OOKY MOXIIMBUX XaKEpPCbKMX aTak 3aans 30epekeHHs UiniCHOCTI 1
edeKTUBHOCTI hiHaHCOBOI cucTemMu Ta poboTU BITYN3HAHOIO Bi3HECY.

Cy4yacHi 6aHKIBCbKi MOCnyrn BNpoBagXylOTbCS 3 BUKOPUCTAHHAM HOBUX TEXHOSOTrIN,
SKi JonomararTb NOKpaLWMT 0OCnyroByBaHHS KIiEHTIB Ta ONTUMI3yBaTW KOHTPOIb i 061IiK
onepadin 3rigHo 3akoHoAaBcTBa YKpaiHn. Po3BuToK iHHOBaLin B 6aHKiBCbkOMY Bi3Heci cTae
BaXIMBUM (pakTopom 3abesnedeHHsa Moro eqekTUBHOCTI, WO 3YMOBIIEHUA HEOOXIaHICTIO
aganTauii 6aHKiB 4O 3pOCTY BUMOT KMIEHTIB Ta PUHKOBOI KOHKYPEHLT.

Y 3akoHi YkpaiHu «[lpo iHHOBaUiNHY [iSANbHICTb» nNeplle MOHATTS TPaKTyeTbCS
HaCTYMHUM 4YMHOM: «IHHOBaLil — HOBOCTBOpPEHi (3acTocoBaHi) i (abo) BAOCKOHAMEHI
KOHKYpeHTO34aTHi TexHonorii, Npoaykuis abo nocnyrn, a TakoX opraHidauinHO-TEeXHIYHI
pilleHHS BUPOBHUYOro, agMiHICTPaTUBHOIO, KOMepUiNHOro abo iHWOro xapakrepy, LWo
iCTOTHO NOMINWYTb CTPYKTYPY Ta sIKiCTb BUPOBHULTBA i (a60) couianbHOT cdepu» [3].

HocnigkeHHs npobnemn cyTHOCTI Ta 0cobnMBOCTEN iHHOBALN Y GaHKIBCbKIA CUCTEMI
3avmanucsa Taki Haykosui: A.B. 3anoHy A.B., C.B. IsaHoB, B.I. bapaHoBa, J1.A. Kntocko,
M.A. KysHeuosa M.A., O.T. JleBaHgiscbkun, P.I". CHilleHKo.

HaykoBeupb 3aroHy A. B. TpakTye iHHOBaLii B 6aHKiBCbkOMY Bi3HeC - e cTpaTeridyHni
nigxig 40 BUKOPUCTAHHA HOBITHIX METOAIB Ta IHCTPYMEHTIB ANs BUPILEeHHS (hiHaHCOBUX
3aBdaHb, WO [Jo03Bonise 6aHkamM eqeKTUMBHO KOHKypyBaTWM B YyMOBax LWBUAKOI 3MiHU
piHaHCOBOro pUHKY [2, c. 102].

IHHOBaUiT B 6aHKiBCbkoMy Gi3Heci Ha aymky Kpuxoseubka 3.M., JleBangiscbkuii O.T. —
ue BMNPOBaXEHHS NEepedoBMX TexHOMoriv B OaHKiBCbKy cdepy, cnpsMoBaHe Ha
NoninwWeHHs SAKOCTi 0BCcnyroByBaHHS KIIEHTIB, ONTUMI3auito OaHKIBCbKMX nNpoueciB Ta
PO3BUTOK HOBMX NPOAYKTIB i nocnyr [6, . 57].

Ha agymky KysHeuosa M. A., T'ymirosa HO. |. iHHOBaUji B 6aHkiBCbkoMy 6i3Heci — ue
nepeTBOPEHHS TpaauLINHOro 6aHkiBCbKoro 6isaHeCcy 3a AONMOMOroK HOBITHIX pill€Hb, TaKNX
AK QIHTEX, LWTYYHUN iHTEeNeKT, BGfIOKYEenH i iHWi, 3 METOK CTBOPEHHS e(EeKTMBHILLMX Ta
IHHOBaUiNHKUX cepsBiciB [5].

JocnigneBlum BU3HaAYeHHS HayKOBLiB, MW NPUXOAUMO A0 BUCHOBKY, LLO iHOBaUil — Le
BMPOBAKEHHS HOBUX TEXHOMOriN Ta pileHb ANns po3BUTKY OaHKIBCbKOI CUCTEMM, SKi
BKIMOYAIOTb BUCOKMI piBEHb OBNIKY i ayauTy HagaHHSA SAKICHMX Nocnyr GaHky.

A came:

MepcoHanisauis nocnyr — po3pobka iHAMBIgyanbHUX IHAHCOBMX MNPOAYKTIB Ta
CepBICiB AN KNIEHTIB HA OCHOBI aHaniady ixHix NnoTpeb Ta noseaiHku [3, c. 78].

39



OCBITA, HAYKA, BI3HEC, EHEPFETWUYHI TEXHONOTIi: CYYACHWIA CTAH, NPOBJIEMU TA NEPCNEKTUBY

Po3yMHi piHaHCOBi TeXHOMOTriT - BUKOPUCTAHHSA LUTYYHOrO iHTENEKTY Ta aHaniTM4HuX
IHCTPYMEHTIB AN MOKPaLLUEHHSA aHanidy pu3ukiB, KPeOUTHOro CKOPiHry Ta aBToMaTuaauil
oiHaHcoBKUX onepaLdin [3, c. 74];

MpoaykTn eHepro3bepexeHHst Ta piHaHCYyBaHHS €KONOriYHO-OpPiEHTOBAHMX MPOAYKTIB.

MapTHEpPCTBO 3 KOMMNAHiAMM, SKi HanaromXkylTb iHOBauinHe obnagHaHHsa Ons
po3BUTKY Bi3Hecy i ¢iznyHmnx ocio.

Lindpposi iHHOBaLiT siki fonomaratoTb KrieHTam Ta 6aHKy BeCTU 061iK i KOHTPOSIb CBOIX
BUTpaT.

Y ubOoMy KOHTEKCTi GaHKIBCbKi iHHOBaLjii po3rnagatTbCs HAyKOBUSMU SIK «KIHLEBUIA
pesynbTaT iIHHOBALMHOT AisnbHOCTI B 6aHKIBCbKi cdhepi, Ak oTpuMaB BTINIEHHSA y BUNALI
AKICHOro HOBOro abo y0CKOHanNeHoro NpoaykTy Ym Nocnyru, peanisaoBaHnx Ha puHKy, abo
HOBOMO YAOCKOHAareHOro TEXHOMOM4YHOro Mpouecy, WO BUKOPUCTOBYETLCA B OaHKIBCbKIN
AiSANbHOCTI, B pe3ynbTaTi YOoro MOKpallyeTbCA 3aJ0BOSIEHHS NOTpeb KrieHTiB, 3pocTae
KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb Ta €(PEKTMBHICTb AiSNbHOCTI i BiaOyBaeTbCst po3BUTOK HaHKy Ha
iHHOBaUiNHUX 3acagax» [9].

TexHonorii 6aHKy akTMBHO PO3BUBAOTLCS, TOMY BaXKIIMBO KOHTPOSIHOBATM 3aKOHHICTb
npoBefeHHs onepauin. baHKk akTMBHO 3a [OMOMOroK IHCTPYMEHTIB ayauTy nepesipsie
diHaHCOBY cucTeMy B LINOMY.

B YkpaiHi gepxaBHe perynoBaHHs GaHKIBCbKOI AisiNbHOCTI BXe afanTyeTbCcs Ao
iHHOBaUINHMX TexHonorin. Hanpuknag, HauioHanbHuin 6aHk Ykpaiin (HBY) [8] po3pobus
pag HOPMaTUBHO-MPaBOBUX akTiB, SKi PerynioTb BUKOPUCTAHHS LUTYYHOrO iHTENEKTy Ta
MaLLMHHOro HaBYaHHA B 6aHkiBCbkin cdepi. Kpim Toro, HBY cnisnpautoe 3 MibkHapogHUMm
opraHiszauisiMmu, Takumu sik 'pyna 3 po3pobku hiHaHCcoBMX 3axoaiB 60poTbOU 3 BigMUBAHHAM
rpowen (FATF), ons po3pobkn MiKHaApOAHWX CTaHOapTiB peryntoBaHHs OGaHKIBCbKOT
AiSNbHOCTI 3 ypaxyBaHHAM iHHoBauiHUX TexHonorin [11]. TonoxeHHa HBY npo
opraHisauito Ta 34iCHeHH 6aHKaMUM OiSNbHOCTI 3 BUKOPUCTAHHAM LUTYYHOrO iHTENEKTY Ta
MaLUMHHOIO HaBYaHHSA BU3HA4Yae 3ararbHi BAMOTM 40 BUKOPUCTAHHS LUTYYHOrO iHTENEKTY Ta
MalLUMHHOrO HaB4yaHHA B ©OaHkax [8]. IHCTpyKkuis Npo nNopsgoK 34iIMCHEHHs GaHkamu
AiSNbHOCTI 3 BUKOPUCTAHHSAM LUTYYHOrO iHTENEKTY Ta MaLUMHHOMO HaBYaHHS ANs BUSIBIIEHHS
Ta 3anobiraHHa iHAHCOBUM 3f104YMHaM, BM3HA4Ya€ BMMOMU OO0 BUKOPUCTAHHSA LUTYYHOrO
IHTENEKTy Ta MalUMHHOrO HaBYaHHA ONA BUSBMEHHA Ta 3anobiraHHs diHaHCOBUM
3N104YNHAM, TaKUM SIK BiOMUBaAHHS rpoLlen Ta piHaHCyBaHHA Tepopuamy [7].

OTxe, TepMiH «iHHOBaLji» O3Ha4ya€e NeBHY CYKYMNHICTb HOBOBBeAEHb Yy BaHKIBCLKOMY
CEKTOpI, 3aBAAKM SKMM BiabyBatOTbCA NO3UTUBHI 3MiHW Yy CTpaTeriyHOMy Ta €KOHOMIYHOMY
nnaHax, TakMx siKk HapPOLLEHHS KNIEHTCbKOI Ta pecypcHoi 6a3un, Joni puHKY, NOKpaLLEHHS
CUCTEM 3axXuUCTY, CKOPOYEHHS BUTpaT Towo. Llen npouec Bknioyae B cebe CTBOPEHHS,
OCBOEHHSI Ta MOLUMPEHHS iHHOBALIW, LLIO OXOMSE YCi acnekTn AisanbHocTi 6aHKy: BiA
CTBOPEHHS KOHLEeNUii Ao 11 peanizauil.
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