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ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ І КОНТРОЛЬ 
У ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ ЕКОНОМІКИ  

В УМОВАХ ДИДЖИТАЛІЗАЦІЇ

Глобалізована економіка потребує підвищення інклюзивного 
зростання. МВФ вважає, що для цього необхідно, по-перше, проведення 
реформ, розвиток конкуренції й поліпшення доступу до фінансування 
для підвищення ефективності переміщення ресурсів і підвищення про-
дуктивності. По-друге, заходи податково-бюджетної політики мають 
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підтримувати найуразлівіших членів суспільства. У країнах, що розви-
ваються, витрати на обслуговування боргу забирають значну частку 
податкових надходжень, зростають витрати інвестування в інфраструк-
туру та на адаптацію до зміни клімату. Тому орієнтація на людей може 
пом’якшити бюджетні ризики, підвищити ефективність державного 
управління й захисту соціальних програм. За прогнозами МВФ податкові 
реформи сприяють зростанню до 9 відсотків ВВП [1]. Проте важливо 
дотримуватися прогресивного підходу – справедливості у сплаті подат-
ків. Це стосується прогресивного оподатковування доходів від капіталу 
й власності для збільшення податкових надходжень.

Важливо сприяти диджиталізації процесів і посиленню контролю 
в державному секторі економіки. Ілзецкі Ітан (2024) визнає, що збіль-
шення державних закупівель підвищує загальну факторну продуктив-
ність у кількісних одиницях на рівні виробничої лінії. Цьому сприяє 
аутсорсинг, диджиталізація і «навчання за необхідністю» (адаптивність 
до зміни попиту, зокрема на літаки з різними стратегічними ролями) 
[2]. Бергеманн Дірк і Алессандро Бонатті (2024) відзначають, що 
платформи-монополісти використовують дані, щоб зіставити різно-
рідних споживачів із продавцями, що пропонують різні продукти [3]. 
Споживачі можуть купувати продукти на платформі або здійснювати 
пошук за межами платформи. Отже, платформа використовує свою 
інформаційну перевагу, щоб підвищити ефективність управління 
даними. Бобкова Ніна (2024) констатує, що вибір механізму аукціону 
впливає на те, які характеристики об’єкта дізнаються учасники тор-
гів і чи ефективно буде розподілено об’єкт [4]. Вважає,що аукціон за 
другою ціною є ефективним ex ante, спонукаючи учасників шукати 
соціально значиму інформацію.

Цифрова трансформація України сприяє наближенню до цифрового 
ринку ЄС, незважаючи на виклики повномасштабної війни. Міністерство 
цифрової трансформації України координує переговорний Розділ 10 
«Цифрова трансформація і медіа».

Становлення цифрової держави потребує підвищення рівня цифрової 
грамотності населення, доступності електронних послуг, врахування 
цифровими продуктами вимог вебдоступності. В Україні вдосконалюють 
правове регулювання цифрової доступності державних вебресурсів. 
Міжнародні настанови з вебдоступності WCAG 2.1 стали основою для 
державного стандарту. З 2022 року набув чинності державний стандарт 
із вебдоступності, що вимагає від усіх державних органів привести свої 
цифрові продукти у відповідність до встановлених вимог. Навчання дер-
жавних службовців цифрової доступності допомагає їм здобути необхідні 
знання та розвинути відповідні навички для створення інклюзивних 
цифрових продуктів.
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Підвищення рівня цифрової інклюзії та забезпеченню рівного доступу 
до інформації потребує їхньої доступності для всіх користувачів. Близько 
500 працівників органів виконавчої влади та органів місцевого самовря-
дування пройшли тренінги з основ вебдоступності, які були організовані 
Програмою розвитку ООН (UNDP) в Україні у співпраці з Міністерством 
цифрової трансформації України за фінансової підтримки Швеції.

У контексті контролю застосування програм кібердіагностики біз-
несу є корисним для середніх (малих) підприємств, зареєстрованих 
в Україні, які працюють з персональними даними та мають цифрову 
інфраструктуру (вебсайти, застосунки, взаємодія з хмарними схови-
щами даних). Представники бізнес-структур зможуть безкоштовно 
скористатися однією з трьох послуг: тест на проникнення (дозволяє 
симулювати потенційні кібератаки та виявляти вразливості в цифровій 
інфраструктурі компанії); тест безпеки застосунку (допомагає виявити 
потенційні вразливості в застосунках та надає рекомендації щодо їх усу-
нення); оцінка вразливостей інформаційного середовища (комплексний 
аналіз безпеки цифрової інфраструктури компанії) [5]. Для отримання 
безоплатних послуг з кібердіагностики необхідно: зареєструватися 
в порталі Дія.Бізнес (спеціальний розділ); визначити послугу для взяття 
в участі в аукціоні; засвідчити договір цифровим підписом, а також 
домовитися з надавачем послуг про дату проведення кібердіагностики. 
Це сприятиме підвищенню рівня кібербезпеки та захисту підприємств 
від потенційних кібератак.

В державному секторі економіки зростає роль індустріальних пар-
ків. Індустріальні парки – це складова промислової політики держави 
щодо стимулювання залучення інвестицій у реальний сектор, розвиток 
переробки та збільшення частки доданої вартості в економіці. Це сприяє 
залученню 3–5 млн дол. США інвестицій. Міністерство економіки України 
та АТ «Укрексімбанк» підписали договір про співпрацю в рамках державної 
програми «Державне стимулювання створення індустріальних парків» 
[6]. Укрексімбанк є профільним державним банком, який пропонує екс-
пертизу зовнішньоекономічних контрактів, широкий спектр кредитних 
продуктів, вигідні умови валютних операцій та інші унікальні банківські 
послуги. Ініціатори створення індустріальних парків та керуючі компа-
нії можуть подавати заявки на отримання державного стимулювання 
за такими напрямами: безповоротне фінансування для облаштування 
індустріальних парків та будівництва необхідної інженерно-транспортної 
інфраструктури; компенсація витрат на підключення та приєднання до 
інженерно-транспортних мереж.

Підсумовуючи зазначимо, що забезпечення відповідності національ-
них цифрових продуктів світовим стандартам вебдоступності сприятиме 
інклюзії, дозволить людям з інвалідністю повноцінно користуватися 
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державними послугами та інформаційними ресурсами. Застосування про-
грам кібердіагностики бізнесу сприятиме підвищенню рівня кібербезпеки.
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