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АНОТАЦІЯ 

 

Варченко Ю.С.Метафоричний підхід у психологічному консультуванні 

як інструмент роботи з емоційно-вольовими розладами. – Рукопис. 

Дослідження на здобуття освітнього ступеня «магістр» за спеціальністю 053 

«Психологія», освітньо-професійна програма «Психологія». – 

Західноукраїнський національний університет, Тернопіль, 2025. 

У роботірозкритопсихологічнусутністьметафори як 

інструментуконсультативної практики, обґрунтованоїївплив на емоційно-

вольову сферу особистості. Розроблено алгоритм роботи з метафорою в 

індивідуальному та груповому форматах. Практична 

апробаціяпідтвердилаефективністьпідходу у зниженнітривожності, 

підвищеннірівнясаморегуляції та розвиткуемоційноїусвідомленості. 

 

 

 

ANNOTATION 

 

Varchenko. J. S.The Metaphorical Approach in Psychological Counseling 

as a Tool for Working with Emotional and Volitional Disorders. – Manuscript. 

Master’s degree research in specialty 053 “Psychology”, educational and 

professional program “Psychology” – West Ukrainian National University, 

Ternopil, 2025. 

The paper examines the psychological essence of metaphor as a counseling 

tool and substantiates its influence on the emotional and volitional sphere. An 

algorithm of metaphor-based counseling in individual and group formats was 

developed. Practical testing confirmed the approach’s effectiveness in reducing 

anxiety, enhancing self-regulation, and developing emotional awareness. 

 

https://www.google.com/search?q=West+Ukrainian+National+University&sca_esv=9be0e29e8e63d6e0&sxsrf=AE3TifP0v2lVPYpxLGl55Zu4kAcxhpNf9w%3A1763396836149&ei=5EwbacHvCPDDwPAP1uiKsA4&ved=2ahUKEwjPhauSzfmQAxVwLRAIHUvGF6wQgK4QegQIAhAC&uact=5&oq=%D0%B7%D0%B0%D1%85%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%BE%D1%83%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9+%D0%BD%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82+%D0%B0%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D1%8E&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAia9C30LDRhdGW0LTQvdC-0YPQutGA0LDRl9C90YHRjNC60LjQuSDQvdCw0YbRltC-0L3QsNC70YzQvdC40Lkg0YPQvdGW0LLQtdGA0YHQuNGC0LXRgiDQsNC90LPQu9GW0LnRgdGM0LrQvtGOMgYQABgWGB4yBRAAGO8FMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBEi3E1BhWNIRcAB4ApABAJgBmQWgAckZqgELMC42LjEuMS4xLjK4AQPIAQD4AQGYAgygAs8bwgIEEAAYR8ICBRAAGIAEwgIFEC4YgATCAgsQLhiABBjHARivAZgDAIgGAZAGCJIHCzEuNi4wLjIuMi4xoAexbLIHCzAuNi4wLjIuMi4xuAePG8IHBjMtMTAuMsgHnQE&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfAAGzqFOgfEfPYO0jycmOycp-KD2CaMNlZoKRHTSgccSfpAXve2rSwr1lSp3CFjqrXArqop03SxcdKWPiLU4g9_QJ8GEXKTk72Qg3SJEe9UeiwmqdAcXF3L9gPDIHicbLOU4hzgbW3t6v88tKfXuzXkrhcYOgyRjvDiDsYYOTltLrJcThaoPIbSKU__scAUMr4u0CYXRRRJ2NjtEWvGfKpQGsekYaaBcIRzpFO8B5XtQaOEHtBcNEnIirRV-X0O_7rclS-HSepR__s0-I37HuOS&csui=3
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ВСТУП 

 

Сучасна психологічна практика дедалі частіше стикається з 

проблемами емоційної нестабільності, тривожності, депресивних і стресових 

розладів, емоційного вигорання, труднощів саморегуляції та прийняття 

рішень. В умовах постійних соціальних змін, інформаційного 

перевантаження та воєнної нестабільності особливої актуальності набуває 

пошук ефективних, м’яких і водночас глибинних інструментів 

психологічного впливу, здатних долати внутрішні бар’єри клієнта, знижувати 

опір і стимулювати внутрішні ресурси особистості. Одним із таких засобів є 

метафора — особлива форма символічногомислення, щопоєднуєраціональне 

й емоційне, свідоме й несвідоме, вербальне й образне. 

Метафора у психологічномуконсультуваннідозволяєпрацювати з 

несвідомимипроцесами, обходячипсихологічнізахистиклієнта, не 

порушуючийоговнутрішнюцілісність. Завдякиобразності, символізму та 

асоціативності метафора відкриваєпростір для 

новихінтерпретаційвласногодосвіду, трансформаціїтравматичнихпереживань 

і пошукуновихстратегійповедінки. Вона стаєсвоєрідним «мостом» 

міжвнутрішнімсвітомлюдини та їїзовнішньоюреальністю, 

допомагаючиусвідомитиглибинніемоції, віднайтисенси й ресурси для 

подоланнятруднощів. 

Незважаючи на активневикористання метафор у 

психотерапевтичнійпрактиці (арт-терапії, емоційно-образнійтерапії, 

наративномупідході, гештальт-терапії, НЛП, позитивнійпсихотерапії), в 

українськійнауковійтрадиції метафора досірозглядаєтьсяпереважно як 

мовнечифілософськеявище. Недостатньорозробленимизалишаютьсяпитання 

системного впровадження метафоричного підходу у практику 

психологічногоконсультування, описуйогомеханізмівдії, 

критеріївефективності, етапів і алгоритму роботи. Цезумовлюєнаукову й 



5 
 

практичнунеобхідність комплексного дослідження феномена метафори як 

повноцінногоінструментупсихологічноїдопомоги. 

Актуальність темиполягає у 

зростаннікількостіклієнтівізпорушеннями в емоційно-вольовійсфері, для 

якихтрадиційнікогнітивніабоаналітичніметодиконсультування часто 

виявляютьсямалоефективними. Метафоричнийпідхід, навпаки, 

даєзмогупрацювати через символічніобрази, 

м’якообходитизахиснімеханізми, не 

травматизуючиклієнтаповторнимпроживаннямболіснихподій. 

Вінсприяєактиваціїнесвідомихресурсів і формуваннюнових моделей 

реагування, щопідвищуєрезультативністьпсихологічноїдопомоги. 

Мета дослідження — 

обґрунтуванняефективностівикористанняметафори як 

інструментупсихологічногоконсультуванняосібізрозладамиемоційно-

вольової сфери, розробка алгоритмуїїзастосування та визначеннякритеріїв й 

принципів, щозабезпечуютьрезультативністьцьогопідходу. 

Завданнядослідження: 

1. Здійснититеоретичнийаналізпроблематики застосування 

метафори у психології, психотерапії та консультуванні. 

2. Визначитипсихологічніособливостіемоційно-вольовихрозладів і 

типовітруднощіклієнтів, якізвертаютьсязадопомогою. 

3. Розкритимеханізмивпливуметафори (через образність, символіку, 

асоціативність) на вирішеннязапитівклієнта. 

4. Систематизуватипрактичнийдосвідвикористанняметафори у 

роботі з клієнтами (аналізкейсів, результати, трансформаційніефекти). 

5. Розробити алгоритм (етапи, техніки, інструменти) 

застосуванняметафори в консультуванніосібізрозладамиемоційно-

вольовоїсфери. 

6. Емпіричнооцінитиефективністьзастосування метафоричного 

підходу в роботі з клієнтами із емоційно-вольовимирозладами. 
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Об’єктдослідження — 

психологічнеконсультуванняосібізрозладамиемоційно-вольової сфери. 

Предмет дослідження — особливості використанняметафори як 

інструментупсихологічного консультуванняклієнтів із розладами емоційно-

вольової сфери. 

Методидослідження. 

Теоретичні: аналіз і синтез науковихджерел, порівняння, узагальнення. 

Емпіричні: аналізкейсів, спостереження, інтерв’ю, 

дослідженняпродуктівдіяльностіклієнтів (тексти, малюнки, 

метафоричніісторії). 

Практичні: опитуванняклієнтів до й післяконсультування з використанням 

арт-терапевтичнихтехнік і методівемоційно-образноїтерапії 

(метафоричнікарти, робота з образами, малюнками, пластичними формами). 

Методиінтерпретації: якісний контент-аналіз, 

феноменологічнийаналізпереживаньклієнтів, 

вивченнядинамікизмінемоційного стану. 

Наукова новизна. 

Упершезапропонованоструктурований алгоритм 

використанняметафори в 

психологічномуконсультуванніосібізрозладамиемоційно-вольовоїсфери. 

Обґрунтованомеханізмитерапевтичноговпливуметафори — через 

символічневідображення, трансформаціювнутрішніхобразів і 

непрямеопрацюванняконфліктів. Визначеноумови, критерії та принципи, за 

яких метафора стаєдієвимінструментомпсихологічноїдопомоги. 

Розширеноуявлення про метафору як засібінтеграціїкогнітивних, 

гуманістичних, арт-терапевтичних і наративних практик. 

Теоретичнезначенняроботиполягає в поглибленніуявлень про 

механізмидіїметафори, розкриттіїїролі у процесіпізнання та саморегуляції, а 

також у систематизаціїнауковихпідходів до розумінняметафори як 

інструментуроботи з емоційно-вольовимирозладами. Дослідженнястворює 
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основу для подальшоїінтеграціїметафоричнихметодів у 

психологічнеконсультування. 

Практичнезначенняполягає у можливостівикористаннярозробленого 

алгоритму консультантами та психологами у роботі з клієнтами, 

якімаютьемоційно-вольовітруднощі. Запропонованітехніки — робота з 

метафоричними картами, малюнками, образними практиками — можуть бути 

адаптованіпідрізнізапити. Результатидослідженнямаютьприкладнезначення 

для розробленнянавчальнихпрограм, тренінгів та супервізій у 

сферіпсихологічногоконсультування. 

Апробаціярезультатівдослідженняздійснювалася через участь у 

науково-практичнихконференціях, обговореннярезультатівпід час 

фаховихсемінарів та використанняелементів алгоритму в 

індивідуальнійконсультативнійпрактиці автора. 

Основніположеннявідображено у науковихпублікаціях і 

практичнихматеріалах, присвяченихметафоричнимпідходам у 

психологічнійроботі. 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ВИКОРИСТАННЯ МЕТАФОРИ В 

ПСИХОЛОГІЧНОМУ КОНСУЛЬТУВАННІ ОСІБ ІЗ РОЗЛАДАМИ 

ЕМОЦІЙНО-ВОЛЬОВОЇ СФЕРИ 

 

1.1 Емоційно-вольова сфера особистостіяк предмет психологічного 

пізнання 

У системі психічних явищ емоції посідають особливе місце — вони 

забезпечують зв’язок між внутрішнім світом людини й зовнішньою 

реальністю. Саме через емоційніпереживанняособистістьоцінюєподії не 

лишеінтелектуально, а й екзистенційно — у координатах «приємного — 

неприємного», «близького — відчуженого». У 

психологічнійнауціемоціярозглядається як первинна форма 

осмисленняжиттєвогодосвіду, у якійпоєднанооцінку, мотивацію й 

фізіологічнуготовність до дії. Цяподвійність — когнітивна й тілесна — 

робить емоціюбазовиммеханізмомсаморегуляціїлюдини. 

Ми виходимо з того, щоемоційна сфера не є побічним продуктом 

психічноїдіяльності, а їїцентральним ядром. Вона визначаєякістьсприймання, 

мислення, поведінки, формуючи той внутрішній фон, на 

якомурозгортаєтьсяособистіснийдосвід. Як наголошує С. Н. Саржевський 

[20, с. 11], емоціявідображаєсуб’єктивнезначенняситуації для людини, а тому 

її не можназводитилише до фізіологічноїреакціїчимиттєвогопочуття. У 

ційбагатошаровості — відбіохімічногоімпульсу до морально-

світоглядногопереживання — виявляєтьсяпсихологічнасутністьемоцій. 

Погляди П. В. Симонова та С. Л. Рубінштейна, 

переосмисленісучасниминейропсихологічнимипідходами, зближуються в 

тому, щоемоції є показникомвідповідностіміж потребою та 

можливістюїїзадоволення [20]. Ми розглядаємоемоцію як 

механізмсаморегуляції, щопідтримуєвнутрішнюрівновагуособистості, а 

водночассигналізує про дисбаланс міжбажаним і реальним. У 

цьомусенсіемоційнареакціявиконуєадаптивнуфункцію — вона не 
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лишевідображає стан організму, а й спрямовуєповедінку на 

відновленнягармонії. 

Емоціїмаютьскладну, багаторівневу структуру. За концепцією С. Л. 

Рубінштейна, вони проявляються на трьохпослідовнихрівнях: елементарному 

(сенсорному), предметному (відношення до конкретнихоб’єктів) і 

світоглядному (переживанняцінностей і смислів) [20]. 

Такийрозподілвідображаєпоступовийперехідвідбіологічного до соціально-

духовного рівняпереживань. На наш погляд, самецейперехідвизначає 

феномен емоційногорозвитку — 

здатністьсуб’єктатрансформуватиприродніафекти у 

соціальноопосередкованіпочуття. 

Як свідчатьсучаснідослідження, емоції не 

ізольованівідкогнітивнихпроцесів, а навпаки — тісно з ними переплетені. Л. 

В. Барсалу доводить, щонавітьабстрактнемисленняспирається на сенсорні та 

афективнісхеми, якіформують «перцептивнісимволи» досвіду [23]. З 

цієїпозиціїемоціяпостає не як антипод розуму, а як йоготілеснозабарвлена 

форма. Вона надаєпізнаннюсуб’єктивногосенсу, перетворюючиінформацію 

на значення. Цюінтегративну роль емоцій також підкреслюють Г. Фоконьє та 

М. Тернер, розглядаючиметафоричніпроцеси як когнітивно-емоційнімережі, 

у якихмислення й почуттядіютьспільно [26]. 

Психофізіологічнийвиміремоційвідображаєвзаємодію кори великих 

півкуль і підкоркових структур, зокремалімбічноїсистеми. Як описує С. Н. 

Саржевський, гіпоталамус і мигдалеподібнетіло є центрами 

переробкиемоційнихстимулів, тоді як префронтальнізони кори відповідають 

за свідомий контроль реакцій [20, с. 28]. Нейромедіаторнісистеми — 

дофамінова, серотонінова, окситоцинова — формуютьнейрохімічну основу 

емоційного тону: дофамінзабезпечуєвідчуттярадості та мотивації, 

серотонінпідтримує стан спокою, кортизол і 

адреналінрегулюютьстресовуготовністьорганізму. 
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Ми спостерігаємо, щокожен тип емоційногопрояву — афект, 

емоційний стан, почуття — виконуєвласнурегуляційнуфункцію в 

системіповедінки. Афект є найбільшінтенсивною і 

короткотривалоюреакцією, пов’язаною з раптовимвикидомгормонівстресу; 

йогозахиснафункціяполягає у швидкіймобілізаціїресурсіворганізму. 

Емоційний стан, натомість, охоплюєширшийчасовийпроміжок і 

визначаєзагальнутональністьпереживань — цесвоєріднийенергетичний фон, 

якийзабарвлюєсприйняттядійсності. Почуття є найвищою формою 

емоційногодосвіду, соціальнообумовленою і стійкою; вони 

інтегруютьокреміемоційніімпульси у систему цінностей і 

моральнихпереконань [12, с. 48]. 

У роботах М. М. Бриль та О. В. 

Сербовоїемоційніпроцесирозглядаютьсякрізь призму 

терапевтичноїдіїметафори, щосприяєпереосмисленню травматичного досвіду 

[2, с. 21]. Ми вважаємо, щометафоричнийрівеньмовивиконує ту саму 

функцію, що і емоція в психіці — вінперетворюєнеусвідомлене у 

символічновиражене. З огляду на це, емоційна сфера постає не лише як 

об’єктрегуляції, а як інструментглибинноїтрансформації. Як зазначає В. 

Солодухов [3], метафоричність є засобомдопомогисуб’єкту у 

розв’язаннійогоособистісних проблем. Метафора, формується у контексті 

модусу фіктивності «немов би», за допомогоюякого вводиться будь-який 

«можливийсвіт». Цедозволяє легко й вільнооперувати в уяві образами, 

рефлектуючивласнийвнутрішній стан. 

На нашу думку, емоції є не лише продуктом 

нейропсихологічнихпроцесів, а й феноменом творчоїпсихіки. Дослідження В. 

О. Моляка та співавт. показують, щотворчемисленнявиникає в 

умовахемоційноїнапруги, яка активізуєпошукновихрішень [14, с. 83]. 

Тобтоемоційний дискомфорт можематипродуктивний характер, 

виступаючипусковиммеханізмомадаптації й самореалізації. 

Цейвисновокперегукується з ідеями Д. Гоулмана, 
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якийрозглядаєемоційнийінтелект як здатністьусвідомлювати й 

регулювативласніпереживання, перетворюючиемоції з реакцій на 

ресурсирозвитку [4, с. 12]. 

Суттєвим аспектом є динаміка переходу відпервиннихемоцій до 

вторинних, тобто таких, щозалежатьвідінтерпретаціївласнихстанів. У 

цьомупроцесі, який нейропсихологи 

пов’язуютьізроботоюпрефронтальнихвідділів кори, зароджується феномен 

мета-емоцій — «емоційщодоемоцій». Вони утворюють основу саморефлексії 

та моральноїповедінки, аджедозволяютьлюдиніусвідомлювати, чи є їїреакція 

адекватною ситуації [5, с. 113]. 

Ми трактуємоемоції як багатовимірнийпсихічнийпроцес, 

щоодночасновиконуєфункціївідображення, регуляції й трансформаціїдосвіду. 

Вони є внутрішніммеханізмом, якийпідтримуєєдністьсвідомого і 

несвідомого, когнітивного й тілесного, індивідуального й соціального. 

Самезавдякиемоціямособистістьзберігаєцілісність і здатність до 

саморозвитку, що становить основу їїпсихологічногоздоров’я. 

Розвитокемоційноїсфери неминуче веде до 

усвідомленнявласнихпочуттів і можливостіїхрегулювання. 

Самецейрівеньрефлексіїформує феномен емоційногоінтелекту (ЕІ), 

якийпоєднуєпізнавальні та афективнімеханізмипсихіки. Ми виходимо з того, 

щоемоційнийінтелект є не окремоюрисою, а системною здатністю, яка 

визначаєякістьповедінковихрішеньлюдини. У цьомусенсівін є 

вищиметапомемоційногорозвитку, де спонтанна 

реакціяпоступаєтьсямісцемсвідомійсаморегуляції. 

Концептуальні засади поняття були закладені Дж. Маєром і П. 

Саловей, а пізнішерозвинуті Д. Гоулманом [4, с. 7–14]. Науковцівизначили ЕІ 

як здатністьусвідомлювативласніемоції та емоціїінших, розрізнятиїх, 

використовувати для мислення та контролю поведінки. Д. Гоулман [5, с. 112] 

підкреслював, щосамецяздатністьдозволяєперетворюватиемоційнийімпульс 

на усвідомленудію, зберігаючивнутрішнюрівновагунавіть у станістресу. З 
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цієїпозиціїемоційнийінтелект є не лишекогнітивним, а й 

моральниммеханізмом, аджесамевінзабезпечуєвідповідальнеставлення до 

власних і чужих переживань. 

Підтвердженняцієї думки знаходимо у дослідженнях Реувена Бар-Она, 

якийрозглядав ЕІ як складовупсихічногодобробуту, 

щовключаєсамосвідомість, емпатію, мотивацію і 

міжособистіснукомпетентність. Цікомпонентиформують структуру, у 

якійкогнітивнеусвідомленняпочуттівпоєднується з 

їхповедінковоюреалізацією. Ми поділяємопозицію Бар-Она, 

аджездатністьрозумітиемоційнісигнали без уміння ними керувати не 

забезпечуєгармоніїповедінки. Самевзаємодіякогнітивного контролю і 

афективноїчутливостістворює фундамент для соціальноїзрілостіособистості. 

З нейропсихологічної точки зору, емоційнийінтелектґрунтується на 

взаємодіїпрефронтальної кори і мигдалеподібноготіла. Як зазначає С. Н. 

Саржевський [20, с. 28], префронтальнівідділивідповідають за 

раціональнийаналізситуації, тоді як лімбічна система 

продукуєемоційнуреакцію. Контроль поведінкивідбуваєтьсятоді, коли кора 

здатнамодулюватиімпульсимигдалеподібноготіла, зберігаючи баланс 

міжпочуттям і розумом. Порушенняцьогозв’язку веде до 

імпульсивностіабоемоційноговідчуження — двохкрайнощів, 

якізнижуютьадаптивністьособистості. 

У психологічнихдослідженняхемоційнакомпетентністьтлумачиться як 

практична реалізаціяемоційногоінтелекту. Зокрема, М. М. Бриль і О. В. 

Сербова [2, с. 23] показали, щорозвиненаздатність до 

емоційноїрефлексіїдопомагаєлюдиніефективнопрацювати з 

травматичнимдосвідом і трансформуватинегативніемоції у ресурсніобрази. 

Подібнийефектмаєвикористанняметафоричнихасоціативних карт, 

якіактивізуютьсамоспостереження та усвідомленнявласнихреакцій [3, с. 167]. 

Ми вважаємо, щотакіметоди є практичнимвтіленнямемоційногоінтелекту, 
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адже вони сприяютьформуваннювнутрішньоїпозиціїспостерігача — 

здатностібачитивласніемоції як об’єктаналізу, а не як стихійний стан. 

Сучасніемпіричнідослідженнядемонструють, щовисокийрівень ЕІ 

знижуєсхильність до деструктивноїповедінки. Зокрема, 

експериментальніпрограми, побудовані на метафоричнійтерапії, показали 

ефективність у змініірраціональних установок залежнихосіб [31; 33]. 

Цепідтверджує, щоусвідомленняемоційногодосвіду не 

лишезменшуєнапруження, а й перебудовує систему переконань, 

роблячиповедінкубільшгнучкою та адаптивною. 

Важливимнапрямомрозвитку ЕІ є йогозв’язокізсаморегуляцією. Як 

наголошує К. О. Мельникова [13, с. 41], емоційнасаморегуляція в 

періодранньоїмолодостівизначаєздатністьособистостізберігативнутрішнюста

більність попри суперечливісоціальнівимоги. На нашу думку, цястабільність 

не є відсутністюемоцій, а вміннямїхрозумнотрансформувати. Саме тому 

емоційнийінтелектможнарозглядати як 

механізмгнучкоїповедінковоїрівноваги, якийдозволяєреагувати на 

зовнішніподразники не інстинктивно, а з урахуванням контексту. 

У роботах Л. І. Магдисюк і співавт. [12, с. 88] наголошено, 

щорозвитокемоційногоінтелекту є передумовоюефективноїкомунікації, 

оскількиемпатіявиступаєцентральним каналом розумінняіншоїлюдини. 

Емпатичнесприйняття є формою пізнання, щодолає межу між «я» і «іншим», 

тому вономає не лишеміжособистісне, а й екзистенційнезначення. У 

цьомуаспекті ЕІ функціонує як інтегративна система, 

щоузгоджуєафективнучутливістьізморальним самоконтролем. 

Емоційнийінтелект також виконуєтворчуфункцію. За спостереженнями 

В. О. Моляка [14, с. 79], самеемоційнавідкритість і здатність до 

переживанняновизнистворюютьпередумови для творчогомислення. Людина, 

яка усвідомлюєсвоїпочуття, легшезнаходитьнестандартнірішення, адже не 

блокуєімпульсинатхнення страхом чисумнівом. 
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Цепідтверджуєвзаємозалежністьміжемоційнимсамопізнанням і креативністю, 

щопроявляється в усіх сферах діяльності. 

Емоційнийінтелектце системна властивістьособистості, яка 

поєднуєемоційнеусвідомлення, когнітивний контроль і моральнучутливість. 

Йогорозвитокзабезпечуєперехідвідреактивноїповедінки до свідомої, 

відемоційного автоматизму — до рефлексивноїгармонії. Через це ЕІ виступає 

не лишеінструментомадаптації, а й 

ключовимчинникомпсихологічноїзрілостілюдини. 

У розвиткуемоційної та когнітивної сфер людиниприродноформується 

потреба в регуляціїповедінки, щозабезпечується феноменом волі. Ми 

розглядаємо волю як інтегративнувластивістьпсихіки, щопоєднуєсвідомість, 

мотивацію й емоційнурегуляцію в єдину систему цілеспрямованоїдії. На 

відмінувідавтоматизованоїреакціїчиемоційногоімпульсу, вольовий акт 

передбачаєусвідомленийвибір і внутрішнєподоланняперешкод. Це — 

психічнийпроцес, який робить можливимреалізаціюцілей, навіть коли 

безпосереднямотиваціяслабшаєабовступає в конфліктізобставинами. 

Як показує С. Н. Саржевський [20, с. 36], воля є 

центральниммеханізмомсаморегуляції, щоузгоджуєімпульсиемоційноїсфери 

з вимогамирозуму. Вінпідкреслює, що воля не існує поза емоціями, оскільки 

будь-яке зусиллявиникає на ґрунтіпереживання потреби. Воля не 

заперечуєемоції, а дисциплінуєїх, перетворюючиафект у дію. З цієї точки 

зору, вольовий акт є спільноюроботоюмотиваційного, емоційного й 

когнітивногокомпонентівпсихіки. 

У сучаснійпсихології воля розглядається як складна багаторівнева 

структура. Ми поділяємопідхід Т. Б. Партико [17], яка виділяємотиваційний, 

регуляційний і виконавчийрівнівольовоїдіяльності. 

Мотиваційнийрівеньпов’язанийізвиникненнямнаміру, якийспирається на 

потреби та цінності; регуляційнийзабезпечуєусвідомленняперешкод і 

прийняттярішення; виконавчийреалізуєдію через самоконтроль і доведенняїї 

до результату. Така модель відображаєдинамікувнутрішньогопроцесу — 
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відімпульсу до цілеспрямованоїактивності, — і 

даєзмогупояснитимеханізмформуваннявольовоїнапруги. 

На фізіологічномурівні воля пов’язана з діяльністю кори головного 

мозку, насампередпрефронтальнихвідділів, яківідповідають за 

прийняттярішень і плануваннядії. Як свідчитьСаржевський [20, с. 44], саме 

кора є біологічнимпідґрунтямусвідомленоїрегуляції: вона 

забезпечуєгальмуванняімпульсів і вибірадекватноїреакції. Цейпроцес є 

результатом складноїінтеграції — інформаційніструктури кори 

взаємодіютьізпідкірковими центрами, щопродукуютьемоційнісигнали. Воля 

є вищою формою емоційного контролю, 

щовідрізняєлюдинувідінстинктивних систем поведінки. 

Ми вважаємо, щовольоваактивність не може бути пояснена лише як 

нейрофізіологічнафункція. Вона маєпсихологічну природу, пов’язану з 

ціннісноюорієнтацієюособистості. За М. М. Бриль [2, с. 25], внутрішній акт 

виборузавждиміститьелементсмислу: людинадолаєперешкоду не просто як 

зовнішнійбар’єр, а як викликвласному «Я». Вольовезусилля, отже, є 

моментом самопідтвердження, у якомусуб’єктвідтворює свою автономію. 

Саме тому розвитокволітіснокорелює з формуваннямемоційногоінтелекту: 

обидвапроцесизабезпечуютьсаморефлексію та контроль поведінки. 

Концепція Д. Гоулмана [4, с. 10–12] доповнюєцюпозицію, показуючи, 

що самоконтроль — це не придушенняемоцій, а їхперенаправлення у 

конструктивне русло. У йогорозуміннівольовий акт є 

функцієюемоційногоінтелекту, через якийособистістьпідтримує баланс 

міжімпульсом і метою. Воля виявляється у 

здатностісвідомовідтерміновуватизадоволення, зберігаючиспрямованістьдії 

попри фрустрацію. Цейпроцесвимагає не лишеінтелектуального контролю, а 

й моральноїстійкості, яку формуютьемпатія, совість і відповідальність [5, с. 

115]. 

Як зазначає В. О. Моляко [14, с. 97], вольоварегуляціямає також творчу 

природу. У ситуаціїневизначеності воля активізуєпошукновихстратегій і 
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стимулюєкреативність, перетворюючибар’єр на джерелорозвитку. 

Цеположеннязбігається з сучаснимикогнітивними моделями, де воля 

розглядається як процесдинамічного балансу міжстабільністю й 

гнучкістюмислення. За Г. Фоконьє та М. Тернером [26], 

психікавикористовуєаналогії та метафоричнімоделі для 

збереженняцілісностідіяльності — а самеціопераціїпотребуютьвольового 

фокусу уваги. 

У дослідженнях К. О. Мельникової [13, с. 53] підкреслено, щоздатність 

до емоційноїсаморегуляції є передумовоювольовоїповедінки. Саме контроль 

емоційноїреакціївідкриваєможливістьсвідомоговиборудії. З цієїпозиції воля 

виступає як надбудова над емоційнимінтелектом, щокоординуємотиваційні 

сили, перетворюючиенергіюпочуттів у спрямовануактивність. Водночас, як 

доводить Л. І. Магдисюк [12, с. 101], без емоційноїпідтримкивольовий акт не 

може бути тривалим, аджепотребуєафективногопідкріплення. 

Ми розглядаємо волю як функціональниймістокміж потребою та дією, 

міжспонуканням і результатом. Їїпсихологічна структура 

охоплюємотиваційно-цільовий компонент (усвідомлення мети), емоційно-

енергетичний (переживаннянапруження), регуляційний (контроль 

процесудії) та оцінний (усвідомлення результату). 

Ціелементиутворюютьзамкнений цикл активності, у якомусуб’єкт є не 

просто виконавцем, а організаторомвласноїповедінки. 

Воля — це не окремийпсихічнийпроцес, а інтегративна система, 

щозабезпечуєсамодетермінаціюособистості. Їїмеханізмиохоплюють як 

біологічнуенергетику, так і ціннісно-смисловумотивацію, а функції — від 

контролю афектів до створеннявнутрішнього порядку свідомості. У 

ційєдностіпроявляєтьсяпсихологічназрілістьлюдини: ми не 

лишепереживаємосвоїемоції, а й спрямовуємоїх у русло 

цілеспрямованоїдіяльності, що й визначаєсправжню силу волі. 

Порушенняемоційно-вольовоїсфери належать до найпоширеніших 

причин зверненняклієнтів по психологічнудопомогу. Ми виходимо з того, 
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щоця сфера є інтеграційним ядром психіки, тому їїдисфункціїпроявляються у 

вигляді не лишеемоційнихрозладів, а й поведінкових, мотиваційних і 

комунікативнихтруднощів. Як зазначає С. Н. Саржевський [20, с. 52], 

емоційно-вольовадисгармоніяпорушуєцілісністьособистості, 

знижуючиїїздатність до самоконтролю, усвідомленнявласнихстанів і 

виборуадекватноїповедінки. У таких випадкахстраждає як внутрішній, так і 

міжособистісний баланс людини. 

Типологічноемоційніпорушенняохоплюють три основні групи: 

гіперемоційні (підвищенареактивність, імпульсивність), гіпоемоційні 

(зниженачутливість, емоційневигорання) та нестійкіформи, 

щопоєднуютьрізноспрямованіреакції. У практиціконсультування ми 

найчастішеспостерігаємоклієнтів з тривожно-депресивною симптоматикою, 

емоційноюнестійкістю, труднощами у вираженніпочуттів та 

контроліімпульсів. За спостереженнями К. О. Мельникової [13, с. 48], цістани 

часто виникають у молодих людей 

унаслідоквнутрішньогоконфліктуміжочікуваннями й реальністю, що веде до 

хронічногоемоційногонапруження. Емоційнарегуляціястаєнеефективною, а 

вольова сфера втрачаєстабілізуючуфункцію. 

З точки зорукогнітивноїпсихології, такіпорушенняпов’язанііззбоєм у 

системісаморефлексії. Коли людина не усвідомлюєвласнихемоцій, вона не 

можеїхмодулювати — і тодіповедінкастає реактивною. Д. Гоулман [4, с. 12] 

підкреслює, щонизькийрівеньемоційногоінтелекту веде до «захоплення» 

свідомостіемоціями, коли лімбічна система домінує над префронтальною 

корою. Цепроявляється в імпульсивнихвчинках, неконтрольованійагресії, 

афективнихспалахахабо, навпаки, у відчуженні та байдужості. Ми 

спостерігаємо, щосамецяневідповідністьміжемоційнимімпульсом і вольовим 

контролем визначаєсутністьпорушеньемоційно-вольовоїсфери. 

Психологічна структура таких порушеньвключає не лишеафективний 

дисбаланс, а й когнітивніспотворення, щозакріплюютьдеструктивніпатерни. 

Як доводять S. Komasi та співавт. [31], у клієнтівіз залежною 
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поведінкоюірраціональніпереконанняпідсилюютьнегативнийемоційний фон, 

утворюючи «замкнене коло» самопідкріплення. 

АналогічнірезультатиотрималагрупаMohamedetal. [33], показавши, що 

метафорична терапіяефективнознижуєінтенсивність таких переконань, 

сприяючипереосмисленнювласнихстанів. Ми вбачаємо тут підтвердження 

того, що робота з метафоричними образами є 

інструментомглибинноїперебудовиемоційно-вольовоїрегуляції. 

За змістомконсультуваннятиповізапитиклієнтівіз такими 

порушеннямиможназгрупуватинавколокількох тем. По-перше, цетруднощі у 

вираженніпочуттів — так званий «емоційний блок», коли людинавідчуває, 

але не можеговорити про своїпереживання. По-друге, цепроблеми з 

контролем афектів — агресія, ревнощі, раптовіспалахигнівуабо плачу. По-

третє, цезниженнявольовоїактивності, апатія, прокрастинація, 

втратамотивації. Нарешті, часто фіксуютьсязапити, пов’язані з 

емоційнимвигоранням, сенсорною перевантаженістю та 

хронічнимпочуттямтривоги. Як зазначає Л. І. Магдисюк [12, с. 157], у таких 

клієнтівспостерігаєтьсяпорушеннязв’язкуміжпереживанням і дією: емоція не 

переходить у конструктивнуповедінкову форму, а застрягає у 

внутрішньомуконфлікті. 

У консультуванні з такими 

клієнтамиважливорозрізнятисимптомиемоційноговиснаження і 

власневольовудезорганізацію. Вольовіпорушеннявиявляються у 

формінерішучості, залежностівідзовнішніхвпливів, 

униканнявідповідальності. Саржевський [20, с. 61] вказує, щотакі прояви 

часто є вторинними, 

оскількипервиннийдефіцитпов’язанийізвтратоюемоційногосенсудії. Коли 

людина не відчуваєвнутрішньоїзалученості, навіть сильна мотивація не 

перетворюється у дію. Тому у роботі психолога центральнимзавданням є 

відновленняафективно-смисловогозв’язку — 

поверненняклієнтуздатностіемоційнопереживативласніцілі. 
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У практиціметафоричноїпсихотерапіїціпроблемирозглядаютьсякрізь 

призму символічногомислення. За Бриль і Сербовою [2, с. 28], метафора є 

способом безпечного контакту з травматичнимзмістом, який не може бути 

прямо усвідомлений. Варченко [3, с. 168] доповнює, щозавдякироботі з 

метафоричними образами клієнтформуєвнутрішню мову для 

вираженняемоцій, а цесприяєпоступовомувідновленнювольового контролю. 

Ми вбачаємо у цьомуважливийтерапевтичнийефект: емоційна сфера 

«відтає», набуваєсимволічноїструктури, 

щодозволяєлюдиніреінтегруватидосвід і повернутиздатністьдіяти. 

Проблема емоційно-вольовихрозладів особливо загострюється в 

умовахтривалоїневизначеності — війни, соціальноїнестабільності, 

втратижитлачиблизьких. Дослідження А. Ю. Петришин [18, с. 63] показує, 

щодобровольці у військовихформуваннях часто стикаютьсяіз синдромом 

емоційноговиснаження, якийпоєднуєгіперактиваціюафектів і 

втратувольовоїгнучкості. Цейдосвіддемонструє, що межа міжемоційною та 

вольовоюдезорганізацієюумовна: обидвапроцесивзаємопов’язані через 

спільниймеханізмсаморегуляції. Саме тому консультативна робота в 

ційсферіпотребуєпоєднаннякогнітивних, тілесних і метафоричнихпідходів. 

Ми переконані, щоосновна мета роботи з клієнтами, 

якімаютьпорушенняемоційно-вольовоїсфери, полягає не лише в 

«зняттісимптомів», а у відновленніздатності до емоційногоосмисленнясвіту. 

Коли людинапочинаєрозумітисвоїпочуття, вона повертає контроль над 

поведінкою, а згодом — і над життям. Емоційно-вольовацілісність, 

відновлена через терапевтичнийдіалог, є фундаментом 

психологічноїстабільності та внутрішньоїавтономіїклієнта. 

 

1.2. Метафора в психології та психотерапії 

 

У психологічній науці воля розглядається як свідомо спрямована 

активність, що забезпечує подолання внутрішніх і зовнішніх перешкод на 
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шляху до мети. Вона є особливою формою психічної регуляції, яка поєднує 

інтелектуальні, мотиваційні та емоційні процеси у цілісний акт 

самовизначення. Ми виходимо з того, що воля — це не окремийпроцес, а 

механізмузгодженнявсієїпсихічноїдіяльності, у якій думка перетворюється на 

дію, а намір — на реальність. 

Психологічна природа воліпов’язана з 

усвідомленнямпроблемноїситуації, вибороммотивів і прийняттямрішень. Як 

зазначає С. Н. Саржевський [20, с. 33], коженвольовий акт починається з 

інтелектуальногоусвідомленняперешкоди, щовикликаєвнутрішнєнапруження 

й потребу в йогоподоланні. Іншими словами, воля активізуємислення у 

момент невідповідностіміжбажаним і дійсним, 

мобілізуючивнутрішніресурсиорганізму. Цяінтелектуальна «точка запуску» є 

тимрубежем, де мотивація переходить у дію. 

У класичнійпсихології волю описують як 

вищийрівеньактивностіособистості. Так, В. Селівановрозумівїї як 

внутрішнюрегуляціюповедінки в умовахтруднощів, тоді як В. 

Іванніковтрактував волю як довільну форму мотивації, у 

якійстворюєтьсядодатковеспонукання до соціальнонеобхіднихдій. 

Обидвіпозиціїзближуються в тому, щовольовийпроцес — це не 

стількиреакція на зовнішній стимул, скількивнутрішнясамоорганізація. 

Цюідеюпідтримує й К. Левін, якийвважав волю особливою формою 

напруження, щовиникає через «квазіпотреби» — уявні, 

алеемоційнозначущімотиви, якіпороджуютьрішеннядіяти. У працях Д. 

Узнадзе вольовий акт пов’язано з настановою, яка надаєповедінцінапрямку, а 

в підході О. Запорожця — ізподоланнямтруднощів як головною 

ознакоюсвідомоїдії. 

Ми трактуємо волю як багаторівневу систему, у 

якійможнавиокремитимотиваційно-цільовий, емоційно-енергетичний і 

регуляційно-виконавчийкомпоненти. На 

мотиваційномурівніформуєтьсяусвідомлення мети й бажанняїїдосягти; на 
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емоційному — виникаєвнутрішнєнапруження, 

щозабезпечуєенергетичнийпотенціалдії; на регуляційному — здійснюється 

контроль і доведеннянаміру до результату. Така структура узгоджується з 

підходом Т. Б. Партико [17, с. 286], яка підкреслює, щовольовадіязавжди є 

свідомоцілеспрямованою й 

вимагаєподоланнясуперечностіміжмиттєвимиімпульсами та поставленою 

метою. 

Функціїволітіснопов’язані з емоційно-вольовоюрегуляцієюповедінки. 

За данимиСаржевського [20, с. 44], основними з них є спонукальна 

(мобілізаціяенергії для дії), гальмівна (контроль імпульсів), регуляційна 

(узгодженнямотивів) та оцінна (рефлексія результату). У цьомуаспекті воля 

виконує роль «психічного координатора», 

якийзабезпечуєгармоніюміжбажанням і можливістю. Вольовезусилля — це 

не лишенапруга, а форма внутрішньоїсвободи, аджесаме в 

ньомулюдинапроявляєздатністьсамостійновизначати вектор своєїповедінки. 

З поглядукогнітивноїпсихології, воля є 

особливимрізновидомсаморефлексивноїактивності. Л. В. Барсалу [23] 

підкреслює, 

щосвідомеуправліннядієюпередбачаєсимволічнемоделюванняситуації — 

тобтовмінняуявнопрогнозуватинаслідкивчинку. 

Цяздатністьзабезпечуєтьсяфункціямипрефронтальної кори, яка 

інтегруєкогнітивні й емоційніпроцеси. Ми вбачаємо у 

цьомунейропсихологічнепідґрунтявольовоїповедінки: кора здійснює 

контроль за підкірковимиімпульсами, а отже, воля — 

цемеханізмбалансуванняміжемоційноюспонтанністю та свідомимвибором. 

Воля має також аксіологічнийвимір. В. О. Моляко [14, с. 93] показує, 

щоздатністьдіятивсуперечобставинамґрунтується не лише на енергії, а на 

смисловомунаповненні мети. Людина здатнадолатитруднощітоді, коли 

бачить у них особистіснуцінність. Цей аспект зближує волю з 

емоційнимінтелектом, оскількисвідомекеруванняпочуттямипотребує 
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морального осмисленняситуації. Д. Гоулман [4, с. 12] трактує самоконтроль 

як компонент емоційноїзрілості, у якомувольовийпроцес є не 

придушеннямафектів, а свідомимїхспрямуванням на досягнення мети. 

Як показуютьдослідження Л. І. Магдисюк [12, с. 102], у 

консультуваннірозвитоквольовоїсферимаєзначення не лише для 

подоланняпасивності, а й для формуванняпочуттявнутрішньої опори. 

Вольовадіядопомагаєклієнтовіусвідомити, щозмінаможливалише через 

власнуактивність. У цьомусенсі воля є психологічниммеханізмомавтономії 

— здатностідіяти, спираючись на власніцінності, а не 

підвпливомзовнішніхвимог. 

Ми вважаємо, що воля функціонує як «внутрішній мотор» психіки, 

якийспрямовуєувагу на мету й організовуєповедінку. Мета 

виступаєїїструктурним центром: без усвідомлення мети не існуєвольового 

акту. Саме тому воля завждиміститьелементінтелектуальноїдії — аналіз, 

вибір, прийняттярішення. Їїрозвитокозначаєперехідвідреактивноїповедінки 

до свідомої, відзовнішньоїмотивації до внутрішньої. У цьомупроцесі воля 

виконуєнайвищуфункцію — забезпечуєцілісність і 

самодетермінаціюособистості. 

Метафора посідаєособливемісце у структурілюдськогомислення, 

оскількипоєднуєкогнітивний і психологічнийрівніосмисленнядосвіду. Вона 

виконуєфункціюсмислового «мосту» міжемоційною сферою та 

раціональнимусвідомленням, 

дозволяючитрансформувативнутрішніпереживання у форму, придатну для 

осмислення й комунікації. Ми виходимо з того, щодіяметафоримаєподвійну 

природу: когнітивну — як механізмконцептуалізації абстрактного, і 

психологічну — як 

процессимволічногоопрацюванняемоційногозмістудосвіду. 

У когнітивнійнауці метафора розглядається як 

універсальниймеханізмформуваннязнання. Як зазначають G. Lakoff і M. 

Johnson [32], людськемисленняпобудоване на системіконцептуальних 
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метафор, через які ми структуруємосвіт — «час як рух», «життя як шлях», 

«емоції як сила». Цімоделі не лишеполегшуютьрозумінняскладнихявищ, а й 

задаютьпевнийспосібпереживаннядійсності. G. Fauconnier і M. Turner [26] у 

теоріїконцептуальнихінтеграційдоводять, що метафора створює так звані 

«змішаніпростори» мислення, де поєднуютьсяелементирізнихкогнітивних 

сфер, породжуючиновісмисли. Саме тому метафора 

маєреконструктивнийпотенціал — вона дозволяєлюдині по-новому 

побачитивласнийдосвід і змінитийогооцінку. 

На думку L. W. Barsalou [23], основою метафоричного процесу є 

система перцептивнихсимволів — внутрішніхобразів, 

щорепрезентуютьсенсорнийдосвід. Коли ми створюємоабосприймаємо 

метафору, активуютьсятісамінейронніструктури, що й під час реальноїдії, — 

тому метафоричнемислення є симуляцієюдосвіду. 

Цеймеханізмзабезпечуєемоційнунасиченість образу, завдякичому метафора 

впливає не лише на інтелект, а й на почуття. K. Pribram [34] підкреслює, 

щоаналогії та метафори є базовимиопераціямимозку, 

якіформуютьмоделідійсності. Мозок, за його словами, «працює через 

аналогію»: вінпостійнозіставляєновіситуації з наявними схемами, 

щодозволяєстворюватиновікогнітивніконструкції. 

Психологічнімеханізмидіїметафориполягають у взаємодіїміжсвідомим і 

несвідомимрівнямипсихіки. M. M. Shnitzer [21, с. 201] розглядає метафору як 

філософсько-психологічнийінструментосмисленнядійсності, 

якийдаєзмогуінтерпретуватискладнівнутрішніпроцеси без прямого 

вербалізування. Схожу позиціюзаймає S. Yu. Hutsol [7, с. 110], якийтрактує 

метафору як спосібсимволічноговираженнядосвіду, щоперебуває поза 

межами раціонального контролю. У цьомусенсі метафора є мовою 

несвідомого: вона дозволяєвнутрішнім станам проявлятися у безпечній, 

опосередкованійформі. Метафоричний образ стає каналом 

комунікаціїміжемоцією та свідомістю, 

перетворюючинеусвідомленепереживання у доступний для аналізу символ. 
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На нейропсихологічномурівнідіяметафорипов’язана з 

інтеграцієюкогнітивних і емоційних систем. A. Deignan [25] показує, 

щометафоричніструктуривиявляються не лише у художньомумовленні, а й у 

звичайнійкомунікації, утворюючисемантичнізв’язкиміжзнанням і почуттям. 

Це доводить, щометафоризація є природнимпроцесоммислення, 

якийзабезпечуєкогнітивнуекономію — зменшуєнавантаження на свідомість, 

замінюючискладніпоняття образами. Метафора не просто 

прикрашаємовлення, а формуєспосібмислення, щопоєднуєінтелектуальне й 

афективне. 

У психологічнійпрактиці метафора розглядається як 

засібтрансформаціїемоційногодосвіду. M. M. Bryl і O. V. Serbova [2, с. 25] 

доводять, щотерапевтична метафора створює «захищенийпростір» для 

роботи з травматичнимиспогадами, 

дозволяючиклієнтовіпережитидосвідопосередковано, без 

повторноїпсихотравматизації. N. O. Varchenko [3, с. 167] уточнює, 

щометафоричний образ сприяєзмініемоційнихпатернівособистості, 

активуючипроцескогнітивноїреструктуризації. У такийспосіб метафора 

виступає як механізм переходу відафекту до смислу: вона 

даєзмогуперетворитинеусвідомленуреакцію на осмисленудію. 

Психотерапевтичнийпотенціалметафорипов’язанийізїїздатністюзапуска

тивнутрішнійдіалог. V. O. Moliako [14, с. 82] розглядаєтворчемислення як 

процесподоланняневизначеності, у 

якомуособистістьконструюєновісмисловізв’язки. Метафора, 

пропонуючинесподівануаналогію, стимулюєсаметакийпроцес. Вона 

відкриваєпростір для самопізнання, де 

клієнтможеосмислитивласнісуперечності у символічнійформі. Цейефект, за 

L. I. Mahdysiuk [12, с. 172], 

пов’язанийізрозвиткомсамотерапевтичнихмеханізмів — 

здатностіособистостісамостійноперетворювативласнийдосвід через 

метафоричнеосмислення. 
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Когнітивні та психологічнімеханізмидіїметафоривзаємопов’язані. На 

першомурівнівідбуваєтьсяасоціативнаактивація — 

створенняновихзв’язківміжпоняттями; на другому — емоційнаінтеграція, 

щонадаєцимзв’язкамособистісногозначення; на третьому — 

когнітивнареструктуризація, коли змінюєтьсяспосібсприйняттяситуації. 

Сукупнадіяцихмеханізмів і зумовлюєтерапевтичнийефектметафори: вона не 

просто передаєсмисл, а змінює саму структуру сприйняття, через яку 

цейсмислнароджується. 

Ми розглядаємо метафору як 

універсальниймеханізмпсихічноїінтеграції, щопоєднуєлогічне й емоційне, 

індивідуальне й колективне, реальне й символічне. Її сила полягає не в 

прямому впливі, а в активаціївнутрішніхресурсівсвідомості, 

якідозволяютьлюдиніпереосмислювативласнийдосвід і 

творитиновіспособибачення себе та світу. Самецяздатність робить метафору 

одним 

ізнайважливішихінструментівсучасногопсихологічногоконсультування. 

Метафора постає не лише як мовнийзасіб, а як когнітивно-

психологічниймеханізм, щопоєднує в собі три взаємопов’язаніелементи — 

образ, символ і знак. Їхнєпоєднаннязабезпечуємістокміждосвідомлюдини та 

йоговербалізацією, дозволяючиосмислитивнутрішніпроцеси через 

зовнішніформивираження. Коженізцихелементіввиконуєвласнуфункцію, 

однаклише в єдності вони створюютьповноціннуметафоричну систему 

мислення [12, с. 55]. 

Символ у психологічномурозумінні є центральним компонентом 

метафори, щозабезпечуєзв’язокміжсвідомим і несвідомим. Як відзначають 

Бриль М. М. та Сербова О. В., самесимволічневираженнядозволяєлюдині 

«зовнішньопобачити» свійвнутрішнійдосвід, уникнувши травматичного 

повторного переживання [2, с. 19]. Символикодуютьприхованіемоційністани, 

надаючиїмновихсмислів і відкриваючиможливості для інтеграції 

травматичного досвіду. 
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Згідно з поглядами Юнга К. Г., символ не є простою 

умовноюпозначкою — у ньомузавждиміститьсябільше, ніжможе бути 

вербалізовано. Він є «наочноюзаміноючогосьневідомого, 

алевнутрішньоспорідненого» [29, с. 3]. Саме тому символ є 

провідникомміжсвідомим і несвідомим, виконує роль своєрідного 

«енергетичноговузла», через якийнесвідомепроникає у сферу свідомого. Цю 

ж думку розвиваєПезешкіан Н., якийнаголошує, щосимволічна мова в 

терапіївідкриває шлях до 

опосередкованогоосмисленнявнутрішніхконфліктів, не викликаючи прямого 

опору психіки [10, с. 114]. 

Порядізцим символ маєкультурну природу. Як зазначає Авраменко В., 

символи — цеконцентрованісмисловіструктури, у яких «згущено» передано 

культурний і моральнийдосвід народу [1]. У цьомуконтексті символ виступає 

не лише як психічний феномен, а як соціокультурнийінструментпізнання. 

Знак є більшраціональною, когнітивною формою вираження, 

щофіксуєзміст і забезпечуєйогокомунікацію. В інтерпретаціїПірса Ч. С., знак 

— цеодиницямислення, яка може бути іконічною (копіюєоб’єкт), 

індексальною (вказує на нього) абосимволічною (перебуває з ним в 

умовномузв’язку). У психологічномуконсультуванні знак 

виконуєфункціюкогнітивноговпорядкуванняемоційногодосвіду: 

віндаєзмогуклієнтові «прикріпити» складніпочуття до 

певнихсмисловихкатегорій і зробитиїхусвідомленими [20, с. 37]. 

Як підкреслюєПартико Т. Б., знакова система мови не 

лишеструктуруєкомунікацію, а й формуємислення: «через слово 

людинанавчаєтьсярозрізняти, класифікувати і 

осмислюватисвоївнутрішніпереживання» [17, с. 145]. Саме тому у 

психологічнійпрактиці робота ізсемантичними полями клієнта — це робота з 

йоговнутрішньою системою знаків, щовизначаєспосіббаченнясвіту. 

Образ — це форма, у якійпсихікавідтворюєдійсність, перетворюючиїї 

на внутрішнійдосвід. На думку Гриник І. та Хавули Р., образ є 
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аналітичнимфеноменом, щопоєднуєсенсорне, емоційне й когнітивне; 

самевінстаєпервиннимматеріалом, з якоговибудовується метафора [6, с. 86]. 

Через образ психікамоделюєсвіт, «перекладаючи» реальніподії у 

внутрішнійпростіруяви. 

Психоаналітичнатрадиціярозглядає образ як 

втіленнянесвідомогозмісту. Фройд З. наголошував, що образ — це форма, у 

якійприхованібажанняабо страхи стаютьдоступними для свідомості, не 

втрачаючи при цьомусвогоемоційного заряду [27, с. 211]. Юнг К. Г. додавав, 

щосамеобрази «живлятьархетипи», виводячиїхзісферинесвідомого у свідоме 

[28, с. 45]. У когнітивнійпсихології, за спостереженнями Thomas N. J. T., 

образивиконують роль «внутрішніх моделей» мислення — вони не 

лишезберігаютьінформацію, а й формуютьїї, забезпечуючикреативність і 

гнучкістьмислення [35, с. 1148]. 

У психотерапевтичнійпрактиціці три рівні — образ, символ і знак — 

утворюютьєдину систему. Як пишеШніцер М. М., саме у 

взаємодіїцихкомпонентів метафора набуваєсвоєї сили, бодозволяєлюдині не 

просто описатидосвід, а перетворитийого у внутрішній ресурс [22, с. 314]. 

Знак упорядковує думку, образ їївізуалізує, а символ 

надаєїйглибинногосенсу. Коли цірівнізбалансовані, метафора 

стаємеханізмомвнутрішньоїінтеграції, що веде до усвідомлення, прийняття і 

трансформаціївласного стану. 

Метафора є живим простором взаємодіїсвідомого і несвідомого, у 

якому знак структурує, образ оживлює, а символ надаєсенсу. У 

цьомуполягаєїїунікальність як інструментупсихологічногопізнання та терапії, 

щопоєднуєкогнітивне, емоційне й культурне в єдинуцілісну систему. 

 

1.3. Метафора як інструмент психологічного впливу 

 

Метафора є унікальним психолінгвістичним і когнітивним 

інструментом, що забезпечує взаємодію між свідомим і несвідомим рівнями 
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психіки. Вона одночасно діє як спосіб осмислення, трансформації та 

інтеграції досвіду. Завдяки своїй образній природі метафора активізує не 

лише логічне, а й інтуїтивно-асоціативне мислення, відкриваючи доступ до 

прихованих емоційних станів людини. Як зазначає Гоулман Д. [4, с. 7], 

емоційний інтелект функціонує через здатність свідомо розпізнавати і 

трансформувати власні емоції, а метафора в цьому процесі виконує роль 

«мови несвідомого», що забезпечує перехід від відчуття до усвідомлення. 

Відповідно до позиціїМоляко В. О. та співавт. [14, с. 64], метафора має 

характер інтегративноїкогнітивноїоперації, щопоєднуєелементимислення, 

емоцій і уяви. Вона створюєновізв’язкиміжвідомим і невідомим, конкретним 

і абстрактним, забезпечуючипроцеситворчогоосмисленняреальності. 

Цеймеханізмдозволяєлюдинівідкритивнутрішнізакономірностівласногодосві

ду та побачитиїх у новихзначеннях. У психотерапіїцеозначаєстворення 

нового когнітивного і емоційного коду, 

якийсприяєпереформуваннюдеструктивнихпереконань і 

поведінковихпатернів. 

На думку Пезешкіана Н. [10, с. 25], метафора діє за принципом 

«опосередкованоїістини»: вона дозволяєклієнтовіусвідомитивласніпроблеми 

через символічний образ, не стикаючисьбезпосередньо з болемчитривогою. 

Цезабезпечує так звану «психологічнудистанцію», необхідну для 

роботиізтравматичнимипереживаннями. Метафора 

стаєбезпечнимсередовищем, у 

якомувідбуваєтьсяглибиннепереосмисленнядосвіду без 

йогораціональногозаперечення. Такийпроцессприяєпоступовійінтеграції 

травматичного матеріалу у свідомість, відновленнювнутрішнього балансу та 

регуляціїемоційного стану. 

Як зазначають Бриль М. М. та Сербова О. В. [2, с. 24], метафора 

маєздатністьоб’єднуватикогнітивний, емоційний і тілеснийдосвід. У роботі з 

травмою вона діє не через прямевербальнеопрацювання, а через 

символічнепредставленняпроблеми — у виглядіісторії, казкичи образу. 
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Цяопосередкованістьдозволяєуникнутиповторноїретравматизації та 

водночасзабезпечуєпроживанняемоцій у безпечнійформі. Метафора стає 

способом «розщеплення» напруги, де емоція переводиться у 

символічнуплощину і поступовотрансформується у новезначення. 

На рівнікогнітивнихпроцесівмеханізмдіїметафориописуютьЛакофф 

Дж. і Джонсон М. [32], якідоводять, щолюдина не просто 

використовуєметафори у мовленні, а мислить ними. Метафора визначає 

структуру концептуальноїсистеми — вона не лишевідображаєдосвід, а й 

формуєспосібйогосприйняття. Коли 

клієнтстворюєметафоричніобразивласнихпереживань, 

віннесвідомомоделюєсвійвнутрішнійсвіт, а змінацієїметафорипризводить до 

зміниповедінки. Цепояснює, чому у процесіконсультування робота з 

метафорами здатнавикликатисправжнікогнітивно-емоційнізрушення. 

JungC. G. [29, с. 3] вважав, що метафора діє через 

архетипічніструктуриколективногонесвідомого. Вона 

пробуджуєглибинніпластипсихіки, у якихзберігаєтьсядосвідпоколінь, і 

допомагаєлюдиніусвідомитивнутрішніконфлікти через символічніобрази. 

Метафора виступаєпосередникомміжособистим і колективнимнесвідомим, 

інтегруючиемоційніпереживання в єдинупсихічну систему. Цейпроцес не 

лишелікує, а й розширюєсвідомість, відкриваючиновісенсовігоризонти для 

самопізнання. 

Сучаснідослідженняпідтверджують, що метафора діє також на 

нейропсихологічномурівні. Згідно з данимиPribram K. [34, с. 88], 

використанняметафориактивуєті ж нейроннімережі, що й переживання 

реального досвіду, створюючиефект «переживання через уяву». 

Завдякицьомуметафоричніінтервенціїсприяютьформуваннюновихнейроннихз

в’язків і перебудовіповедінкових схем. Цепояснюєїхнювисокуефективність у 

терапіїзалежностей, тривожнихрозладів і посттравматичнихстанів. 

Взаємодіюсвідомого і несвідомого у 

процесіметафоризаціїописуєKomasi S. зіспівавт. [31], якідоводять, 
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щозастосуванняметафоричнихтехнік у 

терапіїзалежностейдозволяєзмінитиірраціональніпереконання через 

символічніобрази. Механізмполягає у 

створеннівнутрішньогодіалогуміжлогічною і емоційною системами, де 

новийметафоричнийзмістпоступововитісняєдеструктивнімоделімислення. 

Підсумовуючи, ми розглядаємомеханізмдіїметафори як 

багаторівневийпроцесінтеграціїдосвіду. На когнітивномурівні вона 

структурує думку; на емоційному — забезпечуєпроживанняпочуттів у 

безпечнійформі; на символічному — відкриває шлях до 

трансформаціїнесвідомого. Як зазначаєШніцер М. М. [22, с. 315], метафора 

«перекладає» хаос внутрішніхпереживань у мову сенсу, 

допомагаючилюдиніпобачитицілісністьвласноговнутрішньогосвіту. У 

цьомуполягаєїїголовна сила — метафора не лишеописуєдосвід, а й 

змінюєйого, перетворюючистраждання на джерелорозвитку [14, с. 146]. 

Індивідуальні та спонтанніметафори є 

ціннимдіагностичнимінструментом у процесіпсихологічногоконсультування, 

адже вони відображаютьунікальнийспосібмисленняклієнта, 

йоговнутрішнімоделісвіту та механізмиреагування. Як зазначає Варченко Ю. 

[3, с. 166], метафора виступаєпосередникомміжемоційною і когнітивною 

сферами, забезпечуючивираженняскладнихпочуттів у 

безпечнійсимволічнійформі. Через створенняобразівклієнт не 

лишерозповідає про свійдосвід, а й 

несвідомовідтворюєвнутрішніпатернисприйняття, щовідкриває консультанту 

доступ до глибиннихрівнівпсихіки. 

Згідно з підходомНазаревич В. та Борейчук І. [15, с. 87], метафора є 

способом психічногоструктуруваннядосвіду, 

якийдозволяєлюдиніпереосмислитивласнуситуацію шляхом переносу 

значень. Вона формуєсвоєрідну «мову несвідомого», у 

якійвідображаютьсяіндивідуальніасоціації, цінності та емоційні установки 
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особистості. Цейпроцесмаєтерапевтичнийефект, 

оскількисприяєвідновленнюцілісностівнутрішньогосвітуклієнта. 

Кротенко В. І. і Найдьонова Г. О. [11, с. 173] наголошують, 

щоспонтанніметафори, яківиникають у мовленніклієнта, 

маютьнайбільшудіагностичнуцінність, бо не є результатом 

раціональноїпобудови. Самеціобразивідображаютьсправжню структуру 

переживаньлюдини, їїглибинніемоційніконфлікти. Використання таких 

метафор у консультативному 

процесідозволяєвідстежуватитрансформаціюклієнтськихстанів у реальному 

часі, а отже, виступаєсвоєріднимпоказникомдинамікизмін. 

Як зазначають Бриль М. М. та Сербова О. В. [2, с. 28], індивідуальна 

метафора — це «мовнапроєкціявнутрішньоїкартинисвіту», щоводночас є 

засобомсамопізнання. Через неїклієнтотримуєможливістьпобачитивласну 

проблему «зісторони», переосмислитиїїсенс і знайтиальтернативні шляхи 

вирішення. Такіметафори не потребуютьінтерпретації консультанта, 

оскількиїхнєзначеннярозкривається в процесіроботи з самим клієнтом. 

На думку Пезешкіана Н. [10, с. 42], спонтанна метафора є 

проявомсаморегуляціїпсихіки — вона природновиникаєтоді, коли 

раціональніспособиописудосвідувиявляютьсянедостатніми. Завдякицьому 

метафора виконуєфункціюпсихічногопосередникаміжемоцією і свідомістю, 

допомагаючиклієнтові не лишеусвідомити проблему, а й відчути шлях до 

їївирішення. Такийпідхідлежить в основіпозитивноїпсихотерапії, де образи 

та історіївикористовуються як ресурси для відновлення балансу 

міжвнутрішнім і зовнішнімсвітом. 

У контекстінейролінгвістичногопрограмуванняGrinder J. та Bandler R. 

[27, p. 56] зазначають, щоспонтанніметафоримають структуру 

ізоморфнувнутрішнімпроцесамклієнта: вони 

відображаютьлогікуйогомислення, послідовністьемоційнихреакцій і 

поведінковихпатернів. Змінаметафори автоматично призводить до 
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зміникогнітивноїмоделі, що робить цейпідхідпотужнимінструментом у 

консультуванні. 

Як підкреслюютьLakoff G. і Johnson M. [32, p. 45], 

індивідуальніметафориформуються у свідомостілюдини на 

основіконцептуальних структур, щовизначаютьїїспосібмислення. Коли 

клієнтзмінює метафору, вінзмінюєвласну систему координат, а разом із нею 

— ставлення до себе, світу й інших людей. Саме тому робота з 

метафоричними образами стає не лишеінструментомпізнання, а й 

механізмомособистісноїтрансформації. 

ДослідженняMohamed H. S. зіспівавт. [33, p. 145] підтверджують, 

щовикористанняіндивідуальних і спонтанних метафор у 

терапіїзалежностейдозволяєзнизитирівеньірраціональнихпереконань і 

тривожності. Впливметафоривідбувається через 

реконструкціюсимволічногодосвідуклієнта, щосприяєформуваннюнових 

моделей поведінки. 

Узагальнюючи, можнасказати, щоіндивідуальні та спонтанніметафори 

в консультативнійпрактиці є своєрідним «психологічнимдзеркалом», у 

якомуклієнт бачить відображеннявласнихемоцій, мотивів і цінностей. Як 

зазначаєМагдисюк Л. І. зіспівавт. [12, с. 138], метафоричний образ діє як 

«ключ» до несвідомого, допомагаючилюдині не лишеусвідомитисвійдосвід, а 

й перетворитийого на ресурс розвитку. Саме тому робота з метафорами є 

ефективнимзасобомм’якоїкорекціїемоційно-вольовихрозладів, 

підвищеннярівнясаморефлексії та гармонізаціївнутрішнього стану. 

У сучасномумасивідоказів метафора постає не лише як 

стилістичнийзасіб, а як інструментзмінізвимірюванимиефектами на 

когнітивні, емоційні та поведінковіпоказники. Емпіричністудії у 

сферізалежностейдемонструють, щометафоричнівтручання, інтегровані в 

когнітивнуреструктуризацію, полегшуютьзмінуірраціональнихпереконань і 

знижуютьсимптоми, пов’язані з адиктивноюповедінкою. Так, у клінічних 

роботах зафіксовано, щоцілеспрямована робота з метафорами під час 
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лікуванняпацієнтів на заміснійтерапіїстворює «міст» міжемоційно-

забарвленимдосвідом і раціональнимипереосмисленнями, 

щоприскорюєформуванняальтернативних, більшадаптивнихпояснювальних 

схем [31]. 

Узагальнюючівисновкипідтверджуютьпотенціалметафоричнихінтервенцій 

для корекціїірраціональних установок у людей 

ізрозладамивживанняпсихоактивнихречовин, зокрема через 

посиленнявнутрішньогодіалогу і зменшеннякогнітивноїригідності [33]. 

Український контекст, 

зумовлениймасовимтравматичнимдосвідомвійни, дав 

важливіприкладиприкладноїефективності. Аналіз практик 

використаннятерапевтичноїметафори у роботі з ПТСР і кризовими станами 

описує, як персоналізованіобрази (казкотерапевтичнінаративи, символи 

«перемоги/відновлення») 

забезпечуютьбезпечнудистанціювідтравматичнихспогадів, 

водночаспідтримуючиекспресію і поступовуінтеграціюафекту. 

Цейпідхідпоєднуєюнгіанськусимволіку та наративнуреконструкцію, 

демонструючипсихологічноощадливийспосібопрацюваннятравми в освітніх і 

клінічнихсередовищах [2, с. 24–29]. Додатково в 

україномовномунауковомудискурсінаголошено на 

здатностіметафоривиконуватифункцію «сенсотворення» у кризовихумовах, 

коли прямевербальнеопрацюванняблокуєтьсязахистами; тут метафора 

виступаєопосередкованою формою контакту з травматичнимматеріалом, 

щозменшуєризикретравматизації [21, с. 200–205]. 

Теоретичні й 

методологічніпідвалинивимірюванняефектівметафоричноїроботиістотнопоси

лилисязавдякикорпуснійлінгвістиці. Корпусніпідходиописуютьрегулярності 

лексико-граматичнихмаркерів метафор та 

пропонуютьпроцедуриїхньоїідентифікації (MIP/MIPVU), що робить 

можливимвідслідковуваннядинамікиметафоричнихпатернів у терапевтичних 
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транскриптах до/післяінтервенцій. Цевідкриває шлях до операціоналізації 

«мовизмін» та зіставлення частот/типів метафор ізклінічнимиіндикаторами 

(тривога, уникання, катастрофізація) у поздовжніх дизайнах [25, с. 329–360]. 

На рівнікогнітивноїтеорії метафора тлумачиться як механізм, 

щоструктуруємислення і спрямовуєінтерпретаціюдосвіду. Як доведено у 

класичнійпраці, наше концептуальнемислення є метафорично організованим; 

тому цілеспрямованазмінаметафоричних карт у консультації неминуче 

модифікуєсхемисприйняття і діїклієнта. Цепояснює, чомузміни у 

метафоричному «ландшафті» корелюютьзізмінами в емоційнійрегуляції та 

поведінці у процесіпсихотерапії [32]. 

Юнгіанськатрадиціяуточнюєцеймеханізм через залученняархетипічних 

структур: символиактивуютьглибинніпластиколективногонесвідомого, 

переводячилатентніконфлікти у форму, доступну для усвідомлення та 

інтеграції [29, с. 3]. 

Нейропсихологічна перспектива додаємодельнийрівеньпояснення. 

Аналогічне (метафоричне) 

мисленняслугуєінструментомпов’язуваннярізнорівневихданих і переходу від 

«метафор» до формалізованих моделей. Показано, щометафори в мозкових 

науках історично задавали рамки побудови моделей сприймання й пам’яті; у 

межах голографічних і хвильовихописівдемонструється, як 

уявніреконструкції (образні «читання» досвіду) 

можутьвідтворюватинейропроцеси, пов’язані з кодуванням і 

відновленнямслідів. 

Цезабезпечуєправдоподібниймістміжуявноюрепрезентацією в терапії та 

перебудовоюнейроннихпатернів, щопідтримуютьсимптоми [34, с. 79–83; 34, 

с. 90–95]. 

Разом ізтим, критичнийаналізсвідчить про кількаметодологічнихвузлів. 

По-перше, частинаклінічнихдослідженьвикористовуєневеликівибірки й 

гібридніпротоколи (метафора + КБТ/наративнітехніки), 

щоускладнюєізоляцію «чистого» ефектуметафори [33]. По-друге, 
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відсутністьстандартизованихіндикаторівзміниметафоричнихпатернів (поза 

лінгвістичними частотами) гальмуєметааналітичніузагальнення; тут 

корпусніпроцедуриідентифікації (MIP/MIPVU) та підрахунку 

«метафоричнихкластерів» є перспективним шляхом уніфікації [25, с. 342–

354; 25, с. 355–360]. По-третє, культурна 

варіативністьсимволіввимагаєлокалізаціїінструментів—

переказтрадиційнихсюжетів, робота з національними образами й ритуалами 

значнопосилюєзалучення та терапевтичнийвідгук у специфічнихспільнотах 

(що видно в українських кейс-стаді) [2, с. 24–29; 3, с. 166–168]. 

Підсумовуючи, накопиченіданідозволяють нам 

описатиефективністьметафоричнихінтервенцій як мультикомпонентний 

феномен: (а) когнітивнареструктуризація через змінудомінантних «живих» 

метафор клієнта [31; 32]; (б) емоційнамодуляція через 

безпечнуопосередковануекспресію травматичного матеріалу [2, с. 24–29; 21, 

с. 200–205]; (в) поступованейропсихологічнаперебудовауявнихрепрезентацій 

і пов’язанихіз ними поведінковихпатернів [34, с. 90–95]. Сильними 

сторонами корпусу доказів є консистентніпозитивніефекти у сферах 

залежностей і травми, а перспективними—поєднаннялінгвістичноїаналітики 

з клінічними шкалами та локалізованіпротоколи, 

щовраховуютькультурнусимволікуклієнтів [25, с. 329–360; 2, с. 24–29; 33]. 

 

Висновки до розділу 1 

 

У першомурозділірозкритотеоретичні засади дослідженняемоційно-

вольовоїсфериособистості та обґрунтовано роль метафори як 

психологічногоінструментувпливу. З’ясовано, щоемоційно-вольова сфера є 

цілісною системою, у якійемоційніпроцесивзаємодіютьізкогнітивними та 

мотиваційно-регуляційнимимеханізмами. 

Їїрозвитоквизначаєздатністьлюдиниконтролювативласнуповедінку, 

долатитруднощі, прийматирішення та зберігативнутрішнюрівновагу. 
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Порушення в ційсферіпроявляються через емоційнунестійкість, 

імпульсивність, труднощі у прийняттірішень, втратуволі до дії та 

хронічністанитривоги. 

Показано, щоемоційнийінтелект і воля 

формуютьцентральнімеханізмисаморегуляції. 

Емоційнийінтелектзабезпечуєусвідомлення, розпізнавання й 

перетворенняемоцій, тоді як воля спрямовуєактивність на досягнення мети, 

координуємотиваційніімпульси та здійснюєсвідомий контроль поведінки. 

Цідвіскладовістворюють основу психологічноїстійкості та є ключовими у 

формуванніадаптивних моделей реагування. 

Доведено, що метафора виконуєподвійнуфункцію — когнітивну та 

терапевтичну. Вона поєднуєлогічне та образнемислення, забезпечуючи 

доступ до несвідомихпереживань через символічніобрази. Метафора 

дозволяєлюдиніосмислитивласнийдосвід, переосмислитиемоційністани, 

перетворититравматичніспогади у форму, прийнятну для усвідомлення. У 

цьомуконтексті вона стаєінструментомінтеграціїсвідомого та несвідомого, 

сприяючиглибокимособистіснимзмінам. 

Теоретичні й емпіричнідослідженняпоказують, 

щовикористанняметафори у 

психологічномуконсультуваннісприяєвідновленнювнутрішнього балансу, 

формуваннюновихсмислів і розвиткурефлексивностіклієнта. Метафора 

дієм’яко, без прямоїконфронтації, 

активізуючиприроднімеханізмипсихічноговідновлення. Завдякицьому вона є 

ефективнимзасобомроботи з клієнтами, якімаютьрозладиемоційно-

вольовоїсфери, 

зокремавнаслідоктравматичнихподійаботривалихстресовихстанів. 

Перший розділ дозволив узагальнитиконцептуальніпідходи до 

розумінняемоційно-вольовоїрегуляції, визначитиїї структуру, функції та 

взаємозв’язокізметафоричнимимеханізмамимислення. Метафора 

постаєуніверсальнимінструментомосмисленнядосвіду, щопоєднуєемоційне, 
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когнітивне та символічне, 

забезпечуючигармонійневідновленняпсихічноїрівноваги та 

відкриваючиновіможливості для особистісноїтрансформації. 
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РОЗДІЛ 2. ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ ВИКОРИСТАННЯ МЕТАФОРИ В 

КОНСУЛЬТУВАННІ ОСІБ ІЗ РОЗЛАДАМИ ЕМОЦІЙНО-ВОЛЬОВОЇ 

СФЕРИ 

 

2.1. Психологічнінапрями, щозастосовують метафору як 

інструмент 

 

Метафора посідаєособливемісце в сучаснійпсихології, 

оскількидозволяєдослідитиглибиннімеханізмипсихіки через символічну 

мову. У науковихдослідженняхїїрозглядають не лише як лінгвістичний, а як 

когнітивний, афективний і терапевтичнийінструмент, 

якийзабезпечуєвзаємодіюміжсвідомим і несвідомимрівнями. Сутність 

метафоричного підходуполягає в тому, щоклієнт не просто говорить про 

свійдосвід, а «переживає» його в образнійформі, де кожен символ 

маєпсихоемоційнийвідповідник. 

Одним ізпершихнапрямів, що системно використовував метафору у 

психотерапії, бувпсихоаналіз. З. Фройдрозглядав символ як 

репрезентаціювитісненихбажань, а метафоричнемислення — як спосіб, 

якимнесвідоме «зашифровує» конфлікти у форму, прийнятну для свідомості. 

Йогоідеїрозвинув C. G. Jung, якийтлумачив метафору як проявархетипічних 

структур колективногонесвідомого, 

щовідображаютьуніверсальнідосвідилюдства. Через метафору 

клієнтможеусвідомитивласнітіні, внутрішніконфлікти та знайти шлях до 

інтеграціїособистості [29, с. 3]. 

Поступовосимволічно-метафоричнийпідхідперейшов у гештальт-

терапію, де віннабувфеноменологічногозмісту. Метафора в гештальті — 

цеспосіб контакту з власнимдосвідом, який робить 

емоційнеусвідомленняконкретним. Коли клієнт говорить «я наче стою перед 

стіною», консультант досліджує не лишемовний образ, а й тілесневідчуття, 
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що з ним пов’язане. Такий метод допомагаєактуалізуватипереживання «тут і 

тепер» та знайтишлях до йогозавершення через усвідомлення. Цей принцип 

узгоджується з позицієюГуцол С. Ю., яка розглядає метафору як 

спосібсимволічноговираженнявнутрішньогодосвіду, 

щосприяєінтеграціїрозрізненихчастин «Я» [7, с. 112]. 

Особливийвнесок у розвиток метафоричного підходуздійснила школа 

нейролінгвістичногопрограмування (НЛП). J. Grinder і R. Bandlerвважали, що 

метафора — цеструктурованийзасібвпливу на підсвідоміпатернимислення, 

якіформуютьповедінкулюдини. Мова в НЛП розглядається як карта 

реальності, тому змінамовнихконструкцій (зокрема, через новіметафори) 

змінюєспосібсприйняттяпроблеми. Наприклад, перехідвідметафори 

«боротьба з труднощами» до «руху крізьвипробування» активізуєіншу 

модель поведінки, більшконструктивну і ресурсну [27, с. 35]. У такийспосіб 

метафора стаєзасобомкогнітивноїреструктуризації — створення нового 

сценаріюдії. 

Паралельно у 1970–1980-х роках формується позитивна 

психотерапіяНоссратаПезешкіана, у якій метафора постає не лише як метод 

пояснення, а як інструментзміни. Через притчі, казки й образніісторії 

терапевт допомагаєклієнтовіпобачитивласну проблему з боку, 

знайтианалогію та смисловерішення без прямого аналізу. Така форма 

дозволяєзнизитипсихологічнийопір і звернутися до 

глибиннихпластівдосвіду, щоформуютьставлення до себе та світу [10, с. 25]. 

Пезешкіаннаголошував, що метафора сприяє «перекодуванню» конфлікту — 

замістьпрямоїборотьби з 

труднощамиклієнтотримуєможливістьтворчотрансформуватиситуацію. 

Інтенсивногорозвитку метафора набула у межах когнітивно-

поведінковоїтерапії (КПТ), особливо в її «третійхвилі» 

(AcceptanceandCommitmentTherapy, Mindfulness-Based Cognitive Therapy). 

Тут метафора використовується для 

ілюстраціїскладнихпсихологічнихконцепцій і зміниставлення до власних 



40 
 

думок. Наприклад, метафора «пасажирів автобуса» 

допомагаєклієнтовіусвідомити, щоемоції не можна «вигнати», 

алеможнанавчитисякермувати, незважаючи на них. У 

такийспосібклієнтотримуєновийдосвідприйняття й регуляції — без 

уникнення, але і без злиття з деструктивнимипереживаннями [33, с. 145]. 

Потужнеметафоричне поле розвивається й у арт-терапії, де будь-який 

образ (малюнок, колаж, пластична форма) виступає символом внутрішнього 

стану. Під час створеннятворуклієнтнесвідомопроектуєвласніконфлікти у 

зовнішню форму, щодаєзмогупоглянути на проблему з іншоїперспективи. Як 

зазначаютьМагдисюк Л. І., Федоренко Р. П., Замелюк М. І., арт-терапевтична 

метафора дозволяєперетворититривогу, страх чигнів у 

конструктивнийхудожній акт, щосприяє катарсису й самоусвідомленню [12, 

с. 74]. 

Метафора є спільнимзнаменникомрізнихтерапевтичнихнапрямів. У 

психоаналізі вона відкриває шлях до несвідомого; у гештальт-терапії — 

дозволяєусвідомитиемоційніфрагментидосвіду; у НЛП і 

позитивнійпсихотерапії — сприяєкогнітивнійреструктуризації; у когнітивно-

поведінковійтерапії — допомагаєзмінитиставлення до емоцій; у арт-терапії 

— стаєзасобомвираженнянесвідомихпроцесів через творчість. 

Їїуніверсальністьполягає в тому, що вона дієодночасно на рівнісенсу, емоції 

й уяви, забезпечуючиінтеграціювнутрішньогодосвіду та 

сприяючиформуваннюнових моделей саморозуміння й саморегуляції. 

Метафора є інтегративнимінструментом, щооб’єднуєкогнітивний, 

емоційний та поведінковийвимірипсихіки. У різнихпсихотерапевтичних 

школах вона виконуєсхожіфункції — діагностичну, трансформаційну, 

ресурсну, — протеспособиїївикористаннясуттєвовідрізняються. На практиці 

метафора стаєуніверсальним «мовним кодом», 

якийдопомагаєклієнтовіосмислитидосвід і перетворитийого на 

джерелорозвитку. 
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Психоаналіз і аналітичнапсихологіявикористовують метафору для 

роботи з несвідомимиконфліктами. Тут образ 

маєглибиннесимволічнезначення, через яке 

відбуваєтьсяусвідомленнявитісненихпереживань. Наприклад, клієнтка, яка 

описує себе як «птах у клітці», проектує у цей образ внутрішнійконфліктміж 

потребою свободи й страхом самостійності. Завдання психолога — 

допомогтиклієнтовірозпізнатицісимволи, простежитиїхнєпоходження і 

знайтинову, ресурсну метафору — наприклад, «птах, щовчитьсялітати у 

безпечномупросторі». 

У гештальт-терапії метафора застосовується як форма усвідомлення 

«тут і тепер». Коли клієнткаже «я ніби не бачу дороги далі», консультант 

можезапитати: «Щостоїть перед вами? Якийце пейзаж? Що могло б 

допомогтипобачити шлях?» — таким чином, метафора переводиться у 

конкретнепереживання і допомагаєклієнтовізнайтивласнерішення через 

досвід, а не через раціональнепояснення. 

У позитивнійпсихотерапіїНоссратаПезешкіана метафора стає формою 

культурного діалогу. Притчі та казкидозволяютьклієнтові без 

загрозиідентифікувати себе з героємісторії й побачитиможливість 

альтернативного вибору. У роботі з воїнами, які пережили 

травматичнийдосвід, терапевт можевикористатисхідну притчу про бамбук, 

щогнеться, але не ламається, як символ гнучкості — ця метафора стає 

основою для формуваннястратегіївідновлення. 

У когнітивно-поведінковихпідходах метафора 

виконуєраціоналізаційнуфункцію. Вона 

пояснюєскладніпсихологічніпроцесипростими, візуально-зрозумілими 

образами. Наприклад, метафора «пасажири автобуса» у терапіїприйняття і 

відповідальностідопомагаєклієнтовізрозуміти, щонегативні думки 

(«пасажири») не потрібновиганяти, а сліднавчитисярухатися, незважаючи на 

них. У такийспосібвідбуваєтьсязмінастратегіїповедінки — відуникнення до 

прийняття. 
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Арт-терапевтичніпідходивикористовують метафору як матеріалізовану 

форму несвідомогодосвіду. Малюнок, колажабо пластична 

композиціядаютьзмогуклієнтуоб’єктивуватиемоційний стан і 

побачитивласніпатерни у художнійформі. Цестворюєможливість 

«перетворення» деструктивноїенергії на конструктивну — акт 

твореннявиступає символом внутрішньоїгармонізації. 

У нейролінгвістичномупрограмуванні (НЛП) метафора 

слугуєзасобомреконструювання моделей мислення. 

Змінацентральноїметафорижиттєвогосценарію — наприклад, з «виживання» 

на «росту» — можеспричинитирадикальнузміну у поведінці та сприйнятті 

себе. Grinder J. і Bandler R. зазначали, що метафора є не просто фігуроюмови, 

а «кодом досвіду», якийформуєнейроннізв’язкиміжемоцією, дією і смислом 

[27, с. 35]. 

Незалежновід теоретичного контексту, метафора 

виконуєфункціюінтеграції: вона допомагаєпоєднатимислення, емоції та 

поведінку у цілісну картину. Нижче подано 

порівняльнутаблицюосновнихпсихотерапевтичнихнапрямів, що активно 

використовують метафору у своїйпрактиці. 

Таблиця 2.1 

Використанняметафори в різнихпсихологічнихнапрямах 

Психологі

чнийнапря

м 

Основніпр

едставник

и 

Мета 

використаннямет

афори 

Типовіпри

кладиобраз

ів 

Психологічнийефе

кт 

Психоанал

із 

Z. Freud, 

C. G. Jung 

Усвідомленнянес

відомихконфлікті

в через символи 

Сон як 

«театр 

несвідомог

о»; «тінь», 

«маска» 

Інтеграціятіньових

аспектівособистост

і, 

зниженнявнутрішн

ьогоконфлікту 

Гештальт-

терапія 

F. Perls, L. 

Perls 

Актуалізаціядосв

іду “тут і тепер” 

через образ 

«Стінаміж 

мною і 

світом», 

«темнийліс

» 

Усвідомленняемоц

ій, 

завершеннягештал

ьтів 

НЛП J. Grinder, Перепрограмуван «Подорож Змінамисленнєвих 
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R. Bandler някогнітивних 

моделей 

героя», 

«життя як 

мандрівка» 

і 

поведінковихстрат

егій 

Позитивна 

психотера

пія 

N. 

Peseschkia

n 

Зниження опору, 

осмисленняконф

лікту через 

історію 

Притчі, 

казки, 

символічні

персонажі 

Змінаставлення до 

проблеми, 

підвищеннягнучко

стімислення 

Когнітивн

о-

поведінков

атерапія 

(КПТ) 

S. Hayes, 

J. Beck 

Розвитокприйнят

тя, 

реструктуризація

переконань 

«Пасажири 

автобуса», 

«листя на 

річці» 

Підвищеннястресо

стійкості, 

формуваннянавичо

ксаморегуляції 

Арт-

терапія 

L. 

Magdysiuk

, R. 

Fedorenko, 

M. 

Zameliuk 

Візуалізаціянесві

домого через 

творчість 

Малюнок, 

колаж, 

пластична 

форма 

Катарсис, 

інтеграціяемоцій, 

естетичнесамовира

ження 

Практичнірезультатидосліджень і 

клінічнихспостереженьпідтверджують: незалежновідшколи, метафора 

сприяєглибокійтрансформації. Вона зменшуєопір, робить 

терапевтичнийпроцесм’яким, аледієвим. У 

клієнтіввідзначаєтьсяпокращенняемоційноїрегуляції, 

зростаннясамоусвідомлення та появленнявідчуття контролю над 

власнимжиттям. Саме тому метафора сьогоднірозглядається як 

інтермодальниймістміжсвідомим і несвідомим, 

щопоєднуєнауковураціональність і психологічнутворчість, 

перетворюючивнутрішній хаос у мову смислів, рішень і змін. 

 

2.2. Практичнийдосвідзастосуванняметафори у 

психологічномуконсультуванні 

 

Під час проходженняпереддипломної практики у 

Благодійнійорганізації «БФ Світлореформації» (Центр Турботи) ми 

мализмогу на практиціреалізуватиметафоричнийпідхід як 
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інструментпсихологічногоконсультуванняосібізрозладамиемоційно-

вольовоїсфери. Основнаувагазосереджувалась на тому, щобінтегрувати 

метафору в структуру терапевтичноївзаємодії — як у 

форматііндивідуальнихконсультацій, так і під час групової арт-терапії. У 

роботі ми виходили з розумінняметафори не лише як художнього образу, а як 

способу мислення, якийвідкриває шлях до глибиннихрівнівпереживань, 

трансформаціїемоційногодосвіду та усвідомленнявнутрішніхресурсівклієнта. 

База практики надавала умови для різнихформатівроботи — 

відіндивідуальнихсесій до арт-терапевтичнихгруп. Клієнтамиздебільшого 

були люди, які пережили втрату, вимушенепереселення, 

психоемоційневиснаження, тривогу, апатіюаботруднощі у вольовійсфері. У 

межах двохмісяців практики було проведено 20 індивідуальнихконсультацій 

та двізакриті арт-терапевтичні групи (по 7 осіб у кожній). 

Консультаціїпроводилися з використаннямтехнікемоційно-образноїтерапії, 

нейро-лінгвістичногопрограмування, гештальт-підходу та арт-терапії. 

Під час індивідуальноїроботи метафора виступалацентральнимзасобом 

у процесіосмисленняклієнтомвласного стану, пошуку причин 

емоційнихтруднощів і формуваннянових моделей реагування. Так, у 

випадках, коли клієнтивідчувалирозгубленість, 

емоційнуперевтомучивнутрішнійконфліктміж «хочу» і «повинен», 

метафоричнітехніки дозволяли візуалізуватицічастиниособистості, зробитиїх 

предметом діалогу та примирення. Наприклад, у процесіроботи за 

допомогоютехнікиінтеграціїчастинклієнтка, щовідчувалавтратумотивації, 

змоглаусвідомитиконфліктміжчоловічоючастиною (активність, обов’язок) та 

жіночою (бажання, спонтанність) і сформуватиміж ними гармонійнийзв’язок. 

Цейпроцессупроводжувавсяпоявою метафоричного образу паростка, 

якийвирісіз трухлявого пня — символу відмерлихцілей, щоперетворювались 

на джерело нового життя. Такий образ став для клієнтки символом 

відродженнявнутрішньоїенергії. 
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У роботі з 

іншимиклієнтамиметафоричнийпідхіддопомагавпрожититравматичніспогади 

через символічнідії: створення масок, роботу з пластиліномчималюнками, де 

емоціїнабувалиформи, кольору й текстури. Це дозволяло 

переноситивнутрішнійдосвід у зовнішню форму, усвідомлюватийого без 

осуду й поступовозменшуватиемоційнунапругу. У 

деякихвипадкахвикористовувалисяметафоричнікарти для роботи з 

«забороненимиемоціями», щосприялоприйняттю тих почуттів, 

якіранішеклієнтвідкидавабовитісняв. 

Групова робота також булаорганізована за принципом 

метафоричноїдинаміки — кожнезаняття мало власнусимволічну тему та 

образ, який проходив через усіетапизустрічі. Так, у першійгрупі 

«Емоційнаграмотність. Я та моїемоції» основниминапрямкамироботи стали 

малювання, інтуїтивне письмо, пластична арт-терапія, колажування, мандала 

та ландшафтнатерапія. Через створення «аватарівемоцій», листуваннязі 

страхом абообразою, учасникипоступовонавчалисьідентифікувати та 

приймативласніемоційністани. За результатами опитувань, 

рівеньсуб’єктивногоблагополуччяпідвищився з 4 до 7,5 балів (за шкалою 

Дінера), рівеньреактивноїтривожності за тестом Спілбергера–Ханіназнизився 

з 57 до 39 балів, а показникемоційноїкомпетентностізріс з 58 до 75 балів. 

Друга групабулаприсвяченатемі «Мінімізаціястресу та тяжких 

переживань». Тут застосовувалисьтехніки «Перший доторк», «Діалогзі 

страхом», «Моємісце опори» та «Артефакт стійкості». Метафоричніобрази, 

створеніучасниками, ставали каналом безпечногопроживання болю та 

одночасноформуваливідчуттявнутрішньої опори. Учасникиповідомляли про 

зниженнявідчуттяапатії, зростанняжиттєвого тонусу, появумотивації до дії, а 

також відновленнявнутрішньоговідчуттястабільності. 

Для узагальненнярезультатівбуласкладенатаблиця, 

щовідображаєключовізміни в емоційномустаніклієнтів. 
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Як свідчатьотриманідані, усі три 

показникизазналипозитивноїдинаміки. Зниженнятривожності та 

зростанняемоційноїкомпетентностівказують на посиленнясаморегуляції, 

здатністьрозуміти й контролювативласніпочуття, а також на 

підвищеннязагальногорівняпсихоемоційногоблагополуччя. 

Кількіснірезультатикорелюютьізякіснимиспостереженнями: 

учасникигрупповідомляли про більшувпевненість у собі, 

усвідомленнявласних меж і ресурсів, появувідчуття спокою, 

внутрішньоїцілісності та прийняття. 

Таблиця 2.2 

Динамікапоказниківемоційного стану учасників до і 

післявпровадженняметафоричнихтехнік у 

психологічномуконсультуванні 

Показник До початку 

практики 

(середній 

бал) 

Післязавершення 

(середній бал) 

Динаміка 

Суб’єктивнеблагополуччя 

(шкала Дінера) 

4,0 7,5 +3,5 

Реактивнатривожність 

(Спілбергер–Ханін) 

57 39 –18 

Емоційнакомпетентність 

(ЕК) 

58 75 +17 

Отже, практичнийдосвідпідтвердив, що метафора у 

психологічномуконсультуванні є не лишедопоміжноютехнікою, а 

повноціннимтерапевтичнимінструментом, якийпоєднуєаналітичну, емоційну 

та творчо-символічнускладові. Завдякиметафоричним образам 

клієнтиотримуютьможливістьпереосмислитисвійдосвід, знайтиновісенси й 

побудувативнутрішню модель саморегуляції. 

Застосуванняметафоривиявилосьефективним способом подоланняемоційно-
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вольовихрозладів і сприяловідновленнюпсихологічноїстійкості, 

гармонізаціївнутрішньогосвіту та активізаціїпотенціалуособистості. 

 

 

 

 

РОЗДІЛ 3. МЕТОДИЧНІ ОСНОВИ ЗАСТОСУВАННЯ МЕТАФОРИ: 

АЛГОРИТМ РОБОТИ ТА ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ 

 

3.1. Алгоритм використанняметафори в індивідуальній та 

груповійроботі 

 

Ефективнезастосуванняметафори в 

психологічномуконсультуванніпотребуєчіткоїструктуридій, яка 

забезпечуєпослідовність, безпечність і 

результативністьтерапевтичногопроцесу. У ходіпрактичноїдіяльності в 

ЦентріТурботи ми апробували алгоритм, 

якийохоплюєшістьвзаємопов’язанихетапів — відвстановлення контакту до 

інтеграціїрезультатів у життяклієнта. Коженетапмає як змістовне, так і 

технічненаповнення, підтверджене прикладами з реальноїконсультативної 

практики та арт-терапевтичнихгруп. 

Етап 1. Встановлення контакту з клієнтом 

Перший етап — встановленнядовірливого контакту та 

створеннябезпечного простору, у 

якомуклієнтможевідкритодосліджуватисвійвнутрішнійдосвід. У 

процесііндивідуальнихконсультаційцереалізувалося через техніки активного 

слухання, емпатійніреакції, уточненнязапитуклієнта без оцінювання. Ми 

дотримувались принципу прийняття — «Я тебе чую, і ти в безпеці». 



48 
 

У групових форматах (арт-терапевтичнагрупа «Емоційнаграмотність. Я 

та моїемоції») встановлення контакту відбувалося через коло знайомства, де 

учасники могли поділитися короткою асоціацією на тему: «Якби я 

сьогоднібувкольором, яким би я був?» або «З ким чи з чим я сьогодні себе 

асоціюю?». 

Ціпростіметафоричнізапитанняодразуактивізувалисимволічнемислення, 

формували атмосферу довіри та внутрішньоїзібраності, необхідної для 

подальшоїроботи. 

Етап 2. Визначеннязапиту через уточнюючіпитання 

Післяналагодження контакту важливодопомогтиклієнтусформулювати 

запит — чіткозрозуміти, з чимсамевінприйшов. 

Зазвичайклієнтзвертаєтьсяіззагальнимвідчуттям «погано», «немає сил», 

«щось не так», алепідцимприхована конкретна проблема — страх, 

невдоволення собою, внутрішнійконфліктчиемоційнавтрата. 

На цьомуетапі ми використовувалиуточнюючізапитання: 

«Щосаме зараз турбуєнайбільше?» 

«Як тизрозумієш, щоситуаціяпокращилась?» 

«Як виглядаєтвій стан, якщоуявитийого як образ?» 

Наприклад, у роботі з клієнткою, яка відчувалахронічневиснаження, 

вдалосяз’ясувати, щоїїосновний запит — не просто «втома», а втрата 

контакту з бажанням. Через ціпитанняклієнтпоступово переходив 

відраціональногоопису до метафоричного — «ценіби я тягнуважкийкамінь, 

який давно хотілавідпустити». Самецей образ став ключем до 

подальшоїроботи. 

Етап 3. Вхід у метафоричнийпростір 

Третійетап — вхід у метафоричнийпростір, 

тобтоперехідвідлогічногоописуситуації до їїсимволічногопереживання. 

Цейпроцесвідбувається через послідовнірівні: 

тілеснівідчуття; 

образ цихвідчуттів; 
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метафоричневизначення. 

У практиціцевиглядало так: «Щотивідчуваєш у тілі, коли говориш про 

це?» — «Напруження у грудях, як камінь». — «Якщоцейкаміньміг би 

заговорити, що б він сказав?» Через такупослідовністьклієнтпоступово 

переходить відкогнітивногоусвідомлення до сенсорного, а потім — до 

символічного, тобто метафоричного рівня. 

У груповійроботіцейперехідздійснювався за допомогою арт-матеріалів. 

Наприклад, під час вправи «Аватаримоїхемоцій» учасники через колір, 

форму та фактуру передавали свійемоційний стан. Так, «сірий пил» або«купа 

переплетених ниток» ставали символами тривоги, розгубленостічибезсилля, і 

саме через роботу з цими образами 

відбувалосяусвідомленняглибиннихемоцій. 

Етап 4. Власне робота з метафорою 

На цьомуетапівідбуваєтьсятрансформаційна робота, спрямована на 

дослідженнязначенняметафори, пошукїїобмежень і шляхівзміни. 

Консультант допомагаєклієнтовіз’ясувати: щоблокуєйогорозвиток, 

яківнутрішніконфліктичипереконанняутримуютьстарий стан, 

якіресурсиприховані у самому образі. 

Під час індивідуальнихконсультацій часто застосовуваласьтехніка 

«інтеграціїчастин» (НЛП), коли клієнтуявлявдвісторони себе — «я повинен» 

і «я хочу» — як окреміфігури, якіпочинаютьспілкуватися. Згодомміж ними 

знаходитьсяспільнерішення — нова, інтегрована метафора, 

щосимволізуєгармонію. Наприклад, у клієнтки, яка ранішевідчуваласильний 

контроль і брак спонтанності, ця нова метафора виглядала як 

зеленийпаросток, щопроріс через трухлявий пень — символ 

відродженняприродноїжиттєвоїенергії. 

У груповійроботіетапопрацюванняметафори мав творчевираження. 

Учасники через малюнок, колажаболіпкудосліджували, щозаважаєїм бути в 

контактізісвоїмиемоціями. Наприклад, під час техніки «Острівецьстійкості» 

вони створювали образ свогобезпечногомісця з природнихматеріалів — 



50 
 

камінців, піску, гілок. Під час обговореннявиявлялося, 

щонавітьрозміщенняелементів (високістіни, вузькі проходи, 

відкритийпростір) несесимволічнезначеннявнутрішнього стану людини. 

Етап 5. Завершення через рефлексію 

Післяглибокоїроботи над метафорою 

обов’язкововідбуваєтьсяетапрефлексії — поступовеповернення з 

метафоричного простору до реального. 

Цедозволяєінтегруватипережитийдосвід і 

запобігтиемоційнійперевантаженості. 

Рефлексіяможевідбуватись у формібесіди, 

письмовогосамозвітуабоспільногообговорення (у групах). Ми запитували: 

– «Що для тебе стало найважливішим у цьомупроцесі?» 

– «Як змінилосятвоєвідчуття зараз порівняно з початком сесії?» 

– «Який образ чи фраза залишаються з тобою післяроботи?» 

У кейсіклієнтки, щопрацювала з образом «птаха», завершенням стало 

усвідомлення: «Я можутримати птаха, але не сковуватийогокрила». 

Цевисловлювання стало ключовим символом новоїжиттєвоїпозиції — 

гармоніїміж свободою і відповідальністю. 

У груповійроботірефлексія часто супроводжувалася короткими колами 

зворотногозв’язку, коли коженмігвисловити, щовідчуває і щозабирає з 

собою. Цестворювалоефектколективногоусвідомлення та 

завершеностіпроцесу. 

Етап 6. Формування конкретного плану дій 

Заключначастина алгоритму — побудоважиттєвого плану на 

основіотриманихусвідомлень. Цейетапспрямований на те, 

щобметафоричнийдосвід мав практичневтілення в реальності. 

Клієнтформулюєконкретні кроки, якідопоможутьзакріпитиновий стан 

аборозвинутиотриманіресурси. 

Післясесії ми ставили питання: 

– «Щотиможешзробитицьоготижня, щобпідтриматицей стан?» 
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– «Який маленький крок допоможезберегтицейдосвід у реальному 

житті?» 

У прикладі з клієнткою, яка інтегрувала свою жіночу і 

чоловічучастини, планом дій стало створення «особистого ритуалу гармонії»: 

короткоїранкової практики вдячності й планування дня через питання «чого я 

сьогодні хочу і щоменіпотрібнозробити». Такий ритуал допоміг перенести 

метафоричнутрансформацію у щоденність. 

У груповійроботі також використовувалиписьмовіфіксації 

«ресурснихрішень» — учасникизаписували три конкретнідії, 

якіготовізробити для підтриманнявнутрішньоїрівноваги. 

Цестворюваловідчуттязавершеності та відповідальності за власнізміни. 

Розроблений алгоритм роботи через метафору 

забезпечуєпослідовністьтерапевтичногопроцесу: 

 Встановлення контакту і безпечного простору. 

 Визначеннязапиту через уточнення. 

 Вхід у метафоричнийпростір через тілеснівідчуття й образи. 

 Опрацюванняметафори — пошукобмежень, рішень, 

трансформація. 

 Рефлексія й повернення до реальності. 

 Формуванняконкретнихжиттєвихдій для закріплення результату. 

Коженізцихетапівпідтвердив свою ефективність у 

практичнійдіяльності. За 

підсумкамироботибулозафіксованопозитивнудинаміку за 

кількіснимипоказниками: підвищеннярівняблагополуччя (з 4 до 7,5 балів), 

зниженнятривожності (з 57 до 39 балів), зростанняемоційноїкомпетентності 

(з 58 до 75 балів). Проте не меншважливими є якіснірезультати — клієнти 

почали кращерозумітивласніемоції, виражатиїх у безпечнийспосіб, відчувати 

опору й сенс у житті. 

Метафора довела свою терапевтичнууніверсальність: вона не 

лишевідображаєвнутрішніпроцеси, а й створюєумови для 
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їхньоїтрансформації. Алгоритм їївикористання — цесвоєрідна «карта» 

психотерапевтичноїподорожі, у якійклієнт переходить 

відхаотичнихпереживань до структурованогорозуміння, а потім — до 

цілісноговідчуття себе й гармонійноївзаємодіїзісвітом. 

 

3.2 Ефективністьзастосування метафоричного підходу в роботі з 

емоційно-вольовимирозладами 

 

Оцінкаефективностізастосуванняметафори в 

психологічномуконсультуванніосібізрозладамиемоційно-

вольовоїсфериґрунтувалася на результатах практичноїдіяльності, 

проведеноїпід час переддипломноїпрактики у БО «БФ Світлореформації» 

(Центр Турботи). Дослідженняохоплювалоіндивідуальніконсультації, арт-

терапевтичнігруповізаняття, а також 

застосуваннястандартизованихпсиходіагностичних методик, що дозволило 

об’єктивнооцінитизміниемоційного стану учасників. 

Метою цьогоетапу стало 

визначенняреальноїдієвостіметафоричнихтехнік як 

засобуподоланняемоційноїнестабільності, зниженнятривожності, 

розвиткусаморегуляції та відновленнявнутрішньоїресурсностіклієнтів. 

Методика дослідження 

До вибіркиувійшли 14 учасників (2 закриті арт-терапевтичні групи по 7 

осіб), а також декількаклієнтів, які проходили індивідуальніконсультації з 

емоційно-вольових проблем. Для вимірюваннязмін у 

психоемоційномустанізастосовувалися: 

 Шкала суб’єктивногоблагополуччя (Дінер, 1985) — для 

оцінкизагальногоемоційного комфорту; 

 Шкала реактивної та особистісноїтривожностіСпілбергера–

Ханіна — для визначеннярівнятривожності; 
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 Опитувальникемоційноїкомпетентності (ЕК) — для 

аналізуздатності до емоційноїсаморегуляції та 

усвідомленняпочуттів. 

Даніфіксувалися до початку програми та післяїїзавершення. 

Крімкількіснихпоказників, враховувалисяякіснікритерії: 

вербальнівисловлюванняклієнтів, описїхніхвідчуттів у процесіроботи, а 

також спостереження за поведінковимизмінами. 

Кількіснірезультати 

Узагальненідані представлено у таблиці 2.4. 

Отриманіданізасвідчуютьчіткупозитивнудинаміку. 

Зниженнярівняреактивноїтривожності на 18 балівсвідчить про 

зменшеннянапруги та емоційноїнестабільності, тоді як 

зростанняпоказникасуб’єктивногоблагополуччявідображаєпідвищеннязадово

леностіжиттям, внутрішнього спокою та відновлення ресурсу. 

Покращенняемоційноїкомпетентності (на 17 балів) 

демонструєрозвитокнавичокрозпізнавання, вербалізації та 

регулюванняемоцій. 

Таблиця 2.4 

Динамікапсихологічнихпоказниківучасниківпіслявпровадженняметафо

ричнихтехнік 

Показник До початку 

практики 

(середній 

бал) 

Післязавершення 

(середній бал) 

Динаміка 

Суб’єктивнеблагополуччя 

(шкала Дінера) 

4,0 7,5 +3,5 

Реактивнатривожність (шкала 

Спілбергера–Ханіна) 

57 39 –18 

Емоційнакомпетентність 

(опитувальник ЕК) 

58 75 +17 

 

Якіснийаналізрезультатів 
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Метафоричнийпідхіддовів свою ефективністьнасамперед у роботі з 

клієнтами, якімалитруднощі з вербалізацієюпочуттів. Через символи, образи 

та асоціаціїлюдинаотримуваламожливістьбезпечновиразитивнутрішністани, 

не вдаючись до прямого описутравмуючихситуацій. Такийпідхідвиявився 

особливо корисним для осіб, схильних до емоційного «блокування» 

абонадмірного самоконтролю. 

Наприклад, під час індивідуальноїконсультаціїклієнтка, щостраждала 

на підвищенутривожність і внутрішнюроздвоєністьміж «повинна» і «хочу», у 

процесіметафоричноїроботи створила образ трухлявого пня, 

ізякогопрорісзеленийпаросток. Цей символ став втіленням переходу 

відвиснаження до оновлення. Через кількасесійклієнтказазначала, що почала 

кращерозумітисвої потреби, 

навчиласяпомічатиознакиемоційногоперевантаження та зупинятися до 

моменту зриву. 

Іншаклієнтка, котра мала труднощі у стосункахізматір’ю, працювала 

через метафору «внутрішньоїдитини». За допомогоютехнікемоційно-

образноїтерапії вона змоглавідокремитивласніпочуттявіднав’язанихреакцій, 

виявитиневисловлену потребу у прийнятті. Наприкінціроботиклієнтка 

описала свій стан як «теплийдімвсередині себе», 

щосимволізувавпоявувнутрішньої опори. 

У 

груповомуформатіметафоричнітехнікисприяликолективномупроцесусамопіз

нання. Так, під час занять теми «Емоційнаграмотність» та «Мінімізаціястресу 

та тяжких переживань» учасникистворюваливізуальніобразисвоїхемоцій — 

малюнки, пластичніскульптури, колажі. Цісимволічніформи дозволяли 

учасникамусвідомитинавітьтіемоції, якіранішезаперечувалисяабовважалися 

«неприйнятними». 

У результаті шести занять у кожнійгрупібулозафіксовано низку 

стійкихзакономірностей, якісвідчать про позитивнудинамікуемоційного 

стану учасників. Найпомітнішоютенденцією стало 
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поступовезниженнярівняемоційногонапруження і тривожності. Уже 

післяпершихдвохзустрічейбільшістьучасниківзазначаливідчуттяполегшення, 

внутрішньої «легкості», «заспокоєння», «відновлення сил». 

Ціпереживаннямали не лишеситуативний характер, а й набувалистабільності, 

щопідтверджувалосяповторнимисамооцінкаминаприкінціпрограми. 

Водночасвідбулосязростаннярівняусвідомленості та 

прийняттявласнихемоцій. Якщо на початку занять учасники часто плутали 

своїпочуттяабоописувалиїх через оціннісудження («я слабкий», «я не маю 

права злитися»), то згодом вони почали помічатиглибинні причини реакцій. 

Люди відкривали для себе, щопідгнівомможеховатися страх, підбайдужістю 

— виснаження, а підсльозами — полегшення. Метафоричніобрази («темна 

хмара, щорозходиться», «камінь, якийможнапокласти») стали 

засобомбезпечногопроживанняскладнихемоцій без 

їхзапереченнячиуникання. 

Щеоднієюстабільноютенденцією стало посиленняздатності до 

саморегуляції. Учасникивідзначали, 

щопіслякількохсесійзмогликращеконтролюватиімпульсивніреакції, 

«зупинятися» перед конфліктом, даватисобі право на паузу. Один 

ізучасниківзазначив: «Раніше я реагувавмиттєво— абовибухав, 

абозакривався. А тепер я нібиспочатку бачу свій стан збоку, і 

менілегшевибратиспокій». Цесвідчить про 

формуванняновихнавичокемоційноїгнучкості, що є центральною 

характеристикою вольовоїсаморегуляції. 

Важливоюдинамікоюбуло також формуваннявнутрішнього ресурсу і 

психологічноїстійкості. Метафоричніобрази, створеніпід час занять — 

«острів спокою», «камінь опори», «світловсередині» — 

згодомнабулифункціївнутрішніхякорів, до якихучасники могли повертатися 

у складнихситуаціях. У подальшихзустрічах вони згадували, 

щоцісимволидопомагають «утримуватирівновагу» або «не губитися у 
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стресі». Метафора стала не лише способом вираженняпочуттів, а й 

дієвимінструментомсамопідтримки. 

Середякіснихпоказниківефективності особливо 

помітнимбулорозвитокнавичокрефлексії. Учасники почали 

аналізуватисвоїемоційніреакції, співвідноситиїхізтілеснимивідчуттями, 

вчитися «читати» сигналивласногоорганізму. 

Цесприялоформуваннюбільшцілісногоемоційногоінтелекту, коли 

почуттяперестають бути неконтрольованимиімпульсами й 

набуваютьзрозумілоїлогіки. 

Порівняльнийаналізрезультатівіндивідуальної та груповоїроботи 

показав, щокоженізформатівмає свою специфіку й переваги. 

Індивідуальніконсультаціїзабезпечувалиглибшуособистіснутрансформацію, 

дозволяючиклієнтампрацювати з внутрішнімиконфліктами та травмами, які 

не завждиможнарозкрити в групі. Саме в 

цихумовахвідбуваласязмінавнутрішніхсценаріїв і 

формуванняновоїідентичності. Прикладом може бути клієнтка, яка в 

процесіроботиінтегруваласвої «чоловічі» та «жіночі» частини, 

відчувшивнутрішнюцілісність. Для неї метафора «птаха», 

щорозправляєкрила, стала символом свободи й сили. 

Групова робота, своєючергою, давала 

потужнийефектнормалізаціїемоцій, створюючисередовищеприйняття, де 

коженучасникмігпобачити, щойогопереживання не є унікальнимичи 

«неправильними». Завдякиатмосферіпідтримки люди 

вчилисярозпізнавативласніпочуття, говорити про них без сорому, 

слухатиінших, знаходячиспільнімотиви. Такий формат 

сприяврозвиткуемпатії, соціальноївключеності та довіри до себе. 

Обидванапрями — індивідуальний і груповий — 

виявилисявзаємодоповнювальними, утворюючицілісну модель 

психокорекційноговпливу: індивідуальна робота заглиблювала, а групова — 

стабілізувала і закріплювала результат. 
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Отриманіспостереженнядозволяютьсформулюватиузагальненіпоказник

иефективності метафоричного підходу. 

Учасникидемонструвалипомітнуемоційнудинаміку — 

зменшенняпроявівтривоги, гніву, апатії й 

водночасзростаннярівняемоційногоблагополуччя, впевненості та 

внутрішнього спокою. У багатьохвипадкахспостерігалосязростанняздатності 

до саморегуляції — клієнтивчилисясамостійностабілізуватисвоїстани без 

потреби в зовнішнійпідтримці. Важливоюознакоюрезультативності стало 

підвищенняусвідомленості: учасники починали кращерозумітивласніреакції, 

прийматиїх без осуду, щосвідчить про 

формуванняновоїякостівнутрішньогодіалогу. 

Крім того, більшістьучасниківвідзначилипоявувідчуттявнутрішньої 

опори, сили, натхнення, а також змінуповедінковихстратегій — вони ставали 

меншімпульсивними, більшобдуманими у прийняттірішень, схильними до 

конструктивного спілкування. Важливим результатом стала інтеграція 

нового досвіду у повсякденнежиття: учасники почали 

використовуватиметафоричніобрази як інструментсамопідтримки, 

застосовувалитехніки з арт-терапевтичних занять у стресовихситуаціях, а 

деякі — навіть створили власнісимволічні «ритуали спокою». 

Загаломотриманірезультатипереконливопідтвердили, 

щометафоричнийпідхідмаєвисокутерапевтичнуефективність у роботі з 

емоційно-вольовимирозладами. Його сила полягає у м’якому, 

алеглибокомувпливі на несвідоме: метафора відкриває доступ до 

внутрішніхпроцесів, не викликаючи опору абоповторноїтравматизації. Вона 

даєзмогулюдиніусвідомити і перетворитисвійдосвід, не через 

прямеосмислення болю, а через символічнуреконструкціювнутрішнього 

простору. 

Практика показала, що метафора 

одночасновиконуєкількавзаємопов’язанихфункцій — діагностичну, 

допомагаючивиявитиглибинніемоційніпроцеси; терапевтичну, 
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забезпечуючитрансформаціюнегативнихобразів у ресурсні; освітню, 

розвиваючиемоційнийінтелект і саморегуляцію; та інтегративну, 

з’єднуючиокремічастиниособистості у більшцілісну структуру. 

Учасникипіслязавершенняпрограмипродемонстрували не 

лишекількіснепокращенняпсихологічнихпоказників, а й глибинніякіснізміни. 

Вони стали більшврівноваженими, здатними до самоспостереження, 

рефлексії й конструктивного вираженняемоцій. Метафоричнийпідхіддовів, 

щоможе бути ефективнимзасобомгармонізаціїемоційно-вольовоїсфери, 

оскількидієводночас на когнітивному, емоційному й поведінковомурівнях, 

сприяючивідновленнювнутрішньоїцілісності та стійкостіособистості. 

 

Висновки до розділу3 

 

Проведенедослідження практичного застосуванняметафори у 

психологічномуконсультуванні показало, щоцейпідхід є гнучким, глибоким 

та універсальнимінструментомроботи з клієнтами, 

якімаютьпорушенняемоційно-вольовоїсфери. 

Метафоричнітехнікивиявилисяефективними як у діагностичному, так і у 

терапевтичному аспектах, дозволяючим’якоторкатисянесвідомихпроцесів, 

уникати опору і водночасстимулювативнутрішніресурсиклієнта. 

У результатіаналізупсихологічнихнапрямів, щозастосовують метафору, 

встановлено, щоцей метод інтегруєелементи гештальт-терапії, 

психоаналітичногопідходу, когнітивно-поведінковоїтерапії та арт-терапії. 

Коженізцихнапряміврозглядає метафору як містміжсвідомим і несвідомим, 

міжвербальним та образнимрівнямидосвіду. Завдякицьому метафора не 

лишевиявляєглибиннівнутрішніпроцеси, але й 

слугуєзасобомтрансформаціїемоційного стану. 

Практичнірезультати, отриманіпід час індивідуальних і 

груповихконсультацій у ЦентріТурботи, 

підтвердилиефективністьрозробленого алгоритму метафоричноїроботи. 
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Учасникидемонструвалипомітнупозитивнудинаміку: зниженнятривожності, 

зменшенняемоційногонапруження, зростаннярівнясаморегуляції, 

внутрішньоїстабільності та емоційноїусвідомленості. Метафоричнийпідхід 

дозволив виявитиглибинні причини дезадаптивнихстанів, а також 

сприявформуваннюновихресурснихстратегійповедінки. 

У процесііндивідуальнихконсультаційклієнти проходили 

послідовніетапироботи — відвстановлення контакту до формування плану 

дій для інтеграціїдосвіду у реальнежиття. Коженетап алгоритму (контакт, 

запит, вхід у метафоричнийпростір, опрацювання образу, рефлексія, 

узгодженнядій) забезпечувавцілісність і 

структурованістьтерапевтичногопроцесу. В індивідуальнійроботі метафора 

сприялаглибокійособистіснійтрансформації, тоді як у груповій — створювала 

атмосферу прийняття, підтримки та спільногоемоційногопереживання. 

Результатиемпіричногоаналізу показали 

суттєвепідвищеннярівнясуб’єктивногоблагополуччя (з 4,0 до 7,5 балів), 

зниженняреактивноїтривожності (з 57 до 39 балів) та 

зростанняемоційноїкомпетентності (з 58 до 75 балів). Цізмінисвідчать про 

стабілізаціюемоційноїсфери, відновленняпсихологічнихресурсів і 

посиленняздатності до саморегуляції. Учасники почали 

кращерозумітивласніпочуття, диференціюватиїх і керувати ними, що є 

основою для гармонізаціїемоційно-вольовихпроцесів. 

Аналізякіснихданихзасвідчивформування в 

учасниківвнутрішніхопорних метафор (“камінь сили”, “світловсередині”, 

“острів спокою”), якінадалівикористовувалися як інструментисаморегуляції в 

кризовихситуаціях. Метафора не 

лишедопомоглаклієнтамусвідомитисвоїпереживання, а й стала каналом 

інтеграціїпозитивнихзмін у повсякденнежиття. 

Загаломотриманірезультатидоводять, щометафоричнийпідхід є 

ефективнимпсихокорекційним методом у роботі з емоційно-

вольовимирозладами. Його сила полягає у поєднаннікогнітивного, 
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емоційного та тілесногорівнівдосвіду. Через образ і символ 

клієнтотримуєможливістьбезпечноконтактувати з 

глибиннимипереживаннями, знаходитивнутрішніресурси і переводитиїх у 

конкретніжиттєвідії. 

Метафора виявляється не лишезасобомкомунікаціїчидіагностики, а 

повноцінниммеханізмомособистісноїтрансформації. Вона 

сприяєрозвиткуемоційногоінтелекту, підвищеннюрівнясамосвідомості та 

зміцненнювольовихякостей. Практичнірезультатипідтверджують, 

щовпровадження метафоричного підходу у 

психологічнеконсультуванняможе стати дієвимінструментомдопомоги 

людям ізпорушеннямиемоційно-вольовоїсфери, 

забезпечуючигармонізаціювнутрішнього стану, відновленняцілісності та 

формуваннязрілої, стійкоїособистості. 
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ВИСНОВКИ 

 

У ходівиконаннядослідженнябуло теоретично обґрунтовано та 

практично підтвердженоефективністьметафори як 

інструментупсихологічногоконсультування. Проведений 

аналізнауковихджерел, емпіричнихданих та власнихспостережень показав, 

щометафоричнийпідхід є потужнимзасобомпізнання, осмислення та 

трансформаціївнутрішньогодосвідулюдини. Метафора виступаєсвоєрідним 

мостом міжсвідомим і несвідомим, дозволяючилюдинібезпечнодоторкнутися 

до глибиннихемоцій, інтегруватиїх і перетворити у новісмисли. 

У першомурозділібулорозкритотеоретичні засади 

використанняметафори у психологічнійпрактиці, висвітленоїїкогнітивні, 

психолінгвістичні та терапевтичніаспекти. Проаналізованоосновніпідходи — 

відпсихоаналітичного до когнітивно-поведінкового та позитивно-

психотерапевтичного, що дозволило визначити метафору як 

універсальнийінструментосмисленнядосвіду та 

реконструкціїжиттєвихсценаріїв. Установлено, що метафора не є 

лишемовнимявищем, а насампередкогнітивниммеханізмом, якийвпливає на 

сприйняття, емоції та поведінкуособистості. 

У другому розділі представлено практичнезастосування метафоричного 

підходу в індивідуальній та груповійроботі. Розроблений алгоритм 

консультативноївзаємодії через метафору (відвстановлення контакту до 

інтеграціїотриманогодосвіду) продемонстрував свою дієвість у роботі з 

клієнтами, якімаютьемоційно-вольовітруднощі. У процесіконсультування 

метафора виявилася не лишедіагностичним, а й трансформаційнимзасобом, 

щосприяєзниженнютривожності, відновленнювнутрішнього ресурсу, 

розвиткусаморегуляції та формуваннюстійкості до стресу. 

Під час практичного 

впровадженняметафоричнихтехнікбулозафіксованопозитивнудинамікупсихо

логічнихпоказників: зниженнярівняреактивноїтривожності, 
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зростанняемоційноїкомпетентності, 

підвищеннярівнясуб’єктивногоблагополуччя. Якіснийаналізсвідчить про те, 

щоклієнти почали кращеусвідомлювативласніпочуття, прийматиемоції без 

осуду, знаходитиобразивнутрішньої опори (“камінь сили”, 

“світловсередині”), якізгодомвикористовувалися як ресурсисамопідтримки. 

Порівняннярезультатівіндивідуальної та груповоїроботи показало, 

щообидваформативзаємодоповнюють один одного: 

індивідуальніконсультаціїзабезпечуютьглибокуособистіснутрансформацію, 

тоді як груповізаняттястворюють атмосферу колективноїпідтримки, 

сприяючирозвиткуемпатії та емоційноїстабільності. 

Отриманірезультатипідтверджують, щометафоричнийпідхід є 

ефективнимпсихокорекційнимінструментом, якийпоєднуєкогнітивний, 

емоційний і поведінковийрівнівпливу. Йогозастосування у 

психологічномуконсультуваннісприяєрозвиткуемоційногоінтелекту, 

формуваннюнових моделей саморозуміння та саморегуляції, 

відновленнюгармоніїміжвнутрішнім і зовнішнімсвітомлюдини. 

Узагальнюючи, можнастверджувати, що метафора не 

лишевідображаєвнутрішнійдосвід, а й змінюєйого — 

перетворюючидеструктивніемоції на джерело сили, тривогу на усвідомлення, 

а хаос — на цілісність. Їївпровадження у консультативну практику 

розширюєможливості психолога у роботі з клієнтами, 

сприяєглибокомуемоційномувідновленню й гармонізаціїособистості. 
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