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IpuHa LKiybka

AoKTOp dinonoriuHux Hayk, npodecop;
3axiaHOyKpaiHCbKIA HaLlioHaNbHIIA yHIBepCUTET
i.shkitska@gmail.com

METOAUKA BUKNAJAHHA AINTOBOI NOJIbCbKOI MOBU Y 3BO:
BUKJINKW, CTPATETII, MEPCNEKTUBU

Jemani mmblIa CoLiaJbHO-eKOHOMiUHa i KyJIBTYpHO-OCBITHSI iHTerpamis Mix
Vkpainoto Ta Ilosiblile0 3yMOBJIIOE HEOOXiHICTh 3arpoBaKeHHs ChOKYyCOBAaHOIO
HiAXoAy [0 BUKJIAZAHHA [IIJIOBOIL ITOJIbCHKOI MOBHU y 3aKJIaZlaX BUIOI OCBITU. MeTOor
HaIol PO3BiJIKU € OKpPeCJeHHS KIIOUOBUX BUKJIUKIB, e(DeKTUBHUX ITI€JarOTiuHUX
CTpaTeriii i MOCTiHUITBKUX MEPCIIEKTUB IIO/I0 CITeIiali30BaHOl ITi/ITOTOBKU 3 T10JIb-
CbKOI MOBU /151 mpodeciiiHoi komyHikanii. OBoJIo/liHHS 0il[iiHO-/I/IOBUM CTHJIEM
M0JIbCHKOT MOBU € BOKJIMBUM SIK [ MaiOyTHiX ¢axiBiliB-isosioris, Tak i s cTy-
JIeHTiB HedisoJoriuHuX creniaabHOCTeN, SIKi MParHyTh IMOCHJIMTH CBOIO Kap €pHY
MOOGIJTbHICTB.

[TosibChKa MOBA JJIs1 CIIELiaJIbHUX LiijIeid, 30KpeMa [1iJI0Ba I10JIbCbKA, BUKJIUKAE
BEJIMKUU iHTepec B YKpaiHChKOI Ta Mi>KHAPOJHOI aKaJileMiuHOl CiJIbHOTU. YUeHi 30-
Cepe/KYIOThCS MepeyciM Ha TepMiHOJIOTIYHOMY Ta YKaHPOBOMY aHauli3i odililiHo-
JIJIOBOTO CTHJIIO ITOJILCHKOI MOBH, IePeKJIaZii TEKCTIB JJIOKYMEHTIB i3 TOJIBCHKOI MOBU
Ha iHmi, 6ap’epax komyHikarii (Kania, 2006; Byrdziak, Gruza, 2023; Wicinska, 2024;
HepamkiBcbka, 2024 Ta iH.). He3BaXkarouu Ha BeJITUKUM JOpOOOK Y 1iit cepi, criocre-
piraemo 6pak I'PyHTOBHUX METOJOJIOTIUHUX HAIIpAIlOBaHb, sKi 6 cTocyBasucs 6e3-
rnocepeiHbO e(heKTUBHOI'O HaBYaHHS ITOJIbChKOI MOBH 32 MPOodeciiHuM cpsiMyBaH-
HSM B YKpaiHCbKOMY aKaJileMiYHOMY KOHTEKCTi Ta BpaXxoByBau 6 pudepeH1iiioBaHi
rotpebu 37100yBaviB BUIOI OCBiTH. PaHHi meparoriuHi Mojesi ¢okxycyBaaucs Ha
3araJbHili MOBHIM KOMIIETEHIIil, TOAI K Cy4YaCHUII KOMYyHiKaTUBHO-OPi€HTOBaHUM
miAxiz BUMarae nepexoay 10 BUBYEHHS YiTKUX IParMaTUYHUX 1 CTUJIiICTUMHUX HOPM
npodeciiiHoro JUCKypCy.

HapuaHH$ /i7T0BOI MOJIBCHKOI MOBU ChOTOAHI HaGyBa€ CTPATETiYHOTO 3HAYEHHS
3 OISy HA aKTyaJIbHI TTOTpeOM PUHKY Ipalli Ta OCBiTHI Iiijti 3100yBaviB. Jlo1iib-
HiCTb 1IHOTO KypCY € /IBOACTIEKTHOIO, ITepefdavae JOCATHEHHS JIIHTBICTUYHUX i TIpar-
MaTUYHUX IIiJIeH.

Tak, U1 CTy[eHTiB-(JIONIOriB KypC CIyrye iHCTPYMEHTOM JJIsi IOIVIMOJIEHHS
3HaHb i3 (YHKI[IOHAJbHOI CTUJIICTUKHU (30KpeMa o@iliiiHO-[iT0BOrO CTUJIIO), a Ta-
KO 3a6e31euye BJIOCKOHAJIEHHSI PiBHS BOJIOZIiIHHSI MOBOIO Yepe3 PO3LUIUPEHHS CI0B-
HUKOBOI'O 3allacy JIEKCMKOI0 MpodeciiiHOro CrpsiMyBaHHSI Ta 3aKpillJIeHHS CKJIaJ-
HUX I'PaMaTUYHUX KOHCTPYKILii, BUBOASYM IXHIO KOMIIETEHIIi0 32 MeXXi TT0OyTOBOTO
cnizikyBaHHs. CTyfeHTaM He(iJIONOriYHUX ClieljiaIbHOCTeH JisoBa IOIbCbKA CJIy-
rye iIHCTPYMEHTOM /JIs1 TIOKpaleHHs [ePCIIEKTUB TIpalieBJIallITyBaHHd B TPaHCHAIli-
OHAJIbHUX KOMIIAHIisIX i CHiJIbHUX YKPaiHO-TIOJbChKUX Oi3Hec-mpoekTax. Kpim Toro,
BOJIOZIiHHS CITELiaJIi30BaHO0 I10JIbCHKOI0 MOBOIO € HEOOXiAHUM JIJIsl YCIIIIIHOI y4acTi
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y IIporpamax MbKHapoHOTO akaJeMidyHoro o6MiHy (Hanpuksiaz, Erasmus+), ge ogi-
[ifiHa KOMYyHiKallisl 4aCTO BUMAara€ BUCOKOTO PiBHSI MOBHOT'O €THKETY i TePMiHOJIO-
riyHOoI TOYHOCTI. g JOLIIBHICTE MiKPIIUIIOETHCA TOMITHO MOITYJIAPHICTIO I10JIb-
CbKOI MOBH B YKpAIHi K CTpaTeriyHol MOBU PEriOHaIbHOI CHiBIIpALLi.

Jlo KII04YOBHMX BUKJIUKIB Y BUKJIAJAaHHI AiJI0BOI I10JIbCHKOI MOBU Yy 3BO Mo)KHa
BiJTHECTH TaKi:

1. HegocTtaTHicTb HaBYanbHO-MeTOANYHOrO 3abe3neueHHA. ChOrofiHi criocTepi-
raeMo oOMeXxeHui BUOIp CydacHOI pesieBaHTHOI JiiTepaTypy /Jisi HaBYaHHS /1iI0BOI
I10JIbCHKOI MOBU B yHiBepcuTeTax YKpaiHu. Cepes; MOMyJIApHUX JPYKOBAaHUX BHU/IaHb
i3 #i0BOI MOJIBCHKOT MOBU MOYKHA Ha3BaTH mifipydHuk M. KoBasibchkoi «O biznesie
po polsku (B1, B2)» [Kowalska, 2025], 36ipHUK TpaKTUYHUX 3aBAaHb «Jezyk polski w
biurze: ¢wiczenia dla obcokrajowcéw» (aBTopu . I'py3a, B. JlyukoBcbKa, A. I1a6GsiH-
yuk) [Gruza, Luczkowska, Pabianczyk, 2024] Ta HaBuanbHUi TtocioHuK 0. KinToHb
«Stownictwo w pracy», mpucBstueHU# mpodeciiiniit Tepminosorii [Krzton, 2024].
ITix yac BUKJIafAHHA 3raZlaHOl HAaBYaJIbHOI JUCHUILIIHM MOXXHa BUKOPUCTATU Ta-
KOXK Taki /prepesia, sik [Jasinska, Szymkiewicz, Malolepsza, 2010; Chce pracowaé w
Polsce, 2015; Przedsiebiorczos¢ po polsku, 2021; FOpuummH, 2023]. IIpo6iaema i3 He-
3a6e3MeveHicTIo 3/100yBaviB OCBITU MiAPyYHUKAMU MMOCHUJIIOETHCSI TAKOXK BifcyTHicC-
TI0O HABYAJIbHO-METO/IUYHO] JIiTepaTypH, sika 6 BioOpaXkasa ocTaHHI 3MiHU B TIOJIb-
CBKill ZIiJTOBIl MpaKTHUIli TA KOMYHIKAaTUBHUX HOPMax.

2. [eTeporeHHiCTb MOBHOI MiAroToBKM 3400yBayiB (CTOCYEThCS TEPEAYCIM CTYy-
JIeHTiB HedinmonmorivANX creriaabHOCTel). 3HAYHUN PO3PUB y TTOYATKOBOMY piBHIi
BOJIOZIIHHS TIOJICHKOIO MOBOIO cepeji CTyZeHTiB (Bixm A2 mo B2 i BuIle) yCKIaIHIOE
(hopMyBaHHS OAHOPIHUX HABUAJIBbHUX TIPYyI, L0 CTBOPIOE METOAWUYHY IPOOIEMY
BUOOPY YHiBepCaJIbHUX CTpareriil i maTepianis, siki 6y 6 e)eKTUBHUMM JIJIsI BCiX
KaTeropiit 3700yBayiB.

3. CknagHicTb ogilinHo-ainoBoro ctuiio. /[itoBa MoOBa BUMAarae He JIUIIIEe 3HAHHS
TepMiHOJIOriI, @ ¥ OBOJIOAIHHSA CKJIA[HOIO ITPAarMaTUYHOI0 KOMIIETEHI[I€0, 110 OXO-
IUTIOE: BMIHHS YiTKO PO3pizHATH oQirifiHy Ta HeodiliiiHy KOMyHiKaIlito, 0COOJIUBO
py BUOOPi rpaMaTU4YHUX (OpM; 3HAHHS i KOPEKTHE BUKOPHUCTAHHS YCTAaJIeHNUX KOH-
CTPYKIIiH, Kiile Ta (popMy/I MOBHOT'O ETHKETY, 0O0B’SI3KOBUX Y TIMCbMOBIiii KOMyHiKa-
i Ta odiliiHMX YCHUX 3BEpHEHHSX (HAMpUKIaA, Zwracam sie z uprzejmq prosbq...).

Po3po6sieHHsT HAaBYaJIbHOI TPOrpaMU KypcCy AiJI0BOi MOJIbChKOI MOBU Ma€ 6a3yBa-
TUCS HA TIPUHIIMITL aZIATITUBHOCTI Ta 11bOBOI opieHTaIrii. Ile Bumarae 060B’sI3KOBOT'O
BpaxyBaHHS JIBOX KJIIOUOBUX ITapaMeTpiB: ¢axy, KU 3700yBalOTh CTyAEHTH (J1s1
BU3HAYEHHS Crien(iqHOl TepMiHOIOTiT), Ta IXHBOTO ITOYATKOBOTO PiBHS BOJIOiHHS
MOBOIO (JIIs1 Tpajialii CKJIaJHOCTI MaTepiaiy).

[ITo cTocyeThCs TEeAAroriYHUX IMiIX0/iB, TIpOTpaMa Kypcy IMOBUHHA TepeadadaTu
CHCTEMaTHUYHE 3aCTOCYBaHHs ITOPIBHAJIBHOIO METOZY. IfeThCs PO BCTaHOBJIEHHSA
MiDDKMOBHUX Mapajiesieif 3 YKpaiHChKOIO JIiJIOBOI0 MOBOIO, IIIO /Ia€ 3MOTY: 1) aKTHUBi-
3yBaTu (POHOBI 3HAHHS CTYAEHTIB ITPO 3arajbHi HOPMU AiJIOBOTO €THKETY Ta KaH-
POBY CTPYKTYpY AOKYMEHTIB (HApHWKJIaJ, pe3tome, oDimiiHuii JIUCT); 2) BHOKpe-
MHTH OCOOJIMBOCTI TIOJIbCHKOI CTHUJIICTHKY i TTparMaTuku (HaIpUKIad, Y BXKUBaHHI
3BEpPTaHb, TUTYIIB a60 opMysiax MpOXaHHs/BUOAYEHHST), 110 JOTIOMArae 3armo0irTi
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inTepdepeniiii Ta 3abe3revyye MIBUIIE OBOJIOAIHHS aBTEHTUYHUMH TOJIbCHKUMU
KOHCTPYKLIIMU.

BaxiuBUM TakoXK € OKyCyBaHHS Ha /IiJIOBOMY €THKeTi Ta »kaHpax. Lle Bumarae
BUBYEHHs HE TUIBKU JiJIOBOI JIEKCUKHU, a ¥ IIparMaTUYHUX HOPM, 110 BUABJIAIOTH-
csl y TAKOMY: BBiUNMBUX Ppopmax 3BepTaHHA (HAIPUKIIA/L, KOPEeKTHe BUKOPUCTAHHS
TaTYyIiB (Szanowny Panie Profesorze, Szanowna Pani Doktor), a TakoX 3aliMEHHUKIB
Pan/Pani/Paristwo); odiuinHnx 3anuTax i NpoxaHHAX (IlepeBara YMOBHOTIO CIIOCO-
0y): Uprzejmie prosze o rozwazenie 3amicTb TIpaMOTO Prosze o rozpatrzenie; Chciatbym/
Chciatabym zapytac; BXuBaHHi ¢pemiHiTUBIB (06roBOpeHHs MPUITHATHOCTI (opM Ha
3pas3ok kierowniczka, redaktorka y mimoBoMy Ta akaZieMiYHOMY CepelOBUIIi); TUMNO-
BUX KOHCTPYKLiAX NMMCeMHOI KOMYHiKaLil, HAaITlpUKJIaa: a) NoYaToK NucTa: Szanowni
Paristwo, Dzieri dobry; 6) BupakeHHA norogkeHHaA: Uprzejmie informuje, ze zgadzamy
sie z Paristwa propozycjq; B) 3aBepLleHHA nucTta: Z powazaniem, Z wyrazami szacunku;
r) HOMiHauii oci6 3a npodecielo: BifmpaIoBaHHS MPABUIbHUX (HOPM MHOXUHU
(kierownik — kierownicy, dyrektor — dyrektorzy), a TakX yCBiIOMJIEHHST Bi]MiHHOC-
Tell y BXKHUBaHHI POPM y pi3HUX KOHTEKCTaX.

TeMaTUYHO-CUTYalliliHi GJI0KKM Kypcy MOBHHHI Tepefioavyatu poOOTy 3 aBTeH-
TUYHUMU JIOKYMEHTaMHM Ta fiajoraMu B Mexax Tem: Moj dziert pracy. Miejsce pracy.
Dane osobowe. Struktura firmy / dziaty, Korespondencja biznesowa. Telefoniczna rozmowa
biznesowa. Zatrudnienie. Miedzynarodowa wspdtpraca. Kultura korporacyjna. Sytuacje
handlowe. Konflikty w komunikacji biznesowej Torio.

VY xoHTeKcTi cTpimMKoi rudposizaliii i rimobasizalii 3acTocyBaHHsSI HOBITHIX mifi-
XO/IiB y HABUAHHI € BOXJIUBUM /IS 3a0e3TMeYeHHs] PeJIeBAaHTHOCTI Ta MPaKTUYHOL
II{HHOCTi OCBITHBOTO Mporiecy. CydacHi CTy[JeHTH MparHyTh Takux GopM ayJuTop-
HOi po6OoTH, sIKi 6 MOEAHYBATU AUHAMIKY, iHTEPAKTHUBHICTh i TEXHOJIOTIYHY CKJIa-
JIOBY, a7IeKBaTHO BifjoOpakayn crnenudiky ixHbOI MailOyTHbOI mpodeciiitoi [i-
syibHOCTI. TpaguuiiiHi MeToqu, IO I'PYHTYIOThCA IIEPEBAXXHO HA MEXaHIYHOMY
3aram’sITOByBaHHi, He MOXXYTh MOBHOI[IHHO c(OPMyBaTh KOMYHIiKaTHBHY KOMIIe-
TEHIIi0 i KpUTUYHE MUCJIEHHSI — HaBUYKHU, HeOOXiIHi /U1 yCIiIIHOT MKKYJIBTYPHOT
Ta J1iy10BO1 B3aEMO/Iil. BUKOpHCTAaHHS HOBITHIX 3aC00iB YMOXKJTUBITIOE MOZIETIOBAHHS
ABTEeHTUYHUX CUTYallill CIJIKyBaHHS, aKTHUBI3ye CaMOCTiiiHy pOOOTy Ta pO3BUBAE
Me/liarpaMOTHICTh CTY/IEHTiB, FOTYIOUH iX JI0 YCITIIIHOI peasi3aliii B cydacHOMy Oara-
TOMOBHOMY [1lJIOBOMY IIPOCTOPI.

3 oris/ly Ha CKazaHe, 3aHSITTS 3 [[iJI0BOI MOJBChKOI MOBU Ma€e OyTU pi3HOMAaHIT-
HUMH, 3a6e3IevyBaTh iHTErpaTUBHUU PO3BUTOK YCiX MOBHHMX HaBUUYOK (IIMCHMA,
ay/litoBaHHSI, YATaHHS], TOBOPiHHS). I]e IOoCsATaeThCs 32 OTIOMOTOI0 BUKOPUCTAHHS
ay/ioBizyasibHUX 3ac00iB Ta OCBITHIX IIaTGOPM, 1110 AAIOTH AOCTYI JI0 AKTyaJIbHUX
aBTEHTUYHUX MaTepiasis.

Oco6sMBe Miclle B akTUBi3allii Mi3HABaJIBHOI [isIZTBHOCTI 3/100yBaviB OCBITH TI0-
cimae refimidikariss, 30kpemMa BUKOPUCTAHHSI METO/Y POJIbOBHUX irop JJIsi CUMYJISIIil
TUTIOBUX CUTYAI[ill Ai70BOI Tesle)OHHOI PO3MOBHU T0JILCHKOIO MOBOIO, 1[0 BUMArae
MUTTEBOI peakKllil, 3HAHHA €TUKETY JiJI0BOr0 CIIJIKyBaHHSH, BOJIOAIHHS BiAIIOBIZIHOIO
JIEKCUKOI0. POJIBOBI irpy ITOBMHHI OXOIIIOBATH TUIIOBI CLIEHApII, 1110 MOJE/II0I0Th pe-
aJIbHi BUKJIUKU TIpodeciiiHol koMmyHikanii. Hanmpukian:
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Curyanis mig yac
TeJe()OHHOI PO3MOBH

Ioubcbka ppa3a

Mera HaBYaHHSI

Ilepeagpecauist A3BiHKa /
HepocrynHicts agpecara

MGdj rozmdéweca nie jest
dostepny. Czy zostawi¢
wiadomos¢?

BeiunmBe 3aBepiieHHS
PO3MOBH, ITPABUIIbHE
BUKOPUCTAHHSI CTPYKTYP ISt
3aIMCy TTOBiIOMIICHB

Inentudikaunis aboHenta

Prosze sie przedstawic /

W jakiej sprawie Pan/Pani
telefonuje?

3HaHHS BBIWIMBHX (HOPM
IMIIepaTHBIB 1 TPaMaTHIHO
KOPEKTHHX 3alUTaHb s
iHimiamii giamory (y>XKHBaHHS
Pan/Pani/Paristwo)

IMomuakoBuii A3BiHOK

Pomytka / Przepraszam, ale
chyba pomylit/a sie Pan/Pani z
numerem.

®dopmynu BubaueHHs Ta
BBIiWIMBE iHPOPMYBaHHS I1PO
TIOMUJIKY, 10 € BYKIIMBUM
€JIEMEHTOM TI0JILCHKOTO
MOBHOTO €THKETY

YT1ounenns indopmanii

Czy mégtby Pan/Pani
powtdrzyc? / Czy mogtby Pan/
Pani przeliterowa¢ nazwisko?

Bukopucransst popm
YMOBHOTO crioco0y (mogtby/
mogtaby) nist popmynroBaHHs
BBIWINBHUX [TUTAHB 1 3aIUTIB
Ha NMOBTOpeHHs1 iH(opMmarlii,
110 € 03HAKOIO0 BUCOKOTO PiBHSI
KOMYHIKaTHBHOI KYJIbTYpH

3anuT npo 4Yac HACTYIIHOTIO
KOHTAKTY

O ktdrej godzinie bedzie Pan/
Pani dostepny/a?

VYKuBaHHS MPAaBUILHUX (opm
TIETIPIKMETHHUKIB 1 BIIMIHKIB
y 3ammTax oo yacy

TakyM 4YMHOM, BUKJIaJlaHHS [iJIOBOI MOJBCHKOI MOBU y 3BO BuMarae iHguBifyatizoBa-
HOI [[iIbOBOT METOAMKY, 110 Iepedadae THyYKe pearyBaHHs Ha AeinuT pecypciB i pizHOMa-
HITHICTh OCBIiTHIX TTOTpe6 CTyAeHTiB. BipoBa/KeHHS MiX0/y, OPiEHTOBAHOrO HA YKAaHPHU Ta
KOMYHIKaTHBHi 3aBJJaHHsI, € KJIIOUOBUM [J1s1 (hOPMYBaHHS MpodeciiiHol MOBHOI KOMITETEHT-
HOCTI 3 I10JIbCbKOI MOBU. IIepCIIeKTUBHUM BBaXKa€EMO CTBOPEHHS AKICHUX IHTEepaKTUBHUX Ha-
BUYAJIbHUX MaTepiatiB (30KpeMa, eJIeKTPOHHUX KYPCiB) 3 YpaxyBaHHAM PiBHS BOJIOAIHHS MO-
BOIO Ta (paxoBUX MOTpe6 37100yBadiB OCBiTU. He MEHII BaXKJIMBUM € ITiJIBUILIEHHS IUGPOBOT
I'PaMOTHOCTI BUKJIAZIa4yiB, CTUMY/IIOBAHHS CTYZAEHTIB /10 CAaMOCTiHHOT po60TH Ta BUKOHAHHS
MMMCBMOBUX 3aB/IaHb IIJITXOM BUKOPHUCTAaHHS iHHOBALliMHUX MelaroriYyHnX MeTOAiB, BKJII0Ya-
F0YU eJIeMEeHTH irpoBUX (DOPM ayUTOPHOI pOGOTH.

CMNCOK BUKOPUCTAHUX OXEPEN

1. Heoawckisceka T. €. JIIHIBOKYy/IBTYpHiI BifMiHHOCTI B mepeksaji TeKCcTiB odiniliHo-fi-
JIOBOT'O CTHJIIO 3 IIOJIbCBKOI Ha YKPalHCBKY. 3akapnamceki ¢inonoeiyrHi cmyoii / perKosL.
I. M. 3umowmpst (TosioB. pef.), M. M. IManinyak, F0. M. Bigzins Ta in. Y>xropoa: BugasHu-
yuii gim «lesbBeTuKa», 2024. Bu. 37. C. 229-235. URL: http://zfs-journal.uzhnu.uz.ua/

archive/37/41.pdf
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