VY OGarathox KpaiHax KpeaTHBHI IHAYCTpii CTafOTh HANBaXKJIMBIIMIUM CEKTOPOM
€KOHOMIKH, a TaKOXX € BaXKJIMBUM IMIJDKEBHM MEXaHI3MOM, SKHM Mac€ CHMBOJIYHE
3HaueHHs I JepkaB 1 perioHiB. Hampukmnanm, mokpameHHs iMipKy KpaiHH Ha
MDKHApOJHOMY piBHI TATHE 3a COOOI0 TOXKBaBJICHHS TYPHCTHYHOI Taily3i Ta, SIK
HACIIIJIOK, JIOaTKOBI TPOIIOBI KOIITH.

OTXe, KpeaTHBHI iHIYCTpii, TO-TIepIe, CIPUSIIOTh MOOUIBHOCTI, BHXOIY Ha
MDKHApOJHUAH pWHOK, 3aCTOCOBYIOUM pi3HI pPE3epBH, CTBOPIOIOTH TPOCKTHE
MHCJICHHS, JIOTIOMAaraloTh PO3BHBATH 1HAMBIAyaJIbHICT OCOOM 1 IOBIpH B coLliyMi, a
MO-JIpyre — JOTOMAaraloTh IMIATPUMYBATH 1 PO3BHBATH KYyJIbTypy, Tpaiuiii Ta
icTopirto.

Bueni perynsipHO HaraayloTh, 0 He3abapoM KOMIT'IOTep y Oaratbox cdepax
JMSUTBHOCTI 3MOke 3amiHuTu JroauHy. IloHanm 35% cywacHux mpodeciii depes
25 pokiB MeXaHi3yIoThCs. BoaHOUac, JIFOAM B KPEaTHMBHHUX IHAYCTPIsSX (XYIOXKHUKH
Ta iHOI TBOpui mpodecii) He 3MOXKyTh OyTH 3amiHeH] poboTamu. SIKIIO iHBeCTyBaTH
B CBOI KpeaTHBHI 311I0HOCTI, TO € IIaHCcH, o npodecis Oyne )KUTH HabaraTo OijblIe.
Ie i € HAHOUTBIIOIO TIEPEBArOr0 JJIS 3aTYYICHHS IHBECTHINHN COIIaIbHUX IMiPHEMITIB
B KPEaTHBHUI CEKTOP.
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TI'anvko Okcana
3axiTHOYKpPATHCHKOTO HAI[IOHAIBHOTO YHIBEPCUTETY
M. TepHomine

KOHKYPEHTOCHTPOMOXKHICTDb NIANIPUEMCTB
COEPH IIOCJHYT

3 PO3BHTKOM PHUHKOBHUX BiJHOCHH Ta IOCIJICHHSIM PUHKOBOI KOHKYpPEHLT Iiepen
KepiBHUKaMH Cy0’€KTIB TOCHOJAApPIOBaHHS IIOCTAIO IUTAaHHA e(EeKTHBHOTO
YIPaBIIiHHS MiINPUEMCTBOM, IO J03BOJMIO O 3a0€3MednTr HOro CTIHKUMU KOHKY-
PEHTHHMH IIepeBaraMu.

V HaykoBill JiTepaTypi 3ycTpidyaeThcs O€3IiY BU3HAUYCHD TIOHATTS KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHOCTI ~ IIAPHEMCTBA, MPOTE TEPMIHOJIOTISL Teopii KOHKYPEHTOCIPO-
MOXKHOCTI HE CTaHJapTH30BaHA 1 Ha CHOTOAHI B JIiTeparypi HE IiCHYe
3araJbHOTPUHHATOTO W YHIBEpCAILHOTO BU3HAUYCHHsS. YacTHHA JOCHTITHUKIB BBaXae,
10 KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTh MiJNPUEMCTB — KaTeropis, sika MpsMO BU3HAYAETHCS
XapaKTepUCTHKaMHU X mpoaykuii. [HIm qocnigHuku 6epyTh 3a OCHOBY €(heKTHBHICTh
BHPOOHUYOTO TPOIECY YW CTPATETiYHOTO TUTAHYBAHHS PO3BUTKY MiAMPHEMCTB, X
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CIIPOMO’KHICTh BIPOBA/UKYBaTH HOBI TEXHOJIOTII Ta OOpOTHCS 3 CyNEpHUKaMu Ha
punkax. [Ipu 1pOMy, 30BCIM HE PO3KPUTO IOHATTS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
M IIPUEMCTB c(hepH MOCIYT, sIka Ma€ CBOi OCOOITMBOCTI.

Crenmdika QisuIbHOCTI MIPUEMCTB cepr NOCTYT THOJSIIae B TOMY, IO BOHH HE
CTBOPIOIOTH MPOAYKT, @ HAJJAI0Th ITeBHI nocayry. [locimyra — e mporec ado AisubHICTS,
SIKi HE MAFOTh MaTepiaJIbHOTO XapaKTepy, il He MOXKHA BiIyTH Ha AOTHK [1].

KoHKYpEeHTOCTIPOMOKHICTh  OyIb-SIKOTO MiINPUEMCTBA — II¢ KOMIUIEKCHA
XapaKkTepUCTHKa, SKa BKIIOYAaE B cebe psa  OIIHOYHUX O3HAK; MpH YoMy
BH3HAYAETHCSA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh JIMIIIE BIiTHOCHO OO0’€KTa TOpPiBHIHHSA,
3a3BUYaii  OOMPAIOTh TMOTEHIIIHHOTO KOHKYpeHTa. KOHKYpPEHTOCTIPOMOXKHICTh
HiIIPHEMCTBA — 11€ Pe3yJbTaT IisIbHOCTI HA TIEBHUH Iepioj 4acy, sIKMH 3MIHIOETHCS
3 4acoM, TOMY L€ 3MiHHa KaTeropisl.

KOHKYpEeHTOCTIDOMOXKHICTh Ma€ pENEBAHTHUI XapakTep, TOOTO BH3HAYAETHCS
BIZIHOCHO KOHKYpPEHTa B II€BHMX YMOBaxX 30BHIIIHBOTO CEPENOBHINA. AJPECHUH
XapakTep KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI IPOSIBISAETHCS B TOMY, IO MAisUIBHICTBH
MiIIPUEMCTBA CHPsSMOBaHA Ha 3aJ0BOJICHHS TMOTPEO KOHKPETHUX CIOXKHBAdiB, 1
KOHKYPEHTHUMH PO3TJISIA0THCS MiIPHEMCTBA B MEXKax OJIHOTO CIOXHBUYOTO
PHHKY.

[MinnpuemctBa cdepn mocayr ayxKe OpIEHTOBaHI Ha CIIOKMBaya, aJUKe BOHHU
HaJar0Th TUTBKH Ti TOCIYTH, SKAX TOTpeOye KIieHT. TakuM YHHOM
KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTh IIJIPHEMCTBA (POPMYETHCSI KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHICTIO
HOCITYTH.

KoHKYpEeHTOCTIPOMOKHICTh IMiIMPHEMCTBA BU3HAYAETHCS 3MATHICTIO MIEPEMOTTH
B KOHKYPEHTHIH OOpPOTHOI Ta CIPOMOKHICTIO 33J0OBOJIBHUTH TOTPEOU CIOXKWBada,
BUKOPHCTOBYIOUM HasBHI KOHKYPEHTHI NepeBard. 3a3BHyaii, KOHKYPEHTHI TIepeBaru
— e Ti XapaKTEepUCTHKH Ta BJIACTUBOCTI, SIKI BiAPI3HAIOTH HIJIPHEMCTBO BijJ HOro
KOHKYPCHTIB.

JocnmijokeHHsT  MOKa3aiM, 10 OCHOBHOK yMOBOIWO g (hOpPMYBaHHS
KOHKYPEHTHHX TepeBar MiANPHEMCTBA Ha PUHKY IOCIYT € MIiHHICTh MOCIYTH IS
CIIOKMBAYa, sSKa TPOSBISIETHCSA depe3 11 BiMIMOBIIHICTH CIOKWBYMM BHMOTaM Ta
ouikyBaHHSIM. L[iHHICTH TOCIYTH BU3HAYAEMO SK CYO’ €KTUBHHM HaOip BHYTPINIHIX
BIJTYYTTIB 3aI0BOJICHOCTI Ta MOTPEO I OKPEMOTO CIIOKUBaya [2].

KosxHe mianpueMcTBO, siKe HAJAE MOCITYTH, HOBUHHE 3a0€3MCUUTH CIIOKHBATY
IBUJIKE Ta SKiCHE 00CITYyroBYBaHHS, JJIs ILOTO HEOOX1THUN TipodeciitHmiA TepcoHall,
SKUH 10 TOro X Oyzae HaJalIeHNi rapHUMHU OCOOUCTICHUMH PHCaMH, aJKe JIFOAChKUN
¢axrop Binirpae B chepi nociyr Headusxy poib. 11106 mocmyrn HajgaBanucs MIBUAKO
Ta SKICHO TaKOX Ba)KJIMBO HAJAroOIUTH BCi Oi3HEC-TIPOIECH, 1€ CKOOPIWHYE il
MepCOHATY, TAKAM YHHOM J03BOJIUTH ONTHMIi3yBaTH YaCOBI paMKH.

Jnst mignpueMcTB chepy MoCiIyr AyKe BaXKIIMBO XOPOIIMH IMIJDK 1 MO3UTHBHI
BIJITYKH BiJ{ KJITIEHTIB, a 1€ MOXJINBO OCSTTH TUIBKH B pa3i BiIMOBIMHOCTI IMIHHOCTEH
CIOKUBAYa BUTOJAM Bifl TIOCTyrd. HalironoBHile AJst CrioxuBaya — 1e ONTHMAJbHE
CIIBBIZTHOLIEHHS SIKOCTI TIOCIYTH, SIKY BIH OTPUMYE, 3 I[IHOIO, SIKY CJIiJl 3aIUIaTUTH.

SkicTe mocimyru — jgyxke OaraTorpaHHe IOHSTTS, SIKE CKJIAJa€e CYKYIHICTh
XapaKTePUCTUK, MO0 MOXXYTh 3aJ0BOJILHUTH TMOTpeOH crioxkuBada. Ha BiaMiHy Bif
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SIKOCTi TIPOAYKTY, SIKiCTh OCIYTH HE MOXIIMBO BiYyTH HA JOTHK, BOHA OLIHIOETHCS
B TIporieci OOCIyroBYBaHHS Ta 3aJeKUTh Bix mpodecioHamizMy IOJCH, 0
Oe3nocepeHRO  HAJAOTh TOCHYTY, a TakoX, Bil SKOCTI pecypciB, 1o
BUKOPHCTOBYIOTBCS. BiNbII NETaqbHO pPO3TITHEMO MHTAaHHS (OPMYBAHHS SKOCTI
HOCITYT B HACTYITHOMY Iaparpadi.

TakuM YWHOM, MiTIPUEMCTBO (POpMye KOHKYPEHTHI MEepeBard, CTBOPIOIOYH
SKICTh TIPOAYKIIii, SIKa OIHIOETHCS CIIOKWBAYEM 3a paxyHOK IiHHOCTeH. I[Iporte
HEOOXITHO TaM’sSITaTH, M0 KOHKYPCHTHI MEepeBard MarTh THUMYACOBHH XapakTep,
aJpke KOXKHA TI0CIyra Ma€ CBifl JKHTTEBUH IMKJ, 3MiHa SKOTO 3yMOBJICHA
HECTaOUTHHICTIO CTIOKMBYUX YIT0100aHb, MIHJIMBICTIO PUHKOBOI KOH  FOHKTYPH TOIIIO.
ToMy TINBKM aHai3 I[IHHOCTEH CIOXKMBAadya, iX CIIBCTaBICHHS 3 SKICHUMH
XapaKTePUCTHUKAMH TIOCIYT, JO3BOJHTH 3a0C3MECYUTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh
i IIpUeEMCTBA chepH MOCIYT.

[lizcyMOBYyIOYH, MOKEMO BU3HAYUTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh MiJNPHEMCTBA
cdepu MOCHYT SIK 3MATHICTh MiAMPUEMCTBA YTPUMYBATH KOHKYPCHTHI MEpeBard Ha
PUHKY, CTBOPHUBIIH ¢(PEKTHBHY CHCTEMY Oi3HEC-TIPOIIECiB, sIKa JIO3BOJIUTH HaJIaBaTH
SIKICHI ITOCITYTH, IO BiAMOBIATUMYTh OYiKYBaHHSIM CIIOKHMBAda MO0 iX IIHHOCTI.
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PROBLEMY KSZTALTOWANIA RYNKU UKRAINSKICH
USEUG DORADCZYCH NA DRODZE INTEGRACJI
DO SWIATOWE] PRZESTRZENI GOSPODARCZE]

Integracja ukrainskiego rynku uslug doradczych ze §wiatowa przestrzenia
gospodarczg jest jednym z najwazniejszych czynnikow wptywajacych na
ksztaltowanie si¢ branzy konsultingowej na obecnym etapie. Oczywiste jest, ze
ciagly rozwdj nowych form zarzadzania, wprowadzanie innowacyjnych narzedzi
zarzadzania, zacieranie granic pomi¢dzy réznymi instytucjami rynku finansowego,
wymaga opracowania odpowiednich ram prawnych i dostosowania nowych form
doradztwa do potrzeb rynku.

Badanie dynamiki i struktury krajowego rynku ustug doradczych daje podstawy
do stwierdzenia, ze jest on w powijakach i nie osiagnat jeszcze §wiatowego poziomu
rozwoju. Jednak pewne oznaki wskazuja na istnienie znacznego potencjatu dla
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