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Îëåíà ÌÀËÀÕÎÂÀ

ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇØÈÐÅÍÍß ÑÏÅÊÒÐÓ

ÁÀÍÊ²ÂÑÜÊÈÕ ÏÐÎÄÓÊÒ²Â

Ðîçãëÿíóòî ïðîáëåìè ïðîâàäæåííÿ áàíê³âñüêîãî êðåäèòóâàííÿ ó ÷àñòèí³

çàñòîñóâàííÿ íîâ³òí³õ áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â, íà îñíîâ³ àíàë³çó ÿêèõ ðîçðîáëåíî

îñíîâí³ íàïðÿìè ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â ó ñèñòåì³ çàõîä³â

ùîäî ñòèìóëþâàííÿ âèðîáíèöòâà ³ çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ â

Óêðà¿í³.

Îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ â óìîâàõ ï³äâèùåíî¿ êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêó áàíê³âñüêèõ

ïîñëóã â Óêðà¿í³ íàáóâàº ïèòàííÿ ìîæëèâîñòåé ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó áàíê³âñüêèõ

ïðîäóêò³â òà ï³äâèùåííÿ ¿õ çíà÷åííÿ ó ñèñòåì³ çàõîä³â ³ç ñòèìóëþâàííÿ â³ò÷èçíÿíîãî

âèðîáíèöòâà. Òàê, îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â âïëèâó íà ðèíêîâ³

ïåðñïåêòèâè ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî áàíêó, ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, íåîáõ³äíî ââàæàòè

ðîçðîáêó íèì ñòðàòåã³¿ ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã íà îêðåìèõ ðèíêîâèõ

ñåãìåíòàõ. Âðåøò³-ðåøò, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ áàíê³âñüê³ ïîñëóãè ôîðìóþòüñÿ â

ðåçóëüòàò³ ñòâîðåííÿ áàíêîì êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, ÿê³, â ñâîþ ÷åðãó, âïëèâàþòü

íà õàðàêòåð ìàéáóòí³õ ñòðàòåã³÷íèõ íàïðÿì³â, âèá³ð ³íñòðóìåíò³â ³ ñïîñîá³â ¿õ

ðåàë³çàö³¿.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü, ùî çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ïðàöü â³ò÷èçíÿíèõ

òà çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ ïðèñâÿ÷åíà âèâ÷åííþ ïèòàíü ðîë³ áàíê³âñüêîãî êðåäèòó â

ïðîöåñàõ ôîðìóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâ òà íàïðÿì³â ðîçøèðåííÿ

ñïåêòðó íîâ³òí³õ áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ ïðîäóêò³â äëÿ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿

ä³ÿëüíîñò³. Öå ïðàö³ òàêèõ ïðîâ³äíèõ óêðà¿íñüêèõ åêîíîì³ñò³â ÿê: Ìîðîç À., Ñàâëóê

Ì., Ñëàâ’þê Ð., Ñîêèðèíñüêà ²., Òåðåùåíêî Î.; ðîñ³éñüêèõ â÷åíèõ – Àôàíàñüºâî¿

Î., ªãîðîâî¿ Í., ªíäîðîíîâî¿ Í., Ïåñ÷àíñêî¿ ². òà ³íøèõ. Îäíàê âàðòî çàóâàæèòè,

ùî ó á³ëüøîñò³ ïðàöü äîñë³äæóþòüñÿ ëèøå îêðåì³ àñïåêòè îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíèõ

â³äíîñèí áàíê³â ç åêîíîì³÷íèìè àãåíòàìè, ïðè÷îìó íåäîñòàòíÿ óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ

âèâ÷åííþ ïèòàíü ðîçøèðåííÿ ñïåêòðà êðåäèòíèõ áàíê³âñüêèõ ïîñëóã òà ¿õ ðîë³ ó

ñòèìóëþâàíí³ âèðîáíèöòâà.

Çà òàêèõ îáñòàâèí, ìåòîþ äàíîãî íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ º îá´ðóíòóâàííÿ

îñíîâíèõ íàïðÿì³â ðîçøèðåííÿ ñïåêòðà áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â äëÿ ñóá’ºêò³â

ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à ñàìå ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó,

çàñòîñóâàííÿ ÿêèõ äîçâîëèòü ïîáóäóâàòè ÿê³ñíî íîâó ñèñòåìó âçàºìèí ì³æ

îêðåìèìè êîìåðö³éíèìè áàíêàìè ³ ï³äïðèºìñòâàìè íà çàñàäàõ ð³âíîïðàâíîãî

ïàðòíåðñòâà òà ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ âêëàäåíü çàãàëîì.

Äî îñíîâíèõ çàâäàíü, ùî ó ñâî¿é ñóêóïíîñò³ ïîâèíí³ âèð³øèòè ïîñòàâëåíó

íàóêîâó ïðîáëåìó, íà íàøó äóìêó, âàðòî â³äíåñòè: 1) äîñë³äæåííÿ ä³þ÷î¿ â Óêðà¿í³

ïðàêòèêè áàíê³âñüêîãî êðåäèòóâàííÿ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âäîñêîíàëåííÿ
ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ìåõàí³çìó
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2) ôîðìóâàííÿ íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ïðîïîçèö³é ùîäî íàïðÿì³â

óäîñêîíàëåííÿ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ÷àñòèí³ ïðîâàäæåííÿ êðåäèòóâàííÿ; 3)

îá´ðóíòóâàííÿ ìîæëèâèõ íàïðÿì³â ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ

ïðîäóêò³â ó ñèñòåì³ çàõîä³â ³ç ñòèìóëþâàííÿ âèðîáíèöòâà ³ çàáåçïå÷åííÿ

åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ â Óêðà¿í³.

Çàãîñòðåííÿ êîíêóðåíòíèõ â³äíîñèí íà â³ò÷èçíÿíîìó áàíê³âñüêîìó ðèíêó

ïðèìóøóº óêðà¿íñüê³ áàíêè çì³ùóâàòè ñòðàòåã³÷í³ àêöåíòè ³ç âèñîêîäîõ³äíèõ íà

ñòàá³ëüíî ïðèáóòêîâ³ îïåðàö³¿. Òàêà ñèòóàö³ÿ çäåá³ëüøîãî ïîâ’ÿçàíà ³ç ï³äâèùåííÿì

ðèçèêó çà îïåðàö³ÿìè ³ç äåðæàâíèìè ö³ííèìè ïàïåðàìè ï³ñëÿ ô³íàíñîâî¿ êðèçè

1999 ðîêó. Òîìó çàñòîñóâàííÿ íîâèõ âèä³â êðåäèò³â â áàíê³âñüê³é ïðàêòèö³ ìàòèìå

áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñàìèõ áàíê³â òà

êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ³ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ ïîòåíö³éíèõ áîðæíèê³â. Öå ïîâ’ÿçàíî,

ïåðåäóñ³ì, ³ç îáìåæåíîþ ïîêè ùî ïðàêòèêîþ çàñòîñóâàííÿ òàêèõ íîâèõ ìåòîä³â

êðåäèòóâàííÿ ÿê îâåðäðàôò, êîíòîêóðåíòí³ êðåäèòè, êðåäèòí³ ë³í³¿ òîùî.

Òàê, ñòàíîì íà 01.11.2005 ðîêó ãîëîâíó ÷àñòêó ó êðåäèòíîìó ïîðòôåë³ áàíê³â

çàéìàëè êðåäèòè â ïîòî÷íó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ (85,7%), òîáòî òðàäèö³éíèé âèä

ðàçîâèõ ïîçè÷îê, âèäàíèõ íà ïîïîâíåííÿ îáîðîòíîãî êàï³òàëó. Ùî æ ñòîñóºòüñÿ

òàêèõ âèä³â ÿê îâåðäðàôò, ÐÅÏÎ òà ³íøèõ íîâèõ ìåòîä³â êðåäèòóâàííÿ, òî ¿õíÿ

÷àñòêà ïåðåáóâàº íà âêðàé íèçüêîìó ð³âí³ (òàáë. 1).

Òàáëèöÿ 1

Ñòðóêòóðà êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â çà âèäàìè ïîçè÷îê

ñòàíîì íà 1.11.2005 ðîêó

 Ïðèì³òêà: Íàâåäåíî çà [1, 89].

Î. Ìàëàõîâà

Ïðîáëåìè ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó...

У тому числі За кредитами, наданими 
суб’єктам 

господарювання 

У тому числі  
Види кредитів 

 
Усього 

 

У 
націона-
льній 
валюті 

В 
інозем-
ній 

валюті 

Усього  

У 
націона-
льній 
валюті 

В 
інозем-
ній 

валюті 

Питома 
вага 

окремих 
видів 

кредитів у 
загаль-
ному 
обсязі 

Усього 130702 75548 55154 102225 63749 38476 100 

1. Кредити в поточну 
діяльність 

112010 68634 43376 90407 58339 32067 85,7 

Овердрафт 3359 3007 352 3312 2972 341 2,6 

За операціями РЕПО 138 138 0 133 133 – 0,1 

За врахованими век-
селями 

22690 11391 11298 1138 1137 1 17,4 

За факторинговими 
операціями 

345 344 1 345 344 1 0,3 

Інші кредити в по-
точну діяльність 

 
85478 

 
53754 

 
31725 

 
85478 

 
53754 

 
31725 

 
65,4 

2. Кредити в інвести-
ційну діяльність 

 
18692 

 
6914 

 
11778 

 
11818 

 
5410 

 
64409 

 
14,3 

Фінансовий лізінг 189 186 3 187 184 3 0,1 

Іпотечні кредити 8200 2149 6051 2963 1207 1755 6,3 

Інші кредити в інвес-
тиційну діяльність 

 
10303 

 
4579 

 
5724 

 
8668 

 
4018 

 
4650 

 
7,9 
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Ùîäî ñóá’ºêò³â êðåäèòóâàííÿ, òî ìîæíà çàóâàæèòè, ùî áàíê³âñüê³ óñòàíîâè íå

çàâæäè îõî÷å âçàºìîä³þòü ³ç ï³äïðèºìñòâàìè ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî á³çíåñó. Òàêà

ñèòóàö³ÿ ïîâ’ÿçàíà ³ç â³äñóòí³ñòþ çàñòàâè, íàäòî ìàëèì ðîçì³ðîì ïîçèêè ³ íåçíà÷íèìè

ïðèáóòêàìè â àáñîëþòíîìó âèðàæåíí³ ïîð³âíÿíî ç êðåäèòóâàííÿì êðóïíèõ

ïîçè÷àëüíèê³â. Òàê, 70% êðåäèò³â, âèäàíèõ äð³áíèì ï³äïðèºìöÿì, ñòàíîâëÿòü ñóìè

äî 5 òèñ. äîë. ÑØÀ.

Îòæå, ìàë³ ï³äïðèºìñòâà íå º íà ñüîãîäí³ ïðèâàáëèâèìè êë³ºíòàìè äëÿ áàíê³â.

Ïîðÿä ³ç öèì ñòàâêè êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â, ùî ä³þòü íà ðèíêàõ, çàíàäòî âèñîê³ äëÿ

ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ, ðîáëÿòü êðåäèòè íåäîñòóïíèìè äëÿ öüîãî ñåêòîðà åêîíîì³êè.

Âîäíî÷àñ äîö³ëüíî çàóâàæèòè, ùî “ìàëå” êðåäèòóâàííÿ ìàº íèçêó íåçàïåðå÷íèõ

ïåðåâàã ïîð³âíÿíî ç “âåëèêèì”. Öå, íàñàìïåðåä, ïîð³âíÿíî íåâåëèêèé ðîçì³ð

êðåäèò³â çà âåëèêî¿ ¿õíüî¿ ê³ëüêîñò³, ùî ñòâîðþº ìîæëèâ³ñòü äèâåðñèô³êóâàòè

êðåäèòíèé ïîðòôåëü, à â³äòàê çíèçèòè ð³âåíü ðèçèêó.

Âñåá³÷íå ðîçøèðåííÿ àñîðòèìåíòó êðåäèòíèõ ïîñëóã, ùî çàãàëîì âèçíà÷àº

åôåêòèâí³ñòü ñïðÿìóâàííÿ áàíê³âñüêèõ ïîçè÷îê íà çàäîâîëåííÿ âèðîáíè÷èõ ïîòðåá,

ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, âàðòî ââàæàòè îäíèì ³ç âèçíà÷àëüíèõ ìîìåíò³â ó ïðàêòè÷í³é

ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â ³ç ñòèìóëþâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äàíèé àñîðòèìåíò

íèí³ çäåá³ëüøîãî îáìåæåíèé âèäà÷åþ îêðåìèõ ö³ëüîâèõ êðåäèò³â, ïîçàÿê ñó÷àñíà

ïðàêòèêà îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíîãî ïðîöåñó â ðèíêîâèõ óìîâàõ ìàëà á ïåðåäáà÷àòè

á³ëüø øèðîêèé íàá³ð ïîçè÷êîâèõ îïåðàö³é, êîìïëåêñ ÿêèõ ì³ã áè âêëþ÷àòè:

– îêðåì³ ö³ëüîâ³ êðåäèòè, ùî ìàþòü ðàçîâèé õàðàêòåð ³ ïðèçíà÷åí³ äëÿ

îáñëóãîâóâàííÿ êîíêðåòíèõ âèä³â ãîñïîäàðñüêèõ îïåðàö³é (âèðîáíè÷îãî, òîðãîâî-

ïîñåðåäíèöüêîãî, åêñïîðòíî-³ìïîðòíîãî ÷è ³íøîãî ïðèçíà÷åííÿ);

– êðåäèòíó ë³í³þ, ùî ïåðåäáà÷àº ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ êðåäèò³â êë³ºíòó ïðîòÿãîì

ïåâíîãî ÷àñó â ìåæàõ çàçäàëåã³äü óçãîäæåíîãî ë³ì³òó;

– îâåðäðàôò, ïðè ÿêîìó â ðàç³ âèíèêíåííÿ ó êë³ºíòà ïîòðåáè áàíêîì àâòîìàòè÷íî

äîïóñêàºòüñÿ ïîÿâà äåáåòîâîãî ñàëüäî íà ïîòî÷íîìó ðàõóíêó;

– ôàêòîðèíã, ùî ïåðåäáà÷àº êóï³âëþ áàíêîì ó ïîçè÷àëüíèêà ïðàâà íà îòðèìàííÿ

áîðãó ç ïîêóïöÿ çà ïîñòàâëåí³ éîìó òîâàðíî-ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³;

– âðàõóâàííÿ âåêñåë³â, ùî ñòàíîâèòü ñîáîþ äîñòðîêîâó ñïëàòó ñóá’ºêòó

ãîñïîäàðþâàííÿ íàëåæíî¿ éîìó çà âåêñåëåì ñóìè ³ç íàñòóïíèì ¿¿ îòðèìàííÿì ç

áîðæíèêà ïåðåïðîäàæåì âåêñåëÿ òðåò³é îñîá³;

– àâàëþâàííÿ âåêñåë³â, òîáòî çîáîâ’ÿçàííÿ áàíêó îïëàòèòè âåêñåëü çàì³ñòü

ïëàòíèêà çà öèì âåêñåëåì ó ðàç³ éîãî íåïëàòîñïðîìîæíîñò³.

Ö³ òà ³íø³ âèäè ïîçè÷êîâèõ îïåðàö³é ïðåäñòàâëÿþòü ñîáîþ îñíîâó áàíê³âñüêîãî

ïðîäóêòó, ³ ÷èì ð³çíîìàí³òí³øèì º ¿õ àñîðòèìåíò òà ÷èì âèùîþ ìîæëèâ³ñòü áàíêó

ÿê³ñíî íàäàâàòè óâåñü ñïåêòð çàçíà÷åíèõ ïîçèê, òèì ñò³éê³øèìè º éîãî ïîçèö³¿ íà

ðèíêó ç îãëÿäó íà ³ñòîòíó êîíêóðåíö³þ ì³æ áàíê³âñüêèìè óñòàíîâàìè çà íàä³éíîãî

ïîçè÷àëüíèêà.

Ðîçøèðåííÿ ñïåêòðà áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³, íà íàøó äóìêó,

ìîæëèâå çà óìîâè ðåàë³çàö³¿ íàñòóïíèõ îñíîâíèõ çàõîä³â:

• îïòèì³çàö³¿ ðîáîòè áàíê³â ùîäî âèçíà÷åííÿ îá’ºêòó êðåäèòóâàííÿ;

• óäîñêîíàëåííÿ ä³þ÷èõ êðåäèòíèõ ïðîäóêò³â ó ÷àñòèí³: 1) êðåäèòóâàííÿ â

ìåæàõ êðåäèòíî¿ ë³í³¿; 2) êðåäèòóâàííÿ ïî îâåðäðàôòó; 3) âåêñåëüíîãî êðåäèòóâàííÿ;

• çàïðîâàäæåííÿ ó áàíê³âñüêó ïðàêòèêó “êîìá³íîâàíî¿“ ôîðìè êðåäèòóâàííÿ;

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âäîñêîíàëåííÿ
ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ìåõàí³çìó
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• çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â ñóïðîâ³äíèõ áàíê³âñüêèõ ïîñëóã äëÿ ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî

òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, à ñàìå: 1) ³íäèâ³äóàëüíà ðîáîòà êîìåðö³éíîãî áàíêó ³ç

êë³ºíòóðîþ ó ÿêîñò³ êîíñóëüòàö³éíîãî ïàðòíåðà; 2) íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã;

3) ²íòåðíåò - áàíê³íã;

• çàïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòèêó êîìåðö³éíèõ áàíê³â ñèñòåìè ï³ëüãîâîãî

êðåäèòóâàííÿ ïðè îñâîºíí³ âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ âèðîáíèöòâ.

Ó â³ò÷èçíÿí³é áàíê³âñüê³é ïðàêòèö³ ïðèéíÿòî îá’ºêò, ç ïðèâîäó ÿêîãî âèíèêàþòü

êðåäèòí³ â³äíîñèíè, êëàñèô³êóâàòè çà ö³ëüîâèì ïðèçíà÷åííÿì: íà ³íâåñòèö³éí³ òà

ïîòî÷í³ ïîòðåáè. Òàêà êëàñèô³êàö³ÿ áàíê³âñüêèõ êðåäèò³â â ïðàêòèö³ óêðà¿íñüêèõ

áàíê³â íå â³äîáðàæàº êîíêðåòíèé îá’ºêò êðåäèòóâàííÿ, ç ïðèâîäó ÿêîãî âèíèêàþòü

êðåäèòí³ â³äíîñèíè. Àðãóìåíòîâàí³øèé ï³äõ³ä ùîäî êëàñèô³êàö³¿ áàíê³âñüêèõ êðåäèò³â

ó âèðîáíè÷³ ïîòðåáè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ âèêîðèñòîâóþòü ó çàðóá³æí³é ïðàêòèö³

áàíê³â. Òàê, â³äïîâ³äíî äî õàðàêòåðó âèðîáíè÷èõ ïîòðåá ï³äïðèºìñòâ ó êðåäèòóâàíí³

ïðèéíÿòî ðîçð³çíÿòè äâ³ ãðóïè êðåäèò³â: êðåäèòè, ùî îïîñåðåäêîâóþòü ñóêóïí³

ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâ (êðåäèòóâàííÿ óêðóïíåíîãî îá’ºêòó) òà êðåäèòè, ÿê³ íàäàþòüñÿ

íà îêðåì³ âèðîáíè÷³ ïîòðåáè [2, 10]. Çã³äíî ç ö³ºþ êëàñèô³êàö³ºþ, äî ïåðøî¿ ãðóïè

â³äíîñÿòü êðåäèòóâàííÿ çà îâåðäðàôòîì ³ ðîçãëÿäàþòü ïîçèêó, ÿêó ðåêîìåíäóºìî

íàçèâàòè êðåäèò çà óêðóïíåíèì îá’ºêòîì â ìåæàõ êðåäèòíî¿ ë³í³¿. Äàíèé âèä êðåäèòó

âèäàºòüñÿ ï³ä ð³çíîìàí³òí³ îá’ºêòè, ùî îá’ºäíóþòüñÿ â îäèí (çàãàëüíèé, ñóêóïíèé)

îá’ºêò. Äî äðóãî¿ ãðóïè êðåäèò³â â³äíîñÿòü ö³ëüîâ³ òà âåêñåëüí³ êðåäèòè.

Íàâåäåíà êëàñèô³êàö³ÿ áàíê³âñüêèõ êðåäèò³â, íà íàø ïîãëÿä, á³ëüø ö³ë³ñíî

â³äîáðàæàº ìîæëèâ³ íàïðÿìêè ðîçì³ùåííÿ áàíê³âñüêèõ ðåñóðñ³â â ðîçð³ç³ îá’ºêò³â

³ ñïîñîá³â çä³éñíåííÿ êðåäèòóâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âàðòî çàçíà÷èòè

ùî, ÿê ìè ââàæàºìî, óêðóïíåíèé îá’ºêò âàðòî ðîçãëÿäàòè ÿê ìàêñèìàëüíó ñóìó

âèòðàò ï³äïðèºìñòâà ïðîòÿãîì ïåâíîãî ÷àñó.

Êîæíèé ³ç âêàçàíèõ âèä³â ïîçèê ìàº ñïåöèô³÷íèé ìåõàí³çì âèäà÷³ òà ïîãàøåííÿ

êðåäèòó, ðåãóëþâàííÿ ìåæ³ çàáîðãîâàíîñò³, ñïîñîáè îðãàí³çàö³¿ ïîòî÷íîãî òà

íàñòóïíîãî êîíòðîëþ, ùî ïîâèííî áóòè çàô³êñîâàíî â êðåäèòí³é óãîä³. Òàê,

êðåäèòóâàííÿ óêðóïíåíîãî îá’ºêòà â ìåæàõ êðåäèòíî¿ ë³í³¿ – öå âèäà÷à êðåäèò³â ï³ä

ð³çíîìàí³òí³ îá’ºêòè, ÿê³ îá’ºäíàí³ â îäèí (çàãàëüíèé, ñóêóïíèé) îá’ºêò. Îñîáëèâ³ñòü

êðåäèòíî¿ ë³í³¿ â ïðàêòèö³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ïîëÿãàº â òîìó, ùî âîíà íå º áåçóìîâíèì

êîíòðàêòîì, îáîâ’ÿçêîâèì äëÿ áàíêó. Îñòàíí³é ìîæå àíóëþâàòè êðåäèòíó óãîäó äî

çàê³í÷åííÿ ñòðîêó, ÿêùî, íàïðèêëàä, ô³íàíñîâèé ñòàí êë³ºíòà ñóòòºâî ïîã³ðøèòüñÿ

àáî íå áóäóòü âèêîíàí³ îêðåì³ óìîâè êîíòðàêòó.

Äî ÷èñëà íàéâàæëèâ³øèõ ïðîáëåì êðåäèòóâàííÿ óêðóïíåíîãî îá’ºêòà â ìåæàõ

êðåäèòíî¿ ë³í³¿ âàðòî â³äíåñòè îá´ðóíòóâàííÿ ñïîñîáó âèçíà÷åííÿ ë³ì³òó

êðåäèòóâàííÿ. Íà íàøó äóìêó, äîö³ëüíèì äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè, º, ç îäíîãî

áîêó – ðîçðàõóíîê ë³ì³òó êðåäèòóâàííÿ íà áàç³ ðîçì³ðó ñóêóïíèõ âèòðàò êë³ºíòà (íà

îñíîâ³ òåõí³êî – åêîíîì³÷íîãî îá´ðóíòóâàííÿ íåîáõ³äíîñò³ â ïîçèö³), à ç ³íøîãî – íà

îñíîâ³ îö³íêè ìîæëèâèõ äæåðåë ïîâåðíåííÿ êðåäèòó. Òàê³ çàõîäè çìîæóòü ñóòòºâî

çíèçèòè ñòóï³íü êðåäèòíîãî ðèçèêó. Ïðè ðîçðàõóíêó ðîçì³ðó êðåäèòíî¿ ë³í³¿ äîö³ëüíî

âðàõîâóâàòè îñîáëèâîñò³ êðóãîîáîðîòó êîøò³â ïîçè÷àëüíèêà – éîãî ð³âíîì³ðíèé

(íåñåçîííèé) àáî íåð³âíîì³ðíèé (ñåçîííèé) õàðàêòåð, ïðè ÷îìó âàðòî

âèêîðèñòîâóâàòè äèôåðåíö³éîâàíó âåëè÷èíó ë³ì³òó êðåäèòíî¿ ë³í³¿.

Íà íàøó äóìêó, âåëè÷èíà óêðóïíåíîãî îá’ºêòà ïîâèííà ñëóãóâàòè îñíîâîþ äëÿ

Î. Ìàëàõîâà

Ïðîáëåìè ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó...
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âèçíà÷åííÿ ë³ì³òó ïðè â³äêðèòò³ ñïåö³àëüíî¿ êðåäèòíî¿ ë³í³¿, êîòðà á äîçâîëÿëà ä³ÿòè

ìåõàí³çìó êðåäèòíîãî çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â àâòîìàòè÷íîìó

ðåæèì³. Äî ïåðåâàã òàêîãî êðåäèòóâàííÿ íåîáõ³äíî â³äíåñòè, íàñàìïåðåä,

ñïðîùåííÿ ïðîöåäóðè âèäà÷³ êðåäèò³â, ç îäíîãî áîêó – ïðèñêîðåííÿ îáîðîòíîñò³

êîøò³â ï³äïðèºìñòâ òà çìåíøåííÿ âèòðàò áàíêó – ç ³íøîãî.

Ïðè âèäà÷³ êðåäèòó çà îâåðäðàôòîì, íåîáõ³äíèì, íà íàø ïîãëÿä, åëåìåíòîì

êðåäèòíî¿ ïîë³òèêè êîìåðö³éíèõ áàíê³â ìàº áóòè íàäàííÿ ïåðåâàãè òèì êë³ºíòàì,

ÿê³: ïî-ïåðøå, ìàþòü ñòàá³ëüíèé ãðîøîâèé îáîðîò, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïîñò³éíèì

íàäõîäæåííÿì âèðó÷êè â³ä ðåàë³çàö³¿; ïî-äðóãå, äåìîíñòðóþòü ïîñò³éíó

êðåäèòîñïðîìîæí³ñòü, ÿêà ðîçðàõîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ â³äïîâ³äíèõ ô³íàíñîâèõ

êîåô³ö³ºíò³â. Ë³ì³ò êðåäèòóâàííÿ çà îâåðäðàôòîì, íà íàøó äóìêó, íåîáõ³äíî

äèôåðåíö³þâàòè â³äïîâ³äíî äî ñóêóïíîãî ñåðåäíüîì³ñÿ÷íîãî êðåäèòîâîãî îáîðîòó

çà ðîçðàõóíêîâèì (ïîòî÷íèì) ðàõóíêîì ïîçè÷àëüíèêà ³ çàëåæíî â³ä òèïó

çàáåçïå÷åííÿ. Ùî ñòîñóºòüñÿ ïîòðåáè â êðåäèò³, òî ¿¿ ïëàíóâàííÿ ïîâèííî

çä³éñíþâàòèñÿ íå íà îñíîâ³ ñåðåäí³õ ôàêòè÷íèõ äàíèõ çà ìèíóëèé ïåð³îä, ÿê³ ÷àñòî

íå çá³ãàþòüñÿ ç ïîòî÷íîþ ñèòóàö³ºþ, à íà îñíîâ³ î÷³êóâàíèõ àáî ôàêòè÷íèõ îáñÿã³â

ðîçá³æíîñòåé ïëàòåæ³â ³ íàäõîäæåíü êîøò³â.

Ïðàêòèêà ö³ëüîâîãî êðåäèòóâàííÿ ñâ³ä÷èòü, ùî â ïðîöåñ³ âèäà÷³ òàêîãî âèäó

êðåäèòó âèíèêàº ñèòóàö³ÿ, êîëè àíàë³ç ô³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâ òà áàëàíñ

ïîòîê³â, ÿê³ ïðîãíîçóþòüñÿ ìîæóòü âèêëèêàòè ïðîòèð³÷÷ÿ. Â òàê³é ñèòóàö³¿ êîìåðö³éí³

áàíêè ðîçãëÿäàþòü ìîæëèâ³ñòü âèäà÷³ ïîçèêè íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó

ãðîøîâèõ ïîòîê³â, òàê ÿê ïðîãíîçí³ ãðîøîâ³ ïîòîêè ïîêàçóþòü, âëàñíå, ñïðîìîæí³ñòü

ñïëàòè ïðîöåíò³â òà îñíîâíî¿ ñóìè ïîçèêè.

Ç öüîãî ïðèâîäó, çàóâàæèìî, ùî ïðîâåäåííÿ àíàë³çó ô³íàíñîâîãî ñòàíó

ïîçè÷àëüíèêà ³ ïðîãíîç ãðîøîâèõ ïîòîê³â çà ïðîåêòîì ïîâèíåí ðîçãëÿäàòèñÿ ó

êîìïëåêñ³. Ïðè òèì÷àñîâèõ ô³íàíñîâèõ òðóäíîùàõ êë³ºíò³â ïðîëîíãàö³ÿ ïîçèê çà

äàíèì âèäîì êðåäèòó ìîæëèâà çà òàêèõ óìîâ: ïî-ïåðøå, ñòðîê ïðîëîíãàö³¿ íå ìîæå

ïåðåâèùóâàòè îáóìîâëåíèé ïîïåðåäí³é ñòðîê ïîçèêè; ïî-äðóãå, äîö³ëüíèì º

îáìåæåííÿ ê³ëüêîñò³ ìîæëèâèõ ïðîëîíãàö³é äî äâîõ, ï³ñëÿ ÷îãî ïîçèêà ïîâèííà

áóòè âíåñåíà íà ðàõóíîê ïðîñòðî÷åíèõ ïîçèê; ïî-òðåòº, çä³éñíþâàòè ïðîëîíãàö³þ

ëèøå çà óìîâè ñïëàòè ïîçè÷àëüíèêîì çíà÷íî¿ ÷àñòèíè êðåäèòíî¿ çàáîðãîâàíîñò³.

ßê ïðàâèëî, íåîáõ³äí³ñòü ïðîëîíãàö³¿ ïîçèêè âèíèêàº òîä³, êîëè áàíê íà ñòàä³¿

ðîçãëÿäó êðåäèòíî¿ çàÿâêè íåäîñòàòíüî äåòàëüíî âèâ÷èâ ïåðñïåêòèâè ðóõó ãðîøîâèõ

êîøò³â êë³ºíòà òà âñòàíîâèâ ó çâ’ÿçêó ç öèì åêîíîì³÷íî íåîá´ðóíòîâàí³ ñòðîêè

ïîãàøåííÿ ïîçèêè. Ç öüîãî ïðèâîäó âàðòî çàóâàæèòè, ùî êîìåðö³éí³ áàíêè ïîâèíí³

âæèâàòè ïåâí³ ä³¿ ùîäî ïîë³ïøåííÿ àíàë³òè÷íî¿ ðîáîòè, âèêîðèñòîâóþ÷è êîìïëåêñ

çàõîä³â ç ä³àãíîñòèêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³.

²íøèì íàïðÿìîì ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ ïðîäóêò³â º

ðîçâèòîê âåêñåëüíîãî êðåäèòóâàííÿ â Óêðà¿í³, ùî ìîæëèâèé çà óìîâè

âçàºìîâèã³äíèõ â³äíîñèí ì³æ ïîçè÷àëüíèêîì ³ áàíêîì – êðåäèòîðîì. Äëÿ

ïîçè÷àëüíèêà âèã³äíèì º çíèæåííÿ âèòðàò ùîäî ïîâåðíåííÿ âåêñåëüíîãî êðåäèòó,

çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â ç ïîñòà÷àëüíèêàìè â ðîçì³ð³ íîì³íàëüíî¿ âàðòîñò³ îòðèìàíèõ

â êðåäèò âåêñåë³â. Âðàõîâóþ÷è ïðàêòèêó çä³éñíåííÿ âåêñåëüíîãî êðåäèòóâàííÿ,

ìîæíà ïðîïîíóâàòè áàíêàì ðîçðîáèòè ä³ºâèé ìåõàí³çì çíèæåííÿ ðèçèê³â îïåðàö³¿.

Äî çàõîä³â, ÿê³ ðåàëüíî ìîæóòü çíèçèòè ðèçèêîâ³ñòü âåêñåëüíîãî êðåäèòóâàííÿ,

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âäîñêîíàëåííÿ
ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ìåõàí³çìó
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íåîáõ³äíî â³äíåñòè: îáë³ê âåêñåë³â çä³éñíþâàòè ëèøå çà óìîâè ïîâíî¿

³íôîðìîâàíîñò³ áàíêó ïðî ïëàòîñïðîìîæí³ñòü ïîçè÷àëüíèêà òà êðåäèòíå ïîõîäæåííÿ

âåêñåëÿ, à òàêîæ íàÿâíîñò³ äîäàòêîâèõ ãàðàíò³é ïîâåðíåííÿ êðåäèòó àáî æ

âèñîêîë³êâ³äíî¿ çàñòàâè. Äîö³ëüíèì ç öüîãî ïðèâîäó º îáë³êóâàííÿ âèêëþ÷íî

êîìåðö³éíèõ âåêñåë³â, ÿê³ âèäàí³ ï³ä ðåàëüíå ïîñòà÷àííÿ òîâàð³â àáî íàäàíèõ ïîñëóã.

ßê âàæëèâèé íàïðÿì ðîçâèòêó íîâèõ ôîðì áàíê³âñüêîãî êðåäèòóâàííÿ

ï³äïðèºìíèöüêèõ ñòðóêòóð, ìîæíà áóëî á çàïðîïîíóâàòè òàê çâàíó “êîìá³íîâàíó”

ôîðìó êðåäèòóâàííÿ, ÿêà á ïîºäíóâàëà ð³çí³ ìåòîäè íàäàííÿ ïîçè÷îê êë³ºíòàì,

ïîëåãøóþ÷è îñòàíí³ì äîñòóï äî êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â áàíêó òà ñïðîùóþ÷è çàãàëüíó

ïðîöåäóðó îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíèõ â³äíîñèí.

ßê³ æ áàçîâ³ ìåòîäè êðåäèòóâàííÿ ìîæíà áóëî á âèêîðèñòàòè ó ÿêîñò³

ôîðìîóòâîðþþ÷èõ äëÿ “êîìá³íîâàíîãî” êðåäèòóâàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³?

Íàñàìïåðåä ìîæå éòèñÿ ïðî ïîºäíàííÿ â ðàìêàõ îäíîãî êðåäèòíîãî äîãîâîðó ó

âçàºìèíàõ ³ç êîíêðåòíèì ïîçè÷àëüíèêîì íàñòóïíèõ ôîðì êðåäèòóâàííÿ:

âåêñåëüíîãî êðåäèòó ³ êðåäèòó çà êðåäèòíîþ ë³í³ºþ àáî æ ïîºäíàííÿ âåêñåëüíîãî

êðåäèòó ³ç ðåâîëüâåðíèì ñïîñîáîì íàäàííÿ ïîçè÷îê.

Âåêñåëüíèé êðåäèò ìîæå ñòàòè äîñèòü çðó÷íèì ñïîñîáîì îðãàí³çàö³¿

êðåäèòóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ çà óìîâè àêòèâíîãî ðîçâèòêó ³ íàëåæíîãî íîðìàòèâíî-

ïðàâîãî çàáåçïå÷åííÿ óñ³õ ïðîöåäóð, ùî ñóïðîâîäæóþòü îá³ã âåêñåë³â â êðà¿í³.

Ïðè öüîìó áàíê äîñòðîêîâî âèêóïîâóº (òîáòî îáë³êîâóº) âåêñåëü, à

âåêñåëåäåðæàòåëþ íàäàºòüñÿ êðåäèò ó ðîçì³ð³ ñóìè, âèçíà÷åíî¿ íîì³íàëîì âåêñåëÿ

çà ì³íóñîì îáë³êîâîãî ïðîöåíòà ³ áàíê³âñüêî¿ êîì³ñ³¿. Ñïðîùåííÿ ïðîöåäóðè ïðè

òàêîìó ñïîñîá³ êðåäèòóâàííÿ ïîëÿãàº ó òîìó, ùî çàáåçïå÷åííÿì ñëóãóº ñàì

âåêñåëü, à îö³íêà êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîçè÷àëüíèêà ñóòòºâî ïîëåãøóºòüñÿ çà

óìîâè íàä³éíîñò³ âåêñåëåäàâöÿ. Çà ïîä³áíèõ óìîâ “êîìá³íîâàíà” ôîðìà

êðåäèòóâàííÿ ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ïîçè÷àëüíèêó, êîòðèé ðåãóëÿðíî êîðèñòóºòüñÿ

âåêñåëüíèìè êðåäèòàìè áàíêó, ìîæå áóòè àâòîìàòè÷íî â³äêðèòà êðåäèòíà ë³í³ÿ,

âåëè÷èíà ë³ì³òó çà ÿêîþ ìîæå âèçíà÷àòèñÿ ÿê îáñÿã ñåðåäíüîì³ñÿ÷íîãî,

ñåðåäíüîêâàðòàëüíîãî àáî ñåðåäíüîð³÷íîãî (çàëåæíî â³ä êîíêðåòíèõ îáñòàâèí)

îáîðîòó äàíîãî ï³äïðèºìñòâà çà âåêñåëüíèìè îïåðàö³ÿìè. Ïðè öüîìó âåëè÷èíà

ïëàòè çà êîðèñòóâàííÿ êðåäèòíîþ ë³í³ºþ ìîæå áóòè âñòàíîâëåíà íà ð³âí³,

àíàëîã³÷íîìó äî ïðîöåíòíî¿ ñòàâêè çà âåêñåëüíèì êðåäèòîì àáî íèæ÷îìó çà íå¿,

ùî ñóòòºâî ñïðîùóº ïðîöåñ îðãàí³çàö³¿ êðåäèòíîãî çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìñòâ.

Ùå á³ëüø ïðîñòèì ñïîñîáîì îðãàí³çàö³¿ “êîìá³íîâàíîãî” êðåäèòóâàííÿ ìîæíà

ââàæàòè ïîºäíàííÿ âåêñåëüíîãî ³ ðåâîëüâåðíîãî ìåòîä³â íàäàííÿ ïîçè÷îê. Çà òàêèõ

óìîâ ñóìà âåêñåëüíîãî êðåäèòó ñëóãóº îñíîâîþ äëÿ âèçíà÷åííÿ ïî÷àòêîâîãî ë³ì³òó

âèäà÷³ ïîçè÷îê, êîòðèìè êë³ºíò ìîæå êîðèñòóâàòèñÿ ïåâíèé ïåð³îä ÷àñó â³äïîâ³äíî

äî ïîïåðåäíüî¿ äîìîâëåíîñò³ ³ç áàíêîì ïðî ðåâîëüâåðíèé êðåäèò (àáî âçàãàë³ áåç

îáìåæåíü ÷àñó ïðè çáåðåæåíí³ ïåâíèõ óìîâ íàä³éíîñò³ ïîçè÷àëüíèêà). Ï³äïðèºìñòâî

ìîæå â³ëüíî êîðèñòóâàòèñÿ êðåäèòîì â ìåæàõ ë³ì³òó áåç äîäàòêîâèõ ïåðåãîâîð³â

òà îôîðìëåíü, à ïåð³îäè÷íå ïîãàøåííÿ ïîçè÷îê àâòîìàòè÷íî â³äíîâëþº â³ëüíèé

ë³ì³ò êðåäèòóâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèìè ïåðåâàãàìè “êîìá³íîâàíî¿” ôîðìè êðåäèòóâàííÿ òðåáà

ââàæàòè: 1) ñêîðî÷åííÿ ÷àñó íà òðèâàë³ ïåðåãîâîðè òà îôîðìëåííÿ äîêóìåíò³â; 2)

íàäàííÿ ñóá’ºêòàì ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ øèðîêèõ ìîæëèâîñòåé ³ç

Î. Ìàëàõîâà

Ïðîáëåìè ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó...
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ìàíåâðóâàííÿ çàëó÷åíèìè ðåñóðñàìè ç ìåòîþ îïåðàòèâíèõ ðîçðàõóíê³â çà

ãîñïîäàðñüêèìè îïåðàö³ÿìè; 3) ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó äîâãîòðèâàëèõ

ïàðòíåðñüêèõ ñòîñóíê³â ì³æ áàíêîì ³ ï³äïðèºìñòâàìè.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïåâíà òåíäåíö³ÿ çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè êðåäèò³â

áàíê³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîòðåáè äð³áíîãî òîâàðîâèðîáíèêà. Â òîé æå ÷àñ ó áàãàòüîõ

óêðà¿íñüêèõ áàíêàõ íåìàº ñïåö³àë³çîâàíèõ ï³äõîä³â ùîäî ì³êðîêðåäèòóâàííÿ, ùî

÷àñòî óñêëàäíþº ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. Çàçíà÷èìî, ùî ïîíÿòòÿ ì³êðî êðåäèòó

àáî ìàëîãî êðåäèòó äîñ³ íå âèçíà÷åíî óêðà¿íñüêèì çàêîíîäàâñòâîì, õî÷à äëÿ

êîìåðö³éíèõ áàíê³â ³ äëÿ Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè òàêå âèçíà÷åííÿ º íåîáõ³äíèì,

àáè ñïðîñòèòè ñõåìó âèäà÷³ “ìàëèõ” êðåäèò³â.

Ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî ìàë³ òà ñåðåäí³ ï³äïðèºìñòâà â áóäü-ÿê³é êðà¿í³

ñêëàäàþòü 90–95% â³ä çàãàëüíîãî ÷èñëà êîìïàí³é, ¿õí³é áëàãîïîëó÷íèé ñòàí íå

ìîæå íå âïëèâàòè íà åêîíîì³êó. Òîìó, ÿê ïðàâèëî, ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ñâ³òó

äåðæàâí³ òà ì³æäåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿ âåäóòü ðîáîòó ùîäî ïîë³ïøåííÿ óìîâ

ôóíêö³îíóâàííÿ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ. Ïðîâ³äí³ çàðóá³æí³ áàíêè

çä³éñíþþòü â³äïîâ³äí³ çàõîäè, ïîêðàùóþ÷è ÿê³ñòü òà ðîçøèðþþ÷è àñîðòèìåíò

ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ, çàéìàþòüñÿ íåòèïîâèìè äëÿ ñåáå îïåðàö³ÿìè, îñâîþþòü

íåäîîö³íåí³ ðàí³øå ñåãìåíòè ðèíêó òà ðîçðîáëþþòü íîâ³ ô³íàíñîâ³ ïðîäóêòè. Íèí³

áàíêè, â óìîâàõ ï³äâèùåíî¿ êîíêóðåíö³¿, çà äîïîìîãîþ íîâèõ òåõíîëîã³é ìîæóòü

çàïðîïîíóâàòè íàâ³òü ìàëèì ï³äïðèºìñòâàì êîíñóëüòàö³éí³ òà ³íôîðìàö³éí³ ïîñëóãè,

êîòð³ ùå äåê³ëüêà ðîê³â òîìó áóëè çàíàäòî äîðîãèìè [3, 39].

Àêòèâíå ïîçèö³þâàííÿ áàíê³â íà ðèíêó ïîñëóã äëÿ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ

ïîòðåáóº íå ò³ëüêè ïåâíèõ çì³í ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ áàíêîì, àëå é çä³éñíåííÿ çíà÷íîãî

îáñÿãó ðîá³ò ùîäî ïëàíóâàííÿ ìàéáóòí³õ ïîòðåá òàêèõ êë³ºíò³â â ³íôîðìàö³éíèõ

òåõíîëîã³ÿõ, à òàêîæ ïåðåòâîðåíü ó ìàðêåòèíãîâ³é ïîë³òèö³. Äëÿ ïîâí³øî¿

â³äïîâ³äíîñò³ ïîòðåáàì íîâî¿ ïð³îðèòåòíî¿ ãðóïè êë³ºíò³â íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè ïåðåë³ê

ïîñëóã, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ íàéá³ëüøèì ïîïèòîì ³ ìàêñèìàëüíî â³äïîâ³äàþòü ïîòðåáàì

ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ, à òàêîæ âèð³øèòè, ÿêèé âèä ³íôîðìàö³éíî¿ òà

êîíñóëüòàö³éíî¿ ï³äòðèìêè áóäå êîðèñòóâàòèñÿ ïîïèòîì òà ìîæå ïîçèòèâíî âïëèâàòè

íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü òàêèõ êë³ºíò³â.

Çâàæàþ÷è íà òå, ùî ðîçâèòîê ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ ìàëîãî á³çíåñó

ñòàâ åëåìåíòîì ðåêëàìíèõ àêö³é áàãàòüîõ áàíê³â ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó, âñå æ ðåàëüí³

çì³íè â öüîìó ñåêòîð³ ïðîõîäÿòü äóæå ïîâ³ëüíî. Ó ïîðòôåëü áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â

äëÿ íåâåëèêèõ êîìïàí³é óâ³éøëè ³íâåñòèö³éíèé êîíñàëòèíã, îðãàí³çàö³ÿ

ïåðøîïî÷àòêîâèõ ïóáë³÷íèõ ðîçì³ùåíü àêö³é, ð³çíîìàí³òí³ ïîñëóãè çà ì³æíàðîäíèìè

ïëàòåæàìè, ïåðåâ³ðêà ñòàíó ðàõóíê³â ç ðîáî÷èõ ì³ñöü, ñïåö³àëüí³ êðåäèòí³ ë³í³¿.

Íà íàø ïîãëÿä, íåîáõ³äíî âíåñòè ÿê³ñí³ çì³íè ³ â ïîðÿäîê îáñëóãîâóâàííÿ

ï³äïðèºìñòâ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, ùîá íàâ³òü “íàéìåíø³” êë³ºíòè îòðèìàëè

âëàñíèõ ìåíåäæåð³â – òàê çâàíèõ “ìåíåäæåð³â ïî âçàºìîâ³äíîñèíàõ”, êîòð³ á

³íäèâ³äóàëüíî ïðàöþâàëè ³ç êîæíèì ï³äïðèºìöåì. Ìîæíà çàïðîâàäèòè òàêîæ

ïîë³òèêó, êîëè áàíê ïîçèö³þº ñåáå ó ÿêîñò³ êîíñóëüòàö³éíîãî ïàðòíåðà äëÿ ìàëèõ

ï³äïðèºìñòâ, ³íäèâ³äóàëüíî ïðàöþþ÷è ³ç êë³ºíòóðîþ. Ïðè öüîìó òàêèì

êîíñóëüòàíòàì ó áàíêó ìîæíà íàäàòè øèðîê³ ïîâíîâàæåííÿ. Çîêðåìà, ìåíåäæåðè

³ç âçàºìîâ³äíîñèí ìîæóòü ïðèéìàòè ð³øåííÿ ïðî âèäà÷ó êðåäèòó, âèñòóïàòè â ðîë³

ô³íàíñîâîãî ðàäíèêà, êîíñóëüòàíòà ç ïèòàíü ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó àáî

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âäîñêîíàëåííÿ
ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ìåõàí³çìó
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ìàðêåòèíãó. Ó òîé æå ÷àñ, ñòîñîâíî äî â³ò÷èçíÿíèõ óìîâ ðîçâèòêó á³çíåñó, íå ïîòð³áíî

ïåðåîö³íþâàòè ìîæëèâîñò³ òàêèõ ìåíåäæåð³â, àäæå ðåàëüíî âîíè íàâðÿä ÷è çìîæóòü

äàòè êîíêðåòí³ â³äïîâ³ä³ ñòîñîâíî ùîäåííîãî óïðàâë³ííÿ á³çíåñîì êë³ºíòà,

íàïðèêëàä, ïîðåêîìåíäóâàòè íàäàòè ïåðåâàãó òîìó ÷è ³íøîìó ïðîåêòó. Ïðèêëàäîì

ïîä³áíîãî ñïðèÿííÿ ìîæóòü, íàïðèêëàä, ñòàòè ïðîãíîçè ìàêðîåêîíîì³÷íèõ òåíäåíö³é

àáî çâåäåííÿ äàíèõ ïðî ñòàí åêîíîì³êè ðåã³îíó àáî ï³äãàëóç³, â êîòð³é îïåðóº ìàëå

ï³äïðèºìñòâî [4, 358].

ßêùî æ ðîçãëÿäàòè ³íôîðìàö³éí³ ïîòðåáè ìàëîãî á³çíåñó, òî ³íôîðìàö³ÿ, êîòðà

íåîáõ³äíà ìàëèì òà ñåðåäí³ì êîìïàí³ÿì, íåñóòòºâî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ò³º¿, ùî

ïîòðåáóº âåëèêèé á³çíåñ: îñíîâíà â³äì³íí³ñòü ëèøå â òîìó, ùî â ìàëèõ êîìïàí³ÿõ

â³äñóòí³ ñïåö³àë³ñòè, çäàòí³ ñàìîñò³éíî ô³ëüòðóâàòè ³ç âñüîãî ïîòîêó ³íôîðìàö³¿

ïîòð³áí³ â³äîìîñò³ àáî æ ïðàâèëüíî îö³íþâàòè ¿õ. Íèí³ áàãàòî ï³äïðèºìö³â àáî

îòðèìóþòü ³íôîðìàö³þ âëàñíèìè øëÿõàìè, àáî æ êóïóþòü ¿¿ ó ð³çíîìàí³òíèõ

êîíñóëüòàíò³â. Öå çàâäàííÿ, îäíàê, ìîæå áóòè ïîñèëüíèì äëÿ ìàðêåòèíãîâèõ

â³ää³ë³â áàíê³â, êîòð³ ìàþòü âåñü äîñâ³ä ô³íàíñîâîãî ³íñòèòóòó òà îòðèìóþòü

³íôîðìàö³þ ³ç ð³çíîìàí³òíèõ äæåðåë. Ç óðàõóâàííÿì ÷èñåëüíîñò³ êë³ºíòñüêî¿ áàçè

íàâ³òü íåâèñîê³ ö³íè ìîæóòü äàòè ïîçèòèâíèé ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò.

Ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ²íòåðíåò - áàíê³íã ñòàâ âàæëèâèì àëüòåðíàòèâíèì ìåòîäîì

ïðîäàæó ô³íàíñîâèõ ïðîäóêò³â ìàëèì êë³ºíòàì, êîæíèé ³ç ÿêèõ çàì³ñòü â³çèòó ó

â³ää³ëåííÿ áàíêó, íàïðèêëàä – äëÿ îòðèìàííÿ êðåäèòó, ìîæå çíàéòè ïîâíó

³íôîðìàö³þ íà âåá-ñòîð³íö³, âèáðàòè òèï êðåäèòó àáî â³äïðàâèòè ïîïåðåäí³é çàïèò

ñâîºìó êîíñóëüòàíòó. ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ äàëè ìîæëèâ³ñòü ñòâîðèòè áàçó äàíèõ,

äå çáåð³ãàþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ êîìåíòàð³ â³äíîñíî êîæíîãî êë³ºíòà, ùî äîïîìàãàº

êîíñóëüòàíòó ïðèñêîðèòè ðîáîòó ³ âèäàâàòè á³ëüø êîíêðåòèçîâàí³ ïîðàäè.

Áàãàòüîì ³ç íèõ áàíêè ìîæóòü äîïîìîãòè, ïðàâèëüíî îö³íèâøè ïåðñïåêòèâè ¿õ

ðîçâèòêó òà âçÿâøè íà ñåáå á³ëüø âèñîê³ ðèçèêè êðåäèòóâàííÿ. Ó òèõ âèïàäêàõ,

êîëè êîíñóëüòàíò íå ìîæå äàòè â³äïîâ³äíî¿ ïîðàäè àáî ñàìîñò³éíî îö³íèòè ðèçèêè,

â³í ìîæå çâåðíóòèñÿ çà äîïîìîãîþ äî ãðóïè åêñïåðò³â áàíêó, êîòð³ ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ

³íôîðìàö³¿ ìîæóòü çàïðîïîíóâàòè ð³øåííÿ äëÿ êîæíîãî êîíêðåòíîãî âèïàäêó. Ó

öüîìó çâ’ÿçêó íåîáõ³äíî ðîçóì³òè, ùî ïðîïîíîâàíà ñõåìà âçàºìîä³¿ ç

ïîçè÷àëüíèêàìè ìàº â³äïîâ³äàòè ó òîé æå ÷àñ ñòðóêòóðíîìó ðîçïîä³ëó ôóíêö³é ì³æ

ï³äðîçä³ëàìè áàíêó.

Ïåðñïåêòèâíèì äîö³ëüíî ââàæàòè òàêîæ ðîçâèòîê îñîáèñòèõ âçàºìèí ì³æ

ïðåäñòàâíèêàìè áàíêó òà éîãî êë³ºíòàìè ³ç ñôåðè ìàëîãî á³çíåñó, ââàæàþ÷è, ùî

â³ä õîðîøèõ â³äíîñèí âèãðàþòü îáèäâà ïàðòíåðà. Àäæå, ÿêùî íàâ³òü êîíñóëüòàö³ÿ,

íàäàíà êë³ºíòó, ³ íå çàáåçïå÷èëà âèãîäó íà öþ õâèëèíó, ï³äïðèºìåöü, â÷àñíî

îòðèìàâøè ãðàìîòíó, îá´ðóíòîâàíó ïîðàäó, ìîæå çì³öíèòè ñâ³é á³çíåñ, à çíà÷èòü

îáñÿãè éîãî òðàíñàêö³é âèðîñòóòü, ³ êðåäèòóâàííÿ éîãî á³çíåñó ó ìàéáóòíüîìó ñòàíå

ìåíø ðèçèêîâèì.

Íå çâàæàþ÷è íà òå, ùî íàïðÿìîê, ÿêèì âàðòî ðóõàòèñÿ áàíêàì, çîð³ºíòîâàíèì

íà ìàëèé òà ñåðåäí³é á³çíåñ, ó çàãàëüíèõ ðèñàõ çðîçóì³ëèé, ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â

êîíêðåòí³ çàõîäè ùîäî ïåðåõîäó äî íîâîãî òèïó âçàºìèí âñå ùå ïîòðåáóþòü á³ëüø

äåòàëüíî¿ ðîçðîáêè. Îäíàê âæå ÿñíî, ùî âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ êîìåðö³éíèìè

áàíêàìè òà ìàëèì á³çíåñîì áóäóòü ðîçâèâàòèñÿ ³ ÷åðåç äåÿêèé ÷àñ äîñÿãíóòü òàêî¿

ñòàä³¿, êîëè áàíêè áóäóòü íàäàâàòè ñâî¿ì êë³ºíòàì ïåðñîíàë³çîâàí³ ïîñëóãè çà çíà÷íî

Î. Ìàëàõîâà
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íèæ÷îþ ö³íîþ, à ìàë³ ï³äïðèºìñòâà ó áóäü-ÿêèé ìîìåíò çìîæóòü ñêîðèñòàòèñÿ

³íôîðìàö³éíîþ òà êîíñóëüòàö³éíîþ ï³äòðèìêîþ. ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ òàêîæ

ìîæóòü ñòàòè îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ åëåìåíò³â ó ðîçâèòêó âçàºìîâ³äíîñèí ç

êë³ºíòàìè, äèíàì³÷íîìó îáì³í³ ³íôîðìàö³ºþ òà ³äåÿìè.

Âàðòî íàãîëîñèòè, ùî ñóá’ºêòè ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî ï³äïðèºìíèöòâà íå çàâæäè

º “âèã³äíèìè” ïàðòíåðàìè ïî êðåäèòíèõ â³äíîñèíàõ. ² òîìó âàðòî çîñåðåäèòè óâàãó

íà àíàë³ç³ ñâ³òîâîãî äîñâ³äó äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ï³äïðèºìíèöòâà. Ó Í³ìå÷÷èí³

çàñòîñîâóºòüñÿ ñèñòåìà ï³ëüãîâîãî êðåäèòóâàííÿ ïðè îñâîºíí³ âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ

âèðîáíèöòâ, ñòâîðåíí³ ìàëèõ ïðèâàòíèõ ï³äïðèºìñòâ. Ó òàêîìó ðàç³ ïëàòà çà

êîðèñòóâàííÿ êðåäèòíèìè ðåñóðñàìè, ÿê ïðàâèëî, íå ïåðåâèùóº 6% ð³÷íèõ, à òåðì³í

íàäàííÿ ïîçèêè – 10–15 ðîê³â.

Ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ â³äîì³ òàê³ ôîðìè ï³äòðèìêè ìàëîãî ï³äïðèºìíèöòâà, ÿê

ïîâåðíåííÿ ï³ëüãîâèõ ïîçèê ó ðàç³ óñï³õó òà ïîçèêè ç ï³ëüãîâèìè ïðîöåíòíèìè

ñòàâêàìè. Íàïðèêëàä, ó ßïîí³¿ òàêîæ íàäàþòüñÿ äîâãîñòðîêîâ³ ïîçèêè íà ï³ëüãîâèõ

óìîâàõ äëÿ ðîçâèòêó ìàëîãî á³çíåñó â ïåâíèõ ðåã³îíàõ êðà¿íè, ñòèìóëþâàííÿ

âèðîáíèöòâà íîâèõ âèä³â ïðîäóêö³¿ òà ïîïîâíåííÿ îñíîâíîãî òà îáîðîòíîãî êàï³òàë³â

ï³äïðèºìíèöüêèõ ñòðóêòóð. Ïðè öüîìó äåðæàâà ãàðàíòóº êîìåðö³éíèì áàíêàì

ñâîº÷àñíå ïîâåðíåííÿ ï³äïðèºìñòâàìè ïîçèê.

Â ²òàë³¿ ïðàêòèêóþòü íàäàííÿ ï³ëüãîâèõ äîâãîñòðîêîâèõ ïîçèê, íàïðèêëàä, ï³ä

3–5% ð³÷íèõ çà ðèíêîâî¿ ïðîöåíòíî¿ ñòàâêè ïðèáëèçíî 15%. Ï³äïðèºìñòâà ìîæóòü

îòðèìàòè äîäàòêîâó ï³ëüãó ó 20–30% êîìïåíñàö³¿ âàðòîñò³ ïîçèêè ïðè äîñòðîêîâîìó

ïîâåðíåíí³ êðåäèòó.

Â Óêðà¿í³ ç îãëÿäó íà òàêèé äîñâ³ä òàêîæ íåîáõ³äíî ñòâîðèòè ïåâíèé êîìïëåêñ

ãàðàíò³é ç áîêó äåðæàâè òèì êðåäèòíèì óñòàíîâàì, ÿê³ íàäàâàòèìóòü êðåäèòè ìàëèì

ï³äïðèºìñòâàì. Íèí³ âæå ïî÷àëà ä³ÿòè ñèñòåìà ï³ëüãîâîãî êðåäèòóâàííÿ

ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ âèêîíóþòü äåðæàâí³ çàìîâëåííÿ, àáî ï³äïðèºìñòâ, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ

çóìîâëåíà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ðîçâèòêîì ïåâíîãî ðåã³îíó. Íà íàøó äóìêó,

äîö³ëüíî ðîçâèíóòè ñèñòåìó ï³ëüãîâîãî êðåäèòóâàííÿ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó,

âèêîðèñòàòè çàðóá³æíèé äîñâ³ä ó ïðàêòèö³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â Óêðà¿íè ùîäî

êðåäèòíîãî çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äîö³ëüíî íàäàâàòè

äîâãîñòðîêîâ³ ïîçèêè (ïîíàä 5 ðîê³â) ï³ä ï³ëüãîâèé â³äñîòîê ï³äïðèºìñòâàì, ÿê³

óæå ìàþòü 2/3 êàï³òàëó äëÿ çä³éñíåííÿ ³íâåñòèö³é. Òàêà ô³íàíñîâà äîïîìîãà äàñòü

ìîæëèâ³ñòü ï³äïðèºìñòâó àêóìóëþâàòè íåîáõ³äí³ ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè äëÿ ðåàë³çàö³¿

á³çíåñó, ïðèñêîðèòü îêóïí³ñòü ïðîåêòó. Óìîâîþ íàäàííÿ ï³ëüãîâî¿ ïîçèêè ìàº áóòè

íàÿâí³ñòü ó ï³äïðèºìíèöüêî¿ ñòðóêòóðè á³ëüøî¿ ÷àñòèíè íåîáõ³äíîãî êàï³òàëó, ùî

ì³í³ì³çóº ðèçèê íåïîâåðíåííÿ êðåäèòó.

Ìåõàí³çì íàäàííÿ ïîçèê äëÿ ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â âèðîáíèöòâà, íà íàøó äóìêó,

ïîâèíåí áàçóâàòèñÿ íà ãàðàíò³¿ óðÿäó âèä³ëÿòè êðåäèòí³ ë³í³¿ ï³ä êîíêðåòí³ ö³ë³. Ùîäî

ìàëèõ òà ñåðåäí³õ òîâàðîâèðîáíèê³â, ¿õ êðåäèòóâàííÿ ìîæíà çä³éñíþâàòè ï³ä

ðåàëüíó çàñòàâó, â òîìó ÷èñë³ ³ ï³ä êîíêóðåíòîçäàòíó ïðîäóêö³þ âëàñíîãî

âèðîáíèöòâà çà ºäèíèì ðàõóíêîì ç äîâåäåííÿì ë³ì³ò³â çàëèøê³â êîøò³â íà ðàõóíêó.

Ðîçðîáëåííÿ ìåõàí³çìó òàêîãî êðåäèòóâàííÿ òà éîãî ñòèìóëþâàííÿ ïîâèííî

áóòè ïîêëàäåíî íà Íàö³îíàëüíèé áàíê Óêðà¿íè, àäæå ñâ³òîâà áàíê³âñüêà ïðàêòèêà º

òîìó ï³äòâåðäæåííÿì. Òàê, ó Ôðàíö³¿, Í³äåðëàíäàõ â ïåð³îä êðèç öåíòðàëüí³ áàíêè

çîáîâ’ÿçóâàëè íàïðàâëÿòè 30–35% êàï³òàë³â ó ïð³îðèòåòí³ ñôåðè åêîíîì³êè. Ó ÑØÀ

Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âäîñêîíàëåííÿ
ô³íàíñîâî-êðåäèòíîãî ìåõàí³çìó
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êîìåðö³éí³ áàíêè, ùî íàïðàâëÿëè êîøòè íà äîâãîñòðîêîâå ³íâåñòóâàííÿ,

àâòîìàòè÷íî îòðèìóâàëè ï³ëüãè â³ä ôåäåðàëüíî¿ ðåçåðâíî¿ ñèñòåìè ó âèãëÿä³

çìåíøåííÿ îáë³êîâî¿ ñòàâêè.

Îòæå, ï³äñóìîâóþ÷è âèùåñêàçàíå, ìîæíà çðîáèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè: ïîïðè

ãîñòðó ïîòðåáó äåðæàâíèõ ïðîãðàì ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî

á³çíåñó ³ â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â ç áîêó ÍÁÓ â óìîâàõ îáìåæåíîñò³ êîøò³â

äåðæáþäæåòó, ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, îñîáëèâî¿ óâàãè ïîòðåáóº ñàìå ðîçøèðåííÿ

àñîðòèìåíòó êðåäèòíèõ ïîñëóã ³ ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ ¿õ íàäàííÿ. Âîäíî÷àñ ðîçøèðåííÿ

ñïåêòðà áàíê³âñüêèõ êðåäèòíèõ ïîñëóã, â ñó÷àñíèõ óìîâàõ, º áàçîâîþ ïåðåäóìîâîþ

ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîçäàòíîñò³ êîìåðö³éíèõ áàíê³â íà êðåäèòíîìó ðèíêó.

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ó öüîìó íàïðÿìêó ìàþòü áóòè ïèòàííÿ

ðîçðîáêè òà çàïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ïåðñïåêòèâíèõ áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â ó

ä³ÿëüí³ñòü êîìåðö³éíèõ áàíê³â â Óêðà¿í³.

Ë³òåðàòóðà

1. Áþëåòåíü ÍÁÓ. - ¹ 12. – 2005. – Ñ. 89.

2. Àôàíàñüåâà Î.Í. Êðàòêîñòðî÷íîå êðåäèòîâàíèå ïðåäïðèÿòèé: ïðîáëåìû

è âîçìîæíûå ïóòè ðåøåíèÿ // Áàíêîâñêîå äåëî. – ¹ 9. – 2002. – Ñ. 25–28.

3. Êðóïíûé áàíê è ìàëûé áèçíåñ // Áàíêîâñêàÿ ïðàêòèêà çà ðóáåæîì. – ¹ 9. –

2003. – Ñ. 36–40.

4. Henner Schierenbeck. Ertragsorientiertes Bankmanagement. – 3., uberarbeitete

Auflage. – Haupt Verlag Bern-Stuttgart,1991. – 897 S.

Ðåäàêö³ÿ îòðèìàëà ìàòåð³àë 20 êâ³òíÿ 2006 ð.

Î. Ìàëàõîâà

Ïðîáëåìè ðîçøèðåííÿ ñïåêòðó...


