
ДОДАТКИ 

 
Додаток А 

Проектування організації. Принципи побудови організаційної структури 

Побудова організації здійснюється за допомогою організаційного проектування, яким 
займається керівництво вищої ланки управління, виходячи з розроблених стратегічних 
планів, місії підприємства та встановлених цілей. 

Організаційне проектування включає такі етапи: 
1.  Здійснення поділу організації по горизонталі на широкі блоки, відповідно до 

найважливіших напрямків діяльності з реалізації стратегії. Прийняття рішень про те, які 
види діяльності мають виконувати лінійні підрозділи, а які – штабні; 

2.  Визначення співвідношення між повноваженнями різних посад. При цьому 
керівництво визначає послідовність команд, за потреби здійснює подальший поділ на 
менші організаційні підрозділи з метою ефективнішого використання спеціалізації та 
запобігання перевантаженню керівництва; 

3.  Визначення посадових обов’язків як сукупності певних завдань і доручення їх 
виконання конкретним особам, які несуть відповідальність за їх ефективне 
використання.В результаті організаційного проектування формується організаційна 
структура управління, яка характеризує її будову та внутрішню форму системи, зв’язок 
елементів, що забезпечують функціонування й розвиток організації як єдиного цілого. 

Організаційна структура – це сукупність виробничих ланок і впорядкованих потоків 
ресурсів у виробничій системі, а також органів управління та їх певний взаємозв’язок, які 
забезпечують досягнення стратегічних цілей підприємства. При побудові організаційної 
структури необхідно дотримуватися принципів, які наведені на рис. 3.1. 

 
  



Побудова організаційних структур відбувається поетапно. На першому етапі – 
ініціювання – відбувається постановка завдань організації, визначаються способи їх 
вирішення та проектується система комунікацій. На другому етапі – координації – 
визначаються необхідні види діяльності, визначається склад виконавців, створюються 
системи мотивації. На третьому етапі – управління – здійснюється делегування 
повноважень та забезпечується їх виконання. 

Розробляючи організаційну структуру, необхідно дотримуватись таких основних 
вимог: 

1.  Адаптивність, тобто здатність організаційної структури пристосовуватись до 
змін, що відбуваються у зовнішньому середовищі; 

2.  Перспективність, а саме вирішення стратегічних задач, пов’язаних з майбутнім 
розвитком виробництва та управління, а не лише оперативних; 

3.  Спеціалізація, тобто функціональна замкнутість структурних підрозділів, 
конкретизація сфери діяльності кожної ланки управління; 

4.  Узгодженість інтересів між усіма ланками управління; 
5.  Ефективність. Через організаційну структуру повинні підвищуватись процеси 

управління, продуктивність праці адмінперсоналу, витрати на утримання органів 
управління повинні відповідати можливостям організації; 

6.  Простота, а саме легкість для розуміння персоналом та пристосування до даної 
форми управління; 

7.  Еластичність, тобто здатність до розвитку, яка обумовлена вдосконаленням 
виробництва, зміною зовнішніх умов, появою інновацій тощо. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



Додаток Б 
Типи організаційних структур та їх аналіз 

Механістичні структури (бюрократичні) 

 

Адаптивні структури 

  

Оргструктури Формальні Неформальні 
За часовими 

умовами 
існування 

Постійні Тимчасові 

За ступенем 
гнучкості і 

адаптивності 
Механістичні (бюрократичні) Адаптивні 

За рівнем і 
глибиною 
прийняття 

рішень 

Одновимірні Багатовимірні 

За 
горизонтальними 

взаємодіями 
Лінійні Функціональні Штабні Дивізіональні Процесні Проектні Матричні Мережеві

За 
вертикальними 

взаємодіями 
Ієрархічні (високі) Централі-зовані Децентра-лізовані 

Горизонтальні 
(плоскі)

За взаємодією з 
людиною 

Корпоративні Індивідуалістичні 

За технологією 
роботи 

Реальні Віртуальні 

                  



 
 
  

Лінійно-штабна організаційна структура 

  

 

 
    Функціональна організаційна структура 

 
 

Лінійно-функціональна організаційна структура являє 

  



 
 Дивізіональна організаційна структура. 

 
 
 

Матрична організаційна структура 

 
 
 




