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ВСТУП
Актуальність теми курсової роботи. У сучасних умовах спостерігається інтенсивна інформатизація та глобалізація суспільних процесів. Ця тенденція призводить до зростання важливості самопрезентації особистості в соціальних мережах. 
Пошук, створення та вирішення проблем самопрезентації, а також її інтеграції в справжню особистість є основоположними для формування та позитивного розвитку як особистості, так і суспільства в цілому.
Сьогодні феномен самопрезентації ускладнюється стрімким розвитком технологій та появою нових сфер людської діяльності, зокрема в Інтернет-середовищі. Потребує глибшого дослідження вплив Інтернет-середовища, а особливо соціальних мереж, на феномен самопрезентації сучасної молоді.
Сьогодні віртуальна самопрезентація стала звичним явищем, яке має суттєві відмінності від самопрезентації в реальному житті завдяки глобальній віртуалізації суспільства. Проте самопрезентація молоді у віртуальному просторі має свої психологічні особливості, які потребують більш детального вивчення цього явища.
Проблему психологічних особливостей самопрезентації особистості у соціальному середовищі досліджували такі вчені як Е. М. Бакушина, Т. А. Курбака, А. Р. Шишкова, А. Е. Жичкіна та ін. Віртуальну особистість та способи її самопредствалення в різних комунікаційних середовищах соціальних мереж вивчали Д. В. Іванова, С. І Черних, Е. Горний та інші. 
Мета дослідження курсової роботи – вивчити самопрезентацію в соціальних мережах, особливості її прояву серед підлітків та визначити способи вдосконалення самопрезентації в цьому контексті.
Завдання дослідження курсової роботи:
1. Охарактеризувати поняття "самопрезентація";
2. Охарактеризувати роль соціальних мереж у житті підлітків;
3. Дослідити психологічні аспекти самопрезентації у підлітковому віці;
4. Провести дослідження самопрезентації підлітків у соціальних мережах;
5. Надати результати дослідження;
6. Надати шляхи вдосконалення самопрезентації підлітків у соціальних мережах.
Об’єкт дослідження курсової роботи - самопрезентація підлітків у соціальних мережах.
Предмет дослідження – психологічні аспекти самопрезентації підлітків в інтернеті.
Структура роботи. Курсова робота складається з вступу, двох розділів, висновку та списку використаних джерел.
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ САМОПРЕЗЕНТАЦІЇ ПІДЛІТКІВ У СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖАХ
1. Поняття "самопрезентація"
Людина завжди свідомо чи несвідомо створює враження про себе в очах інших людей, і те, як вона це робить, впливає на те, як її сприймають. Цей процес відомий як самопрезентація, і він включає два ключових аспекти: самопрезентацію та самовираження.
Самопрезентація означає, що людина свідомо створює і керує своїм зовнішнім іміджем і враженням, яке справляє на інших. Це включає в себе вибір і демонстрацію певних рис, які вона хоче підкреслити або навіть замаскувати. Наприклад, людина може зосередитися на своїх професійних досягненнях, щоб створити враження успіху [12].
Самовираження - це та частина самопрезентації, яка відображає справжню особистість і зміст людини. Це те, як людина виражає свої уподобання, переконання та інші аспекти своєї особистості через дії, слова та вираз обличчя. Справжнє я може відповідати, а може і не відповідати тому, як людина намагається представити себе публіці [12].
Термін самопрезентація часто використовується як синонім управління враженнями та включає різні стратегії та методи, які люди використовують для створення та контролю свого зовнішнього іміджу та враження, яке вони справляють на інших.
Варто також зазначити, що окрім терміну «самопрезентація», у вітчизняній традиції тривалий час були популярними поняття «самопрезентація» та «самопрезентація», які вживалися як синоніми. Існує також поняття «саморозкриття», яке має ширше значення і відноситься до процесу вираження своєї справжньої ідентичності.
У контексті дослідження соціально-психологічних факторів самопрезентації для нас представляє інтерес термін "зона", яка визначається І. Гофманом як будь-яка частина простору, огороджена в якійсь мірі бар'єрами для сприйняття. На його думку, зручно користуватися терміном "зональний фасад", позначаючи місце, де розгортається дія [2, 67].
Таким чином, самопрезентація людини в "зональному фасаді" - спроба створити враження того, що його поведінка відповідає певним стандартам. Коли якась діяльність відбувається на очах у оточуючих, деякі аспекти цієї діяльності підкреслюються, тоді як інші нівелюються. 
Існує також "задній двір", "закулісся" - прихована зона, де можна не приховувати того, що на сцені неприйнятно. Тут актор може розслабитися, скинути маску і вийти з ролі. Наприклад, деякі жінки можуть по-справжньому відчути себе вільно тільки в присутності подруг: перед чоловіками вони завжди змушені прикидатися. 
Високопоставлені персони повинні мати приховану зону для приватного життя, щоб зберігати ореол таємничості, яку можуть зруйнувати неформальні прояви на публіці. У кожному соціальному шарі можна помітити тенденцію поділу фасаду і прихованої зони. Фасад зазвичай, на відміну від заднього двору, добре декорується, підтримується в чистоті і порядку [1].
Зустрічаються зони, які можуть використовуватися і як фасад, і як прихована зона залежно від часу і випадку. Наприклад, якщо в офісі немає відвідувачів, співробітники можуть зняти піджаки, послабити краватки, обмінюватися жартами. Іноді для внутрішнього користування в офісах використовується дешева кольоровий папір, щоб підкреслити, що це тільки для власних потреб [4].
Можна виділити і третю зону, що позначається як далека зона. Це не фасад і не задній двір. Фасад і закулісся служать успіху одного подання, а коли згадується далека зона, то мова йде вже про інше поданні. Наприклад, "тиран" офісу може бути м'який з домашніми. Суть в тому, що індивід розігрує вистави перед різними аудиторіями. І він повинен контролювати суворе поділ членів однієї й іншої аудиторії. Гостинна господиня вітає кожного гостя в передній і демонструє своє особливе ставлення ні в якому разі не на очах у інших гостей [6, 77].
Таким чином, І. Гофман виділяє дві обмежені зони: зону фасаду, де відбувається або може відбуватися уявлення, і приховану від глядачів зону. Як правило, якщо випадковий спостерігач вривається в приховану зону несподівано, "актори" відчувають, що вони змушені розриватися між двома реальностями. Результатом цього буває збентеження.
У підході І. Гофмана фіксується увагу на важливих аспектах міжособистісної взаємодії в контексті управління враженням - наявність певної мети пред'явлення відповідного образу і усвідомлення людиною власної неавтентичності в самопред'явленія [6, 78].
Важливим аспектом у самопрезентації, по І. Гофману, є драматизація. Поставши перед оточуючими, людина, як правило, включає в свою гру деякі компоненти, покликані пролити світло і зробити ясними факти, які до цього не були до кінця зрозумілими. 
Він повинен так мобілізувати свою активність, щоб в процесі подання висловити те, що він хоче донести до публіки. У кожний момент часу йому необхідно бути впевненим, що аудиторія вірить у його щирість [12].
Іноді вчені використовують поняття "самопрезентація" інтерчангово з поняттями "саморозкриття," "самопредставлення," "самовираження" і "самоподача." Порівнюючи їх, можна зазначити, що всі ці терміни походять від англійського словосполучення "self-presentation" (англійська: "сам" та "презентація"). Тут можна зробити висновок, що самопрезентація індивіда виступає як певне зв'язне ланкою поняття, яка об'єднує зовнішній та внутрішній світ людини.
Цікаво, що вчений Н. В. Перепелиця провів дослідження щодо зв'язку концепції "Я" з саморозкриттям особистості. Він визначив такі особливості:
1. Широта саморозкриття індивіда пов'язана з широтою його Я-концепції.
2. Особи, які мають вищу самооцінку, частіше розкриваються перед іншими, тоді як псевдорозкриття частіше спостерігається у тих, хто має внутрішню конфліктність.
3. Особи, які відкриті перед соціумом, внутрішньо конфліктні та чекають негативної оцінки від інших, більше використовують псевдорозкриття.
4. З віком люди рідше користуються псевдорозкриттям.
5. Найбільш інтенсивне псевдорозкриття спостерігається серед чоловіків та осіб молодше 30 років.
У своїх дослідженнях автор роботи прийшов до висновку, що поняття "псевдорозкриття" слід ототожнювати з поняттям "самопрезентація," а поняття "псевдорозкриття" і "саморозкриття" слід вважати протилежними з погляду правдивості та створення хибного враження про себе в соціумі. Американський вчений М. Снайдер писав, що не всі люди можуть однаково керувати враженнями про себе [6]. 
Особистості з високим рівнем саморефлексії будують свою поведінку, керуючись внутрішнім "Я," тоді як ті, в кого низький рівень саморефлексії, працюють переважно над враженнями, які вони хочуть створити. Снайдер вважав, що особи, які приділяють велике значення враженням про себе, схильні до само моніторингу [7].
Т. Пітманом та Е. Джонсом була розроблена перша класифікація стратегій самопрезентації особистості, яка засновується на цілях та тактиках, що використовує індивід у повсякденному спілкуванні. Їхню класифікацію можна представити так: 
1)Приклад – намагання бути позитивним прикладом для інших; 
2) Намагання сподобатись – розрахована ця стратегія на владу харизми; 
3) Залякування – демонстрація сили, яка примушує людей підкорюватись та дає владу страху; 
4) Самовисування – демонстрація компетентності, яка надає владу експерта; 
5) Демонстрація слабкості та прохання – заставляє людей допомагати, що дає певну владу співпереживання [13]. 
О. А. Пікулева виділяє такі основні характеристики, які є дуже важливі стратегій самовираження особистості в спілкуванні. 
Серед них: 
1) Активність самовираження особистості в спілкуванні; 
2) Варіативність образів, які презентуються; 
3) Ступінь усвідомлення та ціле направлення інформації про себе; 
4) Природність та штучність образу, який створюється; 
5) Широта самовираження особистості; 
6) Креативність самовираження особистості; 
7) Нормативність чи окультуреність самовираження особистості [5].
Дослідження багатьох вчених довели, що самопрезентація індивіда – це кладний психологіяний феномен, який інтегрує та допомагає виражати певні особливості особистості. Вітчизняні та зарубіжні вчені надають особливої уваги проблемі визначення основних мотивів само презентації людини. 
Так, за дослідженнями Б. Шленкера та Дж. Літтела, одним з основних мотивів самопредставлення є досягнення соціального успіху та соціального схвалення, однак не завжди само презентаційна поведінка відповідає соціальним нормам. Тобто, само презентація може бути зумовлена великою кількістю мотивів та необов’язково включає в себе контроль та свідому увагу особистості [1].
У дослідженнях самопрезентації особистості вчені доводять, що віртуальна само презентація має ті ж показники, що і в реальному житті, а отже, ми можемо стверджувати, що віртуальна самопрезентація – це перш за все, можливість особистості майже повністю контролювати враженнями інших про самого себе; це мотивована та свідома діяльність, яка носить компенсаторний характер, а також вміщують в себе потребу нового досвіду, експерименту побудови власного образу. 
Віртуальна самопрезентація має зв’язок з реальною ідентичністю користувача соціальними мережами; доведено, що між ними існує взаємний вплив. 
Також на мотивацію віртуальної самопрезентацію впливають різні особливості індивіда – стать, раса, вік, а також певні індивідуально-психологічні особливості особистості.
1. Роль соціальних мереж у житті підлітків
Дослідження, проведене британськими ученими з університету Ессекса та університетського коледжу Лондона, виявило, що час, який діти віком 10 років проводять у соціальних мережах, має прямий вплив на їхнє психічне благополуччя в підлітковому віці від 10 до 15 років. Це дослідження також показало, що вплив соціальних мереж більше відчутний серед дівчат, ніж серед хлопців. За думкою дослідників, це пов'язано з більшою чутливістю молодих дівчат до соціальних порівнянь.
Ще одне дослідження, проведене в США, підтвердило, що у підлітків активується певна частина мозку, коли вони отримують "лайк" у соціальних мережах. 
Ця активація мозку призводить до бажання використовувати соціальні мережі більше і частіше. Зокрема, коли підлітки спостерігають за великою кількістю "лайків" під своїми постами, це також призводить до активації тієї ж частини мозку, яка реагує на зображення людей, яких юнаки та дівчата люблять, або коли вони вигравали гроші [14].
Ці дослідження демонструють важливість розуміння впливу соціальних мереж на психічне здоров'я підлітків. Вони вказують на те, що ці технології можуть мати значущий вплив на емоційний стан та психічне благополуччя молоді, особливо дівчат, і вимагають подальших досліджень та розвитку механізмів для захисту їхнього психічного здоров'я [13].
Використання молодими людьми соціальних медіа має значний вплив на їхнє психічне здоров’я. Оскільки їхній мозок ще розвивається, вплив великої кількості контенту в соціальних мережах може бути негативним і може зашкодити майбутньому психічному добробуту. Окрім ризику для психічного здоров’я, підлітки, які користуються соціальними мережами, також ризикують стати жертвою кібербулінгу та кібергрумінгу.
Через вплив соціальних мереж підлітки можуть відчувати низку проблем із психічним здоров’ям. Нижче наведений огляд деяких типових проблем, з якими вони можуть зіткнутися.
Багато молодих людей і підлітків можуть відчувати підвищену тривожність, пов’язану із спілкуванням у соціальних мережах. Вони можуть відчувати тиск, постійно публікувати ідеальні фотографії та писати ідеалізовані дописи, які розміщують разом із фото. Дотримуватися негласних правил соціальних медіа може бути важко, і в результаті підлітки починають відчувати високий рівень тривожності.
Молодих людей постійно бомбардують інформацією про те, що роблять їхні друзі, однолітки та кумири, через що вони можуть почуватися самотньо. І, якщо їхні постинги не отримують достатньо «лайків» і коментарів, порівняно з їхніми друзями, молоді люди можуть відчувати невиправдану, необґрунтовану тривожність та починають думати, що вони недостатньо хороші[11].
Для юнаків і дівчат, які вже борються з тривожністю, використання соціальних мереж може посилити таку проблему. Підлітки можуть відчувати занепокоєння щодо того, що саме вони публікують, як часто вони це роблять, скільки «лайків» і коментарів вони отримують. Дівчата можуть відчувати ще більше занепокоєння, зумовлене спілкуванням в Інтернеті, оскільки вони більше схильні турбуватися про свій імідж і можуть особливо постраждати від кібербулінгу та слат-шеймінгу [11].
Соціальні мережі спричиняють звикання, і підлітки можуть бути настільки захоплені постингами, спілкуванням з друзями, що втрачають відчуття часу, здатне зумовити порушення сну. Хоча це не є загрозливим розладом психіки, соціальні мережі, все ж таки, можуть значно впливати на режим сну та його якість, що надалі здатне викликати порушення психічного здоров’я.
Недостатність сну може вплинути на багато сфер життя молодої людини. Може знизитися її самооцінка, вона може бути надто втомленою та примхливою протягом дня, їй стає важко концентрувати увагу.
Низка дослідників також виявили, що збільшення часу, проведеного перед екраном комп’ютерного монітора або дисплеєм смартфона, пов’язане з розвитком симптомів синдрому дефіциту уваги і гіперактивності (СДУГ), включаючи проблеми зі сном, погіршення здатності до концентрації уваги та емоційної регуляції [4].
Мозок підлітків усе ще розвивається і потребує від восьми до десяти годин сну на добу. Використання соціальних медіа може вплинути як на кількість, так і на якість сну підлітків і, таким чином, погіршити симптоми психічних захворювань, включаючи депресію та тривожність [4].
Соціальні мережі можуть мати величезний вплив на психічне здоров’я дітей та підлітків. Іноді такі веб-сайти можуть зумовлювати виникнення депресії та тривожності, оскільки підліткам властиво постійно порівнювати себе з іншими, і це може зашкодити їхній діяльності в інших сферах життя. 
Багато досліджень довели, що надмірне використання соціальних мереж може завдати шкоди психічному здоров’ю підлітків, тому батьки та опікуни повинні вжити заходів для їхнього захисту.
1.3. Психологічні аспекти самопрезентації у підлітковому віці
Самопрезентація в соціальних мережах має свої особливості, які визначаються тим, що вона відбувається у віртуальній реальності. Поняття «віртуальна реальність» і «кіберпростір» визначають нефізичне місце, де люди можуть взаємодіяти за допомогою обладнання, яке забезпечує доступ до Інтернету.
Специфіка комп’ютерної віртуальної реальності полягає в тому, що вона поєднує об’єктивні (матеріальні) характеристики з можливістю створення нескінченної кількості реальностей, альтернативних об’єктивній реальності, яку сприймає людина. Віртуальна реальність стає середовищем для прийняття рішень, задоволення потреб і реалізації особистості [12].
Мережева поведінка, яка приймає стандартизовані форми в управлінні інформацією (гіпертекст, персональні веб-сторінки, блоги тощо), дозволяє розглядати віртуальне спілкування як новий спосіб самовираження та самореалізації особистості [12]. 
Це перетворюється на новий культурний тип поведінки, коли віртуальні суб’єкти взаємодіють у віртуальному комунікативному просторі, створюючи нове віртуальне суспільство.
Важливою особливістю процесів реальної та віртуальної самоідентифікації є ступінь свідомої участі особистості у цих процесах. Також слід зауважити, що віртуальна самоідентифікація є вторинною у порівнянні з реальною. В контексті інтернет-середовища самоідентифікація в основному обмежена моментом самопрезентації. 
Суть самопрезентації в мережевому середовищі полягає в створенні віртуальної особистості, яка може бути реальною або уявною, але її онтологія завжди базується на реальній особі.
Самоідентифікація в інтернеті досліджується й аналізується вже більш двадцяти років, але варто відзначити, що більшість досліджень були присвячена конструюванню образа самого себе в умовах анонімності [15]. 
Ці дослідження демонстрували, що люди в анонімному середовищі підкреслюють негативні аспекти своєї особистості, воліють створювати інше власне «Я». Також було відзначено, що при взаємодії віч-на-віч, людина зазнає деяких труднощів у побудові бажаного образа. 
Це обумовлене фізичними характеристиками (стать, раса, вік), а також тим, що при особистому спілкуванні, як правило, складніше приховати свій соціальний статус. Щоб створити бажане враження використовується досить обмежений арсенал засобів – мова, жести, манера мови, одяг. Винахід інтернету створив абсолютно нове середовище, у якому можливими стали безтілесні взаємодії й відповідно відкривається більше можливостей для конструювання бажаного образа. 
Анонімність дозволяє заново створити свою біографію. Девид Белл і його співавтори по книзі «Cyberculture.The Key Concepts» відзначають, що, у результаті процесів глобалізації й постмодернізації, поняття ідентичність перестало бути однозначним у наші дні [1].
Однієї зі складових процесу самоідентифікації в соціальних мережах є почуття приналежності до групи користувачів соціальної мережі. У роботі «Соціальні мережі: чому студенти використовують Фейсбук?» автори говорять про те, що психологічне відчуття причетності до співтовариства з'являється, як наслідок одного із трьох процесів: 
• Емоційна соціальна ідентичність – почуття емоційного залучення, причетності до співтовариства; 
• Оцінна соціальна ідентичність – індивід оцінює себе й свої досягнення на основі приналежності до певної групи; 
• Когнітивна соціальна ідентичність – самосвідомість залежить від приналежності до співтовариства [2]. 
Конструюючи профіль, індивід проявляє себе з певною метою, щоб створити те враження, у якому він зацікавлений. Самостійно підбираючи найбільш значиму інформацію про себе у формі тексту, фото, картинок, звукових і відео файлів, користувач ініціативно представляє себе співтовариству.
У соціологічних журналах зустрічається не так багато робіт з даної теми. Проте, можна знайти інтерв'ю із представниками служб по найманню персоналу й виявити, що з кожним роком роботодавці звертають усе більше уваги на поведінку майбутніх і вже працюючих співробітників у соціальних мережах. Найбільше роботодавці побоюються публікацій, у яких фігурує інформація про наркотики, зброю, алкоголь, а також публікації, у яких містяться скарги на адресу колишніх або нинішніх роботодавців [2]. 
У статті «Кар'єрна самопрезентація в інтернет-співтоваристві за допомогою акаунта в соціальних мережах» Л.Селіванова підкреслює, що: «Молоді фахівці, що проявляють пошукову активність на ринку праці, розуміючи відкритість особистої інформації в інтернеті, повинні продумано підходити до вибору соціальної мережі для реєстрації свого облікового запису.
Соціальні мережі стають новим агентом соціалізації, вносять зміни в процес конструювання особистості. Завдяки ним з'являються нові технології в освіті. Віртуалізація різних сфер діяльності людини перетворюється в стрімкий безперервний процес, що значно випереджає нагромадження теоретичних і практичних соціологічних знань про самий феномен соціальної мережі, тому вивчення даного предмета відіграє важливу роль у соціологічній науці.
РОЗДІЛ 2. ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ САМОПРЕЗЕНТАЦІЇ ПІДЛІТКІВ У СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖАХ
2.1. Методи дослідження самопрезентації підлітків у соціальних мережах
Віртуальна самопрезентація відрізняється від реального образу і створюється індивідом з метою отримання нового досвіду та пошуку самоідентифікації. У підлітковому віці самооцінка переживає певну кризу і може змінюватися під впливом зовнішніх факторів. Участь у віртуальному спілкуванні сприяє формуванню нового змісту особистісної ідентичності.
Самопрезентація, як інструмент формування образу «Я», в системі особистісних орієнтацій передбачає «точку перетину» соціального та інтрапсихологічного в структурі особистості. Воно походить від соціальних стандартів, які формуються в суспільстві, наприклад, розмежування реального та ідеального образу, створення моделі поведінки, що відповідає виконуваній ролі, іміджу чи соціально схвалюваній моделі [14]. 
Водночас вона зачіпає глибинні психологічні підструктури, наприклад індивідуально-типологічні особливості. Тому постає проблема вивчення складових самопрезентації в соціальних мережах та відповідності представлених рис реальним аспектам особистості [14].
Для вивчення психологічних особливостей віртуальної самопрезентації підлітків, була розроблена спеціальна анкета, спрямована на вивчення наступних аспектів феномену самопрезентації:
1. Особливості поведінки особистості в соціальних мережах.
2. Місце та роль соціальних мереж у самопрезентації особистості.
3. Ставлення до самопрезентації у віртуальному просторі.
Для аналізу вибору тактик і стратегій самопрезентації було використано опитувальник "Шкала виміру тактик самопрезентації" (розроблений С. Лі та Б. Куіглі). За допомогою цього інструменту було виділено 12 тактик самопрезентації, які були об'єднані в 5 основних стратегій [13]:
1. Ухилення – стратегія уникнення відповідальності та унікнення рішучих дій (включає виправдання з запереченням відповідальності, відмову і перешкодження самому собі).
2. Атрактивна поведінка – стратегія створення  сприятливого  враження  про  суб’єкта самопрезентації (бажання сподобатися, вибачення і приклад для наслідування);
3. Самозвеличення  –  стратегія  пред’явлення  домінування  і  високої  самооцінки (повідомлення  про  свої  досягнення,  перебільшення  своїх  досягнень  і  виправдання з прийняттям відповідальності);
4. Самоприниження  –  стратегія  пред’явлення  слабкості  і  беззахисності  (прохання  / благання);
5. Силовий  вплив  –  стратегія  силового і  статусного  тиску  (залякування  і  негативна оцінка інших).
2.2. Результати дослідження самопрезентації підлітків у соціальних мережах
Емпіричні показники важливості соціальних мереж в житті людини виявилися через відповіді на питання, що характеризують роль соціальних мереж у повсякденному житті, час, який люди витрачають в онлайн-середовищі, і головні мотиви їх використання.
Для  підлітків (13 осіб) можливість прослуховування музики та перегляд відео має вагоме значення, що може свідчити про те, що для підлітків соціальні мережі є більше розважальним засобом, де можна задовольнити свої потребу у відпочинку (прослуховування музики, перегляд відео створює ілюзію відпочинку) й абстрагуватися від реального оточення[14]. 
Визначено, що активними користувачами соціальних мереж є як підлітки, де 47% опитаних (14 осіб) витрачає більше 3 годин в день на користу- вання соціальними мережами.
На сьогоднішній день загальноприйнятою є думка, що соціальні мережі відіграють важливу роль у зміцненні та підтримці соціальних зв'язків. Тому нас цікавило, скільки друзів мають наші респонденти в соціальних мережах і чи відповідає ця кількість їхній кількості друзів у реальному житті. Аналіз результатів дослідження допомагає з'ясувати, наскільки віртуальний світ сприяє задоволенню комунікативних потреб користувачів.
Для вивчення домінуючих стратегій самопрезентації у підлітків було здійснено кластерний аналіз за досліджуваними стратегіями самопрезентації.
Таблиця 2.1.
Середні показники стратегій самопрезентації для виокремлених груп підлітків – користувачів соціальних мереж
	Стратегії самопрезентації
	1 група (кластер)
	2 група (кластер)
	3 група (кластер)

	
	mean
	n
	mean
	n
	mean
	n

	Виправдання із запереч відповідальності
	17
	18
	9
	8
	13
	4

	Вибачення
	31
	
	30
	
	23
	

	Бажання сподобатися
	35
	
	16
	
	27
	

	Залякування
	8
	
	14
	
	31
	

	Прохання/ благання
	13
	
	16
	
	7
	

	Приписування собі досягнень
	19
	
	28
	
	11
	

	Перебільшування своїх досягнень
	16
	
	24
	
	12
	

	Негативна оцінка інших
	10
	
	16
	
	7
	

	Приклад для наслідування
	30
	
	17
	
	18
	


Серед підлітків, які користуються соціальними мережами, було виділено 3 групи з різними стратегіями самопрезентації. Найбільш масовою є перша група (18 учасників), які виражають високий рівень таких стратегій, як вибачення (31 бал), бажання сподобатися (35 балів) та створення прикладу для наслідування (30 балів). 
У цій групі менше виражені тактики залякування (8 балів) та негативна оцінка інших (10 балів). Ці користувачі активно прагнуть одержати схвалення від свого соціального оточення і створюють контент, сподіваючись на багато "лайків," що сприятиме підвищенню їхньої самооцінки.
Другий кластер (8 учасників) частіше використовує тактики вибачення (30 балів), прохання (16 балів) та приписування собі досягнень (28 балів). Для цієї групи менше типові тактики "виправдання з відмовою від відповідальності" (9 балів) та "бажання сподобатися" (16 балів). Ці користувачі акцентують свою увагу на пошуку соціальної підтримки, і важливо відзначити, що для них це не схвалення або симпатія, а саме підтримка і допомога, яку вони не можуть отримати в реальному житті [12].
Третій і найменш чисельний кластер (4 особи) менше використовує тактики "негативна оцінка інших" (7 балів), "перебільшення своїх досягнень" (12 балів) та прохання (7 балів). 
Однак для них характерна стратегія залякування (31 бал). Ці користувачі можуть бути охарактеризовані як "спрямовані на самопідтвердження," оскільки для них активність в соціальних мережах служить засобом задоволення їхніх амбіцій та почуття власної важливості.
Отримані результати підтверджують попередні дослідження, проведені Дж. Петітом та Н. Карчіополло, що встановили взаємозв'язок між особистісними характеристиками користувачів соціальних мереж та їхньою поведінкою в Інтернеті (Petit, Carcioppolo, 2020). 
Люди обирають різні стратегії користування соціальними мережами відповідно до своїх внутрішніх потреб і бажання продемонструвати свої особистісні якості.
Аналізуючи результати кластерного аналізу тактик самопрезентації серед дорослих та підлітків, можна прийти до висновку, що більшість досліджуваних обирають оборонні стратегії самопрезентації. Це стратегії, які актуальні, коли існує загроза поточній бажаній ідентичності, і, отже, спрямовані на відновлення та збереження ідентичності або мінімізацію негативних наслідків загрозливої ситуації. Схожі результати отримані й в порівняльному дослідженні самопрезентації у соціальних мережах та реальному житті (Huang, 2018).
Дослідження встановило значні відмінності між самопрезентацією в соціальних мережах та "традиційними" стратегіями самопрезентації. Сприймаючи соціальні мережі як засіб створення позитивного образу себе, користувачі мають на меті підвищення своєї самооцінки та збереження власної самоідентичності за допомогою соціального схвалення.
За результатами дослідження, встановлено, що підлітки частіше використовують тактику "вибачення" в прагненні визнати відповідальність за будь-які образи, завдану шкоду або негативні вчинки та виразити розкаяння та прощення. Це може свідчити про те, що більшість підлітків усвідомлюють важливість визнання своєї відповідальності за свої дії.
У дорослих досліджуваних більш популярними є тактики захисного характеру, зокрема "перешкоджання самому собі," яка полягає в створенні перешкод для досягнення успіху з метою запобігти іншим зробити негативні висновки щодо їхніх недоліків. 
Крім того, серед дорослих часто використовується тактика "виправдання з прийняттям відповідальності," яка спрямована на звільнення від обгрунтування негативної поведінки через виправдання і прийняття відповідальності за неї.
Серед асертивних тактик самопрезентації підлітків, основною є тактика "бажання сподобатися." Ця тактика пояснює, що дії і вчинки спрямовані на здобуття симпатії оточуючих з метою отримання вигоди від цього. 
Дослідження, проведені у цьому контексті, показали, що користувачі суспільних мереж прагнуть уникнути критики від свого оточення, тому створюють контент і представляють себе так, щоб завоювати прихильність аудиторії.
На основі наших результатів можна стверджувати, що підлітки схильні презентувати себе в соціальних мережах в більш привабливому світлі і перебільшувати свої досягнення. Такий підхід спрямований на залучення уваги та симпатії інших користувачів та може впливати на створення позитивного образу себе в соціальних мережах.
2.3. Шляхи вдосконалення самопрезентації підлітків у соціальних мережах
Соціальна мережа стала важливим медіа-середовищем, де користувачі можуть знаходити та використовувати ресурси для самовираження та особистісного зростання. Однак дослідники мають різні точки зору на це питання. Дехто вважає, що соціальна мережа надає багато можливостей для самопрезентації та самобудови, адже віртуальне спілкування зручно, дистанційно та може бути анонімним. Інші вважають, що засоби самопрезентації досить обмежені.
Щоб знайти компроміс між цими двома протилежними поглядами, можна сказати, що, незважаючи на обмежені та стандартизовані можливості самопрезентації в соціальних мережах, користувач може використовувати їх для створення різноманітних образів і самовираження – це залежить від його уяви та потреби в собі. -презентація. Кожна соціальна мережа має свої технічні обмеження та параметри, включно з презентаційними можливостями користувача.
Самовираження має на меті створити образ. Це зобов'язання щодо заявленого статусу призначається особою, яка покладає на користувача певні зобов'язання.
Поява соціальних мереж дало користувачам можливість опосередкованого спілкування з будь-якою людиною, що дало свободу слів, дій, і породило нову проблему - кількість контактів в мережі зросла, але на шкоду їх якості, так як таке спілкування часто є поверхневим. Користувачі представляються ким завгодно, хочуть сподобаються, а співрозмовник знає тільки те, що користувач дозволяє йому дізнаватися.
Самопрезентація є невід'ємною частиною будь-якої взаємодії. Індивід постійно використовує елементи самопрезентації, проте не завжди усвідомлює це і намагається продумати стратегію і дії . Вибір і усвідомленість стратегій і тактик самопрезентації залежить від цілей самопрезентації. Чим більше значимою є для людини ситуація, тим більше вона ставить за мету справити потрібне враження. Головною метою самопрезентації є вплив на думку інших людей про себе, в зв'язку з цим користувачам важлива реакція, зворотний зв'язок на їх дії. 
Поліпшення самопрезентації підлітків у соціальних мережах може бути важливим аспектом їх досвіду в Інтернеті. Ось кілька способів, які можуть допомогти підліткам покращити самопрезентацію в соціальних мережах:
Створення цілей і стратегій: для підлітків важливо розуміти, чого вони хочуть досягти за допомогою своїх профілів у соціальних мережах. Вони можуть поставити конкретні цілі щодо того, як вони хочуть, щоб їх сприймали і яке враження вони хочуть справити.
Вибір фотографій і зображень профілю: підлітки повинні вибирати фотографії та зображення, які відповідають їх особистості та бажаному образу. Важливо пам'ятати про адекватність і відповідність змісту фото поставленим цілям.
Комунікація та взаємодія: активна участь в обговореннях, коментування та вподобання публікацій інших користувачів може збільшити видимість профілю та сприяти створенню позитивного іміджу.
Зміст публікацій: Підлітки повинні вибирати зміст своїх публікацій, виходячи зі своїх інтересів і цілей. Важливо подумати про те, які повідомлення вони публікують і як вони можуть вплинути на їхню репутацію.
Захист конфіденційності: підлітки повинні бути обережними щодо аудиторії, яку вони вибирають, і інформації, якою вони діляться в соціальних мережах. Вони повинні розуміти, як налаштувати параметри конфіденційності та контролювати доступ до свого вмісту.
Вивчення позитивних прикладів: підлітки можуть вивчати профілі успішних користувачів соціальних мереж, аналізувати їхні стратегії та підходи до самопрезентації.
Саморозвиток: важливо працювати над власним розвитком, інтересами та навичками, які можна відобразити у вашому профілі в соціальних мережах. Це допоможе створити більш цікавий і ефектний образ.
Підтримка та консультування: батьки та вчителі можуть надати поради та підтримку підліткам щодо їхньої самопрезентації в соціальних мережах, а також вказати на потенційні ризики та негативні наслідки.
Загалом, важливо, щоб підлітки усвідомлювали та відповідально ставилися до свого онлайн-профілю та розуміли вплив соціальних медіа на їхню репутацію та самопрезентацію.
ВИСНОВОК
Самопрезентація молодої людини – це процес, під час якого відбувається управління сприйманням оточуючими в соціумі через звертання уваги на себе з метою реалізації мотивації, задоволення своїх потреб і досягнення особистих цілей, а також формування та підтримання образу "Я" та самооцінки. В соціальних мережах самопрезентація передбачає свідоме створення власного образу, який може бути розглянутий через призму внутрішніх цілей, мотивів, уявлень про власний зовнішній вигляд та відображення особистих цінностей та ідеалів.
Як у підлітків, так і в дорослих спостерігається тенденція активно використовувати соціальні мережі для афішування свого життя, обміну особистими переживаннями та настроєм у своїх публікаціях. 
З одного боку, це може викликати відчуття незахищеності, оскільки соціальні мережі є загальнодоступними та не завжди конфіденційними, але з іншого боку, вони надають певне відчуття прихистку та спокою, де можна відкрито поділитися всім, що турбує. Особи підліткового віку часто відчувають потребу у соціальній оцінці, і це може впливати на спосіб, яким вони представляють себе в мережі.
Порівнюючи тактики самопрезентації дорослих та підлітків, можна зауважити, що обидві групи вибирають захисні тактики самопрезентації. У випадку підлітків, це частіше включає "вибачення," тоді як серед дорослих виявляються "перешкоджання самому собі" та "виправдання з прийняттям відповідальності." За результатами аналізу асертивних тактик самопрезентації не виявлено значущих відмінностей між дорослими і підлітками.
Соціальні мережі стали важливою частиною життя підлітків, де вони мають можливість виразити себе та створити свій імідж в Інтернеті. Важливим фактором для підлітків стає самопрезентація в соціальних мережах, оскільки вони прагнуть проявити свою індивідуальність і отримати суспільне визнання.
Способи покращення самопрезентації включають встановлення цілей і стратегій, вибір відповідних фотографій і зображень, активну участь у спілкуванні та взаємодії з іншими користувачами, створення цікавого та релевантного контенту, а також збереження приватності та захист від негативних наслідків.
Підлітки повинні знати про свою присутність в Інтернеті та розуміти, як вони хочуть, щоб їх сприймали в Інтернеті. Вони також повинні дбати про свою безпеку та конфіденційність. Батьки та вчителі можуть зіграти важливу роль у наданні підтримки та порад щодо самопрезентації підлітків у соціальних мережах.
Загалом, грамотна та продумана самопрезентація в соціальних мережах може допомогти підліткам розвинути свою особистість, створити нові контакти та сприяти їх особистому зростанню.
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