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EBOJIIOIISA KOHTEHT-MAPKETHUHI'Y SIK AKTYAJIBHUHA BEKTOP
PO3BUTKY HUDPPOBOI'O MAPKETHHI'Y

KoHTeHT-MapkeTuHI — 1ie (popMa MapKETUHTY, CIPSIMOBAaHA Ha NMPHUBEPHEHHS
yBaru LUJIbOBOI ayAUTOPIi 10 OpeH1y 3a JOIIOMOTOK CTBOPEHHS Ta PO3IOBCIOKEHHSI
MOB'A3aHOI 3 HUM aKTyaJbHOI Ta HIHHOI 1H(opMmanii [1].

Moro TonmoBHa MeTa — 3QJIYYMTH AyJUTOPil0 Ta 3a0XOTUTH HPUOYTKOBi il
KJIIEHTIB, @ HE MPsAME MPOCYBAHHS MPOAYKTIB 4K nociyr. Hagatoun iHpopMaTuBHUIA,
pO3BaXKaJbHUN 200 HaBYAJIBHHI KOHTEHT, SIKMW BIAMNOBIAA€E MOTpedam Ta 1HTEpecam
CHO’KMBAaYiB, KOHTEHT-MapKETUHI CTBOPIOE JIOBIPY, aBTOPUTET 1 BII3HABAHICTh
Openny. Bin copsmoBye Tpadik Ha BeO-caiiTM, MNpuUBEpTae MOTEHIIIMHUX
KOPHUCTYBauiB 1 KOHBEPCIi, @ TAKOX CIIPHUSIE 3ATyYEHHIO Ta JIOSUIBHOCTI KJIEHTIB [2].

Cepen IHIIMX MPUYUH, YOMY KOHTEHT-MapKETHUHI Ma€ BaXKJIMBE 3HAYCHHS B
cydacHoMy ¢ poBoMY JaHamadTi, €:

1. Tligxinx, opieHTOBaHUM Ha CIIOXHKBaya: B €MOXY, KOJU KOPHUCTYBaul MaloTh
OUIbLIIE KOHTPOJIIO HaJ KOHTEHTOM, SIKUA BOHHU CIIO)KMBAlOTh, KOHTEHT-MapKETHUHT
703BOJIsi€ OpeHIaM MEPEUTH Bl PEKJIaMH, 1110 HE HECE KOJHOrO CEHCY, 0 HaJaHHS
copaBil I[iHHOI 1HoOpMalli, sKy CIOXHBaul AaKTUBHO UIYKalOTh 1 3 SKOIO
B3aeMOJit0Th. [Ipore 13 mommpenHs mTy4yHoro iHtenekty (Al) Ta pi3HuX
IHCTPYMEHTIB Ha 1[Il 0a3i, KOHTEHTY, CTBOPEHOT'O MOBHICTIO JIFOJIMHOO, BCE MEHIIIE,
10 3HAYHO MO3HAYAETHCS HA SKOCTI Ta YHIKAIBHOCTI PO3MILLEHOT iH(hopMariii.

2. PO3BUTOK CTOCYHKIB 13 KJII€HTaMH: KOHTEHT-MapKETHHT JO03BOJIsI€ OpeHIam
B3a€EMO/IIATHU 31 CBOEIO ayIUTOPIEI0 HA IIIMOIIOMY PIBHI, HAIAIOUH LIIHHI PECYPCH, 1]1€1
ta focBig. IlocTiiiHO Hajgarouum BMICT, SIKUA PE30HYE 3 KOPUCTyBayaMH, BIACHUKU
013HECIB MOXYTh MOOYyBaTW MILHIIII CTOCYHKH 31 CBOIMHM KIIIEHTaMH Ta 3 4acoM
1JIBULIIUTH JIOSTTEHICTb.

3. 30uIbllIeHHS BIABIIYBaHOCTI BeO-CaiiTy Ta 3adydyeHHS MOTEHI[IHHUX
MOKYTI[IB: BUCOKOSIKICHMIM BMICT MPUBAOIIOE BIJBIIyBayuiB Ha BeO-caiT KOMMIaHii 3a
JIOTIOMOTO10 3BHMUYAHOTO MOIIYKY, MyOJiKaliil y coIllalIbHUX Mepexkax 1 pedepanis.
[TocriitHO myOJiKyIOYM IIHHUI BMICT, SIKMH BIANOBiga€e moTrpedaM Ta I1HTEpecam
IITLOBOT ayAUTOPii, OpeHAN MOXKYTh 3allydaTu Tpadik Ha CBI pecypc 1 OTpUMYBaTH
MOTEHIIMHUX KJTIEHTIB 3a JOTIOMOTOI0 PI3HOMAaHITHUX 3aKJIUKIB JI0 Aii.

KpiMm TOro, KOHTEHT-MapKETUHT € aJaNTUBHUM 1 €KOHOMIYHO €(EKTUBHUM, 1110
pOOUTH HOTO LIHHOIO CTPATETIEI0 A MIAIPUEMCTB OYb-SKOT0 PO3MIPY Ta rajmy3ei.

Takox cyyacHUN KOHTEHT-MapKETUHT BUKOPHCTOBYE PI3HOMAHITHI KaHAJW IS
OXOIUICHHS Ta 3aJy4yeHHs LIboBOI ayauTopii. Cepen Halnomupenimux y 2023 poi
oymu [3]:
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e Omoruy;

e comanbHl Memia (Taki Mmemia-tuiatdopmu, sk Facebook, Twitter, LinkedIn,
Instagram 1 TikTok);

e Bijzeopecypcu (Taki miargopmu, ik YouTube, Vimeo ta IGTV);
€JICKTPOHHA TOIIITA;

MOJIKACTH;
MOO1IBHI TOJAATKU Ta ITPH;
BeOIHAPH Ta OHJIAWH-TIOI].

CrpareriuHo BUKOPUCTOBYIOUH 11l KaHAIHM, OpEHIU MOXXYTh CTBOPHUTH IITICHY
CTpaTerito KOHTEHT-MAapPKETUHTY, SIKa OXOMHTH I[IHOBY ayJUTOPII0 Pi3HOrO BIKY Ta
1HTEpeCiB, CTUMYJIIOBATH 3Iy4€HHS Ta, 3PEIITOI0, TOCSITHYTH CBOTX MapKETHHTOBUX
JIEH.

[Ipore, He3BaXxal0YM Ha TaKy PO3MOBCIOKEHICTh Ta BAXKIMUBICTH KOHTEHTY Y
Cy4acHOMY LIM(POBOMY CEPEIOBHUIII, € YAHHUKH JIJIS1 3MIH Ta PO3BUTKY Lii€i chepu.

[lepm 3a Bce, NOMMPEHHA BMICTY B pI3HUX KaHajdax MPHU3BEIO [0
MEPEBAHTAXEHHSI KOPHUCTYBayiB i1H(poOpMalieo, udepe3 1o OpeHaam cTae Jefani
CKJIQJHIIIE BUJIUTUTUCS Ta MPUBEPHYTH yBary CrokuBadiB [4]. 3 TakOw KUIBKICTIO
NOTOKY HOBUH Ta PI3HOMAHITHMX JIONMCIB, II0 KOHKYpPYIOTh 3a 4Yac Ta IHTEpec
KOPHUCTYBauiB COLIMEPEXK Ta 1HIIMX IIaTPOpM, HEOOX1THO 3HAXOJUTH HOBI CIIOCOOU
CTBOPEHHSI BUCOKOSIKICHOTO, PEJIEBAaHTHOIO 1 MPUBAOJIMBOIO KOHTEHTY, KU 3MOXe
BUJUIUTHUCS Ta IPUBEPHYTH YBary LIJIbOBOI ayAUTOPIi.

Kpim Toro, mnatdopmu comiaJibHUX Me[ila Ta IMOIIYKOBI CHUCTEMHU IMOCTIHHO
OHOBJIIOIOTH CBO1 aJITOPUTMHU, 1110 IPU3BOAUTH IO 3HIKEHHS OPTraHIYHOTO OXOIUICHHS
¢ipmoBoro Bwmicty [5]. YUepe3 me OpeHIaM Baky€ OPraHiYHO «3HANUTH» CBOIO
ayIMTOpito O€3 1HBECTHUIIIN y TJIaTHY PeKJaMy Yd CIIOHCOPOBAHUM KOHTEHT.

[3 po3BUTKOM MOOUIBHHUX MPUCTPOIB 1 COLIATBHUX MeJAia MPOMIXKOK YyBaru
CHOXKMBa4iB KOPOTWIMH, HDK Oyab-koyd. bi3HecH MOBMHHI WIBHUIKO NPUBEPTATH
yBary ayJauTopli Ta HaJjaBaTu 1HPOpPMaLilo, sIKa € JJAKOHIYHOI0, MPUBAOIUBOIO 1 JIETKO
3acBOIOBaHOI0. J[oBroopMaTHHii KOHTEHT BCE III€ Ma€ CBOE Miclle, ajie OpeHIu
MOBUHHI MMaM’ATaTH MO TpeAcTaBieHHs 1H(opmalli y dbopmari, SSKUil BIIIOBIIAE
BITOJJOOAHHM 1 3BUYKaM TXHIX IMOTEHIINHNX Ta HAIBHUX KJIICHTIB.

3araqoM KOHTEHT-MapKETHHT BUIIrpae BHpPIMIAIbHY POJIb Y CYYaCHOMY
udpoBoMy JaHAmAadTI, TO3BOISIOUN OpEeHIaM 3B’ SI3yBATUCA 31 CBOEIO ayJUTOPIEIO,
OyIyBaTH CTOCYHKH Ta €(PEKTHBHO AOCSATaTH CBOiX Oi3Hec-miyel. IIpore BiH 3a3Hae
3HAYHUX 3MIH Y BIAMOBIIb Ha PO3BUTOK TEXHOJOTIM, 3MIHH B TTOBEIIHII CITOKHUBAYIB 1
TEHJEHIi pO3BUTKY ramxy3i. OIHUM 13 KIIOYOBHX (PAKTOPIB LUX 3MIH € 1HTErpauis
mryyHoro iHtenekry (Al) y crparerii KOHTeHT-MapkeTuHry. Xoua Al moxe
NiJBULIUTH €(PEKTUBHICTh Ta aBTOMATHU3YBaTH €Kl NMPOIECH, WOro BILJIUB MOXKE
OyTH HEraTUBHUM Yy BIAHOLIEHHI JI0 MEPCOHAIBHOI KOH(MIAEHIIHHOCTI, MaHIMyJIsALIi
aynuropiero Ta 30UIBIIEHHSM IIyMmMy B iHGopMaliiiHoMy mnpoctopi. BaxiausicTb
JIOACHKOTO (paKTOpy TMOJsirae B 3JAaTHOCTI JO €MIaTii, TBOPYOrO MHUCIICHHS Ta
CIIPOMOXHOCT1 CTBOPIOBATH KOHTEHT, SIKMI 30JIMKYE 1 CTBOPIOE 3HAUMMI 3B'A3KU 3
aynutopiero. Tomy, Xouya TEXHOJOrIi, Takl $K IITYYHUH I1HTENEKT, MOXKYTb
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3a0€3MeUnTH MIATPUMKY, TOJIOBHHM PYIIIEM 1 CIHPaBXHbOK I[IHHICTIO KOHTEHT-
MapKETUHTY 3aIHUIIAETHCS JTIOJCHKUNA TBOPUYHUI MOTEHITIAN 1 KPEaTUBHICTD.
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