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ФАКТОРИ, ЩО ВПЛИВАЮТЬ НА ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ АУТСОРСИНГУ 

БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ 

 

Сучасна система розрахунку вартості  послуг бухгалтерського аутсорсингу 

є  складною і незрозумілою для майбутніх клієнтів та  надавачів професійних 

послуг.  Вартість послуг з ведення обліку встановлюється на договірній основі 

без пояснення доцільності застосування певних тарифів. Ціни, які аутсорсингові 

компанії пропонують за бухгалтерські послуги, часто порівнюють з місячною 

зарплатою бухгалтера. На основі цього проводяться рішення щодо доцільності 

передачі бухгалтерського обліку на аутсорсинг. З огляду на постійний пошук 

способів скорочення витрат і підвищення прибутковості, питання вартості 

аутсорсингових послуг стає надзвичайно актуальним. 

Аутсорсингові послуги з питань бухгалтерського обліку є складною та 

трудомісткою послугою, ефективність якої залежить не лише від 

професіоналізму бухгалтерів, але і від управлінців та фахівців інших напрямків. 

Основна проблема полягає в тому, що досі не існує чітких стандартів для оцінки 

трудових витрат при наданні таких послуг. Проте через складність процесу часто 

важко правильно визначити ключові фактори, що впливають на ціну, що може 

призводити до помилкової оцінки обсягів робіт і невідповідної вартості послуг.  

Нижче наведений перелік факторів які, насамперед, мають вплив на 

формування вартості аутсорсингу [1-3]. 

Організаційно-правова форма господарювання. Згідно із законодавством 
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щодо ведення бухгалтерського обліку. Через це аутсорсеру простіше виконувати 

обліку, відповідно його послуги будуть дешевшими. Зі свого боку юридичні 

особи мають обов’язок вести як бухгалтерський, так і податковий облік, що 

вимагає значно більшого обсягу роботи, і відповідно якість контролю на 

найвищому рівні, тому і вартість аутсорсингу буде дорожчою [1]. 

Вид діяльності. Вид діяльності напряму впливає на складність, специфіку й 

обсяг роботи  ведення обліку [1].  

Система оподаткування. Підприємства, що знаходяться на спрощеній 

системі оподаткування, мають простіший процес обліку, що дає аутсорсеру 

менше часу на роботу, відповідно його послуги будуть дешевші, ніж тоді, коли 

вести такий самий облік на загальній системі оподаткування [1].  

Дохід. Існує думка, що чим більша сума доходу, тим більше роботи для 

бухгалтера і тим більша вартість послуг. Однак, це не завжди так, підприємства, 

що лише розпочинають свою роботу мають більший обсяг роботи для 

бухгалтера. Водночас, високодохідні підприємства можуть мати відносно просту 

систему бухгалтерського обліку і порівняно невеликий обсяг роботи для свого 

бухгалтера [1; 2].   

Платник / неплатник ПДВ. Від того чи підприємство є платником ПДВ 

залежить обсяг та відповідальність роботи. Адже тоді,  коли підприємство є 

платником ПДВ, необхідно мати відповідне програмне і технічне забезпечення 

документообігу з тією метою,  щоб аутсорсер мав змогу вчасно зареєструвати 

податкові накладні [2].  

Зовнішньоекономічна діяльність. Якщо підприємство займається 

зовнішньоекономічною діяльністю, то аутсорсер повинен мати  певний рівень 

професіоналізму. Відповідно, більшою  буде вартість послуг, які він надаватиме 

[2].  

Наймані працівники. Від кількості найняти працівників залежить обсяг 

роботи аутсорсера  тому, що він повинен не лише нараховувати зарплату і 

сплачувати потрібні податки, а й вести кадровий облік, складати додаткові звіти 

[1; 2]. 
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Стан бухгалтерського обліку. Аутсорсер перед початком співпраці 

дізнається  про поточний стан бухгалтерського обліку, тому від цього і буде 

залежати ціна: 

    • діяльність підприємства не ведеться та потрібно оформити і здати нульові 

звіти – вартість мінімальна; 

    • діяльність підприємства ведеться в повному обсязі та документообіг 

великий – вартість збільшується; 

    • бухгалтерський облік потребує відновлення (здійснювався непрофесійно) 

– вартість збільшується [2] . 

Вид аутсорсингу. Частковий аутсорсинг бухгалтерського обліку, який 

охоплює лише певні об’єкти  обліку, зазвичай пропонується за нижчою ціною, 

тоді як повний аутсорсинг, що включає усі функції бухгалтерії, має вищу вартість 

[3]. 

Дослідження показало, що на формування ціни за бухгалтерські послуги 

впливає низка факторів, зокрема: організаційно-правова форма, система 

оподаткування, вид діяльності, наявність ПДВ, кількість господарських 

операцій, чисельність персоналу й інші. Уніфікований підхід до ціноутворення 

не може бути універсальним для кожного постачальника аутсорсингових послуг, 

тому інновації у цьому напрямку сприятимуть ускладненню контрактних умов в 

сфері бухгалтерського аутсорсингу. 
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