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MNCUXOJIOI'TYHI OCOBJUBOCTI HEPEMOBHH Y CUCTEMI
«POAUMYI - ITALIEHT - JIIKAP»

[lepeMOBUHHU y CHUCTEMI «POAMYI — MALIIEHT — JIIKAp» € CKIaJHUM IPOLIECOM,
SKAW BKJIFOYAE B ceOe psJ MCHXOJOTIYHMX ocoOnuBocTed. B3zaemomis moxe OyTu
CTPECOBOIO SIK JIJIA MAIlI€EHTA, TaK 1 JAJIsI HOTO pOAUYiB, OCOOIMBO SKIIO CTaH IMaIlieHTa
cepito3Hmii a00 3arpo3IUBHM IS KUTTS. 1{e MOXKe BIIIMBATH HA CIIPHAHATTS 1 peakii
BCIX CTOpIH y4acTi [1].

VYcniuHi nepeMOBUHU B LIl CUCTEMI YacTO IPYHTYIOThCS HA B3a€EMHINA JTOBIP1
MIX JIIKapeM, Mali€eHTOM Ta HOoro poandaMu. BakinBo, 1100 yci CTOpOHU BiAUyBajH,
110 iXH1 IHTEpeCcH, MOTpeOU Ta MobdaKaHHsI PO3TIIAIAIOTHCA CEPUO3HO.

Jlikapi TOBWHHI BUSBIATH €MIIATiO JI0 MAIi€eHTa 1 HOTo CiM'i, po3yMiTH iXHi
emoirii, Typ6otu Ta norpedbu. lle momomoxke 30eperTu B3a€MoOIOBary Ta CIPHUATU
NO3UTUBHUM B3aeMoJliAM. EdexkThBHa KOMYHIKAlisl BaXJuWBa i 3a0€3MEeUeHHS
B3a€EMOPO3YMIHHSI MK yciMa yyacHukaMu. lle Bkitodae B cebe 4iTKe BHCIIOBIICHHS
iH(opMmarlii, BIIKPUTICTh JO MUTaHb 1 YTOYHEHb, a TAKOXK CIyXaHHS 1 BpaxyBaHHS
TOYOK 30py KOKHOI CTOPOHH [2].

VYeninrHi nepeMOBUHUA MOXYTh TaKOXK 3alieKaTH BiJl MIATPUMKH, SIKY MAIlI€HT
OTPUMYE BIJ CBOiX pOAWYIB Ta JiKapiB. BaxxiauBo, 1mob yci CTOpOHM BITUyBaIu
MIATPUMKY Ta PO3yMiHHS BaKJIMBOCTI CBOIX POJICH y MPOIIEC] JTIKyBaHHSI.

Poaudi 1 mamieHT MOXYTh MaTH Pi3HE CHPUMHSTTS PU3UKY Ta TPUUHATTS pi-
nieHb. BaxnuBo 30anaHcyBaTH ixHi HOTpeOH Ta OaKaHHS 3 METUYHOIO HEOOXITHICTIO
Ta PU3UKAMH.

3arajgbHUI yCHiX MEPEMOBHH Y 11l CUCTEMI 3aJI€KUTh BiJ B3aEMOJII1 BCIX ydac-
HUKIB, IXHBOI 3/ITaTHOCTI JIO CIHIBIIpaIli Ta PO3yMiHHS TMCHUXOJOTIYHUX ACTEKTIB, IO

BILUTMBAIOTh HA BCIX yYacHUKIB [1].
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[IcuxomoriuHi 0COOIMBOCTI MEPEMOBHUH Y CUCTEMI «POANYl — MAIIEHT — JIIKap»
€ CKJIQJHUMU Ta MaIOTh BEJIMKE 3HAYEHHS ISl YCHIIIHOIO JIIKYBaHHS Ta 0OpOYECHOT
1ITPUMKH.

VYYacHUKY 111€1 CHCTEMU MOXKYTh MEPEKUBATH BEITUKY EMOIIHHY HANPYKEHICTh
gyepe3 XxBOpoOy malfieHTa, cTpax rnepea MeJUIHUMHU MpoleAypamMu a00 HEBIIEBHEHICTh
y pe3yJibTari JikyBaHHA. [le Moke BIUIMBAaTH Ha 1XHIO 3/IaTHICTh YITKO COpHUIIMATH
1H(opMalIIito Ta B3aEMOIISITH OJIUH 3 OJTHHUM.

B3aemHa 1oBipa MiXk Mali€HTOM, POJIMYaMU Ta JIIKAPEM € BaXKIJIMBOIO CKJIaJOBOIO
YCHIIIHOTO JIIKyBaHHA. Jlikap MOBMHEH HaMaraTUCs 3aCMOKOITH TMallieHTa Ta HOoro
pPOINYIB, MOKA3yIOYH CBOIO KOMIIETEHTHICTD Ta 3/IaTHICTh HAIATH €(PEKTUBHY MEAUYHY
noromory [2].

Jlikap Ta poan4i MOBUHHI MPOSBIIATH €MIIATIIO J0 MaIlieHTa, CIPUHMardu Horo
MOYYTTS Ta TEpeKUBaHHA. EmmaTis gomoMarae 3MEHIIMTH CTpPEC TallieHTa Ta
MJBUILY€E BIAIYTTS MATPUMKHA. EQexTrBHA KOMYHIKaIlisl B 11 CUCTEMI € BaKIIUBOIO
JUIsl 3a0€3TeUeHHsT B3aEMOPO3YMIHHS Ta CIPHUSHHS YCIIIIHOMY JIiKyBaHHIO. Jlikap
MOBUHEH 3/IaTH TIOSICHUTH TUTaH JIIKyBaHHS Ta HAJATH JOCTAaTHHO iHQopMaIlii mis
IPUIHATTS PIlICHb.

Poauui maiieHTa MOXYTh BIIIpaBaTH BaXXJIUBY POJIb Y MIATPUMIII Ta TOIOMO31
namienTy. [XHs MpUCYTHICTD, CI0BA MATPUMKH Ta 3JaTHICTH JOHOMOITH Y BUpIilIeHHI
MMTaHb MOXKYTb 3pOOUTH 3HAYHY PI3HUIIIO B €MOIIIITHOMY CcTaHi namienTa [1].

Poauui MOXKyYTh HEpeKUBATH CTPEC Ta CTPax 3a 370POB'S CBOrO OIM3bKOro. IM
BYXJIMBO OTPUMYBATH JIOCTOBIPHY 1H(OPMAIIiO PO CTAH MaIllEHTa Ta MOXKIIUBI PU3H-
KM JIIKYBaHHSI.

Po3yMiHHS Ta yripaBIiHHS [IMMH IICUXOJIOTTYHIUMHE aCTICKTAMHU € BaKIIUBUM JIJIS
JiKapiB Ta poAn4iB, MO0 3a0e3neunTu epeKTUBHE JIKyBaHHS Ta MATPUMKY MaIlieHTa
1] Yac XBOpOOHu.
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KOMUNIKACJA ZE SPOLECZENSTWEM W ZAKRESIE
PRZECIWDZIALANIA PRZESTEPCZOSCI - POZYSKIWANIE I
PRZETWARZANIE INFORMACJI PRZEZ ORGANY SCIGANIA W
POLSCE

Utrzymywanie stalego kontaktu organéw S$cigania w zakresie zwalczania
przestepczosci ze spoleczenstwem stanowi bardzo istotny element tej dziatalnosci.
Policja zgodnie z przyjetymi zasadami jest scentralizowang, uzbrojong 1 jednolicie
umundurowang formacja powotana w celu ochrony porzadku 1 bezpieczenstwa
publicznego oraz mienia[1]. Tym samym posiada ona swoja wtasng specyfike Policja
na podstawie ustawy zostala uprawniona do zagwarantowania bezpieczenstwa
publicznego, w tym zapewnienia prawidlowego funkcjonowania szlakow komuni-
kacyjnych. Wedlug Stanistawa Sagana[2, s. 157] pod pojeciem ,,policja” nalezy
rozumiec ,,specyficznie zorganizowane korpusy osobowe, ktorych celem jest ochrona
konstytucyjnego ustroju panstwa oraz zapewnienie porzadku publicznego”.
Magdalena Rudnicka[3] zwraca uwage, ze ,,na tle innych organizacji publicznych
Policj¢ odroznia sposob realizacji okre$lonego celu. Policja bowiem shluzy
spoteczenstwu. Wykonuje dzialania z zakresu bezpieczenstwa oraz porzadku
publicznego. Jacek Ziotkowski[4, s. 49] twierdzi, ze najwazniejszym zadaniem Policji jest
dziatanie prewencyjne, ktorego zatozeniem jest utrzymanie tadu i bezpieczenstwa w kraju.

Stuzby specjalne, w tym rowniez Policja, opierajg swoja dziatalnos¢ na wiedzy
wynikajacej z uzyskanych informacji. Instytucje te zdobywaja niezbedng wiedze
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