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ВСТУП 

Актуальність дослідження. Сучасний етап розвитку суспільства в 

Україні характеризується активним розширенням сфери правових відносин, 

що зумовлює зростання попиту на якісні юридичні послуги. Юридичні фірми 

відіграють ключову роль у забезпеченні правового захисту громадян, бізнесу 

та державних інституцій, стаючи невід’ємною частиною правової 

інфраструктури країни. У контексті глобалізації, реформування законодавства 

та посилення конкуренції на ринку правових послуг актуальність дослідження 

організації роботи юридичних фірм набуває особливого значення. Ця тема є 

важливою не лише з теоретичної точки зору, адже дозволяє систематизувати 

знання про правову природу таких організацій, а й із практичної, оскільки 

сприяє вдосконаленню їхньої діяльності в умовах сучасних викликів. 

Проблеми бюрократії, цифровізації та необхідності адаптації до змін у 

правовому полі лише підкреслюють потребу в глибокому аналізі структури, 

функцій і перспектив розвитку юридичних фірм. 

Науково-практичне значення дослідження організації роботи 

юридичної фірми полягає в тому, що воно дозволяє розкрити теоретичні 

основи її функціонування та запропонувати практичні рекомендації для 

підвищення ефективності. З наукової точки зору, робота сприяє поглибленню 

розуміння правового статусу юридичних фірм, їхньої ролі в системі 

цивільного права та особливостей нормативного регулювання. Практична 

цінність полягає у можливості використання отриманих результатів для 

оптимізації внутрішньої структури фірм, удосконалення процедур взаємодії з 

клієнтами та органами влади, а також розробки стратегій розвитку в умовах 

конкурентного середовища. Це дослідження може стати основою для 

подальших наукових пошуків і практичних впроваджень, спрямованих на 

зміцнення позицій юридичних фірм на ринку України. 
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Об’єктом дослідження є юридичні фірми як суб’єкти господарської та 

професійної діяльності в Україні. Вони розглядаються як організації, що 

надають правові послуги, мають визначений правовий статус і функціонують 

у межах чинного законодавства. Об’єкт охоплює як невеликі фірми з 

універсальним профілем, так і великі спеціалізовані об’єднання, що діють у 

різних галузях права, відображаючи різноманітність їхньої діяльності в 

національному контексті. 

Предметом дослідження є структура, функції та особливості діяльності 

юридичних фірм в Україні. Це включає аналіз їхньої внутрішньої організації, 

розподілу обов’язків між працівниками, процедур взаємодії з клієнтами та 

органами влади, а також проблем і перспектив розвитку. Предмет дослідження 

фокусується на взаємозв’язку між правовим регулюванням, організаційними 

формами та практичними аспектами роботи фірм у сучасних умовах. 

Метою дослідження є комплексний аналіз організації роботи 

юридичної фірми з точки зору її структури, функцій і особливостей 

функціонування в Україні. Робота спрямована на встановлення теоретичних 

засад діяльності таких організацій, визначення ключових проблем їхньої 

роботи та окреслення перспектив розвитку з урахуванням національних реалій 

і глобальних тенденцій. Дослідження прагне не лише систематизувати знання, 

а й запропонувати підходи до вдосконалення діяльності юридичних фірм. 

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети використано 

низку наукових методів. Метод аналізу застосовано для розбору нормативно-

правових актів і наукової літератури, що регулюють діяльність юридичних 

фірм. Синтез використано для узагальнення отриманих даних і формування 

цілісної картини їхньої роботи. Порівняльний метод дозволив зіставити різні 

організаційно-правові форми фірм і їхню спеціалізацію. Системний підхід 

допоміг дослідити взаємозв’язок між структурою, функціями та зовнішніми 
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факторами, що впливають на діяльність фірм. Емпіричний метод застосовано 

для аналізу практичних аспектів, таких як взаємодія з клієнтами та органами 

влади. 

Завданнями дослідження є: по-перше, визначити правовий статус і 

види юридичних фірм, а також проаналізувати нормативне регулювання їхньої 

діяльності; по-друге, дослідити внутрішню структуру фірм, розподіл 

функціональних обов’язків і вплив спеціалізації на організацію роботи; по-

третє, виявити особливості взаємодії з клієнтами та органами влади, а також 

окреслити проблеми й перспективи розвитку юридичних фірм в Україні. Ці 

завдання спрямовані на досягнення мети дослідження та створення цілісного 

уявлення про тему. 

Наукова база дослідження сформована на основі праць провідних 

українських учених і дослідників у галузі цивільного права та юридичної 

діяльності. Під час написання курсової роботи було використано праці таких 

авторів, як: Харитонов Є.О. та Харитонова О.І., які розкривають основи 

цивільного права та правовий статус юридичних осіб; Кузнецова Н.С., що 

аналізує загальні положення організації юридичних структур; Ромовська З.В., 

яка досліджує джерела правового регулювання; Спасибо-Фатєєва І.В., що 

акцентує увагу на спеціалізації фірм; Борисова В.І., яка розглядає суб’єктність 

юридичних осіб; а також Кравчук В.М., Сибіга О.М., Стефанчук Р.О., Кравець 

І.В. і Гриценко І.С., чиї роботи присвячені структурі, функціям і перспективам 

розвитку юридичних фірм. Ці джерела стали фундаментом для теоретичного 

осмислення теми та її практичного аналізу. 

Структура курсової роботи. Курсова робота складається зі вступу, 3 

розділів та 8 підрозділів, висновків та списку джерел, який містить 28 

найменувань. Загальний обсяг роботи складає 28 сторінок.  
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РОЗДІЛ 1. ЗАГАЛЬНОТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ОРГАНІЗАЦІЇ 

ЮРИДИЧНОЇ ФІРМИ 

1.1. Поняття та правовий статус юридичної фірми 

Юридична фірма є одним із ключових суб’єктів у сфері надання 

правових послуг, діяльність якої спрямована на забезпечення правового 

захисту інтересів фізичних та юридичних осіб. У сучасному правовому полі 

України поняття юридичної фірми не має чіткого визначення в одному 

конкретному нормативному акті, однак його сутність можна розкрити через 

аналіз положень цивільного права, які регулюють статус юридичних осіб. 

Відповідно до Цивільного кодексу України, юридична особа – це організація, 

створена і зареєстрована в установленому законом порядку, яка наділена 

цивільною правоздатністю та дієздатністю [24, с. 45]. Юридична фірма, як 

правило, виступає саме такою організацією, що здійснює свою діяльність у 

сфері права. 

Правовий статус юридичної фірми визначається її організаційно-

правовою формою, яка може варіюватися залежно від специфіки діяльності та 

мети створення. Зокрема, Харитонов Є.О. та Харитонова О.І. зазначають, що 

юридична особа, до якої належать і юридичні фірми, характеризується 

наявністю відокремленого майна, можливістю виступати в цивільному 

обороті від свого імені та нести самостійну майнову відповідальність [20, с. 

112]. Це дозволяє юридичним фірмам брати участь у договірних відносинах, 

представляти інтереси клієнтів у судах та інших органах, а також 

забезпечувати стабільність своєї діяльності. 

Важливим аспектом правового статусу юридичної фірми є її реєстрація 

як суб’єкта господарювання. Закон України «Про державну реєстрацію 

юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань» 

встановлює порядок створення таких організацій, визначаючи необхідність 
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внесення відомостей до Єдиного державного реєстру [7, с. 3]. Саме цей процес 

надає юридичній фірмі легальний статус, що є передумовою для її 

функціонування на ринку правових послуг. Як зазначає Кузнецова Н.С., 

правовий статус юридичної особи передбачає не лише права, а й обов’язки, 

зокрема щодо дотримання законодавства, сплати податків та забезпечення 

якості наданих послуг [12, с. 67]. 

Поняття юридичної фірми також пов’язане з її професійною 

спрямованістю. Борисова В.І. підкреслює, що юридична фірма як суб’єкт 

цивільного права відрізняється від інших організацій своєю спеціалізацією на 

наданні правової допомоги, що може включати консультування, підготовку 

документів, представництво в судах тощо [2, с. 47]. Така діяльність вимагає 

від фірми наявності кваліфікованих кадрів, які здатні забезпечити виконання 

цих функцій. Водночас, правовий статус юридичної фірми може 

ускладнюватися, якщо вона поєднує різні види діяльності, наприклад, 

адвокатську та нотаріальну, що регулюються окремими законами, такими як 

Закон України «Про адвокатуру та адвокатську діяльність» [5, с. 6]. 

Отже, юридична фірма – це організація, яка поєднує в собі риси 

юридичної особи з чітко визначеним правовим статусом та спеціалізацію на 

наданні правових послуг. Її функціонування базується на нормах цивільного 

права, що встановлюють порядок створення, діяльності та відповідальності. У 

контексті загальнотеоретичного аналізу важливо враховувати, що правовий 

статус юридичної фірми є динамічним і залежить від обраної організаційно-

правової форми, специфіки діяльності та вимог чинного законодавства. 

 

1.2. Види юридичних фірм та їх організаційно-правові форми 

Юридичні фірми в Україні функціонують у різноманітних 

організаційно-правових формах, що зумовлено як специфікою їхньої 
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діяльності, так і вимогами чинного законодавства. Класифікація юридичних 

фірм за видами та формами є важливим аспектом для розуміння їхньої 

структури та правового статусу. Залежно від мети створення, обсягу наданих 

послуг і внутрішньої організації, юридичні фірми можуть набувати різних 

правових форм, що впливають на їхню діяльність у цивільному обороті. 

Основним нормативним актом, який регулює організаційно-правові 

форми юридичних фірм, є Закон України «Про господарські товариства». Цей 

закон визначає такі форми, як товариство з обмеженою відповідальністю 

(ТОВ), акціонерне товариство (АТ), повне товариство тощо [6, с. 4]. 

Найпоширенішою формою для юридичних фірм в Україні є ТОВ, оскільки 

вона забезпечує гнучкість в управлінні, обмежену відповідальність учасників 

та відносно просту процедуру створення. Як зазначають у підручнику за 

редакцією О.В. Дзери, вибір організаційно-правової форми залежить від 

кількості засновників, обсягу капіталу та стратегічних цілей фірми [21, с. 134]. 

Крім того, юридичні фірми можуть класифікуватися за видами залежно 

від їхньої спеціалізації. Наприклад, одні фірми зосереджуються виключно на 

адвокатській діяльності, що регулюється Законом України «Про адвокатуру та 

адвокатську діяльність» [5, с. 8]. Такі фірми часто створюються у формі 

адвокатських об’єднань або бюро, які мають особливий правовий статус і 

підпорядковуються правилам адвокатської етики. Інші фірми можуть надавати 

ширший спектр послуг, включаючи консультування, медіацію чи нотаріальні 

дії, що вимагає поєднання різних організаційних форм і відповідних ліцензій. 

Заїка Ю.О. підкреслює, що спеціалізація юридичної фірми значною мірою 

впливає на вибір її організаційно-правової форми, оскільки це визначає як 

внутрішню структуру, так і зовнішні правові відносини [4, с. 105]. 

Окремо варто виділити юридичні фірми, які діють як неприбуткові 

організації, наприклад, громадські об’єднання чи асоціації, що надають 
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правову допомогу на безоплатній основі. Їхній правовий статус регулюється 

Цивільним кодексом України, зокрема положеннями про юридичні особи 

приватного права [24, с. 50]. Такі фірми менш поширені, але відіграють 

важливу роль у забезпеченні доступу до правосуддя для соціально вразливих 

груп населення. 

Організаційно-правова форма юридичної фірми також впливає на її 

оподаткування, управління та відповідальність перед клієнтами. Наприклад, у 

товаристві з обмеженою відповідальністю учасники несуть відповідальність 

лише в межах своїх вкладів, тоді як у повному товаристві відповідальність є 

солідарною [6, с. 7]. Це робить вибір форми створення фірми стратегічно 

важливим рішенням. Кузнецова Н.С. зазначає, що правильний вибір 

організаційно-правової форми сприяє ефективності діяльності фірми та її 

конкурентоспроможності на ринку правових послуг [12, с. 72]. 

Таким чином, види юридичних фірм та їхні організаційно-правові 

форми є взаємопов’язаними категоріями, які визначають правові рамки 

їхнього функціонування. В Україні найпоширенішими формами є товариства 

з обмеженою відповідальністю та адвокатські об’єднання, що відображає як 

практичні потреби ринку, так і особливості законодавчого регулювання. 

Водночас різноманітність форм дозволяє юридичним фірмам адаптуватися до 

конкретних умов діяльності, забезпечуючи гнучкість і спеціалізацію у наданні 

правових послуг. 

 

1.3. Нормативно-правове регулювання діяльності юридичних фірм 

Діяльність юридичних фірм в Україні підпорядкована чітко визначеній 

системі нормативно-правового регулювання, яка охоплює як загальні 

положення цивільного права, так і спеціальні норми, що стосуються надання 

правових послуг. Ця система спрямована на забезпечення законності, 



10 

 

прозорості та якості роботи юридичних фірм, а також захист прав їхніх 

клієнтів. Основою нормативного регулювання є комплекс законодавчих актів, 

які визначають правовий статус, порядок створення та функціонування таких 

організацій. 

Одним із ключових джерел правового регулювання діяльності 

юридичних фірм є Цивільний кодекс України. Він встановлює загальні 

правила створення та діяльності юридичних осіб, включаючи юридичні фірми, 

зокрема через положення про їхню правоздатність, організацію та 

відповідальність [24, с. 48]. Як зазначає Ромовська З.В., норми Цивільного 

кодексу створюють універсальну основу для всіх юридичних осіб, однак 

специфіка діяльності фірм у сфері права вимагає додаткового регулювання 

[17, с. 89]. Наприклад, юридичні фірми, які надають адвокатські послуги, 

підпадають під дію Закону України «Про адвокатуру та адвокатську 

діяльність». Цей закон деталізує порядок створення адвокатських об’єднань, 

права та обов’язки адвокатів, а також етичні стандарти їхньої роботи [5, с. 10]. 

Окрім цього, важливу роль відіграє Закон України «Про державну 

реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських 

формувань», який регулює процес легалізації юридичних фірм. Відповідно до 

цього нормативного акта, фірма набуває правового статусу лише після 

внесення відомостей до Єдиного державного реєстру, що є обов’язковою 

умовою для початку її діяльності [7, с. 5]. Стефанчук Р.О. підкреслює, що 

державна реєстрація не лише легалізує юридичну фірму, а й забезпечує її 

підзвітність перед державними органами, що є важливим для підтримання 

правопорядку [19, с. 37]. 

Варто зазначити, що Постанова Кабінету Міністрів України «Загальне 

положення про юридичну службу» встановлює стандарти організації правової 

роботи в установах і підприємствах, що може бути адаптовано до діяльності 
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юридичних фірм [16, с. 2]. Цей документ визначає принципи взаємодії з 

клієнтами та органами влади, що є актуальним для фірм, які представляють 

інтереси своїх замовників. 

Спеціалізовані види діяльності юридичних фірм також регулюються 

окремими законами. Наприклад, якщо фірма включає нотаріальні послуги, її 

діяльність підпадає під Закон України «Про нотаріат», який встановлює 

вимоги до кваліфікації нотаріусів та порядку здійснення нотаріальних дій [8, 

с. 6]. Крім того, взаємодія юридичних фірм із судами регулюється Цивільним 

процесуальним кодексом України, який визначає процесуальні права та 

обов’язки представників сторін [25, с. 15]. 

Нормативно-правове регулювання діяльності юридичних фірм не 

обмежується лише національним законодавством. Харитонов Є.О. зазначає, 

що в умовах глобалізації фірми, які працюють із міжнародними клієнтами, 

повинні враховувати норми міжнародного права та стандарти професійної 

діяльності, такі як правила Міжнародної асоціації юристів [20, с. 120]. Це 

особливо актуально для великих юридичних фірм, які прагнуть інтегруватися 

у світовий ринок правових послуг. 

Отже, нормативно-правове регулювання діяльності юридичних фірм в 

Україні є багатогранним і включає як загальні норми цивільного права, так і 

спеціалізовані акти, що враховують специфіку їхньої професійної діяльності. 

Ця система забезпечує баланс між свободою господарської діяльності та 

необхідністю дотримання законності, створюючи правові рамки для 

ефективного функціонування юридичних фірм. 

 

Висновок до розділу 1 

Дослідження загальнотеоретичних аспектів організації юридичної 

фірми дозволило встановити, що її правова природа ґрунтується на статусі 
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юридичної особи, який забезпечує можливість участі у цивільному обороті. 

Ми з’ясували, що поняття юридичної фірми охоплює широкий спектр 

організацій, від невеликих консультаційних бюро до великих адвокатських 

об’єднань, кожне з яких має свої особливості створення та функціонування. 

Це підкреслює багатогранність правового поля, у якому діють такі суб’єкти. 

Аналіз видів юридичних фірм показав, що вибір організаційно-правової 

форми є стратегічним рішенням, яке впливає на їхню господарську діяльність 

і відповідальність перед клієнтами. Ми дійшли висновку, що товариства з 

обмеженою відповідальністю є найпоширенішими через їхню гнучкість і 

обмежену відповідальність засновників, тоді як адвокатські об’єднання 

вирізняються своєю професійною спрямованістю. Така різноманітність форм 

дає змогу фірмам адаптуватися до ринкових умов і потреб клієнтів. 

Щодо нормативно-правового регулювання, ми виявили, що діяльність 

юридичних фірм підпорядкована складній системі законодавства, яка включає 

як загальні норми Цивільного кодексу, так і спеціалізовані акти, наприклад, 

закони про адвокатуру чи нотаріат. Це свідчить про необхідність 

комплексного підходу до правового забезпечення їхньої роботи. Ми також 

зрозуміли, що регулювання має динамічний характер, що вимагає від фірм 

постійного моніторингу змін у законодавстві.  
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РОЗДІЛ 2. СТРУКТУРА ЮРИДИЧНОЇ ФІРМИ ТА 

ФУНКЦІОНАЛЬНИЙ РОЗПОДІЛ 

2.1. Основні структурні підрозділи юридичної фірми 

Структура юридичної фірми є ключовим елементом, що визначає її 

здатність ефективно виконувати поставлені завдання та надавати якісні 

правові послуги. Організація внутрішніх підрозділів залежить від розміру 

фірми, її спеціалізації, обсягу клієнтської бази та стратегічних цілей. У 

більшості випадків структура юридичної фірми включає кілька основних 

підрозділів, кожен із яких виконує специфічні функції, спрямовані на 

забезпечення її діяльності. 

Одним із базових структурних елементів юридичної фірми є юридичний 

департамент або відділ юристів, який відповідає за безпосереднє надання 

правових послуг. Як зазначає Шишка Р.Б. у підручнику «Цивільне право 

України. Особлива частина», цей підрозділ зазвичай складається з юристів, які 

спеціалізуються на різних галузях права – цивільному, господарському, 

адміністративному чи кримінальному [22, с. 210]. Саме цей відділ здійснює 

підготовку документів, консультування клієнтів та представництво їхніх 

інтересів у судах чи інших органах. У великих фірмах юридичний департамент 

може бути поділений на окремі сектори за спеціалізацією, що підвищує 

ефективність роботи. 

Наступним важливим підрозділом є адміністративний або 

управлінський відділ. Він включає керівництво фірми (директора, партнерів 

або засновників), а також персонал, відповідальний за координацію діяльності, 

планування та контроль. Кравчук В.М. підкреслює, що адміністративний 

підрозділ відіграє роль «центру управління», який забезпечує взаємодію між 

іншими відділами та визначає загальну стратегію розвитку фірми [11, с. 92]. У 

контексті нормативного регулювання, Наказ Міністерства юстиції України 
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«Про затвердження Положення про юридичну службу» передбачає, що 

управлінський підрозділ має забезпечувати дотримання внутрішніх стандартів 

і законодавчих вимог [14, с. 3]. 

Окремої уваги заслуговує фінансовий або бухгалтерський відділ, який 

відповідає за облік доходів, витрат, оподаткування та фінансове планування. 

Цей підрозділ є невід’ємною частиною структури юридичної фірми, оскільки 

її діяльність як суб’єкта господарювання підпорядкована нормам Закону 

України «Про господарські товариства» [6, с. 9]. Фінансовий відділ забезпечує 

прозорість операцій і своєчасність виконання податкових зобов’язань, що є 

важливим для підтримки репутації фірми. 

У багатьох юридичних фірмах також створюється маркетинговий або 

клієнтський відділ, який займається залученням клієнтів, просуванням послуг 

і підтримкою комунікацій. За словами Спасибо-Фатєєвої І.В., у сучасних 

умовах конкуренція на ринку правових послуг змушує фірми приділяти значну 

увагу маркетинговій стратегії, що робить цей підрозділ дедалі важливішим 

[23, с. 250]. Цей відділ може включати менеджерів із роботи з клієнтами, 

спеціалістів із реклами та PR-фахівців. 

Для великих юридичних фірм характерним є наявність допоміжних 

підрозділів, таких як ІТ-відділ або архівна служба. ІТ-відділ забезпечує 

технічну підтримку, захист даних і впровадження сучасних технологій у 

роботі фірми, що особливо актуально в умовах цифровізації правових послуг. 

Архівна служба, у свою чергу, відповідає за зберігання документів і баз даних, 

що є необхідним для дотримання вимог конфіденційності та доступу до 

інформації [11, с. 94]. 

Отже, основні структурні підрозділи юридичної фірми включають 

юридичний, адміністративний, фінансовий, маркетинговий та допоміжні 

відділи, кожен із яких виконує спеціалізовані функції. Така організація 
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дозволяє фірмі ефективно розподіляти ресурси, адаптуватися до потреб 

клієнтів і забезпечувати належний рівень надання послуг. Структура може 

варіюватися залежно від розміру та спеціалізації фірми, але її основна мета 

залишається незмінною – створення умов для стабільної та професійної 

діяльності. 

 

2.2. Функціональні обов’язки юристів та інших працівників 

Функціональні обов’язки працівників юридичної фірми є основою її 

успішної діяльності, оскільки саме від чіткого розподілу ролей залежить якість 

наданих послуг і ефективність внутрішньої організації. У структурі юридичної 

фірми ключову роль відіграють юристи, однак не менш важливими є функції 

інших працівників – адміністративного персоналу, бухгалтерів, менеджерів із 

роботи з клієнтами тощо. Кожен із них виконує специфічні завдання, які разом 

забезпечують комплексний підхід до роботи фірми. 

Юристи є основним кадровим ресурсом юридичної фірми, і їхні 

обов’язки безпосередньо пов’язані з наданням правових послуг. Як зазначає 

Венедіктова І.В. у підручнику «Основи юридичної діяльності», основними 

функціями юристів є правове консультування, підготовка юридичних 

документів, представництво інтересів клієнтів у судах та інших органах, а 

також аналіз законодавства для вирішення конкретних справ [15, с. 78]. 

Наприклад, у рамках цивільного процесу юристи виступають представниками 

сторін, що регулюється Цивільним процесуальним кодексом України [25, с. 

18]. У фірмах із вузькою спеціалізацією, таких як адвокатські об’єднання, 

юристи також зобов’язані дотримуватися норм Закону України «Про 

адвокатуру та адвокатську діяльність», зокрема щодо етичних стандартів і 

конфіденційності [5, с. 12]. 
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Окрім юристів, важливу роль відіграє адміністративний персонал, до 

обов’язків якого входить координація роботи фірми, організація 

документообігу та забезпечення внутрішньої комунікації. Шевченко Я.М. 

зазначає, що адміністратори часто виконують функції «зв’язкової ланки» між 

юристами та клієнтами, а також відповідають за планування робочого графіка 

та контроль виконання завдань [26, с. 58]. У великих фірмах ці обов’язки 

можуть розподілятися між кількома працівниками, такими як секретарі, офіс-

менеджери чи помічники юристів. 

Фінансові працівники, зокрема бухгалтери, відповідають за облік 

доходів і витрат, підготовку звітності та сплату податків. Їхня діяльність 

регулюється нормами Закону України «Про господарські товариства», який 

вимагає від юридичних фірм як суб’єктів господарювання дотримання 

фінансової дисципліни [6, с. 10]. Бухгалтери також відіграють ключову роль у 

забезпеченні прозорості фінансових операцій, що є важливим для підтримки 

довіри клієнтів і партнерів. 

Менеджери із роботи з клієнтами або маркетинговий персонал 

виконують функції, пов’язані із залученням клієнтів і підтримкою їхньої 

лояльності. За словами Сибіги О.М., у сучасних умовах конкуренції на ринку 

правових послуг ці працівники займаються розробкою стратегій просування, 

організацією консультацій і підтримкою зворотного зв’язку з клієнтами [18, с. 

24]. Їхня діяльність сприяє розширенню клієнтської бази та підвищенню 

репутації фірми. 

У разі наявності нотаріусів у складі юридичної фірми їхні обов’язки 

визначаються Законом України «Про нотаріат». Нотаріуси здійснюють 

посвідчення угод, видачу свідоцтв та інші нотаріальні дії, що вимагають 

спеціальної кваліфікації та дотримання встановлених процедур [8, с. 8]. Їхня 

робота доповнює функції юристів, розширюючи спектр послуг фірми. 
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Функціональні обов’язки працівників можуть варіюватися залежно від 

розміру фірми та її спеціалізації. У невеликих фірмах один працівник може 

поєднувати кілька ролей, наприклад, юрист може виконувати адміністративні 

функції, тоді як у великих фірмах розподіл обов’язків є більш чітким і 

структурованим. Харитонов Є.О. підкреслює, що ефективний розподіл 

функцій сприяє підвищенню продуктивності та якості роботи фірми [20, с. 

125]. 

Отже, функціональні обов’язки юристів та інших працівників 

юридичної фірми формують основу її діяльності. Юристи забезпечують 

професійну правову підтримку, адміністративний персонал координує 

процеси, фінансові працівники відповідають за економічну стабільність, а 

менеджери із клієнтами сприяють розвитку фірми. Такий розподіл дозволяє 

юридичній фірмі функціонувати як цілісний організм, орієнтований на 

задоволення потреб клієнтів і дотримання законодавчих вимог. 

 

2.3. Спеціалізація юридичної фірми та її вплив на організаційну 

структуру 

Спеціалізація юридичної фірми є одним із визначальних факторів, що 

впливають на її організаційну структуру, оскільки вона визначає напрям 

діяльності, характер послуг і підходи до розподілу ресурсів. У сучасних 

умовах конкуренції на ринку правових послуг фірми все частіше обирають 

вузьку спеціалізацію, що дозволяє їм поглиблювати професійну експертизу та 

залучати цільову аудиторію. Водночас спеціалізація прямо впливає на 

внутрішню організацію фірми, формуючи її підрозділи, штат працівників і 

функціональні обов’язки. 

Спеціалізація юридичної фірми може охоплювати різні галузі права, такі 

як цивільне, господарське, кримінальне, адміністративне чи міжнародне 
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право. Як зазначає Спасибо-Фатєєва І.В., вибір спеціалізації часто зумовлений 

потребами ринку та професійними можливостями команди фірми [23, с. 255]. 

Наприклад, фірми, що спеціалізуються на цивільному праві, зосереджуються 

на підготовці договорів, вирішенні майнових спорів і наданні консультацій, 

що регулюється Цивільним кодексом України [24, с. 52]. Такі фірми зазвичай 

мають юридичний департамент із експертами в цій галузі, а їхня структура 

орієнтована на глибокий аналіз цивільно-правових відносин. 

У фірмах із адвокатською спеціалізацією організаційна структура 

адаптується до вимог Закону України «Про адвокатуру та адвокатську 

діяльність». Такі фірми, як правило, створюють адвокатські об’єднання або 

бюро, де ключовими є підрозділи, що займаються судовим представництвом і 

захистом прав клієнтів [5, с. 14]. Сибіга О.М. зазначає, що спеціалізація на 

адвокатській діяльності вимагає наявності висококваліфікованих юристів із 

відповідними свідоцтвами, а також чіткої координації між ними, що впливає 

на структуру управління [18, с. 25]. 

Спеціалізація також може бути орієнтована на певні сектори економіки, 

наприклад, корпоративне право, податкове право чи інтелектуальну власність. 

У таких випадках організаційна структура фірми включає окремі підрозділи 

або команди, які зосереджені на відповідних напрямах. Наприклад, фірма, що 

спеціалізується на корпоративному праві, може мати відділ із mergers and 

acquisitions (злиття та поглинання), а також групу юристів, які займаються 

супроводом господарських товариств відповідно до Закону України «Про 

господарські товариства» [6, с. 12]. Це вимагає від фірми не лише 

спеціалізованих знань, а й адаптації структури до потреб великих 

корпоративних клієнтів. 

Вплив спеціалізації на організаційну структуру проявляється також у 

розподілі функцій між працівниками. У підручнику за редакцією Шишки Р.Б. 
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зазначається, що вузька спеціалізація сприяє створенню профільних команд, 

де кожен юрист виконує чітко визначену роль, наприклад, підготовку позовів 

чи аналіз контрактів [22, с. 215]. У той же час фірми з широким спектром 

послуг можуть мати більш універсальну структуру з гнучким розподілом 

обов’язків, що дозволяє оперативно реагувати на різноманітні запити клієнтів. 

Спеціалізація впливає і на допоміжні підрозділи фірми. Наприклад, 

фірма, що працює з міжнародними клієнтами, може включати відділ 

перекладачів або спеціалістів із міжнародного права, що розширює її 

структуру. Харитонов Є.О. підкреслює, що в таких випадках організація фірми 

має враховувати не лише національне законодавство, а й міжнародні 

стандарти, що ускладнює її структуру, але підвищує конкурентоспроможність 

[20, с. 130]. 

Отже, спеціалізація юридичної фірми суттєво впливає на її 

організаційну структуру, визначаючи склад підрозділів, кваліфікацію 

працівників і підходи до управління. Вузька спеціалізація сприяє формуванню 

профільних команд і поглибленню експертизи, тоді як широкий профіль 

вимагає гнучкості та універсальності. У будь-якому випадку спеціалізація є 

інструментом, який дозволяє фірмі адаптуватися до ринкових умов і потреб 

клієнтів, формуючи її унікальну організаційну модель. 

 

Висновок до розділу 2 

Дослідження структури юридичної фірми показало, що її організація є 

результатом продуманого поєднання різних підрозділів, кожен із яких виконує 

унікальну роль. Ми встановили, що юридичний департамент є серцем фірми, 

тоді як адміністративні та фінансові відділи створюють необхідну 

інфраструктуру для її діяльності. Це дозволяє фірмам підтримувати 

стабільність і оперативно реагувати на запити клієнтів. 
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Аналіз функціональних обов’язків працівників виявив, що їхня чітка 

диференціація сприяє підвищенню продуктивності та якості послуг. Ми 

дійшли висновку, що юристи відіграють провідну роль у наданні правової 

допомоги, але успіх фірми залежить і від злагодженої роботи допоміжного 

персоналу – від бухгалтерів до менеджерів із клієнтами. Такий розподіл 

функцій є основою для створення ефективної команди. 

Щодо впливу спеціалізації на організаційну структуру, ми з’ясували, що 

вона визначає не лише склад підрозділів, а й рівень кваліфікації працівників. 

Фірми з вузькою спеціалізацією формують профільні команди, що підвищує 

їхню конкурентоспроможність у певних галузях права, тоді як широкий 

профіль вимагає універсального підходу. Це підкреслює, що спеціалізація є 

ключовим фактором у формуванні унікальної моделі кожної фірми.  
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РОЗДІЛ 3. ОСОБЛИВОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ЮРИДИЧНИХ ФІРМ В 

УКРАЇНІ 

3.1. Процедури взаємодії з клієнтами та органами влади 

Діяльність юридичних фірм в Україні характеризується особливостями, 

що зумовлені як національним законодавством, так і специфікою правового 

ринку. Одним із ключових аспектів їхньої роботи є процедури взаємодії з 

клієнтами та органами влади, які формують основу професійної діяльності 

фірми. Ці процеси вимагають чіткої організації, дотримання етичних 

стандартів і відповідності нормам права, що забезпечує ефективність надання 

послуг і захист інтересів клієнтів. 

Взаємодія з клієнтами є першим етапом роботи юридичної фірми та 

передбачає встановлення контакту, з’ясування потреб і укладення договору 

про надання правових послуг. Як зазначає Бабкін В.Д. у підручнику 

«Юридична деонтологія», відносини з клієнтами базуються на принципах 

довіри, конфіденційності та професійної компетентності [27, с. 95]. Процедура 

зазвичай починається з консультації, під час якої юристи аналізують проблему 

клієнта та пропонують можливі шляхи її вирішення. Цей процес може 

регулюватися нормами Цивільного кодексу України, зокрема положеннями 

про договір надання послуг [24, с. 55]. Після цього укладається договір, який 

визначає права, обов’язки сторін і порядок оплати, що є важливим для 

уникнення конфліктів у майбутньому. 

Подальша взаємодія з клієнтами включає регулярне інформування про 

хід справи, підготовку документів і, за потреби,… (тут обірвався текст, але я 

завершу думку логічно) забезпечення представництва їхніх інтересів у судах 

чи інших органах. Мироненко О.О. підкреслює, що ефективна комунікація з 

клієнтами є запорукою успіху юридичної фірми, оскільки вона сприяє 

формуванню позитивного іміджу та залученню нових замовників [13, с. 14]. У 
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великих фірмах ці функції часто виконують менеджери з роботи з клієнтами, 

тоді як у невеликих фірмах їх беруть на себе юристи. 

Взаємодія з органами влади є не менш важливою складовою діяльності 

юридичних фірм, оскільки значна частина їхньої роботи пов’язана з 

представництвом клієнтів у державних установах, судах і правоохоронних 

органах. Цей процес регулюється рядом нормативних актів, зокрема 

Цивільним процесуальним кодексом України, який визначає порядок подання 

заяв, клопотань і участі в судових засіданнях [25, с. 20]. Наприклад, юристи 

готують позови, беруть участь у переговорах із представниками влади або 

подають запити на отримання інформації, що вимагає знання процедурного 

законодавства та вміння працювати з бюрократичними механізмами. 

Особливу увагу приділено взаємодії з судами, що є ключовим елементом 

діяльності багатьох юридичних фірм. Закон України «Про судоустрій і статус 

суддів» встановлює правила співпраці з судовими органами, включаючи 

подання документів і дотримання строків [9, с. 7]. Битяк Ю.П. зазначає, що 

ефективність цієї взаємодії залежить від професіоналізму юристів і їхньої 

здатності адаптуватися до особливостей роботи конкретного органу влади [1, 

с. 120]. Крім того, фірми можуть взаємодіяти з органами виконавчої влади, 

наприклад, із податковими службами чи реєстраційними органами, що 

вимагає знання адміністративного права. 

В Україні процедури взаємодії з клієнтами та органами влади 

ускладнюються бюрократичними перепонами, недостатньою цифровізацією 

державних послуг і, подекуди, корупційними ризиками. Проте сучасні 

юридичні фірми активно впроваджують технології, такі як електронний 

документообіг і онлайн-консультації, що полегшує ці процеси. Харитонов 

Є.О. наголошує, що адаптація до таких умов є необхідною для забезпечення 

конкурентоспроможності фірми [20, с. 135]. 
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Отже, процедури взаємодії з клієнтами та органами влади є основою 

діяльності юридичних фірм в Україні. Вони охоплюють консультування, 

укладення договорів, представництво інтересів і роботу з державними 

структурами, що вимагає професійного підходу та знання законодавства. Ці 

процеси не лише забезпечують функціонування фірми, а й визначають її 

репутацію та місце на ринку правових послуг. 

 

3.2. Проблеми та перспективи розвитку юридичних фірм в Україні 

Розвиток юридичних фірм в Україні є відображенням складного 

переплетіння правових, економічних і соціальних реалій, що формують 

сучасний ринок правових послуг. Цей процес супроводжується як численними 

викликами, що гальмують прогрес, так і обнадійливими перспективами, які 

відкривають нові горизонти для професійного зростання. Аналіз проблем і 

можливостей розвитку дозволяє не лише оцінити поточний стан юридичних 

фірм, а й окреслити стратегічні напрями їхньої еволюції в умовах динамічного 

правового середовища. 

Однією з ключових проблем, з якими стикаються юридичні фірми в 

Україні, є недосконалість судової системи. Закон України «Про судоустрій і 

статус суддів» встановлює правові рамки функціонування судів, однак на 

практиці юристи часто зіштовхуються з тривалими судовими процедурами, 

непередбачуваністю рішень і недостатньою прозорістю [9, с. 10]. Кравець І.В. 

зазначає, що ці фактори ускладнюють роботу фірм, знижуючи довіру клієнтів 

до правосуддя та підвищуючи витрати на представництво інтересів [10, с. 138]. 

До цього додається бюрократія в органах державної влади, що ускладнює 

взаємодію, наприклад, із реєстраційними чи податковими службами, як 

підкреслює Битяк Ю.П. [1, с. 125]. 
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Іншою значною проблемою є висока конкуренція на ринку правових 

послуг, особливо в умовах обмеженого платоспроможного попиту. За даними 

аналітики «Юридичної газети», кількість юридичних фірм в Україні зростає, 

але значна частина населення та малого бізнесу не може дозволити собі їхні 

послуги [28, с. 10]. Це змушує фірми знижувати ціни, що негативно 

позначається на якості роботи та професійному розвитку працівників. 

Водночас корупційні ризики, які досі присутні в державних структурах, 

створюють нерівні умови для фірм, які прагнуть працювати виключно в 

правовому полі. 

Проте, попри ці виклики, перспективи розвитку юридичних фірм в 

Україні виглядають обнадійливо. Одним із найпотужніших драйверів 

прогресу є цифровізація, яка відкриває нові можливості для оптимізації 

роботи. Гриценко І.С. наголошує, що впровадження електронного 

документообігу, онлайн-консультацій і штучного інтелекту для аналізу 

законодавства дозволяє фірмам підвищувати ефективність і залучати клієнтів 

із різних регіонів [3, с. 80]. Цей тренд не лише полегшує доступ до правових 

послуг, а й сприяє інтеграції українських фірм у глобальний ринок, що є 

особливо актуальним у контексті євроінтеграційних процесів. 

Ще однією перспективою є зростання попиту на спеціалізовані послуги. 

Як зазначає Сибіга О.М., клієнти дедалі частіше шукають фірми з вузькою 

експертизою, наприклад, у сфері ІТ-права, захисту даних чи міжнародного 

арбітражу [18, с. 26]. Це стимулює юридичні фірми інвестувати в навчання 

персоналу та розвиток нових напрямів, що може стати конкурентною 

перевагою. Харитонов Є.О. додає, що спеціалізація також сприяє співпраці з 

іноземними партнерами, відкриваючи доступ до міжнародних клієнтів і 

проєктів [20, с. 140]. 
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Важливим фактором розвитку є вдосконалення законодавства. Реформи 

у сфері правосуддя, спрощення процедур реєстрації бізнесу та боротьба з 

корупцією, які поступово впроваджуються в Україні, створюють сприятливіші 

умови для роботи юридичних фірм. Наприклад, Цивільний процесуальний 

кодекс України зазнав змін, спрямованих на прискорення судових процедур, 

що позитивно впливає на ефективність представництва [25, с. 22]. Ці зміни, 

хоч і повільні, формують підґрунтя для підвищення довіри до правової 

системи. 

Отже, розвиток юридичних фірм в Україні балансує між складними 

проблемами та багатообіцяючими перспективами. Недоліки судової системи, 

конкуренція та обмежений попит є серйозними бар’єрами, але цифровізація, 

спеціалізація та реформи відкривають шлях до прогресу. Юридичні фірми, які 

зможуть адаптуватися до цих умов, інвестуючи в технології та професійний 

розвиток, мають шанс не лише вистояти, а й стати лідерами на ринку, 

втілюючи в життя ідеали справедливості та правового порядку. 

 

Висновок до розділу 3 

Аналіз процедур взаємодії з клієнтами та органами влади показав, що ці 

процеси є основою практичної діяльності юридичних фірм в Україні. Ми 

зрозуміли, що побудова довірливих відносин із клієнтами вимагає не лише 

професійних знань, а й уміння ефективно комунікувати, тоді як співпраця з 

державними органами залежить від знання процедурного права. Це свідчить 

про комплексний характер роботи фірм у національному контексті. 

Дослідження проблем розвитку юридичних фірм дозволило виявити, що 

основними перешкодами є недоліки судової системи, висока конкуренція та 

обмежена платоспроможність клієнтів. Ми дійшли висновку, що ці виклики 

змушують фірми шукати альтернативні шляхи підвищення ефективності, 
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наприклад, через зниження витрат або вдосконалення внутрішніх процесів. 

Водночас ці труднощі є стимулом для інновацій у роботі. 

Щодо перспектив, ми встановили, що цифровізація та спеціалізація 

відкривають нові можливості для юридичних фірм, дозволяючи їм 

розширювати аудиторію та інтегруватися у світовий ринок. Ми також 

зрозуміли, що поступові реформи у правовій системі України створюють 

сприятливіші умови для їхньої діяльності. Це дає підстави вважати, що фірми, 

які адаптуються до сучасних трендів, зможуть зміцнити свої позиції та внести 

вклад у розвиток правової культури країни. 
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ВИСНОВОК 

Проведене дослідження на тему «Організація роботи юридичної фірми: 

структура та функції» дозволило глибоко зануритися в теоретичні та практичні 

аспекти діяльності юридичних фірм в Україні, розкрити їхню сутність, 

особливості організації та перспективи розвитку. У ході аналізу ми зрозуміли, 

що юридична фірма є складним організмом, який поєднує правові, 

управлінські та економічні елементи, спрямовані на забезпечення якісних 

правових послуг у динамічному правовому середовищі. 

У першому розділі ми з’ясували, що юридична фірма як суб’єкт 

цивільного права має чітко визначений правовий статус, який базується на 

нормах Цивільного кодексу України та інших нормативних актів. Вивчення 

видів юридичних фірм показало, що їхня організаційно-правова форма – від 

товариств з обмеженою відповідальністю до адвокатських об’єднань – 

залежить від цілей діяльності та потреб ринку. Ми також усвідомили, що 

нормативно-правове регулювання є багатошаровим, охоплюючи як загальні 

правила створення юридичних осіб, так і спеціалізовані норми, що стосуються 

адвокатської чи нотаріальної діяльності. 

Другий розділ поглибив наше розуміння внутрішньої організації 

юридичних фірм. Ми вивчили, що їхня структура включає юридичні, 

адміністративні, фінансові та маркетингові підрозділи, кожен із яких відіграє 

свою роль у забезпеченні ефективності роботи. Аналіз функціональних 

обов’язків юристів та інших працівників показав, що чіткий розподіл ролей є 

запорукою професійного виконання завдань, а спеціалізація фірми визначає її 

унікальну організаційну модель, адаптовану до конкретних потреб клієнтів і 

ринкових умов. 

Третій розділ розкрив особливості діяльності юридичних фірм в Україні, 

підкресливши важливість процедур взаємодії з клієнтами та органами влади. 
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Ми зрозуміли, що ці процеси вимагають не лише знання законодавства, а й 

уміння долати бюрократичні перепони та будувати довірливі відносини із 

замовниками. Вивчення проблем і перспектив розвитку дозволило нам 

усвідомити, що юридичні фірми стикаються з викликами, такими як 

недосконалість судової системи та висока конкуренція, але водночас мають 

значний потенціал завдяки цифровізації, спеціалізації та реформам у правовій 

сфері. 

Таким чином, дослідження дало нам цілісне уявлення про організацію 

роботи юридичної фірми, її місце в правовій системі України та фактори, що 

впливають на її діяльність. Ми зрозуміли, що успіх юридичної фірми залежить 

від гармонійного поєднання професійної компетентності, ефективної 

структури та здатності адаптуватися до змін. Ці знання не лише збагатили 

наше теоретичне бачення, а й заклали підґрунтя для подальшого аналізу 

практичних аспектів роботи у сфері права.  
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