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‭Інновації‬ ‭передбачають‬ ‭створення,‬ ‭адаптацію‬ ‭та‬ ‭впровадження‬
‭новаторських‬ ‭ідей,‬ ‭технологій,‬ ‭продуктів,‬ ‭бізнес-моделей‬ ‭або‬ ‭управлінських‬
‭практик,‬ ‭спрямованих‬ ‭на‬ ‭трансформацію‬ ‭фінансової‬ ‭екосистеми.‬ ‭Великі‬
‭технологічні‬ ‭компанії‬ ‭розширюють‬ ‭присутність‬ ‭на‬ ‭всіх‬ ‭рівнях‬ ‭ланцюга‬
‭постачання‬‭ШІ‬‭через‬‭вертикальну‬‭інтеграцію,‬‭об’єднання‬‭послуг‬‭і‬‭ексклюзивні‬
‭партнерства [1].‬ ‭Вони‬ ‭використовують‬ ‭переваги‬ ‭в‬ ‭даних‬ ‭і‬ ‭хмарних‬ ‭сервісах,‬
‭розробляють‬ ‭власне‬ ‭апаратне‬ ‭забезпечення,‬ ‭створюють‬ ‭базові‬ ‭моделі‬ ‭та‬
‭забезпечують‬ ‭енергопостачання‬ ‭для‬ ‭дата-центрів.‬ ‭Концентрація‬ ‭ринку‬
‭інноваційних‬ ‭технологій‬ ‭впливає‬ ‭на‬ ‭операційну‬ ‭стійкість,‬ ‭кібербезпеку,‬
‭фінансову стабільність та інновації.‬

‭У‬ ‭контексті‬ ‭міждисциплінарного‬ ‭підходу‬ ‭інформаційна‬ ‭підтримка‬
‭відіграє‬ ‭важливу‬ ‭роль‬ ‭у‬ ‭забезпеченні‬ ‭ефективної‬ ‭взаємодії‬ ‭між‬ ‭учасниками‬
‭фінансової‬ ‭екосистеми.‬ ‭Інтеграція‬ ‭передових‬ ‭технологій‬ ‭(гейміфікація,)‬
‭дозволяє‬ ‭оптимізувати‬ ‭процеси,‬ ‭забезпечити‬ ‭персоналізацію‬ ‭послуг,‬
‭підвищити‬ ‭прозорість‬ ‭та‬ ‭безпеку‬ ‭фінансових‬ ‭операцій.‬ ‭Міждисциплінарний‬
‭підхід‬ ‭передбачає‬ ‭співпрацю‬ ‭між‬ ‭фінансовими‬ ‭установами,‬ ‭технологічними‬
‭компаніями,‬ ‭регуляторами‬ ‭та‬ ‭науковими‬ ‭інституціями‬ ‭для‬ ‭створення‬
‭інноваційних‬‭рішень,‬‭які‬‭сприяють‬‭сталому‬‭розвитку‬‭фінансової‬‭екосистеми‬‭та‬
‭її адаптації до викликів цифровізації.‬
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‭Фінансова‬‭екосистема‬‭є‬‭комплексною‬‭взаємодією‬‭учасників‬‭фінансового‬
‭ринку‬ ‭та‬ ‭зацікавлених‬‭сторін,‬‭які‬‭співпрацюють‬‭та‬‭конкурують‬‭на‬‭паритетних‬
‭засадах‬ ‭для‬ ‭створення‬ ‭та‬ ‭надання‬ ‭якісних‬ ‭фінансових‬ ‭продуктів‬ ‭і‬ ‭послуг [2].‬
‭Основною‬‭метою‬‭екосистеми‬‭є‬‭забезпечення‬‭потреб‬‭клієнтів‬‭(держави,‬‭бізнесу,‬
‭домогосподарств)‬ ‭шляхом‬ ‭надання‬ ‭доступу‬ ‭до‬ ‭широкого‬ ‭спектра‬ ‭фінансових‬
‭інструментів‬ ‭і‬ ‭послуг.‬ ‭Стратегія‬ ‭підкреслює‬ ‭домінуючу‬ ‭роль‬ ‭користувачів‬
‭фінансових‬‭послуг,‬‭для‬‭яких‬‭фінансовий‬‭сектор‬‭створює‬‭умови‬‭для‬‭ефективної‬
‭діяльності‬‭[3, с. 165–178].‬‭Учасники‬‭екосистеми‬‭взаємодіють,‬‭використовуючи‬
‭інформаційні‬ ‭технології‬ ‭та‬ ‭інноваційні‬ ‭підходи,‬ ‭щоб‬ ‭розробляти‬ ‭актуальні‬
‭продукти‬ ‭та‬ ‭сервіси,‬ ‭які‬ ‭відповідають‬ ‭вимогам‬ ‭сервісної‬ ‭економіки‬
‭[4, с. 344–364].‬

‭Платформа‬ ‭UNITED24‬ ‭є‬ ‭головним‬ ‭державним‬ ‭фандрейзинговим‬
‭інструментом.‬ ‭Станом‬ ‭на‬ ‭травень‬ ‭2025‬ ‭року‬‭зібрано‬‭понад‬‭1,4 млрд дол США‬
‭від‬ ‭донорів‬ ‭і‬ ‭партнерів‬ ‭зі‬ ‭120‬ ‭країн‬ ‭світу‬ ‭для‬ ‭фінансування‬ ‭оборони,‬
‭розмінування,‬ ‭освіти [5].‬ ‭Коштом‬ ‭партнерів‬ ‭і‬ ‭донорів‬ ‭відновлено‬ ‭29‬ ‭мостів,‬
‭школи‬ ‭та‬ ‭лікарні.‬ ‭Незабаром‬ ‭UNITED24‬ ‭запустить‬ ‭мобільний‬ ‭застосунок‬
‭(прямий‬ ‭контакт,‬ ‭оновлення,‬ ‭відео,‬ ‭рейтинги‬ ‭донорів)‬ ‭і‬ ‭донори‬ ‭з‬ ‭усього‬‭світу‬
‭зможуть‬ ‭задонати‬ ‭кошти‬ ‭на‬ ‭конкретні‬ ‭бойові‬ ‭підрозділи‬ ‭та‬ ‭бачити,‬‭як‬‭донати‬
‭працюють‬ ‭у‬ ‭реальному‬ ‭часі.‬ ‭Технологічний‬ ‭геймченджер‬‭в‬‭сфері‬‭безпілотних‬
‭технологій‬ ‭сприяє‬ ‭розвитку‬ ‭інновацій,‬ ‭що‬ ‭виникають‬ ‭через‬ ‭нестандартне‬
‭застосування‬ ‭існуючих‬ ‭технологій.‬ ‭Дослідження‬ ‭розвитку‬ ‭дронів‬‭демонструє,‬
‭як‬ ‭безпекова‬ ‭політика,‬ ‭спрямована‬‭на‬‭підтримку‬‭технологій,‬‭сприяє‬‭інтеграції‬
‭інновацій‬ ‭у‬ ‭фінансову‬ ‭екосистему.‬ ‭Новий‬ ‭технологічний‬ ‭геймченджер,‬
‭пов’язаний‬ ‭із‬ ‭дронами,‬ ‭передбачає‬ ‭комбінацію‬ ‭кількох‬ ‭продуктів,‬ ‭які‬ ‭можуть‬
‭кардинально змінити військові стратегії та економічні моделі.‬

‭Міністерство‬ ‭цифрової‬ ‭трансформації‬ ‭України‬ ‭у‬ ‭співпраці‬ ‭з‬ ‭Google‬ ‭та‬
‭CDTO‬ ‭Campus‬ ‭започатковує‬ ‭освітню‬ ‭програму‬ ‭«Штучний‬ ‭інтелект‬ ‭для‬
‭державного‬ ‭сектору»,‬ ‭спрямовану‬ ‭на‬ ‭інтеграцію‬ ‭технологій‬ ‭ШІ‬ ‭у‬ ‭роботу‬
‭державних‬ ‭установ,‬ ‭для‬ ‭підтримки‬ ‭обґрунтованості‬ ‭прийняття‬ ‭рішень‬ ‭і‬
‭забезпечення‬ ‭безпеки‬ ‭даних‬ ‭у‬ ‭державному‬ ‭секторі [5].‬ ‭Міждисциплінарний‬
‭підхід,‬ ‭що‬ ‭поєднує‬ ‭інформаційні‬ ‭технології,‬ ‭економіку‬ ‭та‬ ‭державне‬
‭управління,‬ ‭дозволяє‬ ‭створювати‬ ‭синергію‬ ‭для‬ ‭підготовки‬ ‭проєктних‬
‭менеджерів,‬ ‭автоматизації‬ ‭фінансових‬ ‭операцій‬ ‭та‬ ‭аналізу‬ ‭великих‬ ‭даних‬
‭державного сектору.‬

‭Результати‬‭цифровізації‬‭регіонів‬‭і‬‭громад‬‭України‬‭за‬‭І‬‭квартал‬‭2025‬‭року‬
‭є‬ ‭емпіричною‬ ‭базою‬ ‭для‬ ‭діагностування‬ ‭ефективності‬ ‭впровадження‬
‭інформаційних‬ ‭технологій‬ ‭у‬ ‭публічній‬ ‭та‬ ‭фінансовій‬ ‭екосистемі.‬ ‭Індекс‬
‭цифрової‬ ‭трансформації‬ ‭є‬ ‭ефективним‬ ‭інструментом‬ ‭для‬ ‭оцінки‬ ‭прогресу‬ ‭та‬
‭планування‬ ‭підтримки‬ ‭в‬ ‭9‬ ‭цільових‬ ‭областях‬ ‭і‬ ‭понад‬ ‭70‬ ‭громадах.‬ ‭Участь‬ ‭24‬
‭регіонів‬ ‭і‬ ‭939‬ ‭громад‬ ‭у‬ ‭вимірюванні,‬ ‭а‬ ‭також‬ ‭реєстрація‬ ‭понад‬ ‭1200‬
‭користувачів‬ ‭у‬ ‭системі,‬ ‭підтверджують‬ ‭масштаби‬ ‭впровадження‬ ‭цифрових‬
‭рішень [5].‬
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‭Дані,‬ ‭зібрані‬ ‭через‬ ‭платформу‬ ‭«Дія.Цифрова‬ ‭громада»,‬ ‭відображають‬
‭прогрес‬ ‭у‬ ‭цифровізації‬ ‭публічних‬ ‭послуг,‬‭інфраструктури‬‭та‬‭навичок,‬‭а‬‭також‬
‭виявляють‬‭виклики,‬‭пов’язані‬‭з‬‭цифровою‬‭інтеграцією‬‭на‬‭рівні‬‭територіальних‬
‭громад.‬ ‭Цей‬ ‭інструмент,‬ ‭розроблений‬ ‭за‬ ‭підтримки‬ ‭Програми‬ ‭EGAP,‬
‭забезпечує‬ ‭швидке,‬ ‭зручне‬ ‭та‬ ‭автоматизоване‬ ‭отримання‬ ‭інформації,‬ ‭що‬ ‭є‬
‭прикладом‬ ‭інноваційного‬ ‭підходу‬ ‭до‬ ‭управління‬ ‭цифровою‬ ‭трансформацією.‬
‭На‬ ‭рівні‬ ‭територіальних‬ ‭громад‬ ‭середній‬ ‭Індекс‬ ‭цифрової‬ ‭трансформації‬
‭становить‬ ‭16‬ ‭балів,‬ ‭із‬ ‭лідерами‬ ‭в‬ ‭Криворізькій‬ ‭(62,97),‬ ‭Вінницькій‬ ‭(62,75)‬ ‭та‬
‭Тернопільській (60,35) громадах [5].‬

‭Підсумовуючи‬ ‭зазначимо,‬ ‭що‬ ‭найвищі‬ ‭показники‬ ‭впровадження‬
‭інформаційних‬ ‭технологій‬ ‭зафіксовано‬ ‭в‬ ‭цифровізації‬ ‭публічних‬ ‭послуг‬ ‭і‬
‭розвитку‬‭цифрових‬‭компетенцій,‬‭тоді‬‭як‬‭цифрова‬‭інфраструктура‬‭та‬‭економіка‬
‭потребують‬ ‭додаткової‬ ‭уваги.‬ ‭Платформа‬ ‭«Дія.Цифрова‬ ‭громада»‬ ‭забезпечує‬
‭моніторинг‬‭прогресу‬‭в‬‭реальному‬‭часі,‬‭що‬‭дозволяє‬‭ідентифікувати‬‭проблемні‬
‭зони‬ ‭та‬ ‭розробляти‬ ‭системні‬ ‭рішення.‬ ‭У‬ ‭перспективі‬ ‭застосування‬
‭міждисциплінарних‬ ‭методів,‬ ‭що‬ ‭поєднують‬ ‭інформаційні‬ ‭технології,‬
‭економічний‬ ‭аналіз‬ ‭і‬ ‭соціальні‬ ‭метрики,‬ ‭дає‬ ‭змогу‬ ‭оцінити‬ ‭ефективність‬
‭цифрових інновацій у контексті екосистем.‬
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